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Watbrzych, dnia 05.06.2014 r.

PROTOKOL Z OCENY MERYTORYCZNEJ KONCEPCJI PRZEPROWADZENIA
KONSULTACJI SPOLECZNYCH

Dotyczy: Postgpowania przetargowego na wykonanie zadania: ,,Opracowanie zbiorczego Planu
Gospodarki Niskoemisyjnej na lata 2014-2020 z perspektywa do 2030r. Dla 16 gmin Aglomeracji
Walbrzyskiej wraz z przeprowadzeniem konsultacji spolecznych planu oraz promocja
prowadzonych dzialan w ramach projektu pn.: ,,Rozwéj Obszaru Funkcjonalnego Aglomeracji
Walbrzyskiej poprzez opracowanie dokumentow strategicznych wspierajacych integracje 23 jst:
Strategii ZIT, Programu Gospodarki Niskoemisyjnej i Zintegrowanego Programu Transportu
Zbiorowego” dofinansowanego ze S$rodkéow Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Techniczna 2007-2013”

Koncepcja uspotecznienia powinna by¢ wykonana na kazdym etapie nizej wymienionych zadan:
1. Opracowanie Planu Gospodarki Niskoemisyjnej na lata 2014-2020 z perspektywa do 2030 dla 15
gmin Aglomeracji Watbrzyskiej.
2. Opracowanie prognozy oddzialywania na srodowisko PGN oraz udziat w strategicznej ocenie
oddziatywania na srodowisko w przypadku stwierdzenia takiej koniecznosci.

Podkryteria, beda oceniane z punktu widzenia spetnienia trzech warunkow: trafthosci, kompleksowosci
1 uzytecznosci.

W trakcie oceny kazdego podkryterium przyjmuje si¢, ze zawiera ono cel, a ocena tego podkryterium
jest ocena stopnia blisko$ci osiagnigcia celu. Zatem dla niniejszego zamdéwienia przyjmuje si¢ opis
warunkow:
1. Trafnosci, przez co w tym przypadku rozumiany jest taki dobor narzedzi i dziatan, ktére wynikaja
ze stosowanych w danym obszarze dobrych praktyk;
2. Kompleksowosci, przez co w tym przypadku rozumiany jest taki dobor narzedzi i dziatan, ktore
w sposob mozliwie szeroki stuza osiagnigciu celu zawartemu w podkryterium,;
3. Uzytecznosci, przez co rozumiany jest taki dobor narzedzi i dziatan, ktore w skuteczny
i efektywny sposob stuza osiagnigciu celu zawartemu w podkryterium.

Przy kazdym podkryterium wskazano ilo$¢ punktow, ktore maksymalnie moze uzyska¢ oferta
w odniesieniu do warunkow oceny. W ramach oceny kazdego z ocenianych warunkéw mozna uzyskaé
oceng w zakresie 0-2, zgodnie z przedstawionymi zatozeniami:

0 pkt — w sytuacji gdy zaprezentowane dziatania, narzedzia ich realizacji w kazdym podkryterium nie
gwarantuja osiagnigcia zaktadanych celow,

1 pkt — w sytuacji gdy zaprezentowane dziatania, narzg¢dzia ich realizacji w kazdym podkryterium
gwarantuja osiagnigcia zaktadanych celow,

2 pkt — w sytuacji gdy zaprezentowane dziatania, narzgdzia ich realizacji w kazdym podkryterium
gwarantuja osiagnigcia zakladanych celéw, ponadto uzasadniono ich zastosowanie oraz czytelnie
wskazano na powiazania z innymi podkryteriami.
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Ocenie beda podlegaty nastepujace podkryteria koncepcji przeprowadzenia konsultacji spotecznych:

Podkryteria Ocena Ilo§¢ punktow

Propozycja i opis doboru narzedzi i metod | trafno$¢ od 0 do 2 punktoéw
przeprowadzenia  konsultacji  spotecznych | kompleksowo$é od 0 do 2 punktéw
(max. 6 pkt.) uzyteczno$é od 0 do2 punktow

W ocenie koncepcji przeprowadzenia konsultacji spotecznych laczna, ilos¢ punktéw oferty bedzie
suma ilosci punktow uzyskanych z trzech podkryteriow i moze wynie$¢ maksymalnie 6 pkt.
Przewiduje si¢ mozliwos$¢ ocen utamkowych.

Ocena oferty nr 1:

ATMOTERM S.A.
ul. Langowskiego 4
45-031 Opole

Karta ocen
Propozycja i opis doboru narzgdzi i metod przeprowadzenia

konsultacji spotecznych (max. 6 pkt.)

Trafnosé Uzasadnienie dla przyznanej oceny

Projekt konsultacji przedstawionych przez Konsorcjum, dobrze
Maksymalnadliczbaipunktoyi=2 odzwierciedla potrzeby Zamawiajacego pod wzgledem zatozen
przedstawionych w SIWZ. Wilasciwie okreslono grono adresatow
ErzyznanailiezbaipunkiORigls> konsultacji oraz skrétowo przedstawiono cel i istot¢ prowadzenia
konsultacji przy opracowywaniu PGN. Pozyskanie opinii
interesariuszy opiera si¢ na formularzu zglaszania uwag oraz ankiecie,
zarowno w formie papierowej jak i elektronicznej. Zaproponowano
rozszerzenie procesu sktadania uwag poprzez ustawienie w 3-4
miastach punktow (stolikéw w miejscach publicznych — na ok. 2-3
tygodnie) co bedzie wedlug Zamawiajacego najlepszym i najbardziej
skutecznym sposobem zebrania bezposrednich informacji od
zainteresowanych. Przewidziano réwniez przygotowanie materiatow
do dyskusji i glosowan na radach poszczego6lnych gmin.

Uwagi:

Przewidziano tylko 2 spotkania z mieszkancami i ekspertami, nie
wskazano prognozowanej liczby uczestnikow spotkan. Spotkania te
ograniczone zostaly tylko do siedziby Lidera, co moze rodzi¢ problem
z wymiernym wynikiem konsultacji na obszarze 15 JST AW.
Podsumowanie:

Zaproponowana koncepcja przeprowadzenia dziatan promocyjnych
i konsultacyjnych pozwoli na osiagnigcie zatozen SIWZ, lecz przez
ograniczenie spotkan jedynie do siedziby Lidera moze nie uwzglednié
opinii wszystkich grup interesariuszy, ktore moga by¢ istotne dla
tworzonego opracowania.

Kompleksowo$¢ Uzasadnienie dla przyznanej oceny
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Maksymalna liczba punktéw — 2

Przyznana liczba punktéw — 2

Prace podzielono w sposdb logiczny na 5 etapow, ktore obejmuja
niezbgdne dziatania do osiagnigcia celu. Dzialania sa przejrzyste,
metody roznorodne, a podejscie Wykonawcy profesjonalne, poparte
wieloletnim doswiadczeniem.

Rodzaje konsultacji: spotkania, formularze do wypetnienia w trakcie
spotkan (mozliwo$¢ sktadania wersji papierowych i elektronicznych),
ankiety, konsultacje wirtualne za pomoca www partnerow, gazety,
portale internetowe, ustawienie w 3-4 miastach stolikéw w miejscach
publicznych — na ok. 2-3 tygodnie. Konsultacje wspomagane bgda
dzialaniami promocyjnymi: informacje zamieszczane na stronach
internetowych JST AW, lokalnej prasie oraz telewizji. Dodatkowo
zaproponowano utworzenie ,bazy wiedzy’ =z podstawowymi
informacjami w zakresie PGN. Z pewnoscia przyczyni si¢ ona do
zebrania wigkszej ilosci opinii i uwag, a takze mozna si¢ spodziewac,
ze ich zakres bedzie bardziej merytoryczny, a przez to opinie bardziej
przydatne w opracowaniu. Ponadto uwzgledniono opis konsultacji
przy procedurze 00S.

Podsumowanie:

Dobor narzedzi i dziatan jakie przedstawila Firma, pod wzgledem
kompleksowosci spetnia zatozone przez Zamawiajacego oczekiwania.
Wiasciwie wskazano przebieg procesu konsultacji — poczawszy od
etapu informacyjnego — poprzez zbieranie danych - ich
wykorzystanie - 1 finalny etap informacyjny o opracowanym
dokumencie. Czynnoéci obejmuja takze etap glosowania
opracowywanego dokumentu na radach poszczegélnych gmin.
Roéznorodnos¢ form rozpowszechniania i zbierania uwag jest atutem
oferty.

Przedstawiono czytelna tabel¢ z wykazem czynno$ci oferenta oraz
wsparciem ze strony Zamawiajacego, ktore przyczynia si¢ do
wlasciwej realizacji etapu konsultacji.

Jasny podziat zadan pomigdzy Wykonawca a Zamawiajacym okresla
odpowiedzialno$¢ na kazdym etapie realizowanych konsultacji, co
ogranicza wystapienie problemow i zagrozen w trakcie wspotpracy.
Wykonawca proponuje rozwiazania, ktore w peini pozwalaja na
osiagnigcie celu przy jednoczesnym spetnieniu warunkow
wskazanych w SIWZ.

Uzytecznos$¢

Maksymalna liczba punktow — 2

Przyznana liczba punktéw — 1,5

Uzasadnienie dla przyznanej oceny

W ofercie zachowano rownowage pomigdzy czegScia informacyjna,
a czg$cia zbierania/pozyskiwania i wykorzystania informacji / uwag /
opinii zwrotnych.

Wskazano zastosowanie sugerowanych przez Zamawiajacego zasad
i wytycznych odnos$nie prowadzenia konsultacji spot. co gwarantuje
uwzglednienie w opracowywanym dokumencie rzeczywistych
potrzeb oraz aspiracji mieszkancow i instytucji lokalnych itp.

Firma wskazata w jaki sposdb wykorzysta zebrane dane — min.
analiza tabelaryczna wynikéw zebranych opinii.
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Jedyna watpliwos¢ wzbudza fakt, ze Wykonawcy ogranicza si¢ do
prowadzenia spotkan konsultacyjnych jedynie w siedzibie Lidera.
Wykonawca ograniczenia te uzasadnia zasada niezalezno$ci stron.
Pod wzgledem uzytecznosci najkorzystniejsze bylyby opinie zebrane
podczas bezposrednich konsultacji wykonanych w poszczegdlnych
gminach. Niemniej jednak nalezy uznaé, ze przeprowadzone dziatania
pozwola na osiagnigcie celu, poprzez zastosowanie elektronicznych
i papierowych formularzy do badan ankietowych.

Wszelkie dziatania dotyczace prowadzonych konsultacji, na dwa
tygodnie przed przystapieniem do nich, beda przedstawiane do
akceptacji Zamawiajacego.

Wykonawca  po  zakonczonych  konsultacjach  przedstawi
podsumowanie wraz z uzasadnieniem wynikow.

Wykonawca proponuje réwniez, przed rozpoczgciem tworzenia
dokumentu gtéwnego, wystapi¢ do czitonkow AW i innych stron
z prosba o podanie istotnych kwestii jakie miatyby by¢ zawarte
w dokumencie koficowym. Dzigki temu bedzie mozna reagowaé na
zagrozenia w realizowanych dzialan jak i uwzgledni¢ rzeczywiste
potrzeby wszystkich uczestnikow projektu.

Podsumowanie:

Firma, jako jedyna odniosta si¢ do wytycznych Zamawiajacego, aby
w trakcie konsultacji stosowac¢ si¢ do nizej podanych zasad i wartosci:
1. Dziatanie dla dobra publicznego

. Subsydiarno$¢ (zasada pomocniczosci)

. Niezaleznos¢ stron

. Jawno$¢ i dostgpnos¢ do informacji

. Szeroki dostep

. Wieloetapowos¢

. Obiektywizm

. Efektywnos¢
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. Zintegrowanie z procesem planistycznym i projektowym

10. Przejrzystos¢

11. Profesjonalizm

12. Réznorodno$¢ form

13. Dostateczne ramy czasowe

14. Miejsce konsultacji

15. Monitoring i ewaluacja

I jako jedyna opisala, w jaki sposob rozumie i jak bedzie realizowaé
kazdy punkt.

Zaplanowane przez Wykonawce dziatania sa racjonalne i rzeczywiste
do zrealizowania. Ich skutkiem bedzie rozpowszechnienie informacji
o prowadzonych pracach w zakresie tworzonego dokumentu,
zwigkszy §wiadomos$¢ spoteczenstwa odnoscie PGN, pozwoli zebraé
istotne uwagi w tej tematyce w odniesieniu do obszaru AW.

Przyznana liczba punktéw ogélem

Maksymalna liczba punktéw
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Ocena oferty nr 2:

Konsorcjum firm:

1. Consus Carbon Engineering sp. z o.o.
ul. Wasilewskiego 20/1, 30-305 Krakow
2. Instytut Dobrych Ekorozwiazan ,,Alternatywa” sp. z

0.0.
pl. Kilinskiego 2, 35-005 Rzeszéw

Karta ocen

Propozycja i opis doboru narzedzi i metod przeprowadzenia

konsultacji spotecznych (max. 6 pkt.)

Trafnos$é

Maksymalna liczba punktow — 2

Przyznana liczba punktéw — 1

Uzasadnienie dla przyznanej oceny

Koncepcja odzwierciedla wigkszo$¢ potrzeb Zamawiajacego pod
wzgledem zalozen SIWZ, jednakze Konsorcjum nie sprecyzowato
doktadnie obszaru, na ktorym maja by¢ przeprowadzone konsultacje
spoteczne. Po analizie mozna jasno stwierdzi¢, ze w wigkszosci
przedstawionych etapéw konsultacje nie obejma calosci AW.
Wskazano nastgpujace istotne grupy interesariuszy PGN dla
Aglomeracji ~ Walbrzyskiej, ktére powinny wzig¢  udziat
w konsultacjach:

1. Przedstawiciele wtadz lokalnych;

2. Reprezentanci organizacji pozarzadowych;

3. Partnerzy spoleczno-gospodarczy;

4. Przedsigbiorstwa energetyczne;

5. Lokalni eksperci naukowo-techniczni z regionu;

6. Mieszkancy miasta i gminy Walbrzych.

Dla wlasciwego zebrania danych i dotarcia do okreslonych grup
(zgodnie z tematyka opracowania) zaangazowano do wspOlpracy
organ. ekol. oraz ekspertow w zakresie metodyki badan spotecznych —
co pozwoli na zebranie istotnych informacji w mozliwie szerokim
gremium, a nastgpnie wlasciwa ich interpretacje.

Uwagi:

We wskazanych grupach Konsorcjum nie przewidziatlo mieszkancow
innych miast i gmin wchodzacych w sktad AW (15 jst dla ktorych
dokument powinien by¢ konsultowany).

Brak potwierdzenia, ze Fundacja ,,Zielona Akcja” i YPI Consulting
faktycznie beda wspotpracowac z firma, np. umowa porozumienie.
Ponadto w opisie dzialan informacyjnych oraz badan ankietowych
ilosciowych Wykonawca wskazuje, ze informacje i ankiety w formie
elektronicznej (jedynie) zostana zamieszczone na stronie AW i urzgdu
miasta, bez wskazania konkretnej JST badz strony internetowe;.
Podsumowanie:

SIWZ jasno wskazuje, ze konsultacje spoteczne maja odnies¢ si¢ do

catego obszaru AW, a opracowane narze¢dzia i metody maja pozwoli¢
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na uzyskanie rzetelnych informacji. Projekt tej koncepcji konsultacji
nie odzwierciedla catkowicie potrzeb Zamawiajacego wskazanych
w SIWZ, gdyz sa w nim duze ograniczenia terytorialne prowadzonych
dzialan.

Kompleksowos$¢

Maksymalna liczba punktéw — 2

Przyznana liczba punktéw — 1

Uzasadnienie dla przyznanej oceny

W celu przeprowadzenia konsultacji, zalozono wicloetapowosé
dziatan (8 etapow). Etapy zaplanowane sa w sposob, ktory obejmuje
wiele zroéznicowanych metod prowadzenia analiz i konsultacji, przy
uwzglednieniu roznych grup interesariuszy.

Rodzaje konsultacji: konsultacje poprzedzone beda analiza zastanych
danych, 2 warsztaty (na 40 osob tacznie), badania ankietowe za
pomoca stron www partneréw, badania fokusowe w 2 grupach (na 20
os6b  tacznie), konsultacje ze  $rodowiskiem  ekspertow
i przedsigbiorcow, konferencja prasowa.

Uwzgledniono opis konsultacji przy procedurze 00S.

Uwagi:

Oferent nastawil si¢ na zebranie przede wszystkim danych
ilosciowych, natomiast badania jakosciowe zostaly zmarginalizowane
(warsztaty 1 grupy fokusowe - 60 oso6b, brak inf. ile os6b wezmie
udzial konsultacjach ze $rodowiskiem ekspertow i przedsigbiorcow
iile przewidziano spotkan). Osoby maja zosta¢ wylonione na
podstawie II i III etapu, wigc moze zaistnie¢ sytuacja gdzie pod
uwage nie bedzie brana cata lub znaczna cze$¢ z  grup
zainteresowanych uczestnictwem (np. czgs¢ JST czy NGO). Dyskusja
w grupach fokusowych moze by¢ powierzchowna, poniewaz
uczestnicy nie uzyskuja wczesniej szczegétowych informacji na temat
danej kwestii, natomiast opieraja si¢ na swoich opiniach.

Brak informacji na temat w jaki sposob Konsorcjum zorganizuje akcje
informacyjno-promocyjna, aby wszystkie grupy interesariuszy mogty
skorzystac z badania ankietowego.

Nie  przedstawiono  sposobu  dziatania,  ktory  zapewni
zwrot/wypetnienie ankiet na stronach www. Sposdb opisu metod
i narzgdzi badawczych nie gwarantuje dotarcia do jak najszerszego
grona 0sob i instytucji.

Podsumowanie:

Wigkszos¢ etapow budzi wiele pytan i wskazuje na brak rozeznania
przez Wykonawcg wielkosci 1 rdéznorodnosci  Aglomeracji
Watbrzyskiej (zaréwno JST wchodzacych w sktad aglomeracji jak
i spoteczenstwa). Zaangazowanie w dyskusj¢ srodowiska naukowo-
technicznego, podmiotow  spoteczno-gospodarczych a  takze
zorganizowanie konferencji prasowej z ich udziatem oraz medidw, to
kierunki dziatan ktére korzystnie wptywaja na promocjg PGN.
Pomimo tego duza watpliwos¢ wzbudza brak dokladnych wyjasnien
w zakresie miejsc konsultacji, male grupy osob bioracych udziat
w warsztatach i badaniach fokusowych jakosciowych. Ograniczenie
dostepu do informacji przez wykorzystywanie tylko strony
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internetowej AW oraz jednego urzedu miasta roéwniez obniza
kompleksowo$¢ przedstawionej koncepcji.

Uzyteczno$é

Maksymalna liczba punktéw — 2

Przyznana liczba punktéw — 1

Uzasadnienie dla przyznanej oceny

Podstawowym zatozeniem SIWZ jest przeprowadzenie konsultacji
spotecznych w taki sposob aby uzyskaé rzetelne opinie wszystkich
zainteresowanych stron w skali catej AW. Informacje, opinie i uwagi
zebrane wg przedstawionej koncepcji budza watpliwosé, czy cel ten
zostanie zrealizowany. Zaproponowana koncepcja konsultacji nie
gwarantuje pozyskania glosu szerokiej grupy interesariuszy. Obawe
budzi fakt, ze Wykonawca wprowadzil zbyt duze ograniczenia
w zakresie  przekazywania informacji o PGN - jedynie droga
elektroniczng .

Dziatania promocyjne to jedynie organizacja konferencji prasowej
z udzialem mediow, ktéra ma podsumowaé dziatania w ramach
projektu. Ponadto w konsultacjach bezposrednich (warsztatach)
wezmie niewielka liczna 0séb (2 grupy po 20 os6b). W odniesieniu do
obszaru AW i liczby jej ludnosci jest to niewielki odsetek , ktory nie
jest w stanie odzwierciedli¢ opinii i potrzeb wszystkich interesariuszy.
Podsumowanie:

Proponowana koncepcja wzbudza wiele watpliwosci. Istnieje obawa,
ze zebrane dane nie beda w sposob rzeczywisty okreslaty potrzeb oraz
aspiracji mieszkancéw 1 instytucji lokalnych. Nie przedstawiono
réwniez jasnego wskazania w jaki sposdb i na jakim etapie zebrane
informacje zostang wykorzystane. Nie okreslono sposobu konsultacji
projektu dokumentu.

Przyznana liczba punktéw ogélem

Maksymalna liczba punktéw

Komisja przetargowa na podstawie kryterium oceny ofert znajdujacego si¢ w SIWZ, koncepcja
przeprowadzenia konsultacji spotecznych (K), udzielita wyzej wymienionym oferta nastgpujace

punktacje:

Konsultacje spoleczne Trafno$¢ | Kompleksowos¢ | Uzyteczno$¢ | Razem | Waga | Ocena

Ofertanr 1 1,5

2 1,5 5 33,33 %

Oferta nr 2 1

4 o
1 | 3 0% 20,00 %

Komisja :



