Wałbrzych, dnia 6.09.2012

Znak sprawy: BO.271-79/12









Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy postępowania pn.: Ubezpieczenie floty pojazdów Gminy Wałbrzych i jednostek podległych na rok 2012/2013 z możliwością przedłużenia do 2014 roku.

Działając zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z 2010r Nr 113 poz. 759 ze zm.) Zamawiający informuje o pytaniach dot. treści SIWZ jakie wpłynęły od Wykonawców w dniach 31 sierpnia 2012 i 3 września 2012 oraz o odpowiedziach jakich udzielił:

PYTANIE NR 1

POJAZDY WOLNOBIEŻNE:

W Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia oczekiwane jest objęcie ubezpieczeniem opisanych w załączniku nr 1 pojazdów wolnobieżnych – poz. 18-21:

prosimy o podanie:

- opisu zabezpieczeń przeciwkradzieżowych i przeciwpożarowych pomieszczenia, w którym będą przechowywane maszyny,

- sposób serwisowania maszyn – serwis przez własnych pracowników czy firmę zewnętrzną,

- czy pomieszczenia, w których będą przechowywane maszyny znajdują się na terenie, na którym od 1997 r. (włącznie) wystąpiła powódź.

Odpowiedź:

	Pojazd
	Zabezpieczenia
	Serwis
	Powódź

	Agromechanika Traktor AT835
	pojazdy garażowane, połączone z alarmem zewn. (firma ochroniarska Ekotrade), kłódka , zamek nakładkowy, drzwi stalowe
	Serwis gwarancyjny
	Nie

	Husqvarna
	
	Serwisowany
	Nie

	Kosiarka MURRAY
	
	Serwisowany
	Nie

	KRACMAN
	garażowany, kłódka
	Naprawy wykonywane przez pracownika
	Nie


PYTANIE NR 2

6. Ubezpieczenie Autocasco:

Punkt 6.1. Zakres ubezpieczenia

Ppkt 6.1.7.

W sytuacjach uzasadnionych okolicznościami oczekiwany jest zwrot następujących rodzajów kosztów:

b) holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu do zakładu naprawczego, położonego nie dalej niż odległość od miejsca zdarzenia do siedziby lub miejsca zamieszkania ubezpieczonego lub ubezpieczającego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu w chwili zajścia wypadku ubezpieczeniowego, pod warunkiem, że nie mogły być pokryte z innego ubezpieczenia, 
w szczególności z ubezpieczenia Assistance – limit 500 zł na jedno zdarzenie.

Wnioskujemy o zmianę limitu do 350 zł na jedno zdarzenie.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę.

PYTANIE NR 3

Punkt 6.6 Franszyzy/udziały własne:

Ppkt 6.6.1 Franszyza integralna 500 zł – prosimy o zmianę zapisu na:

· 500 zł w przypadku samochodów osobowych lub samochodów ciężarowych o ładowności do 2 ton;

· 1% sumy ubezpieczenia, nie mniej jednak niż 500 zł, w przypadku pozostałych pojazdów. 

Odpowiedź: 

Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane przez Wykonawcę zmiany

PYTANIE NR 4

Punkt 6.7. Klauzule dodatkowe:

Ppkt 6.7.1 Klauzula regresowa – prosimy o jej wykreślenie.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę.

PYTANIE NR 5

Ppkt 6.7.2 Klauzula prolongacyjna – prosimy o zmianę jej treści na:

Jeżeli nie umówiono się inaczej, odpowiedzialność zakładu ubezpieczeń rozpoczyna się od dnia następnego po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wcześniej jednaj niż od dnia następnego po zapłaceniu składki lub jej pierwszej raty. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa z upływem 7 dni od dnia otrzymania przez Ubezpieczającego wezwania do zapłaty kolejnej raty składki wysłanego po upływie terminu jej płatności z zagrożeniem, że brak zapłaty w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania spowoduje ustanie odpowiedzialności. 

Odpowiedź:

Treść pytania i treść klauzuli, do której Wykonawca pytanie odniósł regulują odmienne sytuacje. Propozycja wykonawcy stanowi powtórzenie przepisów art. 814 kodeksu cywilnego, w tym regulacji dotyczących płatności kolejnych rat składki oraz przepisu dopuszczającego płatność składki (jednorazowej) lub jej pierwszej raty po dacie początku odpowiedzialności zakładu ubezpieczeń. Klauzula przywołana przez Wykonawcę dotyczy sytuacji, w której zgodnie z treścią przywołanego przepisu właśnie „umówiono się inaczej” - klauzula zawarta w treści SIWZ reguluje warunki płatności pierwszej raty lub składki płatnej jednorazowo. Treść klauzuli prolongacyjnej nie stoi zatem w sprzeczności z przepisami prawa, do których odwołuje się zaproponowana przez Wykonawcę treść klauzuli a więc i z treścią tej propozycji, w związku z czym Zamawiający nie wprowadza zmian.

PYTANIE NR 6

Ppkt 6.7.3 Klauzula płatności rat – prosimy o zmianę jej treści na:

Na wniosek Ubezpieczającego, z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU AC dla klienta korporacyjnego wprowadza się następujące postanowienia dla umów ubezpieczenia AC, w których składka jest płatna w ratach:

1. W przypadku wypłaty odszkodowania za szkodę całkowitą lub kradzieżową, raty składki, których termin płatności przypada po dniu wypłaty odszkodowania, stają się natychmiast wymagalne i płatne w dniu wypłaty odszkodowania.

2. Jeżeli Ubezpieczający jest jednocześnie Ubezpieczonym w danej umowie ubezpieczenia, raty składki, o których mowa w ust. 1, [ubezpieczyciel] potrąca z kwoty wypłacanego odszkodowania.

3. W przypadku wypłaty odszkodowania za szkodę częściową należne [ubezpieczycielowi] raty składki płatne są zgodnie z terminami określonymi w umowie ubezpieczenia.

Odpowiedź:

Uwaga: w celu nie ujawniania źródła zapytania w treści pytania Zamawiający zastąpił nazwę wykonawcy oznaczeniem [ubezpieczyciel].

Zamawiający nie może wprowadzić jako obowiązującego wszystkich wykonawców zapisu wg wzorca stosowanego przez jednego z wykonawców, w szczególności w przypadku, gdy treść zapisu odwołuje się do wzorca umownego Wykonawcy, tj. niezidentyfikowanego „OWU AC dla klienta korporacyjnego”, w związku z powyższym Zamawiający nie wprowadza zmian w treści SIWZ.

PYTANIE NR 7

Załącznik nr 1: Zestawienie pojazdów 

Prosimy o wyjaśnienie: czy pojazdy z poz. 18, 19, 20, 21 i 22 w Tabeli 1 „Zestawienie pojazdów” podlegają obowiązkowemu ubezpieczeniu OC posiadaczy pojazdów mechanicznych zgodnie z Ustawą z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowiązkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych - Dz. U. Nr 124 Poz. 1152 z dnia 16 lipca 2003 r. z późniejszymi zmianami. Jeżeli nie – prosimy o ich wykreślenie z zestawienia pojazdów.

Odpowiedź:

Zamawiający wskazał do ubezpieczenia przywołane przez Wykonawcę pojazdy w związku z faktem, że podlegają obowiązkowi ubezpieczenia na podstawie przepisów przywołanej przez wykonawcę Ustawy, w związku z czym Zamawiający nie dokonuje zmian w wykazie pojazdów przeznaczonych do ubezpieczenia. 

PYTANIE NR 8

Część I E  pkt 3 Termin składania ofert 

Prosimy o zmianę terminu

4.1
JEST: 10.09.2012 do godz. 12.00

PROSIMY O ZMIANĘ NA: 14.09.2012 do godz. 12.00

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę

PYTANIE NR 9

Część I G  pkt 3 Płatności 

Prosimy o dookreślenie, dla których pojazdów z tytułu umów ubezpieczenia płatność będzie dokonywana w ratach półrocznych, a dla których  jednorazowo (rocznie).

Odpowiedź:

Zgodnie z treścią SIWZ „deklaracja ostateczna w sprawie płatności za poszczególne polisy zostanie przekazana przed wystawieniem polis. W przypadku, gdy wykonawca pobiera opłatę za rozłożenie płatności na raty w ofercie należy uwzględnić cenę dla płatności ratalnej.” Zamawiający przewiduje, że składka co do zasady będzie opłacana w dwóch ratach.

PYTANIE NR 10

Część II  B  pkt 3 ust. 3.6

Prosimy o zmianę treści zdania drugiego

3.1 JEST:  W przypadku pojazdów, które posiadały dotychczas ubezpieczenie AC uznanie zabezpieczeń dotychczasowych za wystarczające, nawet jeśli nie są zgodne z zapisami OWU o ile są sprawne. W przypadku pojazdów, które posiadały ubezpieczenie AC i zostanie ono wznowione bez dnia przerwy ubezpieczyciel odstąpi od wymogu oględzin pojazdu przed zawarciem umowy ubezpieczenia pod warunkiem 

PROSIMY O ZMIANĘ NA: Pojazdy będące w posiadaniu Ubezpieczającego, tj. stanowiące jego własność lub używane przez Ubezpieczającego w dniu zawarcia niniejszej umowy, objęte zostaną ochroną ubezpieczeniową bez konieczności dokonywania oględzin, od dnia następnego po dniu wygaśnięcia dotychczasowych umów ubezpieczenia, na podstawie wniosku o ubezpieczenie oraz złożenia oświadczenia przez Ubezpieczającego o braku uszkodzeń, o rodzajach i sprawności działania zabezpieczeń przeciwkradzieżowych oraz o posiadaniu kompletu dokumentacji stwierdzającej legalne źródło pochodzenia pojazdów i na każde wezwanie udostępnienie jej [ubezpieczycielowi] (brak lub niekompletna dokumentacja może skutkować brakiem odpowiedzialności Ubezpieczyciela za powstałe szkody).  

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, że intencją zapisu jest zachowanie ciągłości ubezpieczenia w przypadku zmiany ubezpieczyciela oraz zachowanie możliwości zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej w sytuacji, gdy wymogi Wykonawcy odnośnie zabezpieczeń pojazdu będą dalej idące niż ich stan aktualny. Zamawiający dopuszcza jednak udostępnienie pojazdów do oględzin, o ile nie będzie to warunkiem rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej i nie będzie wiązało się z ryzykiem przerwy w ochronie. Zamawiający na życzenie Wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa udostępni też posiadane dokumenty dotyczące ubezpieczonych pojazdów. Intencją Zamawiającego nie jest zatajenie stanu technicznego ani prawnego pojazdów i nie widzi przeszkód w udostępnieniu Wykonawcy na życzenie stosownych informacji. 

PYTANIE NR 11

Część II B pkt 6 UBEZPIECZENIE AUTOCASCO ust. 6.1.7 Zakres ubezpieczenia

Prosimy o zmianę treści 

6.1.7 
JEST: W sytuacjach uzasadnionych okolicznościami oczekiwany jest zwrot następujących rodzajów kosztów:

a) Zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu w okresie do 3 dni po dokonaniu oględzin i sporządzeniu powypadkowej kalkulacji lub protokołu szkody;

b) Holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu do zakładu naprawczego, położonego nie dalej niż odległość od miejsca zdarzenia do siedziby lub miejsca zamieszkania ubezpieczonego lub ubezpieczającego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu w chwili zajścia wypadku ubezpieczeniowego, pod warunkiem, że nie mogły być pokryte z innego ubezpieczenia, w szczególności z ubezpieczenia Assistance – limit 500 zł na jedno zdarzenie.

PROSIMY O ZMIANĘ NA: W sytuacjach uzasadnionych okolicznościami Ubezpieczyciel przewiduje zwrot kosztów dodatkowych z zastrzeżeniem, że postanowienia Ogólnych Warunków Ubezpieczenia lub innych równoważnych warunków stosowanych przez Ubezpieczyciela w tym zakresie należy traktować jako określone i dopuszczone w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.

Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza stosowanie zapisów OWU Wykonawcy w zakresie, w jakim określone zagadnienie nie jest uregulowane w SIWZ. 

PYTANIE NR 12

Część II  B pkt 6.7.4

Prosimy o zmianę treści 

6.7.4 JEST:  Klauzula odroczonej płatności

Określa się, że w przypadku, gdy warunki umowy ubezpieczenia przewidują odroczoną płatność składki lub jej pierwszej raty ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się w dniu określonym w umowie ubezpieczenia jako początek okresu ubezpieczenia.

PROSIMY O ZMIANĘ NA: W przypadku, gdy Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność jeszcze przed zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej pierwsza rata nie została zapłacona w terminie określonym w dokumencie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym i zażądać zapłacenia składki za okres, przez który ponosiła odpowiedzialność. W przypadku braku wypowiedzenia umowy rozwiązuje się ona z końcem okresu, za który przypada niezapłacona składka.

W przypadku opłacania składki w ratach i nieopłacenia kolejnej raty składki w terminie określonym w dokumencie ubezpieczenia, Ubezpieczyciel może wezwać Ubezpieczającego do zapłaty z zagrożeniem, że brak zapłaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje rozwiązanie umowy.

Odpowiedź:

Odpowiedź na analogiczne pytanie została udzielona w pytaniu nr 5.

PYTANIE NR 13

Część II B pkt 6 ust. 6.7.6 Klauzula dokumentowa

6.7.6 – Prosimy o wykreślenie treści klauzuli w całości

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę.

PYTANIE NR 14

Część II B pkt 6 ust. 6.7.7 Klauzula terminu dokonania oględzin

Prosimy o zmianę treści 

6.7.7 JEST:  Klauzula terminu dokonania oględzin 

Ustala się, że w przypadku zajścia szkody ubezpieczyciel zobowiązany jest do dokonania oględzin w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od momentu zgłoszenia szkody. Po bezskutecznym upływie tego terminu ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy uszkodzeń po sporządzeniu dokumentacji zdjęciowej oraz zachowując uszkodzone części.

Klauzula nie dotyczy okoliczności, dla których ustalono odrębne (korzystniejsze, uproszczone) warunki likwidacji szkód.

PROSIMY O ZMIANĘ NA: Ustala się, że w przypadku zajścia szkody ubezpieczyciel zobowiązany jest do dokonania oględzin w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od momentu zgłoszenia szkody. Po bezskutecznym upływie tego terminu ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy uszkodzeń po sporządzeniu dokumentacji zdjęciowej oraz zachowując uszkodzone części po wcześniejszym poinformowaniu Ubezpieczyciela o fakcie nie przeprowadzenia oględzin ubezpieczonego pojazdu.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na zmianę.

PYTANIE NR 15

Zgodnie z zapisami SIWZ (rozdział I, Część A, punkt 6.1, pkt. 6.1.1. „Zamawiający dopuszcza udzielenie zamówień uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 uPzp, dotyczących: przedłużenia okresu ubezpieczenia nie będącego wznowieniem umowy w sprawie zamówienia publicznego na kolejny roczny okres ubezpieczenia, w tym przedłużenia pojedynczych umów ubezpieczenia”

Prosimy o wyjaśnienie intencji Zamawiającego w zakresie wyżej cytowanych zapisów w tym podanie przypadków, których ten zapis może dotyczyć oraz czy Zamawiający dopuszcza możliwość odstąpienia od tego zapisu?

Odpowiedź:

Zamawiający wyjaśnia, że celem zapisu jest umożliwienie modyfikacji lub zawarcia ewentualnych niestandardowych umów ubezpieczenia bez konieczności przeprowadzania postępowania przetargowego, w szczególności dla pojazdów nowo nabytych, a także dostosowanie okresów ubezpieczenia do terminów dla pozostałych pojazdów. Zapis ma wyłącznie charakter deklaratoryjny; skorzystanie z przewidzianej możliwości może mieć miejsce wyłącznie za zgodą Wykonawcy, w związku z powyższym nie ma potrzeby zmiany treści SIWZ.

PYTANIE NR 16

Zgodnie z zapisami SIWZ (rozdział  II, Część C, punkt 6, pkt. 6.1.7 ) 

„W sytuacjach uzasadnionych okolicznościami oczekiwany jest zwrot następujących rodzajów kosztów 

a) Zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu w okresie do 3 dni po dokonaniu oględzin i sporządzeniu powypadkowej kalkulacji lub protokołu szkody;

b) Holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu do zakładu naprawczego, położonego nie dalej niż odległość od miejsca zdarzenia do siedziby lub miejsca zamieszkania ubezpieczonego lub ubezpieczającego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu w chwili zajścia wypadku ubezpieczeniowego, pod warunkiem, że nie mogły być pokryte z innego ubezpieczenia, w szczególności z ubezpieczenia Assistance – limit 500 zł na jedno zdarzenie.”

Prosimy wyjaśnienie intencji Zamawiającego w zakresie wyżej cytowanych zapisów. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość zastosowanie powyższych zapisów wyłącznie dla pojazdów ubezpieczonych w ryzyku autocasco. 

Odpowiedź:

Przywołany zapis znajduje się w części opisu przedmiotu zamówienia dotyczącego ubezpieczenia Autocasco; Zamawiający potwierdza, że zapis dotyczy wyłącznie pojazdów objętych ubezpieczeniem Autocasco. 

Intencją Zamawiającego jest:

Ad. a) pokrycie kosztów zabezpieczenia pojazdu na czas związany z organizacją naprawy pojazdu,

Ad. b) zapewnienia minimalnego zakresu ochrony Assistance w związku z faktem, że zakres ten nie jest przedmiotem szczegółowych wymogów. Ponieważ ryzyko opisane w pkt. b) najczęściej jest elementem ubezpieczenia assistance stanowiącego element standardowej oferty ubezpieczenia AC w ocenie Zamawiającego zapis ten nie powoduje istotnego wzrostu ryzyka po stronie Wykonawcy.

Zamawiający zaznacza, że pokrycie tych kosztów oczekiwane jest wyłącznie w sytuacjach uzasadnionych okolicznościami, a więc jeśli ich poniesienie jest celowe i uzasadnione ekonomicznie. Pomimo to Zamawiający dopuszcza odstąpienie od stosowania zapisu pkt. a).

                                                                                                 Przewodnicząca Komisji Przetargowej

                                                                                                                 Aleksandra Winiarska

