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WALBRZYCH

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA
NIEODPLATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
NIEODPLATNA MEDIACJA
W WALBRZYCHU W 2025 R.

Nieodplatna pomoc prawna i nieodplatne poradnictwo obywatelskie, w tym nieodplatna
mediacja, na terenie Watbrzycha odbywa si¢ osobiScie,
wedlug kolejnosci zgloszen, po uméwieniu terminu wizyty.

GDZIE?

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA I NIEODPLATNE PORADNICTWO
OBYWATELSKIE, w tym nieodptatna mediacja

ul. Limanowskiego 9 - parter, 58-300 Watbrzych,

punkty czynne od poniedzialku do piatku w godzinach 8.00-16.00

(dogodny dostep dla 0s6b niepetnosprawnych)
- adwokaci wskazani przez Okrgegowa Rade Adwokacka 8.00-12.00
- adwokaci i radcowie prawni ze Stowarzyszenia Niezalezne Forum Doradczo-
Szkoleniowe $wiadczg nieodplatne poradnictwo obywatelskie 12.00-16.00

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA, w tym nieodplatna mediacja

pl. Magistracki 1, pok. nr 1, 58-300 Watbrzych, (Ratusz - wejscie boczne od ul. Kopernika)

punkt czynny od poniedzialku do piatku

- radcowie prawni wskazani przez Okregowa Izbe Radcow Prawnych 9.00-13.00

- adwokaci 1 radcowie prawni ze Stowarzyszenia Niezalezne Forum Doradczo-Szkoleniowe
poniedzialek 13.00-18.00, od wtorku do piatku 13.00-17.00

DLA KOGO?

Z nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictw obywatelskiego moze skorzystaé
kazda osoba przebywajaca w Polsce, ktorej nie sta¢ na odplatne porady, ktora zlozy stosowne
o$wiadczenie!, w tym osoba prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczag i w ciggu
ostatniego roku nie zatrudniajgca zadnych osob.

Z nieodptatnej pomocy prawnej moga skorzysta¢ rowniez cudzoziemcy.

REJESTRACJA WIZYT:
Telefoniczna:

e 74/ 66 66 399, w godz. 9.00-13.00, ul. Limanowskiego 9
* 74/66 55 183, w godz. 9.00-17.00, pl. Magistracki 1

Elektroniczna:

https:/mp.ms.gov.pl/zapisy




OPIS USLUGI

Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

* poinformowanie o obowigzujagcym stanie prawnym oraz o przystugujacych prawach
1 obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym si¢ postegpowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sgdowym lub sgdowoadministracyjnym,

» wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego,

* sporzadzenie projektu pisma w tych sprawach, z wylaczeniem pism procesowych
W toczacym si¢ postgpowaniu przygotowawczym lub sagdowym i pism w toczacym
si¢ postepowaniu sgdowoadministracyjnym,

* sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu,

* nieodplatna mediacje.
Nieodptatna pomoc prawna $§wiadczona jest osobiScie przez adwokata lub radce prawnego,
a w szczegolnie uzasadnionych przypadkach, przez aplikanta adwokackiego lub radcowskiego.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rozpoznanie problemu 1 udzielenie porady
dostosowanej do indywidualnej sytuacji osoby korzystajacej z porady. Osoba korzystajaca jest
informowana o przyshugujacych jej prawach oraz spoczywajacych na niej obowigzkach.

W razie potrzeby, podczas porady moze by¢ sporzadzony wspolnie z osobg zainteresowang plan
wyjscia z trudnej sytuacji oraz udzielona pomoc w jego realizacji.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje réznorodne dziedziny, w tym mig¢dzy innymi
kwestie zadluzen, sprawy mieszkaniowe oraz problemy z zakresu ubezpieczen spotecznych.

W ramach poradnictwa obywatelskiego moze by¢ rowniez s$wiadczona nieodplatna mediacja.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie §wiadczone jest przez doradcg obywatelskiego.

DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Osobie ze znaczna niepelnosprawnoscia ruchows, ktéra nie moze stawi¢ si¢ w punkcie
nieodptatnej pomocy prawnej osobiscie oraz osobie doswiadczajacej trudno$ci w komunikowaniu
si¢, nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie, moze by¢ udzielone
takze poza punktem albo za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosc.

Osobom ze znaczna niepelnosprawnos$cia ruchowa z terenu Walbrzycha, moze by¢ udzielana
nieodplatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodplatne poradnictwo obywatelskie,w tym
nieodplatna mediacja, rOwniez przez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych osob lub
W miejscu  wyposazonym w urzadzenie ulatwiajace porozumiewanie si¢ z osobami
do$wiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu si¢, lub w miejscu, w ktérym zapewnia si¢
mozliwo$¢ skorzystania z pomocy thumacza jezyka migowego, lub w innym miejscu dostosowanym
do potrzeb tych os6b. W powyzszej sytuacji, osoba udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej lub
swiadczaca nieodptatne poradnictwo odbiera bezposrednio od beneficjenta o$wiadczenie,

w przedmiocie braku mozliwosci poniesienia kosztow odplatnej pomocy prawne;.



Ponadto, osoby ze znaczna niepelnosprawno$cia ruchowg oraz osoby doswiadczajace
trudnosci w komunikowaniu sie, ktore zglosza uzasadniong potrzeb¢ komunikacji za
posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odleglos¢, przed uzyskaniem nieodptatnej pomocy
prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego sktadaja Prezydentowi Miasta Watbrzycha,
w formie papierowej lub elektronicznej, o$wiadczenie w przedmiocie braku mozliwos$ci poniesienia
kosztéw odptatnej pomocy prawnej, wraz ze wskazaniem okoliczno$ci to uzasadniajacych oraz
dostgpnych tej osobie srodkow porozumiewania si¢ na odlegtos¢. Osoba udzielajgca nieodptatne;j
pomocy prawne] lub $wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie, po otrzymaniu od
Prezydenta Miasta Walbrzycha drogg elektroniczng informacji o zloZeniu przez osobg¢ uprawniong

oswiadczenia oraz danych kontaktowych tej osoby, porozumiewa si¢ z nig w uméwionym terminie.

Osoba uprawniona, dos$wiadczajaca trudnosci w komunikowaniu si¢ posiada mozliwos¢
skorzystania z ustug tlumacza migowego badz uzyskania pomocy za pomocg Srodkéw
porozumiewania si¢ na odlegto$¢. Jest zobowigzana zglosi¢ che¢ skorzystania z tego rodzaju ustug
ze wskazaniem wybranej metody komunikowania si¢, do tutejszego Urzedu, w nastepujacej formie:
» e-mail: um@um.walbrzych.pl

» fax: 74 / 64 88 506

» tel. ( korzystajac z osoby przybranej ): 74 / 66-55-376

» podanie ztozone do Biura Obstlugi Klienta Urzedu Miejskiego w Waltbrzychu.

DLA PRZEDSIEBIORCY

W jaki sposéb przedsiebiorca moze skorzysta¢ z pomocy?
Osoba samozatrudniona czyli prowadzaca jednoosobowa dziatalno§¢ gospodarcza
1 w ciggu ostatniego roku nie zatrudniajgca zadnych osob, aby skorzysta¢ z pomocy sktada:

a) pisemne oswiadczenie, ze nie jest w stanie ponies¢ tych kosztow, oraz
b) oswiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku, a takze
C) wszystkie zaswiadczenia o pomocy de minimis oraz pomocy de minimis w rolnictwie

lub rybolowstwie, otrzymanej w roku, w ktérym ubiega si¢ o nieodptatng pomoc
prawng oraz otrzymanej w ciggu dwoch poprzedzajacych ja lat podatkowych, albo
oswiadczenia o wielkos$ci tej pomocy otrzymanej w tym okresie, albo o§wiadczenia
0 nieotrzymaniu takiej pomocy w tym okresie.

Y Oéwiadczenie wypelniane na miejscu, przed udzieleniem porady, stanowiace zatacznik nr 1 do
ustawy z dnia 15 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz.U. z 2021 r. poz. 945) Informacje 1 dane uzyskane
w wyniku udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej sg chronione i poufne.

WZOR OSWIADCZENIA

Oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust.2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015t. o nieodptatnej pomocy
prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej(Dz. U. z 2021 r. p0z.945)

Ja, nizej podpisany(-na), (imi¢, nazwisko, adres)



o$wiadczam, ze:

1) nie jestem w stanie ponies¢ kosztéw odptatnej pomocy prawne;,
2) w ciggu ostatniego roku, nie zatrudniatem(-am) innych o0s6b 2.
(data i1 podpis osoby uprawnione;j)

") W przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajacego

tozsamosc.

%) Dotyczy tylko osoby fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg.

PO UZYSKANIU PORADY

Po otrzymaniu nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodplatnej porady obywatelskiej kazda osoba
ma prawo przekaza¢ anonimowo opini¢ o udzielonej poradzie. Wypekienie przez osobeg
uprawniong odpowiedniego formularza, w tym podanie numeru telefonu w celu zasiegnigcia dalsze;j
opinii, jest dobrowolne 1 uzaleznione od zgody osoby uprawnionej. Gdy osoba uprawniona wyrazi
zgode, otrzymuje od prawnika cze$§¢ B karty pomocy, w celu anonimowego jej wypelnienia. Po
wypehieniu ankiety, osoba uprawniona osobiscie umieszcza czg$¢ B karty pomocy w zamknigtej
skrzynce opisanej "OPINIE" znajdujacej si¢ przy wejsciu do punktu porad lub przekazuje ankiete

droga elektroniczng na adres um@walbrzych.eu. Przekazanie opinii jest dobrowolne.

Ponadto, osoby ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych mowa w art. ustawie z dnia 19 lipca 2019 .
0 zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240), moga
przekaza¢ opini¢ o udzielonej pomocy takze listownie na adres: Urzad Miejski
w Watbrzychu, pl. Magistracki 1, 58-300 Watbrzych lub pod numerem telefonu 74 6655284. Osoba
odbierajaca opini¢ o udzielonej pomocy w formie telefonicznej przedstawia osobie uprawnionej
tre$¢ pytan zawartych w ankiecie 1 mozliwych do zaznaczenia odpowiedzi, a takze zaznacza

wybrane przez osob¢ uprawniong odpowiedzi.

Wiecej informacji na stronie Urzedu Miejskiego w Walbrzvchu

https://urzad.um.walbrzych.pl/pl/page/nieodplatna-pomoc-prawna



mailto:um@walbrzych.eu

W przypadku gdy problem nie ma wylacznie charakteru prawnego, mieszkancy Watbrzycha maja
rowniez mozliwo$¢ uzyskania stosownej pomocy przedstawionej w zakladce_ LISTA

JEDNOSTEK NIEODPEATNEGO PORADNICTWA

Osoba potrzebujaca porady specjalisty moze zarejestrowaé si¢ na wybrany dyzur
specjalistyczny niezaleznie od swojego miejsca zamieszkania. Jezeli nie moze skorzysta¢ z porady
stacjonarnie — moze umowic si¢ na wizyte zdalng (czyli przy uzyciu $srodkdw porozumiewania si¢
na odleglos¢ takich jak telefon lub komunikator internetowy). LISTA DYZUROW
SPECJALISTYCZNYCH zostata dodana w osobnej zaktadce.




