ZARZADZENIE NR 904/2024
PREZYDENTA MIASTA WALBRZYCHA

z dnia 20 listopada 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miejskim w Walbrzychu

Na podstawie art. 22b iart. 22c ustawy zdnia 13 maja 2016r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r. poz. 560) zarzadzam, co nastepuje:

§ 1. 1. Wprowadzam Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace:
1) w Urzedzie Miejskim w Walbrzychu,

2) oraz w innych miejscach, w ktérych Gmina Walbrzych lub Urzad Miejski w Walbrzychu pemig funkcje
organizatora lub wspotorganizatora dzialalnosci o$wiatowej, opiekunczej, wychowawczej, rekreacyjnej,
sportowej lub zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez matoletnich.

2. Standardy Ochrony Matoletnich, o ktérych mowa w ust. 1, stanowig zalacznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

3. Wprowadzam Standardy Ochrony Matoletnich, zwane dalej ’Standardami”, obowigzujace w miejscach
okreslonych w ust. 1, w wersji skroconej przeznaczonej dla Matoletnich, stanowigce zalacznik nr 2 do
niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Sekretarzowi Miasta Walbrzycha.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie zdniem podpisania ipodlega ogloszeniu w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzedu Miejskiego w Walbrzychu.

Prezydent Miasta Watbrzycha

Roman Szetemej
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Zalacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 904/2024
Prezydenta Miasta Watbrzycha
z dnia 20.11.2024 1.

Standardy Ochrony Maloletnich w Urz¢dzie Miejskim w Walbrzychu

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Standardy Ochrony Maloletnich w Urzgdzie Miejskim w Walbrzychu, zwane dalej ,,Standardami”,
okreslaja:

1) zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw iosob do innej dziatalno$ci zwiazanej z wychowaniem,
edukacjg, wypoczynkiem leczeniem, $§wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich lub z opiekg nad nimi;

2) zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy maloletnim a personelem, a w szczego6lnosci zachowania
niedozwolone wobec maloletnich;

3) zasady iprocedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego;

4) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popelnienia przestepstwa na
szkode maloletniego, zawiadamianie sagdu rodzinnego oraz w przypadku instytucji, ktore posiadaja takie
uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”;

5) zasady przegladu i aktualizacji standardow;

6) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania standardow, zasady
przygotowania personelu do ich stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;

7) zasady 1sposob udostepniania rodzicom, opiekunom prawnym lub faktycznym oraz matoletnim
standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;

8) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie
mu wsparcia;

9) sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentow lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego.

2. Ponadto Standardy okres$laja:
1) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi, a w szczego6lno$ci zachowania niedozwolone;
2) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet;

3) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi
w innej formie;

4) zakres zadan poszczegdlnych pracownikow w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze dziecko
jest krzywdzone;

5) zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

3. Poszczegbélne obowiazki zwigzane ze stosowaniem niniejszych Standardow Ochrony Maloletnich
nalezace do Prezydenta Miasta Walbrzycha bedzie wykonywat Koordynator ds. Standardow Ochrony
Maloletnich powotany przez Prezydenta.

4. Prezydent Miasta Walbrzycha moze upowazni¢ roOwniez inne osoby lub powota¢ odrgbny Zespot ds.
Standardow Ochrony Maloletnich do wykonywania poszczegolnych obowiazkow zwigzanych ze stosowaniem
niniejszych Standardow Ochrony Maloletnich.

§ 2. llekro¢ w niniejszych Standardach jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) gminnych obiektach administracyjnych — nalezy rozumie¢ przez to: siedzibe Urzedu Miejskiego
w Watbrzychu oraz inne miejsca, w ktorych Gmina Walbrzych lub Urzad Miejski w Watbrzychu pelnia
funkcje organizatora lub wspotorganizatora dzialalnosci oswiatowej, opiekunczej, wychowawczej,
rekreacyjnej, sportowej lub zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez matoletnich;
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2) organizacji lub wspodlorganizacji zaje¢ przez Urzad Miejski w Watbrzychu — nalezy przez to rozumieé
organizacj¢ przez Gming Watbrzych albo Urzad Miejski w Watbrzychu, niezaleznie od miejsca, w ktorym
jest organizowana - dzialalno$ci o$wiatowej, opiekunczej, wychowawczej, rekreacyjnej, sportowej lub
innej zwigzanej z rozwijaniem zainteresowan przez matoletnich;

3) dziecku, maloletnim lub uczestniku — nalezy rozumie¢ osoby do ukonczenia 18 roku zycia (zaré6wno
dziewczeta jak 1ichlopcow), ktorzy sa uczestnikami zaje¢ organizowanych przez Urzad Miejski
w gminnych obiektach administracyjnych, przy czym czytajac niniejszy akt nalezy uwzgledniac
w odniesieniu do ww. 0oséb rowniez klasyfikacj¢ prawna, zgodnie z ktora:

a)w zakresie postgpowania dotyczacego zapobiegania izwalczania demoralizacji, osoba ktora
nie ukonczyta 18 lat okreslana jest jako osoba nieletnia,

b) w zakresie postgpowania o czyny karalne maloletni jest to osoba, ktéra dopuscita si¢ takiego czynu po
ukonczeniu 13 lat, a przed ukonczeniem lat 17,

c) w zakresie wykonywania srodkow wychowawczych lub poprawczych matoletnim jest osoba, wzgledem
ktorej takie srodki zostaty orzeczone (cho¢by ukonczyta ona 18 lat), nie dtuzej jednak niz do osiggniecia
wieku 21 lat;

4) wolontariuszu - nalezy przez to rozumie¢ wylgcznie osob¢ w wieku powyzej 13 roku zycia, przy czym
umowe z wolontariuszem w wieku ponizej 18 roku zycia zawiera si¢ za uprzednia zgoda jego rodzica;

5) rodzicach — rozumie si¢ przez to takze opiekundw prawnych oraz inne osoby, ktorym sad powierzyt
sprawowanie opieki nad dzieckiem,;

6) opieckunie — nalezy rozumie¢ przez to opiekuna prawnego w rozumieniu art. 145-177 ustawy z dnia
25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy;

7) osobie najblizszej dziecku\wychowankowi — nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna: matke, ojca, babcie,
dziadka; rodzenstwo: siostrg, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, atakze inne osoby pozostajace we
wspolnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku — osobe petnoletnia wskazang przez matoletniego;

8) personelu — nalezy przez to rozumie¢ pracownikow Urzedu Miejskiego w Walbrzychu oraz wszystkie
osoby wykonujgce w gminnych obiektach administracyjnych obowigzki na podstawie innych umow oraz na
zasadach wolontariatu, wtym w szczegdlnosci: instruktorzy, trenerzy, animatorzy, wolontariusze,
praktykanci, stazysci, itp.;

9) pracowniku lub wspolpracowniku - rozumie si¢ przez to kazda osobg zatrudniong lub wspolpracujaca
z Urzedem Miejskim w Walbrzychu, w tym w szczegodlnosci na podstawie umowy o prace lub umowy
zlecenia, atakze stazyste, wolontariusza ipraktykanta oraz inng osobg¢ $wiadczaca ushugi na rzacz
organizatora we wtasnym imieniu lub w imieniu innego podmiotu;

10) organizatorze - rozumie si¢ przez to Gming Watbrzych i/lub Urzad Miejski w Walbrzychu w zakresie,
w jakim organizujg oni wydarzenia lub prowadza innego rodzaju dzialalno$¢ na rzecz matoletnich, o ktorej
mowa w pkt 2, w imieniu ina rzecz ktorych dzialajg pracownicy Urzedu Miejskiego w Watbrzychu oraz
inne niz pracownicy Urzedu Miejskiego osoby lub podmioty uznawane przez Gming Walbrzych lub Urzad
Miejski  w Watbrzychu za wspotorganizatora dzialalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub opieka nad nimi;

11) zgodzie opiekuna maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ zgode co najmniej jednego zrodzicow
matoletniego. Jednak w przypadku braku porozumienia miedzy opiekunami matoletniego nalezy
poinformowac ich o konieczno$ci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

12) krzywdzeniu maloletniego — nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
szkode maloletniego przez jakakolwiek osobe, wtym czlonka personelu gminnych obiektow
administracyjnych lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbywanie;

13) danych osobowych matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje matoletniego;

14) Koordynatorze ds. Standardow Ochrony Matoletnich - nalezy przez to rozumie¢ osob¢ wyznaczong przez
Prezydenta Miasta Watbrzycha do wykonywania poszczegoélnych obowiazkéw zwigzanych z realizacja
niniejszych Standardow Ochrony Matoletnich;
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15) Zespole ds. Standardow Ochrony Matoletnich - zespdt os6b powolanych przez Prezydenta Miasta
Walbrzycha na potrzeby wykonywania poszczegoélnych obowigzkow zwigzanych z realizacjg niniejszych
Standardow Ochrony Matoletnich;

16) Kodeksie karnym lub kk — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny;

17) Kodeksie postgpowania karnego lub kpk - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia z dnia 6 czerwca
1997 r. Kodeks postepowania karnego;

18) Kodeksie postepowania cywilnego lub kpc - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 17 listopada 1964 r.
Kodeks postepowania cywilnego;

19) Ustawie o przeciwdzialaniu przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia z dnia 29 lipca
2005 1. o przeciwdziataniu przemocy domowej;

20) Ustawie o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich- nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 9 czerwca
2022 r.o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich.

Rozdzial 2.
Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw i oséb do innej dzialalnos$ci zwigzanej z wychowaniem,
edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez maloletnich lub z opieka nad nimi

§ 3. 1. Pracodawca, przed nawigzaniem z dana osoba stosunku pracy lub przed dopuszczeniem tej osoby do
innej dzialalnos$ci zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem ucznidéw lub z opieka nad
nimi na podstawie innej umowy, zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sa
zamieszczone w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na tle Seksualnym.

2. Pracodawca uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za posrednictwem systemu
teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra Sprawiedliwosci.

3. Informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego, sktada si¢ do akt osobowych pracownika.

4. Jesli dla danej osoby do wykonywania innej dzialalno$ci, o ktéorej mowa w ust. 1 nie tworzy si¢ akt
osobowych, wydruk zsystemu teleinformatycznego zamieszcza si¢ w utworzonej do tego celu odrebnej
dokumentacji.

5. Pracodawca od kandydata na pracownika pobiera informacje z Krajowego Rejestru Karnego
o niekaralnosci.

6. Jezeli kandydat na pracownika posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinien przedtozy¢
réowniez informacje¢ z rejestru karnego panstwa, ktorego jest obywatelem, uzyskiwang do celow dziatalnos$ci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz informacje¢ zrejestru karnego,
jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla wyzej wymienionych celow.

7. Pracodawca pobiera od kandydata na pracownika o$wiadczenie o panstwie/panstwach (innych niz
Rzeczypospolita Polska), w ktorych kandydat zamieszkiwal w ostatnich 20 latach. Kandydat sktada takie
oswiadczenie pod rygorem odpowiedzialno$ci karne;.

8. Jezeli prawo panstwa, zktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wowczas kandydat sktada, pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej, os§wiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byt prawomocnie skazany
oraz nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktdrym stwierdzono, iz dopuscit si¢ takich czynow
zabronionych, oraz Ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy, stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okre$lonych stanowisk, wykonywania wszelkich
lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem,
leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez maloletnich, lub z opieka nad nimi.

9. Pod oswiadczeniami skladanymi pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej sktada si¢ o$wiadczenie
o nastepujacej tresci: Jestem $wiadomy/a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego os$wiadczenia.
Oswiadczenie to zastgpuje pouczenie organu o odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.

10. Wzory oswiadczen dotyczacych obywatelstwa / obywatelstw oraz zamieszkiwania w ciggu 20 lat oraz
o$wiadczenia o niekaralno$ci oraz o toczacych si¢ postgpowaniach przygotowawczych, sadowych
i dyscyplinarnych okresla zatacznik nr 1,2,3,4,5 do niniejszych Standardow.
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11. W sytuacji podejmowania przez Urzad Miejski wspotpracy z organizatorem w zakresie dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka
nad nimi to na organizatorze cigzy obowigzek zapewnienia bezpiecznej rekrutacji pracownikdéw (personelu)
poprzez zastosowanie procedur okreslonych w ust.1 -10.

12. Organizator zapewnia zastosowanie bezpiecznej rekrutacji pracownikow (personelu) poprzez
zastosowanie procedur okre$lonych wust. 1 — 10, co potwierdza stosownym pisemnym o$wiadczeniem
przedtozonym Prezydentowi.

13. Za realizacj¢ obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 1-12 odpowiada Prezydent, ktéry moze upowaznic¢
do tego innego pracownika.

Rozdzial 3.
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem i pracownikami Urzedu
Miejskiego, a w szczegolnos$ci zachowania niedozwolone wobec maloletnich.

§ 4. 1. Maloletni maja prawo do bycia traktowanymi przez personel z jednakowa troska.

2. Personel zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z maloletnimi ikazdorazowego
rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec matoletniego sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe.

3. Personel zobowigzany jest do dziatania w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowa¢
ryzyko blednej interpretacji zachowania.

4. Nie do zaakceptowania jest faworyzowanie pojedynczych osob przez cztonkéw personelu, wyrazane
werbalnie czy niewerbalnie.

5. Stosowanie przez personel kar cielesnych wobec matoletnich nie jest dozwolone w Zadnych
okolicznosciach i od reguly tej nie ma wyjatkow.

6. Nie moze by¢ ze strony personelu tolerancji wobec jakiegokolwiek zachowania, ktore moze zosta¢
odczytane jako zngcanie si¢ lub dokuczanie, zar6wno ze strony dorostych jak i samych matoletnich.

§ 5. Personel i organizatorzy:

1) réwno traktuja kazdego maloletniego bez wzglgedu na jego pochodzenie, wyglad, przekonania, wyznanie,
kolor skory;

2) odnosza si¢ z szacunkiem do jego innych przekonan, innych do§wiadczen, innej perspektywy wynikajace;j
z bycia matoletnim,;

3) wystuchuja matoletniego z uwagg i traktuja jego wypowiedzi i przedstawiona wersje zdarzen z nalezyta
powaga;

4) uzywaja jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju maloletniego;
5) odnosza si¢ do matoletniego z szacunkiem, wydajac ewentualne polecenia rzeczowo, jasno i konkretnie;

6) tworzg kulturg otwartosci i wzajemnej odpowiedzialnosci sprzyjajacej zglaszaniu i omawianiu wszelkich
zagadnien i problemow dotyczacych ochrony dzieci.

§ 6. 1. Niedozwolone sg nastepujace zachowania pracownikow i organizatorow wobec matoletnich:

1) wszelkie zachowania, ktére majg znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej Ilub
wykorzystywania seksualnego;

2) wszelkie zachowania, ktore zawstydzaja, upokarzaja, deprecjonuja lub ponizaja;

3) niestosowny kontakt fizyczny z matoletnim, naruszajacy godnos$¢. Dopuszczalny kontakt fizyczny
powinien by¢ w naturalny sposob zwigzany z zabawa, ewentualng pomocg matoletniemu w czynno$ciach
higienicznych, koniecznos$cig zapewnienia dziecku/matoletniemu bezpieczenstwa, lub ewentualng potrzeba
uspokojenia dziecka/maloletniego;

4) akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktore angazowane jest dziecko;
5) nawigzywanie z dzieckiem relacji o charakterze romantycznym, czy seksualnym;

6) zachowywanie si¢ w sposob seksualnie prowokacyjny;
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7) goszczenie dziecka we wlasnym domu;

8) spanie w tym samym pokoju co dziecko podczas roznego rodzaju wyjazdow organizowanych przez Gming
Waltbrzych.

2. Nie do zaakceptowania jest werbalne naruszanie dobra matoletnich przez personel lub organizatora,
w tym zwlaszcza opowiadanie w ich obecnosci zartow o podtekscie seksualnym, obscenicznym i wulgarnym.

3. W przypadku koniecznosci podjgcia z maloletnim rozmowy na tematy zwigzane z plciowosciag nalezy
wykazac si¢ daleko idaca ostroznos$cia, delikatnoscia i roztropnos$cia.

4. Pod zadnym pozorem personel lub organizator nie moze czgstowaé matoletnich alkoholem, papierosami,
srodkami odurzajagcymi (w tym narkotykami) lub tolerowa¢ ich uzywania.

5. Zabronione jest pozostawanie pod wplywem alkoholu lub $rodkow odurzajacych przez personel
prowadzacy zajecia lub sprawujacy w danym czasie opiek¢ nad maloletnimi.

6. W pracy z matoletnimi personel lub organizator powinien uzywac srodkow, jezyka i metod adekwatnych
do wieku wychowankéw. Podobnie powinien by¢ potraktowany przekaz medialny, np. przez telefon
komoérkowy, Internet, wideo itp. W zadnym jednak wypadku nie wolno wykorzystywaé materialow
pornograficznych lub zawierajacych tresci obsceniczne.

7. Personel nie kontaktuje si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi (prywatny telefon, e-mail,
komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych), w szczegdlnosci nie nawiazuje kontaktéw z matoletnimi
poprzez przyjmowanie badz wysylanie do nich zaproszen w mediach spoteczno$ciowych.

8. Jesli zachodzi taka konieczno$¢, wiasciwg forma komunikacji z matoletnimi poza godzinami pracy sa
kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

9. W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z wykorzystaniem mediow spolecznosciowych przez
maloletniego cztonek personelu nie kontynuuje rozmowy, informuje otym fakcie Koordynatora ds.
Standardow Ochrony Maloletnich lub inna osobe upowazniong przez Prezydenta i poleca dziecku zgloszenie
si¢ do niego w miejscu wykonywania obowiazkéw stuzbowych.

10. Zasady, o ktorych mowa w ust. 7-9 nie dotycza sytuacji (potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia
dziecka/matoletniego oraz podejrzenia popetnienia przestepstwa na szkode dziecka/matoletniego. W takim
przypadku cztonek personelu moze kontynuowaé¢ rozmowe, lecz zobowigzany jest po jej odbyciu powiadomic
Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich lub inng osobg¢ upowazniong przez Prezydenta o kontakcie
z dzieckiem 1 przyczynach tego kontaktu. Powiadomienie powinno by¢ w miar¢ mozliwosci dokonane
pisemnie lub mailowo.

§ 7. 1. Personel i organizator jest zobowigzany do szacunku dla nietykalnosci cielesnej, intymnosci
i prywatnosci maloletniego.

2. Personel i organizator zawsze winien wykazywaé daleko idacg troske o integralno$¢ i nienaruszalno$¢
cielesng kazdego matoletniego.

3. Wchodzenie w jakikolwiek kontakt dotykowy z matoletnim musi i§¢ w parze znajdalej posunigta
roztropnos$cia i rozwagg. Obowiazuje tu ogdlna zasada prymatu ,,braku nad nadmiarem”.

4. Wiasciwym zachowaniem respektujagcym nietykalno$¢ matoletniego jest:
1) poklepanie po ramionach lub plecach;
2) uscisk dtoni lub ,,danie sobie piatki”;
3) delikatne objecie na powitanie;
4) dotykanie rak, ramion czy barkow;
5) werbalne pochwalenie;

6) trzymanie si¢ za rgce w czasie zabawy czy dla uspokojenia matoletniego w sytuacji wzburzenia
emocjonalnego;

7) trzymanie za re¢ce dzieci w czasie spaceru;

8) siadanie w poblizu matych dzieci.
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5. Zawsze wlasciwym jest zapytanie maloletniego o pozwolenie na rodzaj zachowania, o ktérym mowa
w ust.4.

§ 8. 1. Niewlasciwym zachowaniem i naduzyciem wobec nietykalnosci matoletniego sa:
1) wszelkie formy okazywania niechcianej czutosci;
2) petne i mocne usciski i1 objecia, tzw. ,,niedzwiadki”;
3) dotykanie piersi, posladkéw i okolic intymnych;
4) klepanie w uda lub kolana;
5) taskotanie lub ,,mocowanie si¢”’ w silnym objeciu;
6) obejmowanie mtodocianego, stojac za jego placami;
7) masaze;
8) catowanie, w szczegblnosci w usta;
9) ktadzenie si¢ albo spanie obok matoletniego;
10) okazywanie czuto$ci w miejscach wyizolowanych, np. tazienki, ubikacje, prywatne pokoje;
11) komplementowanie odnoszace si¢ do rozwoju fizycznego.

2. Nalezy eliminowac¢ wszelkie gry izabawy, w ktorych dochodzi do opisanych w ust. 1 niewlasciwych
zachowan, w szczegolnosci gdy uzywa si¢ wyszczego6lnionych form dotyku.

3. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny pracownika z matoletnim. Do sytuacji
takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoc  dziecku/matoletniemu  niepelnosprawnemu  w czynnosciach  higienicznych, jesli  typ
niepelosprawnosci tego wymaga, a maloletni i jego opiekun wyrazi zgodg;

2) pomoc dziecku/matoletniemu niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow;
3) pomoc dziecku/matoletniemu niepetnosprawnemu w poruszaniu si¢ po obiektach.

§ 9. 1. Maloletnim przystuguje prawo do prywatnosci. W szczegdlny sposob prawo to winno by¢
respektowane w takich miejscach jak przebieralnie, tazienki itoalety. W wymienionych wyzej miejscach
personel nie moze w zaden sposob ingerowa¢ w prywatnos¢ maloletnich, wtym zwlaszcza wykonywac
matoletnim zdjec¢. Personel winien takze zadbaé¢, by w powyzszych migjscach zdje¢ nie robili sobie nawzajem
sami matoletni. To samo dotyczy produkcji materiatéw filmowych.

2. Personel nie moze wyrgcza¢ maloletnich ani pomagaé¢ im w czynno$ciach natury osobistej (toaleta,
mycie si¢, przebieranie itp.), o ile dzieci s w stanie wykonac te czynnos$ci samodzielnie.

3. Personel nie moze si¢ obchodzi¢ z maloletnim niewtasciwie, w tym szorstko go traktowacé, czy zartowac
nieprzyzwoicie. Dystans w kontakcie ma stworzy¢ poczucie bezpieczenstwa i zapewni¢ matoletniemu dobre
samopoczucie.

§ 10. Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowan personelu gminnych obiektow
administracyjnych wobec maloletnich sa bezzwlocznie wyjasniane przez Koordynatora ds. Standardow
Ochrony Matoletnich lub inng osob¢ upowazniong przez Prezydenta.

§ 11. Nieprzestrzeganie zasad postepowania traktowane jest jako naruszenie podstawowych obowigzkow
pracowniczych z wszystkimi wynikajacymi stad konsekwencjami, z rozwiazaniem stosunku pracy wiacznie.

Rozdzial 4.
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu maloletniego.

§ 12. 1. Krzywdzeniem jest:

1) przemoc fizyczna — czyli celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. zlamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazaé zyciu;

2) przemoc emocjonalna — czyli powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie io$mieszanie maloletniego,
nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt osob dorostych, manipulowanie nim, brak
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odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan ioczekiwan, ktorym nie jest on w stanie
sprostac;

3) przemoc seksualna — czyli angazowanie maloletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobe dorosta, w tym
wykorzystywanie seksualne, ktore odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym (np. dotykanie
maloletniego, wspotzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. pokazywanie
maloletniemu materialdow pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze byc¢
jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas;

4) przemoc ekonomiczna — czyli niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka, m.in.
odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach $rodkow dostepnych
rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania;

5) zaniedbywanie — czyli niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych matoletniego
przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia,
opieki medycznej, bezpieczenstwa, braku dozoru nad wypekianiem obowigzku szkolnego.

2. Zagrozenie bezpieczenstwa dziecka moze przybiera¢ rozne formy oraz moze by¢ realizowane
z wykorzystaniem roznych sposoboéw kontaktu i komunikowania - stad na potrzeby niniejszego dokumentu
przyjeto nastgpujaca kwalifikacj¢ zagrozenia bezpieczenstwa matoletnich:

1) popeliono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, zngcanie si¢ nad dzieckiem);

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebgdacej przestepstwem, takiej jak np. krzyk, kary fizyczne,
ponizanie;

3) doszlo do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem, higieng czy zdrowiem,
zapewnieniem opieki);

4) doszto do przemocy domowej warunkujacej wszczecie procedur ,,Niebieskiej Karty”.

§ 13. 1. Personel w swojej pracy kieruje si¢ przepisami prawa i dziata na rzecz ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

2. Kazda informacja dotyczaca podejrzenia krzywdzenia dziecka traktowana jest powaznie i wyja$niana jest
bez wzgledu na to czy pochodzi od dziecka/opiekuna/, pracownika, osoby dorostej oraz bez wzgledu na to czy
dotyczy podejrzenia krzywdzenia ze strony innego dziecka, opiekuna dziecka, czy tez pracownika badz
organizatora wspotpracujgcego z Gming Walbrzych.

§ 14. 1. Procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu maloletniego opisuje ponizsza tabela:

INTERWENCJA INTERWENCJA NIEBIESKA KARTA
CYWILNA KARNA
Przestanki Zagrozenie dobra Podejrzenie Przemoc domowa
dziecka popehienia
przestepstwa
Forma interwencji Whiosek o wglad Zawiadomienie o Wypeltnienie formularza
w sytuacje rodziny popehieniu NK-A
przestepstwa
Wiasciwy organ Sad rodzinny Policja, prokuratura Gminny (miejski) zespot
/podmiot/ interdyscyplinarny
adresat zgloszenia
Stosowne przepisy Kodeks rodzinny i Kodeks karny, Ustawa o
opiekunczy, Kodeks Kodeks przeciwdziataniu
postgpowania postgpowania przemocy domowej
cywilnego karnego
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2. Interwencja cywilna jest podejmowana w sytuacji, w ktérej w ramach §rodkéw dostegpnych rodzicom lub
opiekunom, dochodzi do zagrozenia dobra maloletniego poprzez zaniedbania jego potrzeb zyciowych takich
jak np. niezapewnianie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka, niezapewnienie odpowiedniego
odzywiania, ubrania, higieny, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, opieki medycznej, braku dozoru nad
wypelnianiem obowigzku szkolnego, obowigzku nauki, bezpieczenstwa, zaniedbywanie potrzeb psychicznych
i emocjonalnych dziecka, niewypelianie zalecen lekarskich, stosowanie kar fizycznych, surowe
dyscyplinowanie dziecka przez rodzicow/opiekunow; a takze w sytuacji, gdy wiadomo, ze w rodzinie jest
zalozona procedura "Niebieskiej Karty", ale potrzeby dziecka nadal nie sa zaspokajane i sytuacja dziecka
nie ulega poprawie.

3. Interwencja karna jest podejmowana w sytuacji podejrzenia popelnienia na szkode maloletniego
przestepstwa przeciwko zyciu izdrowiu, przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz przestepstwa
przeciwko rodzinie i opiece.

4. Interwencja "Niebieskiej Karty" jest podejmowana w sytuacji podejrzenia wystgpowania przemocy
domowej przez ktora nalezy rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby
doznajacej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

1) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia;
2) naruszajace jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualng;

3) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace u tej osoby cierpienie lub
krzywdg;

4) ograniczajgce lub pozbawiajace tg osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwos$ci podjecia pracy
lub uzyskania samodzielnosci finansowe;j;

5) istotnie naruszajace prywatnos$¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia, w tym podejmowane za pomoca srodkow komunikacji elektroniczne;.

5. Wyroznia si¢ nastepujace rodzaje przemocy domowe;j:

1) przemoc fizyczna — to kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie granicy ciala
dziecka. Czgsto powoduje roznego rodzaju urazy;

2) przemoc psychiczna (,,maltretowanie psychiczne”) — to powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan opiekuna lub
skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia) , ktére powoduja u dziecka poczucie, Ze jest nic nie warte,
zte, niekochane, niechciane, zagrozone ize jego osoba ma jakakolwiek warto$¢ jedynie wtedy, gdy
zaspokaja potrzeby innych;

3) przemoc seksualna — to zaangazowanie dziecka w aktywnos$¢ seksualna, ktorej nie jest on lub ona w stanie
w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajgca prawo i obyczaje danego spoteczenstwa.
Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy wystepuje ono pomiedzy dzieckiem
a dorostym lub dzieckiem i innym dzieckiem, w sytuacji zaleznosci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz
stopien rozwoju pozostaja w stosunku opieki, zaleznos$ci, wladzy. Celem takiej aktywnoS$ci jest
zaspokojenie potrzeb innej osoby. Aktywnos¢ taka moze obejmowac:

a) naktanianie lub zmuszanie dziecka do udziatu w jakichkolwiek prawnie zabronionych czynnos$ciach
seksualnych,

b) wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk seksualnych,
¢) wykorzystywanie dziecka do produkcji przedstawien i materiatow pornograficznych.

6. Krzywdzenie psychiczne dziecka to kategoria, w ktorej najczesciej nie ma widocznych dowodoéw winy
sprawcy. Wystepuja natomiast u dziecka objawy jako konsekwencja tego rodzaju przemocy. Podstawowym
narzedziem zatrzymania przemocy psychicznej jest praca zrodzing, ktéora odbywaé si¢ moze w ramach
procedury ,,Niebieskiej Karty”.

§ 15. 1. Pracownicy zwracaja szczego6lng uwage na wystgpowanie w zachowaniu matoletniego sygnatow
$wiadczacych o krzywdzeniu, w szczegolnosci na sygnaty $wiadczace o mozliwosci popetnienia przestgpstwa
wskazanego w § 14 ust. 3.

2. Uwage pracownika powinny zwroci¢ przyktadowo nastgpujace zachowania:
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1) dziecko ma widoczne obrazenia ciala (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci itp.), ktorych
pochodzenie trudno jest wyjasnic;

2) podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydaja si¢ niewiarygodne, niemozliwe, niespojne
itp. Dziecko czg¢sto je zmienia;

3) pojawia si¢ nieche¢ przed udziatem w zajeciach uwzgledniajacych ¢wiczenia fizyczne;
4) dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;
5) dziecko wzdryga sie, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;
6) dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna;
7) dziecko boi si¢ powrotu do domu;
8) dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone;
9) dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: bole brzucha, gtowy, mdtosci itp.;
10) dziecko moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok okre$lonych osob;
11) nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.
3. Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka odbywa si¢ poprzez:
1) ujawnienie przez dziecko przemocy domowej;
2) informacje od osoby bedacej bezposrednim swiadkiem przemocy;
3) analize objawdw krzywdzenia wystepujacych u dziecka;

4. Ujawnienie przez maloletniego przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy poinformuje on
pracownika o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednoczes$nie form przemocy ze strony swoich najblizszych.
Ujawnienie jest dla niego bardzo trudnym momentem i $wiadczy o duzym doznawanym bolu i determinacji.

§ 16. 1. Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku podejrzenia
dziatania na szkode dziecka przez:

1) pracownika/wspotpracownika, personel;
2) inne osoby trzecie;
3) rodzicow/opiekunéw prawnych;
4) inne dziecko - krzywdzenie rowiesnicze.
§ 17. 1. Krzywdzenie ze strony pracownika.

2. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika, osoba ta zostaje natychmiast
odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko z dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia
sprawy.

3. Koordynator ds. Standardow Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o
sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami.

4. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta stara
si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, oraz wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sa
spisywane na karcie interwencji, ktorej wzor okresla zatacznik nr 6.

5. Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
organizuje  spotkanie/a zrodzicami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o0 potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

6. W przypadku, gdy wobec dziecka popetniono przestepstwo Koordynator ds. Standardow Ochrony
Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta sporzadza zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzoér zawiadomienia okresla
zatgcznik nr 7.
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7. W przypadku gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz popetnienie
przestepstwa, Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
bada wszystkie okolicznos$ci sprawy, w szczegdlno$ci ma obowiagzek wystuchaé pracownika podejrzewanego
o krzywdzenie, dziecko oraz innych §wiadkoéw zdarzenia. Ustalenia sa spisywane na karcie interwencji, ktorej
wzor okresla zatgcznik nr 6.

8. W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczeg6dInosci gdy doszto do dyskryminacji lub
naruszenia godno$ci dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita sig
krzywdzenia, lub zarekomendowac¢ takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

9. Jezeli pracownik, ktory dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez Urzad Miejski
lecz przez podmiot inny (innego organizatora), wowczas nalezy zawiadomi¢ ten podmiot i zarekomendowaé
zakaz wstgpu tej osoby na teren gminnych obiektéw administracyjnych, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe
z tym podmiotem.

§ 18. 1. Krzywdzenie przez inne osoby trzecie.

2. W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez osobg trzecia (obca, badz
spokrewniong) Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez
Prezydenta przeprowadza rozmowe z dzieckiem iinnymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedzg
o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegdlnosci jego opiekunami.

3. Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta stara
si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia
sa spisywane w karcie interwencji (zalacznik nr 6).

4. Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
organizuje  spotkanie/a zrodzicami dziecka, ktorym przekazuje informacje o zdarzeniu oraz
o0 potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

5. W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo Koordynator ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta sporzadza zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia okreslono
w zalgczniku nr 7.

6. W przypadku, gdy zrozmowy zrodzicami wynika, ze nie s3 oni zainteresowani pomocg dziecku,
ignorujg zdarzenie lub w inny sposob nie wspieraja dziecka, ktore doswiadczyto krzywdzenia, Koordynator ds.
Standardow Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta sporzadza wniosek o wglad
w sytuacje rodziny, ktdrego wzor okresla zalacznik nr 8 i kieruje do wiasciwego sadu rodzinnego.

§ 19. 1. Krzywdzenie ze strony rodzicow/opiekunow.

2. W przypadku gdy ujawniono lub zgloszono krzywdzenie dziecka przez
rodzicéw/opiekunéw, Koordynator ds. Standardéw Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez
Prezydenta przeprowadza rozmow¢ z dzieckiem iinnymi osobami majgcymi lub mogacymi mie¢ wiedze
o0 zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka.

3. Koordynator ds. Standardéw Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta stara
si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, a takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka. Ustalenia sg
spisywane w karcie interwencji (zalacznik nr 6).

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popetliono przestgpstwo Koordynator ds. Standardow Ochrony
Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta sporzadza zawiadomienie o mozliwos$ci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzoér zawiadomienia okresla
zatgcznik nr 7.

5. W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze rodzic/opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w nieadekwatnych do
pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorosltej), rodzina stosuje przemoc
wobec dziecka (rodzic/inny domownik krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary
fizyczne), Koordynator ds. Standardow Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
powiadamia wlasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie, gdy niespetnianie potrzeb
wynika z sytuacji ubostwa.

6. Dalszy tok postepowania lezy w kompetencji instytucji, o ktérych mowa w ustepach poprzedzajacych.
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§ 20. 1. Krzywdzenie rowiesnicze

2. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko przebywajace w gminnych obiektach
administracyjnych (np. na zajgciach grupowych) Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna
osoba upowazniona przez Prezydenta, przeprowadza rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie
oraz 7 jego opiekunami, a takze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami.

3. Ponadto Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez
Prezydenta przeprowadza rozmowe z innymi osobami majacymi wiedzg o zdarzeniu.

4. W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane w karcie interwencji (zatacznik nr 6).

5. Dla dziecka krzywdzacego oraz krzywdzonego sporzadza si¢ oddzielne karte interwencji (zatacznik nr
6).

6. Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
wspolnie  z rodzicami/opiekunami dziecka krzywdzacego opracowuje plan dzialan, celem zmiany
niepozadanych zachowan.

7. W porozumieniu z rodzicami/ opiekunami dziecka poddawanego krzywdzeniu opracowuje si¢ plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wiaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od zrédet zagrozenia.

8. W trakcie rozmow nalezy upewni¢ sig, ze dziecko podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo
nie jest krzywdzone przez rodzicow/opickundéw lub innych dorostych. W przypadku potwierdzenia takiej
okolicznos$ci nalezy przejs¢ do stosowania procedury odpowiednio z §17 - §19.

9. Koordynator ds. Standardow Ochrony Matloletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
organizuje spotkanie/nia z rodzicami/ opiekunami dziecka, krzywdzonego i krzywdzacego, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu, sposobach reakcji na zdarzenie (poinformowanie sgdu rodzinnego, poinformowanie
szkoly, poinformowanie rodzicow dziecka krzywdzacego) oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze
specjalistycznego wsparcia, w tym w instytucjach do tego powotanych.

§ 21. 1. Okresla si¢ zasady interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia zwigzanego z bezposrednim
zagrozeniem zdrowia lub zycia dziecka zdefiniowang jako interwencja nagta:

1) jezeli pracownik w trakcie wykonywania obowiazkoéw stuzbowych powezmie informacje o bezposrednim
zagrozeniu zycia lub/i zdrowia dziecka jest obowigzany natychmiast podjgé interwencje (interwencja
nagtla);

2) interwencja nagta polega na natychmiastowym powiadomieniu telefonicznym oraz przestaniu
emailem/faksem zawiadomienia o bezpos$rednim zagrozeniu zycia izdrowia dziecka do odpowiedniej
jednostki Policji;

3) w zawiadomieniu telefonicznym, przesylanym faksem / emailem pracownik powinien poda¢ wszystkie
informacje, jakie uzyskat odnosnie dziecka (imig, nazwisko, adres, miejsce, w ktorym si¢ znajduje), opisac
rodzaj zagrozenia, a w przypadku rozmowy telefonicznej - poda¢ dokladng godzine potaczenia, czas
trwania potaczenia oraz numer, z ktorego dzwonito dziecko lub inna osoba;

4) jesli pracownikowi znane jest miejsce, w ktorym dziecko aktualnie przebywa, pracownik wysyta faks /
email do dyzurnego Komendy Policji, wlasciwej dla tego miejsca lub informuje telefonicznie o tym
miejscu;

5)jezeli pracownik nie posiada informacji o miejscu, wktorym dziecko aktualnie przebywa,
w zawiadomieniu nalezy poda¢ wszystkie istotne informacje dotyczace sytuacji zagrozenia, a w przypadku
rozmowy telefonicznej: doktadng godzing nawigzania potaczenia oraz doktadny czas trwania potaczenia,
a takze opis kontaktu z osoba dzwoniacg i tre$¢ rozmowy;

6) zawiadomienie wysylane faksem / emailem podpisuje pracownik podejmujacy interwencje;

7) pracownik podejmuje interwencj¢ nagly bez konsultacji. Jezeli jednak sytuacja na to pozwala, nalezy
skonsultowa¢ si¢ przed podjeciem, interwencji naglej z Koordynatorem ds. Standardow Ochrony
Matoletnich lub inng osobg upowazniona przez Prezydenta;

8) zawiadomienie wystane faksem / emailem nalezy przestaé poczta na adres wilasciwej komendy Policji
najp6zniej nastepnego dnia roboczego po dokonaniu interwencji.
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§ 22. 1. Po podjeciu interwencji nagltej cztonek personelu ma obowigzek przekazania ustnej informacji
Koordynatorowi ds. Standardow Ochrony Maloletnich lub innej osobie upowaznionej przez Prezydenta,
a nastgpnie jest zobowiazany do sporzadzenia Karty Interwencji (zatagcznik nr 6 do niniejszych Standardow).

2. Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji, wowczas
interwencja prowadzona jest przez Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich Iub inng osobg
upowazniong przez Prezydenta.

3. Jezeli zgtoszono krzywdzenie ze strony Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich lub innej
osoby upowaznionej przez Prezydenta, wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba,
ktora dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej zgltoszono podejrzenie krzywdzenia.

4. Do udzialu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow i pedagogow,
celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych do§wiadczeniach.

§ 23. 1. W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki uszczerbek na
zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac
pod numer 112 lub 999 (pogotowie).

2. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktdry pierwszy powzigl informacje o zagrozeniu
i nastgpnie wypetnia karte interwencji.

3.Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ Karte Interwencji (zalacznik nr 6 do niniejszych
Standardéw).

4. Karte interwencji zalacza si¢ do Rejestru Interwencji Ochrony Matoletnich prowadzonego w Urzedzie
Miejskim w Watbrzychu.

§ 24. 1. Fakt ujawnienia mozliwo$ci popetnienia przestepstwa na szkode maloletniego lub krzywdzenia
maloletniego nie podlega ocenie uwiarygadniajacej ze strony pracownika ibezwzglednie wymaga
zareagowania.

2. Pracownicy iinne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowiazkéow stluzbowych podjety
informacj¢ o krzywdzeniu dziecka lub informacje ztym zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych
informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym organom i instytucjom w ramach
dziatan interwencyjnych.

§ 25. W przypadku gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczenstwa dziecka zglosili opiekunowie dziecka,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac¢ opiekunow dziecka na pimie.

Rozdzial 5.
Procedury i osoby odpowiedzialne za skladanie zawiadomien o podejrzeniu popekienia przestepstwa na
szkode maloletniego, zawiadamianie sadu rodzinnego oraz w przypadku instytucji, ktére posiadajq takie
uprawnienia, osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej Karty”

§ 26. 1. Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie
stanowi czyn karalny, Koordynator ds. Standardow Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez
Prezydenta informuje wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.

2. Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, ajego zachowanie stanowi
przestepstwo, wowczas Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez
Prezydenta informuje wtasciwag miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

§ 27. 1. W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo Koordynator ds. Standardéw Ochrony
Matoletnich Iub inna osoba upowazniona przez Prezydenta sporzadza zawiadomienie o popetieniu
przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej miejscowo policji lub prokuratury. Wzoér zawiadomienia okresla
zatgcznik nr 7.

2. W przypadku, gdy dobro maloletniego jest zagrozone - osoba odpowiedzialng za ztozenie wniosku
o wglad w sytuacje rodziny do sadu rodzinnego, ktérego wzér okresla zalacznik nr 8 jest Koordynator ds.
Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta.

§ 28. 1. Podejmowanie interwencji wobec rodziny dotknigtej przemoca domowa odbywa si¢ na podstawie
procedury ,,Niebieskie Karty”.
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2. W sytuacji uzyskania przez pracownika informacji o przemocy domowej, osobg odpowiedzialng za
ztozenie wniosku do Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Watbrzychu o wszczecie procedury ,,Niebieskiej
Karty” jest Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta.

Rozdzial 6.
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu do stosowania standardow,
zasady przygotowania tego personelu do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania tej czynnosci

§ 29. 1. Projekt Standardow ochrony matoletnich w wersji zupeinej oraz w wersji skroconej dla matoletnich
opracowuje Prezydent lub osoba przez niego upowazniona.

2. Prezydent lub osoba przez niego upowazniona odpowiada za przygotowanie merytoryczne pracownikow
do stosowania Standardow, a Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona
przez Prezydenta odpowiada za organizacj¢ spotkan szkoleniowych w zakresie ich stosowania.

3. Ze spotkan szkoleniowych, o ktorych mowa w ust.2 sporzadza si¢ notatke wraz z wykazem uczestnikow
spotkania, ktore przechowuje si¢ w dokumentacji Urzgdu Miejskiego w Watbrzychu.

Rozdzial 7.
Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz maloletnim
standardow do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania

§ 30. 1. W gminnych obiektach administracyjnych obowiazuja Standardy Ochrony Matoletnich w wersji
zupelnej oraz w wersji skroconej przeznaczonej dla matoletnich.

2. Standardy w wersji zupelnej oraz w wersji skroconej zamieszcza si¢ na stronie internetowej Urzedu
Miejskiego w Walbrzychu, w zaktadce BIP oraz na tablicy ogloszen w siedzibie Urzedu Miejskiego.

3. Ponadto w siedzibie Urzedu Miejskiego, na tablicy ogloszen zamiesci si¢ informacj¢ (komunikat), iz
obowigzujace Standardy Ochrony Matoletnich w wersji zupelnej sg dostepne do wgladu w formie wydruku
papierowego na portierni w siedzibie Urzedu - Pl. Magistracki 1.

4. Rodzice oraz opiekunowie prawni maloletnich sg informowani o obowigzujacych w gminnych obiektach
administracyjnych Standardach, a takze o mozliwo$ci zapoznania si¢ z nimi w sposob okreslony w niniejszym
paragrafie.

Rozdzial 8.
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych maloletniemu i udzielenie
mu wsparcia.

§ 31. 1. Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu jest
Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta.

2. Osobami odpowiedzialnymi za udzielenie matoletniemu wsparcia w sytuacji krzywdzenia sa wszyscy
cztonkowie personelu w sytuacjach niecierpigcych zwtoki.

3. W przypadku uzyskania informacji lub zauwazenia przez pracownika, ze dziecko jest krzywdzone,
cztonkowie personelu maja obowigzek udzielenia pomocy, a nastepnie sporzadzenia notatki shuzbowej
i zgloszenia tego faktu Koordynatorowi ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub innej osobie upowaznionej
przez Prezydenta.

4. Kazde uzasadnione podejrzenie jest podstawg do podjgcia kolejnych dziatan.

5. Cztonkowie personelu maja obowigzek podjecia i zgloszenia zdarzenia zawsze w przypadku:
a) podejrzenia krzywdzenia dziecka na podstawie jego obserwacji;
b) gdy dziecko ujawnito doswiadczenie krzywdzenia;
¢) gdy inna osoba (dorosta lub dziecko) zgtosita fakt krzywdzenia dziecka.

6. W przypadku, gdy osoba krzywdzaca jest cztonek personelu, Karta Interwencji zostaje sporzadzona
przez Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich lub inng osobe upowazniong przez Prezydenta, ktory
przeprowadza czynnosci wyjasniajgce i podejmuje dzialania dyscyplinujace.

7. Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta wzywa
rodzicow dziecka, co do ktorego powziat informacje o mozliwosci krzywdzenia iinformuje ich o sytuacji
dziecka.
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8. W sytuacjach szczegbélnych Koordynator ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba
upowazniona przez Prezydenta moze powota¢ zespdt interwencyjny, w sktad ktorego wchodza osoby mogace
mie¢ wiedze¢ o sytuacji dziecka oraz majg mozliwosci wsparcia 1 zapewnienia bezpieczenstwa dziecku.

9. W sktad zespotu moga takze wchodzi¢ osoby spoza gminnych obiektéw administracyjnych, ktére moga
pomoc dziecku.

10. Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy dziecku, ktéry powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
1) dziatan, jakie Urzad Miejski w Walbrzychu zapewnia dziecku w celu poczucia bezpieczenstwa;
2) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku;

3) ewentualne skierowanie rodzicéw dziecka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku lub przekazanie
informacji o takich miejscach, jezeli istnieje taka potrzeba.

11. Plan pomocy dziecku jest przedstawiany przez Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub
inng osobe upowazniong przez Prezydenta rodzicom z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji.

Rozdzial 9.
Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego

§ 32. 1. Na dokumentacj¢ ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego skladaja sie:

1) Karta Interwencji dot. danego zdarzenia — sporzgdzona zgodnie ze wzorem okreslonym w zataczniku nr
6 do niniejszych Standardow;

2) notatki stuzbowe sporzadzane przez pracownikow na okolicznos¢ danego zdarzenia;

3) kopia wniosku do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny sporzadzonego zgodnie ze wzorem
okreslonym w zataczniku nr 8 do niniejszych standardow;

4) kopia zawiadomienia o popelieniu przestepstwa wobec dziecka sporzadzonego zgodnie ze wzorem
okreslonym w zataczniku nr 7;

5) wzér rejestru prowadzonych interwencji stanowiacy zatgcznik nr 9 do Standarddw;
6) ankiety monitorujace poziom realizacji Standardow;
7) raporty z monitoringu Standardow.

2. Zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru
maloletniego interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka okresla instrukcja kancelaryjna.

3. Dokumentacja dot. ujawnionych lub zgloszonych incydentow lub zdarzen zagrazajacych dobru
matoletniego, dokumentacja dot. interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka jest
przechowywana w Urzedzie Miejskim w Walbrzychu 1ijest udostgpniania w jakikolwiek sposdb iw
jakiejkolwiek formie tylko i wylacznie za zgodg Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub innej
osoby upowaznionej przez Prezydenta.

4. Odpowiedzialnos¢ za wilasciwe przechowywania iudostgpnianie dokumentacji dot. ujawnionych lub
zgloszonych incydentéw Ilub zdarzen zagrazajacych dobru maloletniego oraz interwencji w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletniego ponosi wyznaczony pracownik upowazniony przez Prezydenta.

Rozdzial 10.
Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczego6lnos$ci zachowania niedozwolone

§ 33. 1. Okresla si¢ ponizsze zasady bezpiecznych relacji migdzy matoletnimi:
1) maloletni maja prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym $rodowisku;

2) uczestnicy zajg¢ organizowanych na terenie gminnych obiektéw administracyjnych akceptuja i szanuja
siebie nawzajem, uznajac prawo innych uczniéw do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na:
pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, plec,
orientacje¢ seksualng, cechy fizyczne, niepelnosprawnosc¢;

3) uczestnicy nie naruszajg praw innych uczestnikow — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakgkolwiek
jego odmiennos¢;
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4) zachowanie 1 postepowanie uczestnikéw nie moze narusza¢ ich poczucia godnosci/wartosci osobistej
innych osob;

5) uczestnicy zaje¢ maja prawo do wiasnych pogladow, ocen i spojrzenia na §wiat oraz wyrazania ich, pod
warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie wyrzadza krzywdy;

6) uczestnicy zaj¢C sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolezanek i kolegow,
ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan i popetiania bledéw, do wlasnych pogladow, wygladu
i zachowania — w ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci;

7) kontakty miedzy uczestnikami zaje¢ winno cechowaé zachowanie przez nich wysokiej kultury osobiste;j;

8) uczestnicy zaje¢ nie majg prawa stosowa¢ wobec innych uczestnikow oraz innych osob jakiejkolwiek
agresji, przemocy stownej, fizycznej ipsychicznej - z jakiegokolwiek powodu iw jakichkolwiek
okoliczno$ciach.

2. Za niedozwolone zachowania matoletnich uznaje sig:
1) stosowanie jakiejkolwiek agresji i przemocy wobec innych osob;
2) stosowanie agresji i przemocy fizycznej w formach takich jak np.:
a) bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie,
b) wymuszenia,
¢) napastowanie seksualne,
d) naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba,
e) fizyczne zaczepki,
f) zmuszanie innej osoby do podejmowania niewlasciwych dziatan,
g) rzucanie w kogo$ przedmiotami;
3) stosowanie agresji i przemocy stownej w formach takich jak np.:
a) obelgi, wyzwiska,
b) wy$miewanie, drwienie, szydzenie z krzywdzonego,
c¢) bezposrednie obrazanie ofiary;
d) plotki i obrazliwe zarty,
e) przedrzeznianie,
f) grozby;
4) stosowanie agresji i przemocy psychicznej w formach takich jak np.:
a) ponizanie,
b) wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie,
¢) pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);
d) wulgarne gesty,
e) $ledzenie/szpiegowanie,
f) obrazliwe sms-y i mms-y,
g) wiadomosci na forach internetowych, w mediach spotecznosciowych lub tzw. pokojach do czatowania,
h) telefony i e-maile zawierajace grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace,
1) niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do krzywdzonego,
j) straszenie i szantazowanie.

3. W kazdym przypadku, gdy uczestnik jest swiadkiem wypadku, pobicia, agresywnego zachowania badz
innego zdarzenia sprzecznego znormami izasadami obowigzujacymi na terenie gminnych obiektow
administracyjnych natychmiast zglasza zaistnienie zdarzenia informujac o nim najblizej znajdujacg si¢ osobe
dorostg bgdacg cztonkiem personelu gminnego obiektu administracyjnego.
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4. W sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 2, uczestnik zaje¢ ma obowiazek podporzadkowac si¢ do polecen
personelu gminnego obiektu administracyjnego.

5. W przypadku krzywdzenia matoletniego przez innego maloletniego na terenie gminnego obiektu
administracyjnego, pracownik bedacy swiadkiem zdarzenia zobowiazany jest:

a) zdecydowanie i stanowczo przerwaé negatywne zachowania uczestnikow zajscia,

b) rozdzieli¢ ewentualne strony konfliktu,

c)jesli istnieje taka potrzeba udzieli¢ pierwszej pomocy. W przypadku powazniejszych obrazen, wzywa
karetke pogotowia ratunkowego,

d) poinformowa¢ Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inng osobe upowazniong przez
Prezydenta o zdarzeniu.

6. Jezeli ofiara przemocy doznata dotkliwych obrazen cielesnych, wymagajacych interwencji medycznej,
lub nastepuje dlugotrwaly proces przemocy (dreczenie), a wczeSniej stosowane strategie naprawcze
nie przyniosty oczekiwanych rezultatow i sprawca przemocy ukonczyt 13 lat, Koordynator ds. Standardow
Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta powiadamia o zdarzeniu Policje i/lub Sad
Rodzinny.

7. Ze sprawca przeprowadza rozmowe omawiajacg jego zachowanie oraz powiadamia o konsekwencjach.

Rozdzial 11.
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§ 34. Gminne obiekty administracyjne nie udostepniajg sieci Internet dzieciom i mlodziezy.

Rozdzial 12.
Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi
w innej formie

§ 35. 1. Korzystanie z Internetu przez matoletnich moze wigzac si¢ z nastgpujacymi kategoriami zagrozen:
1) kontakt z niebezpiecznymi treSciami;
2) kontakty z niebezpiecznymi osobami;
3) przemoc rowiesnicza (cyberprzemoc);
4) uzaleznienie od Internetu.
2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe 1 zagrozenia z sieci” rozumie si¢:

1) tre$ci niedozwolone, nielegalne iniebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc,
promujace dziatania szkodliwe dla zdrowia izycia dzieci, popularyzujace ideologi¢ faszystowska
i dziatalno$¢ niezgodna z prawem, nawolujace do samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykow;

2) tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych i terrorystycznych;

3) wszelkie formy cyberprzemocy, np. ngkanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub
rozsytanie o$mieszajacych, kompromitujacych informacji, zdje¢, filmow z uzyciem sieci oraz podszywanie
si¢ w sieci pod kogos$ wbrew jego woli.

3. W przypadku otrzymania informacji o niebezpiecznych treSciach otrzymywanych przez dziecko lub
mtodziez, wyznaczony pracownik aranzuje dla dziecka rozmowe zpsychologiem lub pedagogiem —
pracownikiem zewngtrznym.

4. Koordynator ds. Standardow Ochrony Maloletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta
przeprowadza z matoletnim dzieckiem, o ktérym mowa w ustgpach poprzedzajacych, rozmowe na temat
bezpieczenstwa w Internecie.

5. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich lub inna
osoba upowazniona przez Prezydenta uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje dziatania
opisane w niniejszym dokumencie.
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Rozdzial 13.
Zakres zadan poszczegdlnych pracownikéw w przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze
dziecko jest krzywdzone.

§ 36. 1. W przypadku podejrzenia lub uzyskania informacji, ze dziecko jest krzywdzone Koordynator ds.
Standardow Ochrony Matoletnich Iub inna osoba upowazniona przez Prezydenta:

1) przyjmuje zgloszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia dziecka;
2) bierze udzial w rozmowie z rodzicami lub opiekunami prawnymi;

3) w sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka podejmuje decyzje o zlozeniu wniosku
o uruchomienie procedury ,,Niebieskiej Karty”;

4) w przypadku, gdy dziecko doswiadcza przemocy domowej lub jezeli rodzice odmawiaja wspolpracy sktada
odpowiednio wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sgdu lub zawiadamia prokuratur¢ o podejrzeniu
przestgpstwa,

5) w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka natychmiast zawiadamia policj¢;
6) w sytuacji gdy sprawca przemocy jest osoba dorosta spoza rodziny zawiadamia policje;

7)w przypadku, gdy sprawca przemocy jest nieletni (a wczeSniejsze metody postepowania okazaly sig¢
nieskuteczne) zawiadamia sad;

8) informuje o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy;
9) prowadzi nadzor nad prowadzeniem przypadku dziecka krzywdzonego;

10) zapewnia pomoc pracownikom w realizacji ich zadan np. ulatwia konsultacje trudnych spraw ze
specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc wobec dzieci;

11) uzyskuje od rodzicow i opickunéw informacje zwrotne nt. realizacji Standardow ochrony dzieci przed
krzywdzeniem.

Rozdzial 14.
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§37.1. W sytuacji ujawnienia krzywdzenia maloletniego Koordynator ds. Standardow Ochrony
Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta wyznacza pracownika, badz zespot pracownikow
zobowigzanych do opracowania planu wsparcia udzielanego krzywdzonemu, ktéry zawiera odpowiednio do
sytuacji wskazania dotyczace:

1) okreslenia form pomocy na terenie gminnych obiektow administracyjnych lub kierowania do instytucji
udzielajacych r16znych form pomocy: terapia indywidualna, grupowa, warsztaty rozwijajace
zainteresowania i uzdolnienia - w uzgodnieniu z rodzicami i adekwatnie do potrzeb;

2) wspierania rodziny — poprzez wskazanie instytucji oferujacych poradnictwo, konsultacje psychologiczne,
terapi¢ uzaleznien, terapi¢ dla sprawcow przemocy, grupy wsparcia, warsztaty umiejetnosci
wychowawczych;

3) pomocy socjalnej lub materialnej poprzez wskazanie instytucji oferujacych: pomoc socjalng poradnictwo
i warsztaty w zakresie metod poszukiwania pracy, organizowanie pomocy finansowej, rzeczowej, cieptego
positku, zbiorki odziezy.

2. Wdrozenie planu nastepuje po akceptacji Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Maloletnich lub innej
osoby upowaznionej przez Prezydenta.

3. Wyznaczony odpowiednio przez Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich lub inng osobe
upowazniong przez Prezydenta pracownik monitoruje przebieg realizacji planu.

Rozdzial 15.
Zasady przegladu i aktualizacji standardow

§ 38. 1. Osoba odpowiedzialng za monitorowanie i aktualizacj¢ Standardow jest Koordynator ds.
Standardéw Ochrony Matoletnich.

2. Ponadto osoba, o ktéorej mowa wust.l jest odpowiedzialna za reagowanie na sygnaly naruszenia
Standardow oraz za przyjmowanie od pracownikéw proponowanych zmian w tresci ich zapisow.
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3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1 przeprowadza wsrod pracownikow raz na dwa lata ankiete monitorujaca
poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi zatgcznik nr .

4. W ankiecie pracownicy moga proponowa¢ zmiany w Standardach oraz wskazywac sytuacje naruszenia
Standardow oraz sytuacje w ktorych procedury okreslone w Standardach nie zostaly zastosowane lub
nie zadziataty.

5. Osoba, oktorej mowa w ust. 1 dokonuje opracowania wypemionych przez pracownikéw ankiet.
Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nastgpnie przekazuje Prezydentowi.

6. Prezydent po dokonaniu analizy raportu moze wprowadzi¢ niezbedne zmiany, a nastepnie oglasza
stosownym zarzgdzeniem nowe brzmienie Standardow.

Rozdzial 16.
Postanowienia koncowe

§ 39. Integralng czg¢$¢ Standardéw stanowig ponizsze zataczniki:

1) zalacznik nr 1- Os$wiadczenie pracownika o zapoznaniu si¢ z obowigzujacymi Standardami Ochrony
Matoletnich w Urzedzie Miejskim w Watbrzychu,

2) zatacznik nr 2 - Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego;
3) zatacznik nr 3 - O$wiadczenie o posiadaniu obywatelstwa innego niz Rzeczpospolita Polska;

4) zalacznik nr 4 - O$wiadczenie o zamieszkaniu wciggu ostatnich 20 lat w panstwach inych niz
Rzeczpospolita Polska i panstwo/panstwa posiadania innego obywatelstwa;

5) zatacznik nr 5 - Oswiadczenie dotyczace braku prowadzenia rejestrun karnego i wydawania informacji
z rejestru karnego w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska;

6) zatacznik nr 6 — Karta Interwencji;

7) zatacznik nr 7 — Wzoér zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa;

8) zatgcznik nr 8 — Wzor wniosku o wglad w sytuacje rodziny;

9) zatacznik nr 9 — Wzor rejestru interwencji;

10) zatgcznik nr 10 — Wzo6r ankiety dla pracownikdéw monitorujgcej poziom realizacji Standardow;

11) zatacznik nr 11 — Wzo6r ankiety dla uczestnikéw zaje¢ monitorujacej poziom realizacji Standardow;

12) zatgcznik nr 12 Wzor o$wiadczenia rodzica/ opiekuna prawnego o zapoznaniu si¢ z obowigzujacymi
Standardami ochrony matoletnich.
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Zalacznik nr 1 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych

OSWIADCZENIE PRACOWNIKA O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH OBOWIAZUJACYMI
w Urzedzie Miejskim w Walbrzychu

........................................................ Waltbrzych, dnia

(imi¢ i nazwisko)

Oswiadczam, ze zapoznalam/em si¢ ze ,,Standardami Ochrony Maloletnich” obowigzujacymi
w Urzedzie Miejskim w Walbrzychu i zobowiazuje¢ si¢ do ich stosowania.

(czytelny podpis)

Wzory o$wiadczen skladanych w zwiazku z art. 21 ust 3 — 8 ustawy z dnia z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczos$cia na tle seksualnym i ochronie maloletnich (
t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304, 1606.)

Zalacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
........................................................ Watbrzych, dnia

Oswiadczenie
o posiadaniu obywatelstwa polskiego

Oswiadczam, iz posiadam tylko obywatelstwo polskie.

(czytelny podpis)

Zalacznik nr 3 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
Walbrzych, dnia ..................oo

Oswiadczenie
o posiadaniu obywatelstwa panstwa innego niz Rzeczpospolita Polska

Os$wiadczam, iz posiadam®*, nie posiadam * obywatelstwo (obywatelstwa) innego panstwa (innych
panstw) niz Rzeczpospolita Polska takiego/ takich jak:

(wskaza¢ panstwo(panstwa) w przypadku posiadania )
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(czytelny podpis)
Zalacznik nr 4 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
Watbrzych, dnia ....................ooceee

Oswiadczenie
o zamieszkiwaniu w ciggu ostatnich 20 lat w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska
i panstwo/panstwa posiadania innego obywatelstwa

Oswiadczam, iz wciggu ostatnich 20 lat nie zamieszkiwatem/-tam*, zamieszkiwalem/-tam*
w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo/panstwa posiadanego innego obywatelstwa.
W przypadku zamieszkiwania wskazac ponizej panstwo /panstwa

(wskaza¢ panstwo/panstwa)

Jestem swiadomy/-ma odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatlszywego oswiadczenia.

Czytelny (podpis)

* niepotrzebne skresli¢

Zalacznik nr 5 do Standardow Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
Walbrzych, dnia ....................oco

Oswiadczenie
dotyczace braku prowadzenia rejestru karnego i wydawania informacji z rejestru karnego
w panstwach innych niz Rzeczpospolita Polska

Oswiadczam, ze W nizej wymienionym panstwie (panstwach) *:

nie jest prowadzony rejestr karny / nie wydaje si¢ informacji z rejestru karnego.

Jednoczesnie o$wiadczam, ze nie bylem/ am prawomocnie skazany/na w wyzej wymienionym
panstwie (panstwach) za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX
i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.
o0 przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono,
iz dopuscitam/em si¢ takich czynow zabronionych, oraz ze nie nalozono na mnie obowiazku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy, stosowania si¢ do zakazu
zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow
albo dziatalno$ci, zwiazanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.
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Jestem $wiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia.

(czytelny podpis)

*wskaza¢ panstwo/panstwa

Zalacznik nr 6 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
KARTA INTERWENCJI Z dnia .....ccocvvevniniinieininennnne.

Imi¢ i nazwisko maloletniego:

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia opis sytuacji )

Osoba zglaszajaca interwencje (imi¢ 1 nazwisko)

Opis dziatan podjetych przez personel:

Data

Dziatanie

Spotkania z rodzicami opiekunami matoletniego

Data Dzialanie

Forma podjetej interwencji Zawiadomienie policji

Wniosek o wglad w sytuacje rodziny

Zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa

Procedura Niebieskiej Karty

Inny rodzaj interwencji. Wskazac¢ jaki?

Dane dotyczace interwencji (nazwa organu, do ktorego zgloszono interwencj¢) i data interwencji

Wyniki interwencji: dzialania organéw sprawiedliwo$ci, innych podmiotow, dziatania, szkoty
dziatania rodzicow

Data Dziatania
(Data sporzadzenia Karty Interwencji) (czytelny podpis osoby sporzadzajacej)
Zalacznik nr 7 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych

Wzér zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa
(miejscowosé, data)
Imig i nazwisko osoby lub nazwa instytucji zgtaszajace;j
Adres, piecze¢ instytucji
Do:
(dane jednostki Policji lub prokuratury)

ZAWIADOMIENIE
0 popehieniu przestgpstwa wobec dziecka

Zawiadamiam o mozliwosci popetnienia przestgpstwa przez (dane sprawcy, adres) wobec dziecka
(dane dziecka, adres, dane opiekuna, inne dane np. telefon do rodzicow/ opiekunow).

Uzasadnienie

[nalezy tu zwigzle opisa¢ stan faktyczny, zrodlo informacji o przestgpstwie oraz zachowanie sprawcy,
ktore zdaniem zawiadamiajacego nosi cechy przestgpstwa i ewentualnie poda¢ dowody na poparcie swoich
twierdzen]
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(podpis osoby zglaszajacej/osoby reprezentujacej instytucje)

Zakaczniki:

(nalezy wymieni¢ tutaj dokumenty, jesli odnosiliSmy si¢ do nich w uzasadnieniu)

Zalacznik nr 8 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
Wzor wniosku o wglad w sytuacje rodziny

(miejscowosE), dnia ......ceeveeeeeneeneennenne

Sad Rejonowy

Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Whnioskodawca: Imi¢ i nazwisko lub nazwa instytucji
reprezentowana Przez: .......ooovvennnnnnnnnnnnnnn.
adres do korespondencji: .............cooiiiiiiiiiine.

Uczestnicy postepowania: .................... (imiona i nazwiska rodzicow)

Whiosek nalezy zlozy¢ do sadu wilasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka,
nie zameldowania.

(adres zamieszkania)

rodzice matoletniego: ...............c.ooeinnt.
(imi¢ 1 nazwisko dziecka, data urodzenia)
Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacje maloletniego ..................... (imi¢ 1 nazwisko dziecka, data
urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie

(W uzasadnieniu powinny zosta¢ uwzglgdnione dane osobowe dziecka oraz dane dotyczace
rodzicoéw/opiekunéw dziecka. Ponadto nalezy zawrze¢ informacje na temat sytuacji w skutek, ktorej np.
popetniono przestepstwo wobec dziecka. W uzasadnieniu powinny si¢ znalez¢ takze informacje dotyczace
0sob, ktore byly/sa $wiadkami zdarzen. W koncowej cze$ci wniosku nalezy uwzgledni¢ oczekiwania
Panstwa wzgledem Sadu np. podjgcie stosownych dziatan majacych na celu ograniczenie wiladzy
rodzicielskiej, zastosowanie $rodka zapobiegawczego w formie wyznaczenia kuratora sgdowego dla rodziny
itp.).

Przyktadowe uzasadnienie

Opis sytuacji zagrozenia dobra dziecka .............cooiiiiiiiiii i,

Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczac, ze dobro matoletniego (imi¢, nazwisko dziecka)
jest zagrozone a rodzice nie wykonujg wlasciwie wladzy rodzicielskiej. Dlatego wniosek o wglad w sytuacje
rodzinng matoletniej i ewentualne wsparcie rodzicéw jest uzasadniony.

Wszelkag korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem si¢ na
numer i liczbe dziennika pisma. (dotyczy wniosku wysytanego przez instytucje)

(podpis i piecze¢ sktadajacego wniosek)
- Wniosek nalezy ztozy¢ do sadu wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka

- Nalezy zawsze poda¢ imie¢ i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze
skutecznie pomodc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.
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Zalacznik nr 9 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
Wzor rejestru interwencji;

Nalezy zawsze poda¢ imi¢ i nazwisko dziecka i adres jego pobytu. Tylko w takim wypadku sad moze
skutecznie pomoc, m.in. poprzez wystanie do rodziny kuratora na wywiad.

REJESTR INTERWENCIJI

Lp.

Data interwencji

Imie i nazwisko maloletniego wobec ktorego podjeto interwencje
Imig i nazwisko osoby podejmujacej interwencje

Karta Interwencji z dnia ....

A e

Zalacznik nr 10 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
Wzor ankiety dla pracownikéw monitorujacej poziom realizacji Standardow
MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA PRACOWNIKOW
Odpowiedz na ponizsze pytania Tak / Nie

1. Czy znasz standardy ochrony dzieci i mtodziezy obowiazujace w Urzedzie Miejskim w Watbrzychu oraz
na gminnych obiektach administracyjnych?

2. Czy znasz tre$¢ dokumentu ,,Standardy Ochrony Matoletnich” w Urzedzie Miejskim w Watbrzychu oraz
na gminnych obiektach administracyjnych?

3. Czy uwazasz, ze potrafisz rozpozna¢ syndromy krzywdzonego dziecka?
4. Czy wiesz w jaki sposob zareagowac¢ na symptomy krzywdzenia dziecka?

5. Czy zaobserwowale$ naruszenie zasad okreslonych w Standardach oraz w pozostalych regulaminach
i procedurach przez innego pracownika?

6. Czy masz uwagi / sugestie / przemyS$lenia zwigzane z funkcjonujacymi ,,Standardami Ochrony
Matoletnich”?

7. Czy jakie$ dzialanie zwigzane z przyjeciem Standardow jest odbierane jako trudne lub niechgtnie
podchodzisz do jego realizacji z innych powoddéw?

JESLI NA KTORES Z PYTAN W ANKIECIE MONITORING STANDARDOW ODPOWIEDZIALES
TAK:

NAPISZ: Jakie zasady zostaly naruszone?

NAPISZ: Jakie dzialania podjates?

NAPISZ: Czy masz jakie$ sugestie lub propozycje poprawy obowigzujacych standardow?

Data sporzadzenia ankiety.............cooeveviiiiinninnnnn..

Zalacznik nr 11 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych
Wzor ankiety dla uczestnikéw zaje¢ monitorujacej poziom realizacji Standardéw

MONITORING STANDARDOW — ANKIETA DLA UCZESTNIKOW ZAJEC

Odpowiedz na ponizsze pytania Tak Nie

1. Czy znasz obowigzujace standardy ochrony uczestnikow zaje¢?
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2. Czy w sytuacji dos$wiadczenia przemocy, krzywdy wiesz do kogo mozesz si¢ zwroci¢, aby uzyskaé
pomoc?

3. Czy znalazt si¢ kto$, kto pomdgt Ci i udzielit pomocy?

4. Czy bytas $wiadkiem, gdy stosowano agresje/przemoc wobec kogos innego? (Jezeli tak, opisz ponizej
tabeli jak zareagowales$/zareagowatas?)

4. Czy w Twojej grupie zajgciowej istnieje problem przemocy lub agresji?
Data sporzadzenia ankiety.............coooveviiiiiiinnnn...
Zalacznik nr 12 do Standardéw Ochrony Maloletnich w gminnych obiektach administracyjnych

Wzor o§wiadczenia rodzica/ opiekuna prawnego o zapoznaniu si¢ z obowiazujacymi Standardami
ochrony maloletnich.

(Imig 1 nazwisko uczestnika zaje¢) (rodzaj zaje¢ na ktére uczgszcza )

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE Z OBOWIAZUJACYMI STANDARDAMI OCHRONY
MALOLETNICH W..oiiiii e

Oswiadczam, ze zapoznatam/em si¢ ze ,,Standardami Ochrony Maloletnich” obowiazujacymi w Urzedzie
Miejskim w Watbrzychu oraz na gminnych obiektach administracyjnych.

(czytelny podpis)
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Zalacznik Nr 2 do zarzadzenia Nr 904/2024
Prezydenta Miasta Watbrzycha
z dnia 20.11.2024 1.

Standardy Ochrony Maloletnich w Urzedzie Miejskim w Walbrzychu - Wersja skrécona, przeznaczona
dla Maloletnich

Istotnym dziataniem podejmowanym w obiektach administracyjnych jest tworzenie warunkow do
skutecznej pomocy w sytuacjach dla Ciebie trudnych, w sytuacjach w ktérych mozesz doznawac
krzywdzenia badz przemocy wobec siebie, a takze w sytuacjach kiedy jeste$ §wiadkiem takich zachowan
wobec Twoich kolezanek i kolegow.

Pamietaj, iz:
* Masz prawo do ochrony przed przemoca fizyczng, psychiczng i zaniedbaniem.

* Prawo do ochrony przed przemoca oznacza, ze bicie i ponizanie, krzywdzenie psychiczne, znecanie sig,
okrutne i ponizajgce traktowanie sg niedopuszczalne i karalne. Nikt nie ma prawa Ci¢ bi¢, przesladowac,
czy wykorzystywacé w celach seksualnych.

* Masz prawo do ochrony przed wszystkimi formami wykorzystywania seksualnego.

* Nikt nie ma prawa Ci¢ dotyka¢ w sposob, ktorego sobie nie zyczysz inaktania¢ lub zmuszaé¢ do
kontaktow seksualnych.

* Nikt nie ma prawa angazowac¢ Ci¢ w produkcj¢ narkotykéw i handel nimi ani zmuszaé czy namawia¢ do
ich zazywania. Policja, nauczyciele i inne stuzby majg za zadanie chroni¢ Cig przed dostepem do nich.

* Masz prawo do zycia bez wyzyskiwania i wykorzystywania, nikt nie moze sila zmusza¢ Ciebie do
zrobienia niczego, a zwlaszcza czego$ ztego. Nikt tez nie moze Ciebie zmusza¢ do pracy ponad sity ani
wykorzystywac zarobkowo w inny sposob.

* Masz prawo do zycia bez przemocy i ponizania. Nikt nie moze Ci¢ bi¢ ani zn¢ca¢ si¢ nad Tobg w inny
Sposob.

* Masz tez prawo do szukania wszelkiej pomocy, zawsze, gdy jeste$ krzywdzony.

Dla zapewnienia Twojego bezpieczenstwa w gminnych obiektach administracyjnych wypracowano
bardzo wazny dokument — ,,Standardy Ochrony Maloletnich”.

Jest on wyrazem troski o Twoja ochrone w sytuacjach, w ktorych czujesz si¢ skrzywdzony. Troske
te rozumiemy jako szczegdlng dbalosé o Twoja godno$¢ oraz o Twoje dobro fizyczne i psychiczne.

W naszych obiektach obowigzuja Standardy Ochrony Maloletnich w wersji zupelnej oraz w wersji
skroconej przeznaczonej wtasnie dla Ciebie.

Prosimy Cie¢ pamietaj, aby przebywajac w gminnych obiektach administracyjnych:
» Zachowywac si¢ z kultura.

» Szanowac innych w tym swoich rowiesnikow.

* Przestrzega¢ obowigzujacych zasad i regut porzadkowych.

* Wykonywa¢ polecenia naszego Personelu.

Chcemy aby$ wiedzial, przeczytaj to uwaznie:

Jezeli spotkato Cie w domu, albo w naszych obiektach, co$, czego nie akceptujesz, co$ co Ci¢ niepokoi,
martwi, smuci, albo kto§ Ci¢ skrzywdzil lub zachowat w sposéb niecodpowiedni, albo w sposob, ktorego
nie akceptujesz, $mialo mozesz nam o tym powiedzie¢ ipoprosi¢ o pomoc kazdego z pracownikow.
Postaramy sig¢ rozwigzac ten problem w taki sposob, aby$ byl bezpieczny.

Przemoc fizyczna

* To przemoc, w wyniku ktoérej doznajesz faktycznej fizycznej krzywdy lub jestes nig potencjalnie
zagrozony.
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* Krzywda ta nast¢puje w wyniku dziatania badz zaniechania dziatania ze strony rodzica lub innej osoby
odpowiedzialnej za dziecko.

* Moze by¢ czynnosciag powtarzalng lub jednorazowa.

* To bicie, szarpanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, kopanie dziecka, potrzasanie nim lub rzucanie,
drapanie, szczypanie, gryzienie, ciagni¢ccie za wlosy/uszy, zmuszanie do przebywania w niewygodnej
pozycji, przypalanie, poparzenie lub zmuszanie do zjedzenia/potknigcia czegos.

Przemoc moze przybiera¢ r6zne formy:
Przemoc emocjonalna

» Przewlekla, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomigdzy dzieckiem a opiekunem, obejmujaca zarowno
dzialania, jak i zaniechania.

e Zaliczamy do niej m.in.: niedostepno$¢ emocjonalng, ignorowanie potrzeb emocjonalnych dziecka,
relacje z dzieckiem oparta na wrogosci, obwinianie, oczernianie, odrzucanie, upokarzanie, straszenie,
przypisywanie negatywnych cech dziecku, nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje
z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualno$ci dziecka i granic psychicznych pomiedzy
rodzicem/opiekunem a dzieckiem.

* Przemocy jest takze nieodpowiednia socjalizacja, demoralizacja, a takze sytuacja, gdy dziecko jest
swiadkiem przemocy.

Przemoc seksualna
» Kazda czynno$¢ seksualna podejmowana z dzieckiem ponizej 15 roku zycia.

* Wiaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualng: ktorg nie jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na
nig swiadomej zgody, i/lub na ktérg nie jest dojrzate rozwojowo i nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie
sposob, i/lub ktora jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoteczenstwa.

» Aktywnos¢ seksualna migdzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze
wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zalezno$ci, wladzy.

» Kontakt fizyczny (dotykanie intymnych cze¢$ci ciata, penetracja).

* Bez kontaktu fizycznego — ekshibicjonizm, wszelkie formy werbalnego molestowania i sktaniania do
kontaktu z tre$ciami pornograficznymi, grooming (uwodzenie w Internecie w celu nawigzania kontaktu).

» Komercyjne kontakty seksualne z dzieckiem (wyzyskiwanie seksualne dziecka), gdy w zamian za udziat
w czynnosciach seksualnych dziecko otrzymuje korzys¢ lub obietnicg korzysci.

Zaniedbanie

* Niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka i/lub nierespektowanie jego podstawowych praw przez
rodzicéw, opiekundéw, lub inne osoby zobowigzane do opieki, wychowania i ochrony dziecka. Obejmuje
zarowno pojedyncze sytuacje, jak ischemat funkcjonowania, w ktérym rodzic/opiekun nie zapewnia
odpowiednich warunkow rozwoju i dobrostanu dziecka.

* Moze to dotyczy¢ takich obszarow jak: zdrowie, edukacja, rozwo6j emocjonalny, odzywianie,
schronienie i bezpieczne warunki zycia.

CZESC 1.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PERSONELU Z MALOLETNIMI UCZESTNIKAMI
Zasady ogolne:
1. Personel dba o bezpieczenstwo oséb korzystajacych z gminnych obiektow administracyjnych.

2.Zasady bezpiecznych relacji  personelu z osobami  korzystajagcymi  z gminnych  obiektow
administracyjnych obowiazuja wszystkich pracownikow, stazystow i wolontariuszy, praktykantow.

Obowiazuje zakaz stosowania przez personel jakiejkolwiek formy przemocy wobec maloletniego,
w tym nawigzywania relacji o charakterze seksualnym

Personel gminnych obiektow administracyjnych
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* Nie tamie obowigzujgcego prawa, ustalonych norm izasad. Wszyscy sa przez nich traktowani
sprawiedliwie. Personel nie dzieli i nie dyskryminuje (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci,
wiek, pte¢, status materialny, wyglad zewngtrzny, wiedz¢ 1 umiejgtnosci).

* Nie wykorzystuje wobec uczestnikow zaje¢ relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie,
przymuszanie, grozby).

* Nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej, np.: zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie,
popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociagniecie za wlosy, bicie
przedmiotami, wykrecanie rak.

* Nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec uczestnikow zajec, np. takiej jak:
- izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu w grupie,

- stygmatyzowanie z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych, wygladu, orientacji seksualne;j,
swiatopogladu czy sytuacji majatkowej,

- wyszydzanie, wySmiewanie, o§mieszanie, ponizanie, wyzywanie, grozenie,

- agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach internetowych,
- umieszczanie obrazliwych, osmieszajacych czytelnikow rysunkow, zdjec 1 filmow;

- rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajacych ucznidéw materiatow.

* Nie stosuje naruszajacych godno$¢ wypowiedzi o podtekscie seksualnym, nie nawigzuje
w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej, w tym:

- nie czyni komentarzy na temat ciata/wygladu/ubioru z podtekstem seksualnym,
- nie stosuje dyskryminujacych komentarzy odnoszacych si¢ do pici,

- nie stosuje wulgarnych lub niestosownych dowcipdw i zartow,

- nie pisze do uczestnikow wulgarnych lub dwuznacznych smsow, e-maili,

-nie publikuje Zadnych prywatnych zdjge¢ ani innych informacji o uczestnikach zajg¢ iich rodzinach
w osobistych mediach spoteczno$ciowych, bez zgody zainteresowanych stron,

-nie wdaje si¢ w prywatne rozmowy w mediach spoleczno$ciowych, nie zamieszcza komentarzy inie
udostepnia zdjec, w jakimkolwiek podtekscie lub kontekscie, ktore mogltyby uczniom wyrzadzi¢ krzywdg.

* Nie narusza nietykalnosci osobiste;.

* Nie zachowuje si¢ wobec uczestnikdéw zaje¢ ( matoletnich) w sposéb niestosowny, poufaty,
dwuznaczny.

* Nie zmusza uczestnikow do odbycia jakiejkolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.
* Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktow.

* Informuje uczestnikow zajeé, ze jesli czujg si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stow, mogg o tym powiedzie¢ wskazanej osobie i moga oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji
lub pomocy.

* Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie uczestnika zaj¢¢ zapewnia
obecnos¢ innej osoby doroste;j.

Kontakt personelu z maloletnimi

Zasady nawigzywania kontaktu z maloletnimi w godzinach pracy, za pomocg kanalow
shuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

* Personel nie traktuje matoletniego uczestnika podmiotowo.

» Kontakt personelu nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, nie moze wigzac¢ si¢ z jakakolwiek
gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy.

* Co do zasady kontakt z uczestnikiem zaje¢ powinien odbywaé si¢ wylacznie w godzinach pracy
1 dotyczy¢ celow mieszczacych sie¢ w zakresie obowigzkow personelu.
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* Personel nie zaprasza matoletnich uczestnikow do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka si¢
Z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

* Personel nie nawigzuja kontaktéw z uczestnikami poprzez przyjmowanie badz wysylanie do nich
zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje si¢ znimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spoteczno$ciowych)

Jesli zachodzi taka koniecznos¢, wilasciwg formg komunikacji poza godzinami pracy sg kanaly
stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy), a rodzice/opiekunowie prawni maloletnich musza wyrazi¢ zgode na
taki kontakt.

CZESC I1.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIEDZY MALOLETNIMI.
ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE

» Matoletni uczestnicy zaje¢ majg prawo do przebywania w bezpiecznym srodowisku.

* Maloletni uczestnicy zaje¢ maja obowiazek przestrzegania zasad inorm zachowania okre$lonych
w regulaminach obowigzujacych na gminnych obiektach administracyjnych.

» Maloletni uczestnicy zaje¢ uznaja prawo innych do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzglgdu
na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek,
pte¢,orientacje seksualna, cechy fizyczne, niepetnosprawnos$¢. Nie naruszaja praw innych — nikogo
nie dyskryminujg ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennosc.

» Zachowanie i postgpowanie wobec kolegow nie narusza ich poczucia godnosci osobistej. Matoletni
uczestnicy zaj¢c¢ sg zobowigzani do respektowania praw i wolno$ci osobistych swoich kolegow i kolezanek,
ich prawa do wlasnego zdania, do poszukiwan i popekniania btedow, do wlasnych pogladow, wygladu
i zachowania — w ramach spolecznie przyjetych norm i wartosci.

» Kontakty miedzy matoletnimi uczestnikami zaje¢ cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotdw grzecznoSciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; uprzejmosé;
zyczliwo$¢; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie
sadow 1 opinii w spokojny sposob, ktory nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

* Maloletni uczestnicy zaje¢ buduja wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjno$ci migdzy
soba w réznych obszarach zycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity rozwiazywanie
problemow i konfliktow migdzy soba. Akceptuja i szanujg siebie nawzajem.

» Matoletni uczestnicy zaje¢ okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemoéw kolegdéw i oferujg im pomoc.
Nie kpig, nie szydza z ich stabosci, nie wySmiewajg ich, nie krytykuja.

* W kontaktach miedzy soba maloletni uczestnicy zaje¢ niezachowuja si¢ prowokacyjnie
i konkurencyjnie. Nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwad wrogosci ze strony
kolegow.

* Maloletni uczestnicy zaj¢¢ maja prawo do wilasnych pogladow, ocen ispojrzenia na $wiat oraz
wyrazania ich, pod warunkiem, Ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji przemocy oraz nikomu
nie wyrzadza krzywdy.

*Bez wzgledu na powdd, agresja iprzemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsréd matoletnich
uczestnikow zaje¢ nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni uczestnicy
zaje¢ nie maja prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji
i przemocy wobec innych uczniow.

* Matloletni uczestnicy zaje¢ maja obowigzek przeciwstawiania si¢ wszelkim przejawom brutalno$ci
wulgarno$ci oraz informowania pracownikow o zaistnialych zagrozeniach.

+ Jesli maloletni uczestnik zaje¢ jest §wiadkiem stosowania przez innego uczestnika jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, chroni ja, szuka pomocy dla
ofiary u osoby doroste;j.

Niedozwolone zachowania maloletnich uczestnikéow zajeé

1. Niedozwolone jest stosowanie nizej wymienionej agresji i przemocy wobec innych oséb:
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a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:
- bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;
- Wymuszenia;
- napastowanie seksualne;
- naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba;
- fizyczne zaczepki;
- zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
- rzucanie w kogo$ przedmiotami;
b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:
- obelgi, wyzwiska;
- wySmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;
- bezposrednie obrazanie ofiary;
- plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary
- grozby;
¢) agresji i przemocy psychicznej w roznych formach, np.:
- ponizanie;
- wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie;
- pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);
- wulgarne gesty;
- §ledzenie/szpiegowanie;
- obrazliwe SMS-y i MMS-y;
- wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;
- telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajace;
- niszczenie/zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;
- straszenie;
- gapienie sic;

- szantazowanie.
CZESC III.

ZASADY TWOJEGO POSTEPOWANIA W SYTUACJI, W KTOREJ DOZNAJESZ KRZYWDY
RODZAJ KRZYWDY
I. Znecanie sie, przemoc fizyczna, psychiczna stosowane wobec maloletniego
Opis sytuacji:

Kto$ stosuje wobec Ciebie przemoc lub jest agresywny, neka Ci¢ w rézny sposob, zneca si¢ nad
Tobag, np. stosuje:

Przemoc fizyczng:

- atak, napastowanie seksualne, naduzywanie swojej przewagi nad inng osoba, fizyczne zaczepki lub
dokuczanie, zmuszanie innej osoby do robienia nieprzyjemnych rzeczy, rzucanie w kogos przedmiotami.

Przemoc stowng:

- obelgi, bezposrednie obrazanie ofiary, plotki i obrazliwe Zarty, grozby. Przemoc stowna moze by¢ takze
wymierzona w rodzing i w przyjaciol ofiary po to, aby jeszcze bardziej jej dokuczy¢.
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Przemoc psychiczng: ponizanie, wykluczanie/izolacja/milczenie, obrazliwe pisanie na Scianach (np.
w toalecie lub na korytarzu), wulgarne gesty, $ledzenie/szpiegowanie, obrazliwe SMS-y i MMS-y,
wiadomosci na forach internetowych lub tzw. ,,pokojach do czatowania” (ktére z reguty sa anonimowe
w odréznieniu od SMS-6w, pochodzacych z konkretnych telefondw); telefony i e-maile (zawierajace
grozby, ponizajace, wulgarne, zastraszajgce); niszczenie rzeczy nalezacych do ofiary; straszenie; gapie-
nie si¢; szantazowanie.

Sciezka Twojego postepowania

1. Jesli nie czujesz si¢ bezpiecznie, powiedz o tym pracownikowi. Przedstaw mu sytuacj¢, jesli masz
swiadkow przemocy stosowanej wobec Ciebie. Popro$ o reakcje, wsparcie i pomoc. Poinformuj takze rodzicow
o tym, co Cig spotyka.

2. Cztonek personelu, do ktorego si¢ zglosites, podejmie dzialania, majace na celu wyjasnienie zaistniatej
sytuacji. Dziatania te moze podjag¢ we wspolpracy zrodzicami, jesli wyraza oni wolg uczestniczenia
W postepowaniu wyjasniajgcym.

Dziatania Urzedu Miejskiego:
cztonek personelu, bezzwlocznie podejmie dzialania majace na celu powstrzymanie i wyeliminowanie

tego zjawiska. Obowiazkiem kazdego pracownika, ktory zaobserwowal fakt jakiejkolwiek przemocy czy
agresji lub zostat o nim poinformowany jest przerwanie tego zachowania.

Kto$ (osoba Ci znana lub nieznana) okradl Cie, przywlaszczyl sobie rzecz, ktora nalezala do Ciebie.
Kto$ celowo zniszczyl rzeczy nalezace do Ciebie.

1. Zgto$ zdarzenie kradziezy lub zniszczenia Twoich rzeczy pracownikowi - przedstaw mu, kiedy, gdzie
1 w jakich okoliczno$ciach to si¢ stalo. Poinformuj o ewentualnych §wiadkach zdarzenia.

2. Powiedz o tym zdarzeniu swoim rodzicom.
Dziatania Urzedu Miejskiego:

czlonek personelu stosuje wobec sprawcy czynu $rodki dyscyplinujace. Zobowigzuje tez sprawce do
oddania Ci skradzionej rzeczy lub w uzgodnieniu z jego rodzicami - do ewentualnego pokrycia kosztéw
skradzionej lub zniszczonej rzeczy.

Jesli w wyniku postgpowania wyjasniajacego nie jest mozliwe ustalenie sprawcy kradziezy, czionek
personelu poinformuje Twoich rodzicow o kradziezy lub zniszczeniu nalezacej do Ciebie rzeczy oraz
przekaze rodzicom informacj¢ o mozliwosci zgtoszenia tego faktu policji

II. Przemoc domowa, ktéra jest stosowana wobec Ciebie

Jezeli dzieje Ci si¢ w domu jakakolwiek krzywda, mozesz poinformowaé o tym pracownika
Urzedu Miejskiego, do ktorego masz zaufanie. Podejmie on stosowne, zgodne z zakresem swoich
kompetencji dzialania, majace na celu Twoja ochrone.

Jesli jednak czlonkowie personelu zauwazg w Twoim zachowaniu i wygladzie symptomy i oznaki
stosowanej wobec Ciebie przemocy domowej, to mimo Ze tego nie ujawnile§, maja obowigzek
podjaé¢ chroniace Cie¢ dzialania i/lub zglosi¢ to do instytucji, ktore udziela Ci zgodnej z prawem
pomocy.

Przemoc domowa — to jednorazowe albo powtarzajgce si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujace przewage fizyczna, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajace Twoje prawa lub dobra
osobiste, w szczegdlnosci:

-narazajace Ci¢ na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

-naruszajace twoja godnos¢, nietykalno$¢ cielesng lub wolno$¢, w tym seksualng — np. namawianie lub
zmuszanie Ci¢ przez dorostego do uczestniczenia w prawnie zabronionych czynnosciach seksualnych,

- powodujace szkody na Twoim zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujace twoje cierpienie,

- ograniczajace lub pozbawiajace Ci¢ dostepu do srodkow finansowych lub mozliwos$ci podjgcia pracy lub
uzyskania samodzielno$ci finansowej,

- istotnie naruszajace Twojg prywatno$¢ lub wzbudzajace u Ciebie poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia.
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Sciezka Twojego postepowania

1. Mozesz ujawni¢ wybranemu cztonkowi personelu, do ktérego masz zaufanie, ze dzieje Ci si¢ krzywda
i poprosi¢ go o pomoc w tej trudnej dla Ciebie sytuacji.

Moze wystapi¢ rowniez przypadek, ze czlonek personelu obserwujac Cie, podejrzewa, ze jestes
krzywdzony, chociaz mu tego nie zglosites. W tej sytuacji Koordynator ds. Standardow Ochrony
Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta przeprowadza rozmowe z Toba oraz Twoimi
rodzicami/prawnymi opiekunami, w celu zweryfikowania podejrzen.

Dziatania Urzgdu Miejskiego:

Kazdy pracownik Urzedu Miejskiego ma obowigzek troszczy¢ si¢ o Twoje dobro ibezpieczenstwo
i udzieli Ci pomocy, zgodnie ze swoimi kompetencjami.

2. Po uzyskaniu informacji od Ciebie podejmie interwencj¢ w Twojej sprawie. Rozmowa z Tobg bedzie
podstawa do oceny stopnia zagrozenia Twojego bezpieczenstwa.

Pamigtaj, ze mozesz opowiadaé o tym, co sie wydarzylo, swobodnie - opowiedz o zachowaniu sprawcy
i swoich odczuciach. Nie musi by¢ zachowana kolejnosc¢ wydarzen. Czlonkowie personelu dadzg Ci czas na
wypowiedzenie sie inie bedg Cie korygowaé. Zeby uzyskaé jak najwiecej informacji, mogq Ci zadaé
dodatkowe pytania.

W sytuacjach bezposrednio zagrazajgcych Twojemu zdrowiu lub zyciu, czlonek personelu powiadamia
policje lub prokurature rejonowq.

Pamietaj!

Kazde zachowanie o charakterze przemocowym, rowniez seksualnym, wobec osoby maloletniej jest
przestepstwem. Urzqd Miejski ma obowigzek zglosi¢ sprawe wykorzystywania seksualnego osoby
matoletniej na policje.

Sposob postgpowania w sytuacji krzywdzenia matoletnich okresla procedura ,, Niebieskiej Karty” —
polega ona na podejmowaniu interwencji w srodowisku wobec rodziny dotknigtej przemocqg odbywa sie wg
ustalonych zasad prawnych.

Do wszczecia procedury ,, Niebieskiej Karty” nie jest konieczna pewnos¢ wystegpowania przemocy,
wystarczy jej uzasadnione podejrzenie.

III. Nier6wne traktowanie - dyskryminacja maloletniego

Dyskryminacja to nierowne, gorsze traktowanie kogo$ ze wzgledu na jakas ceche. Powodem
dyskryminacji sa najczgsciej: pte¢, wiek, rasa, niepelnosprawnosc¢, orientacja seksualna, cechy fizyczne,
religia, przynalezno$¢ do grupy etnicznej, narodowej lub spoteczno-kulturowej, przekonania polityczne
lub inne przekonania, a takze status materialny i pochodzenie spoteczne.

Przejawy dyskryminacji: kto§ wysSmiewa si¢, drwi, szydzi, przesladuje Ci¢ zpowodu Twojego
wygladu, zachowania, pogladow, pochodzenia, statusu materialnego, plci, orientacji seksualnej Iub
z jakiekolwiek innej przyczyny.

Sciezka Twojego postepowania

1. Porozmawiaj z cztonkiem personelu, ktéremu ufasz i opowiedz szczerze o tym, czego, z jakiego powodu

1 od kogo doswiadczyte$. To trudna dla Ciebie sytuacja, wigc nie obawiaj si¢ poprosi¢ pracownika o pomoc
1 interwencje w tej sprawie.

2. Poinformuj takze swoich rodzicow o catej sytuacji, przedstaw im wszystkie okolicznosci zdarzenia.

3. Zasiggnij w szkole porady szkolnego pedagoga lub psychologa — opowiedz mu o swoich obawach,
przezyciach i odczuciach. Pedagog szkolny lub/i psycholog zgodnie z Twoimi potrzebami udzielg Ci pomocy
pedagogiczno-psychologiczne;.

4. Twoi rodzice i Ty mozecie zwrdci¢ sie¢ o pomoc takze do organizacji pozarzadowych zajmujacych sig
problematyka praw dziecka.

5. W przypadku nieotrzymania pomocy ze strony szkoly Twoi rodzice moga zgtosi¢ sprawe do wlasciwego
kuratorium o$wiaty i nastepnie do Rzecznika Praw Obywatelskich lub Rzecznika Praw Dziecka.

IV. Stosowanie wobec maloletniego cyberprzemocy.
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Cyberprzemoc ma miejsce wtedy, gdy doswiadczyles przemocy w sieci w jakiejkolwiek formie -
nekania, straszenia, szantazowania z uzyciem sieci, publikowania lub rozsylania o$mieszajacych,
kompromitujacych informacji, zdjeé, filmow z uzyciem sieci oraz gdy kto$ podszywa sie w sieci pod
Ciebie wbrew Twojej woli.

Sciezka Twojego postepowania
1. Postaraj si¢ zabezpieczy¢ dowody przemocy w sieci stosowanej wobec Ciebie.
2. Zglos$ ten fakt cztonkowi personelu i rodzicom.
Dziatania Urzgdu Miejskiego:
Czlonek personelu wystucha Cig, przeanalizuje dowody, ktore dostarczysz. Jesli bedziesz mie¢ ktopot
z zabezpieczeniem dowodow w sieci, pracownik poprosi o pomoc specjaliste.

1. Jesli masz §wiadkow doswiadczanej przez Ciebie cyberprzemocy, powiedz o nich czlonkowi personelu.
Identyfikacja sprawcy czgsto jest mozliwa dzigki zebranym materiatom — wynikom rozméw z osoba
zglaszajacy, z ofiarg cyberprzemocy, analizie zebranych dowodow z sieci.

2. Czlonek personelu wspolnie z Tobg oceni, czy zdarzenie wyczerpuje znamiona cyberprzemocy, czy jest
np. niezbyt udanym zartem.

Dziatania Urzedu Miejskiego:

Po dokonaniu analizy dowodow i ustaleniu okolicznosci cyberprzemocy czlonek personelu podejmie
dziatania majgce na celu ustalenie sprawcy cyberprzemocy.

Wobec sprawcy cyberprzemocy bedg zastosowane okreslone w statucie iregulaminach srodki
dyscyplinujgce.

3. Cztonek personelu moze tez o zaistniatym zdarzeniu cyberprzemocy poinformowa¢ Twoich rodzicow
lub nawet policje — decyzje wtej sprawie podejmie wspolnie z Tobg, rodzicami i Koordynatorem ds.
Standardow Ochrony Matoletnich lub inna osoba upowazniona przez Prezydenta.

Dziatania Urzedu Miejskiego:

Wystgpienie cyberprzemocy nie jest jednoznaczne z koniecznosciq zaangazowania policji isqdu
rodzinnego. Czlonek personelu powinien powiadomié odpowiednie stuzby, gdy wykorzysta wszystkie
dostepne jej srodki wychowawcze, a ich zastosowanie nie przynosi pozqdanych rezultatow (np. nie ma zmian
postawy sprawcy cyberprzemocy).

Pamietaj:

- Ze nie jestes winien/winna zaistnialej sytuacji i nikt nie ma prawa zachowywac sie wobec Ciebie w ten
sposob;

- ze pomoc, ktorg otrzymasz ze strony grona pracownikow, nie konczy sie w momencie zakonczenia procedur
ustalenia sprawcy i zastosowania wobec niego srodkow dyscyplinujgcych. Czionkowie personelu gminnego
obiektu administracyjncego bedq w sposob szczegolny czuwaé nad Twoim bezpieczenstwem izwracaé
uwage, czy nie sq podejmowane wobec Ciebie dalsze dziatania przemocowe. Bedq Ci rowniez pomagaé
w radzeniu sobie z tq trudng dla Ciebie sytuacjq.

V. Zagrozenie bezpieczenstwa maloletniego w wyniku sekstingu

Seksting polega na wysytaniu innym osobom przez internet lub telefon swoich intymnych zdje¢ lub
filméw. Jest to niebezpieczne zjawisko, poniewaz raz wystane tresci moga zosta¢ zapisane iuzyte
w dowolny sposob. Moga tez trafi¢ w rece niepowotanych osob i staja si¢ narzedziem cyberprzemocy:
szantazu czy zastraszania osoby, ktora si¢ na nich znajduje. Moga zosta¢ przestane innym osobom bez
zgody osoby, ktora si¢ na nich znajduje.

Rodzaje sekstingu:

1. Wymiana materialdéw o charakterze seksualnym nastepuje tylko w ramach zwiazku miedzy dwojgiem
rowiesnikéw. Materiaty nie ulegly rozprzestrzenieniu dale;.

2. Materialy o charakterze seksualnym zostaly rozestane wigkszej liczbie osob, jednak nie dochodzi do
cyberprzemocy na tym tle. Mlodziez traktuje materiat jako form¢ wyrazenia siebie.
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3. Materiaty zostaty rozestane wigkszej liczbie os6b w celu upokorzenia osoby na nich zaprezentowanej lub
zostaja rozpowszechnione omytkowo, jednak sg zastosowane jako narzedzie cyberprzemocy.

Sciezka Twojego postepowania
Jesli Ty i/lub Twoi rodzice uznaja, ze jeste$ ofiara sekstingu:
1. Opowiedz o nim doktadnie rodzicom lub cztonkowi personelu, ktéremu ufasz.

2. Zbierz i zabezpiecz dowody dostepne w formie elektronicznej - przesylane zdjecia, zrzuty ekranow
portali, w ktoérych opublikowano zdjecia. Dzieki nim mozliwa bedzie identyfikacja sprawcy. Poniewaz seksting
jest karalny, skrupulatnos¢ i wiarygodnos¢ dokumentacji ma duze znaczenie.

3. Przekaz zebrane materialy Koordynatorowi ds. Standardéw Ochrony Matoletnich lub innej osobie
upowaznionej przez Prezydenta.

Dziatania Urzgdu Miejskiego:

* Zostanie przeprowadzona analiza dowodow oraz postgpowanie majqce na celu ustalenie sprawcy.
Jezeli niektore ztego typu materialow rozestanych do wigkszej liczby o0sob zostang uznane za
pornograficzne, cztonek personelu gminnego obiektu administracyjnego ma obowiqzek zgtoszenia incydentu
na policje.

* Biorgc pod uwage Twoje dobro, poinformujemy o zdarzeniu Twoich rodzicow.
VI. Wysylanie maloletniemu w Internecie tre$ci szkodliwych, nielegalnych i niepozadanych

Sa to tresci, ktore mogg wywota¢ u Ciebie negatywne emocje iktére promuja czy tez po prostu
przedstawiaja niebezpieczne albo niezgodne z prawem zachowania

Sciezka Twojego postepowania

Jezeli kto§ wysyta Ci w Internecie tresci nawotujace do samookaleczen, samobdjstw, zachowan
szkodliwych dla zdrowia, tresci dyskryminujace, promujace wrogosé, nienawisC, tresci pornograficzne
dostepne bez zadnego ostrzezenia, fake newsy - falszywe wiadomosci:

1. Zglo$ ten fakt rodzicom albo cztonkowi personelu, ktéremu ufasz.

2. W miar¢ swoich mozliwosci i umiejetnosci zabezpiecz dowody. Skorzystaj z pomocy rodzicow i cztonka
personelu. Jesli masz swiadkow zdarzenia, poinformuj o nich.

Zabezpieczenie dowodow jest przede wszystkim zadaniem Twoich rodzicow lub opiekunow prawnych,
w czynnosSciach tych moze wspomagacé ich przedstawiciel Urzedu posiadajgcy odpowiednie kompetencje
techniczne. Dowody odgrywajq kluczowe znaczenie w identyfikacji sprawcow.

Dziatania Urzedu Miejskiego:
- Urzqd Miejski powiadomi Twoich rodzicow o zaistniatym zdarzeniu.

- We wspdipracy z nimi, po dokonaniu analizy dowodow ustali okolicznosci uzyskania przez Ciebie dostepu do
szkodliwych tresci.

- Pamietaj, ze sprawcq jest osoba, ktora udostepnita szkodliwe tresci lub tworca tych tresci.

- Po ustaleniu sprawcy zostanie przeprowadzona rozmowa z nim oraz jego rodzicami. W trakcie rozmowy
sprawcy zostanie uswiadomiona szkodliwos¢ prowadzonych przez niego dziatan.

- Jezeli upowszechniane tresci naruszaty obowiqzujqce prawo, czlonek personelu ztozy zawiadomienie na
policje.

- Kontakt z treSciami szkodliwymi lub niebezpiecznymi moze wywota¢ u Ciebie duzy stres i frustracje.
Skontaktuj si¢ z pedagogiem lub psychologiem szkolnym iopowiedz mu, co czujesz — skorzystaj zich
pomocy.

Dziatania Urzedu Miejskiego:
- Urzqd Miejski uzgodni z Twoimi rodzicami podejmowane dziatania i formy wsparcia Ciebie.

VII. Naruszenie prywatnosci dotyczace nieodpowiedniego badz niezgodnego
z prawem wykorzystania w sieci danych osobowych lub wizerunku maloletniego.

Sciezka Twojego postepowania
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1. Gdy sprawcg jest kolega - skontaktuj si¢ z czlonkiem personelu gminnego obiektu administracyjnego.
Przedstaw mu sytuacje (szczegoly sprawy), okoliczno$ci naruszenia Twoich praw.

2. Poinformuj rownoczesénie o zaistniatym zdarzeniu rodzicow.

3. W miare Twoich mozliwosci zabezpiecz dowody naruszenia Twoich praw. Zgromadz sam lub z pomoca
cztonka personelu, posiadajagcego umiejetnosci z zakresu technologii cyfrowej materiaty $wiadczace
o wystapieniu nieodpowiedniego lub niedozwolonego prawem dziatania — w formie elektronicznej (e-mail,
zrzut ekranu, konwersacja w komunikatorze lub mms/sms).

4. Przekaz dowody rodzicom i cztonkowi personelu.
5. Dokonaj zmian identyfikujacych Cig¢ w sieci — powinni by¢ przy tym Twoi rodzice.
Dziatania Urzedu Miejskiego:

Zostanq podjete dzialania majgce na celu ustalenie sprawcy naruszenia Twoich praw do ochrony
wizerunku i danych osobowych.

Uwaga!

Zebrane dowody muszq jasno wskazywaé na konkretnego sprawce oraz na to, ze sprawca Swiadomie
zmierzat do wyrzgdzenia Ci szkody majgtkowej lub osobistej.

Jezeli naruszenie twojej prywatnosci lub wyltudzenie czy kradziez tozsamosci skutkujq wyrzqdzeniem
Tobie szkody majqtkowej lub osobistej — to Urzqd Miejski i rodzice powinni przekazaé dowody policji.
W takiej sytuacji identyfikacji sprawcy dokonuje policja.

6. Jezeli naruszenie Twoich praw skutkuje dla Ciebie duzym obcigzeniem emocjonalnym, zwrd¢ si¢ do
pedagoga szkolnego lub psychologa o wsparcie, ktorego potrzebujesz. Zaplanujg oni wraz z Tobg i Twoimi
rodzicami rodzaj pomocy dla Ciebie wdrozg dziatania chronigce Ci¢ przed stresem, Igkiem, wstydem lub
innymi emocjami, ktorych do$wiadczasz.

VIII. Nawiazywanie przez maloletniego niebezpiecznych kontaktéw w Internecie

W przypadkach niebezpiecznych kontaktéw inicjowanych w Internecie moze dochodzi¢ do
zagrozenia Twojego Zycia i zdrowia, a takze szantazu i przymusu realizacji czynno$ci seksualnych

Sciezka Twojego postepowania

Jesli Twoi rodzice lub opiekunowie prawni zglosza taki problem zwigzany z Tobg lub zrobisz to Ty
sam:

1. Opowiedz o nim doktadnie rodzicom lub cztonkowi personelu, ktéremu ufasz.

2. Zbierz dowody dostgpne w formie elektronicznej (zapisy rozmow w komunikatorach, na portalach
spotecznosciowych; zrzuty ekranowe, zdjecia, wiadomosci e-mail). Zabezpiecz te dowody.

3. Przekaz dowody rodzicom arodzice zglaszaja sprawe policji w celu ustalenia sprawcy. Ito policja
prowadzi dalsze dochodzenie w Twojej sprawie.

W przypadkach naruszenia prawa — szczegolnie w przypadku uwiedzenia dziecka do lat 15, ma obowigzek
powiadomienia policji lub sqdu rodzinnego.

Uwaga! Nie podejmuj samodzielnych dziatan w celu dotarcia do sprawcy — to zadanie policji. Nie probuj
bezposrednio kontaktowac sig ze sprawcq.

Jezeli potrzebujesz pomocy iwsparcia po ujawnieniu zdarzenia, zwrd¢ si¢ o pomoc do pedagog
szkolnego lub/i psychologa.

Dziatania Urzedu Miejskiego:

- Urzqd wszelkie dziatania pomocowe wobec Ciebie, stosownie do twoich potrzeb uzgodni z Twoimi
rodzicami.

PAMIETAJ !!!
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci

JESLI
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sam/a doznajesz krzywdy lub jeste§ $wiadkiem krzywdzenia innego uczestnika zajeé to
NATYCHMIAST powiedz o tym komus$ doroslemu.

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mlodziezy: 116 111

Pamietaj masz prawo szukaé¢ wsparcia dla siebie. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezplatny
numerem: 116 111

Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy czynny cala dobe przez caly tydzien.

Pamietaj masz prawo szuka¢ wsparcia dla siebie. Wiecej informacji mozesz takze uzyskaé
wchodzac na strone www.116111.pl

Calodobowa infolinia dla dzieci, mlodziezy, rodzicow i nauczycieli: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

Rzecznik Praw Dziecka prowadzi darmowy, calodobowy Dzieciecy Telefon Zaufania gdzie
zaré6wno dzieci, jak iich rodzice, czy opiekunowie moga w kazdej chwili uzyskaé¢ profesjonalne
wsparcie psychologiczne i prawne. Jesli tego potrzebujesz zadzwon pod bezplatny numer: 800 12
1212

Telefonujac pod wskazane numery mozesz porozmawia¢ o wszystkim, o przyjazni, miloSci,
dojrzewaniu, kontaktach z rodzicami, rodzenstwem, problemach w szkole czy emocjach, ktorych
doswiadcza.

Mozesz uzyska¢ pomoc w sytuacji, kiedy czujesz si¢ dyskryminowany, kiedy doswiadczasz
przemocy lub jeste$ jej Swiadkiem.

Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48

Id: 318A99C6-700A-4969-983C-447573398098. Przyjety Strona 11
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