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KARTA INFORMACYJNA <WYMIANA DOWODU OSOBISTEGO>

Podstawa prawna

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.U. z 2022 r.,
671)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji  z dnia
26 lutego 2019 r. w sprawie warstwy elektronicznej dowodu osobistego
(Dz.U z 2022r., poz. 1431)

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 15 pazdziernika 2021r.
w sprawie prowadzenia Rejestru Dowodow Osobistych (Dz.U z 2021r., poz.
1903)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji  z dnia
5 pazdziernika 2021 r. w sprawie wzoru dowodu osobistego, jego wydawania
i odbioru oraz utraty, uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu (Dz.U z 2021r.,
poz. 1865)

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji  z dnia
29 wrzesnia 2021 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie warstwy
elektronicznej dowodu osobistego (Dz.U z 2021r., poz. 1831)
Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 3 listopada 2020 r. w sprawie
kontroli korzystania z dostgpu do danych z Rejestru Dowoddéw Osobistych
w trybie ograniczonej teletransmisji danych (Dz.U z 2020r., poz. 2012)
Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 21 listopada 2011 r. w sprawie oplat
za  udostgpnienie danych z  Rejestru  Dowodow  Osobistych
dokumentacji zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz.U z 2016r., poz. 319)
Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji  z dnia
7 pazdziernika 2011 r. w sprawie okreslenia wzorow wnioskow
o udostepnienie danych z Rejestru Dowoddéw Osobistych oraz dokumentacji
zwigzanej z dowodami osobistymi (Dz.U z 2015t., poz. 1604)
Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 19 grudnia 2019 r. w sprawie
rejestru danych kontaktowych (Dz. U z 2019r., poz. 2467)

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(tj. Dz.U z 2023 r., poz.775 ze zm.)

Ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. o oplacie skarbowej
(tj.: Dz.U z 2022 r., poz 2142 ze zm.)

Rozporzadzenie Ministra Finansow 2z dnia 28 wrzeSnia 2007r.
w sprawie zaplaty oplaty skarbowej (Dz.U z 2007 r, poz. 1330 )

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119)

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(Dz.U z 2019r., poz. 1781)

Ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne (Dz.U z 2023 r. poz. 57).

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U z 2020r., poz. 344)

Wymagane dokumenty

1. Wypelniony wniosek o wydanie dowodu osobistego

2. Kolorowa fotografia osoby ubiegajacej si¢ o wydanie dowodu
osobistego o wymiarach 35x45 mm, wykonana na jednolitym jasnym
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tle, z réwnomiernym o$wietleniem, majgca dobra ostro$§¢ oraz
odwzorowujgca naturalny kolor skory, obejmujgca wizerunek od
wierzchotka glowy do goérnej czgsci barkow, tak aby twarz
zajmowata 70-80% fotografii, pokazujaca wyraznie oczy, zwlaszcza
zrenice, z widocznymi brwiami i przedstawiajaca osobe w pozycji
frontalnej, z zachowaniem symetrii w pionie, bez nakrycia glowy
i okularéw z ciemnymi szklami, patrzaca na wprost z otwartymi
oczami nieprzestonigtymi wilosami, z naturalnym wyrazem twarzy
i zamknigtymi ustami, (w postaci elektronicznej zalacza si¢ plik
zawierajacy fotografie o rozdzielczosci co najmniej 492 x 633
piksele i wielkosci nieprzekraczajacej 2,5 MB, tak aby fotografia
zachowala proporcje odpowiadajace fotografii o wymiarach 35x45
mm)

3. Dotychczasowy dowdd osobisty lub wazny dokument paszportowy.
W przypadku oséb, ktore nabyty polskie obywatelstwo - posiadany
dokument podrozy lub inny dokument potwierdzajacy tozsamos¢.

4. Decyzja odpowiedniego organu poswiadczajagca nabycie polskiego
obywatelstwa

Wzory dokumentow do
pobrania

Whiosek o wydanie dowodu osobistego (zalacznik nr 2 Rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2021r.
w sprawie wzoru dowodu osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty,
uszkodzenia, uniewaznienia i zwrotu (Dz. U z 2021 poz. 1865)

Formularz zgloszenia utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego
(zalagcznik nr 4 Rozporzadzenia Ministra Spraw  Wewnetrznych
i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia,
uniewaznienia i zwrotu (Dz. U z 2021 poz. 1865)

Formularz zgloszenia nieuprawnionego wykorzystania danych
osobowych (zalacznik nr 5 Rozporzadzenia Ministra Spraw Wewng¢trznych
i Administracji z dnia 5 pazdziernika 2021 r. w sprawie wzoru dowodu
osobistego, jego wydawania i odbioru oraz utraty, uszkodzenia,
uniewaznienia i zwrotu (Dz. U z 2021 poz. 1865)

Komorka odpowiedzialna
za prowadzenie sprawy

Biuro Ewidencji Ludnosci i Dowodéw Osobistych

Miejsce sktadania
dokumentow

ul. Kopernika 2, pokdj nr 10

Termin zatatwienia sprawy

Wydanie dowodu osobistego osobistego nastepuje nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia zloZenia wniosku, jednak w uzasadnionych
przypadkach termin ten moze zosta¢ przedtuzony

Optaty

Zwolnione z oplaty

Tryb odwotawczy

Realizacja ustugi nastepuje po akceptacji strony/wnioskodawcy

Informacje dodatkowe

Wydanie nowego dowodu osobistego nastepuje w przypadku:
1. uplywu terminu waznosci dowodu osobistego

2. zmiany danych zawartych w dowodzie osobistym, z wyjatkiem zmiany
nazwy organu wydajacego oraz zmiany nazwy miejsca urodzenia;

3. zmiany wizerunku twarzy posiadacza dowodu  osobistego
w stosunku do wizerunku twarzy zamieszczonego w dowodzie
osobistym w stopniu  utrudniajagcym lub  uniemozliwiajacym
identyfikacj¢ jego posiadacza;

4. utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego w stopniu utrudniajagcym lub
uniemozliwiajacym identyfikacje jego posiadacza;

5. uniewaznienia certyfikatow,

6. zadania wymiany dowodu osobistego:

a) na dowod osobisty z warstwa elektroniczna,




b) w ktorego warstwie elektronicznej nie ma zamieszczonego certyfikatu
podpisu osobistego lub certyfikatu identyfikacji
i uwierzytelnienia,

¢) uniemozliwiajgcego identyfikacj¢ 1 uwierzytelnienie lub zlozenie
podpisu osobistego,

d) ktorego warstwa elektroniczna nie zawiera odciskow palcow;

e) ubezwlasnowolnienia calkowitego posiadacza dowodu osobistego,
w ktorego dowodzie osobistym zostal zamieszczony certyfikat
identyfikacji 1 uwierzytelnienia Iub certyfikat podpisu osobistego
albo ubezwlasnowolnienia czgsciowego posiadacza dowodu osobistego,
ktorego dowodzie osobistym zostal zamieszczony certyfikat podpisu
osobistego;

7. przekazania do organu gminy lub do konsula Rzeczypospolitej Polskiej
przez osobe trzecia znalezionego dowodu osobistego;

8. uprawdopodobnienia przez posiadacza dowodu osobistego podejrzenia
nieuprawnionego wykorzystania jego danych osobowych, w tym serii
i numeru dowodu osobistego;

9. stwierdzenia przez organ gminy wady technicznej dowodu osobistego
lub btednej personalizacji.

10. Inny

Waino$¢ dowodu osobistego:
Dowdd osobisty wydany osobie, ktora :
+ nie ukonczyta 12. roku zycia, jest wazny przez okres 5 lat od daty jego
wydania.
« ukonczyla 12. rok zycia, jest wazny przez okres 10 lat od daty jego
wydania.

» ukonczyta 12 rok zycia i w chwili sktadania wniosku nie jest mozliwe
pobranie odciskow ktoregokolwiek z palcow, jest wazny przez okres
12 miesi¢cy od daty jego wydania.

Zlozenie wniosku elektronicznie

W imieniu dzieci ponizej 12 lat wniosek o dowod osobisty mozna zlozy¢
elektronicznie opatrujac go jednym z mozliwych podpiséw elektronicznych
(podpis kwalifikowany, zaufany lub osobisty). Od dzieci ponizej 12 lat nie
pobierane sg odciski palcéw. Zdjecie w przypadku skaldania wniosku
elektronicznie powinno by¢ dofaczone jako plik zawierajacy fotografie
o rozdzielczosci co najmniej 492x633 piksele 1 wielko$ci nieprzekraczajacej
2,5 MB, tak aby fotografia zachowata proporcje odpowiadajace fotografii
o wymiarach 35x45 mm.

Warstwa graficzna i elektroniczna dowodu osobistego
Dowod osobisty posiada warstwe graficzng 1 warstwe elektroniczng.

Wiarygodno$¢ danych zawartych w warstwie graficznej dowodu osobistego
mozna potwierdzi¢ przez pordéwnanie tych danych z danymi zawartymi
w warstwie elektronicznej.

Dowadd osobisty umozliwia jego posiadaczowi:

+ uwierzytelnianie w uslugach online za pomoca profilu osobistego
(PIN1 - 4 cyfrowy);

«  skladanie podpisu osobistego (PIN2 — 6 cyfrowy, o ile osoba zaznaczyta
we wniosku, ze chce mie¢ podpis osobisty)

»  potwierdzanie obecnosci w okre§lonym czasie i miejscu (CAN).

Dowdd osobisty spetnia wymogi dla kwalifikowanego urzadzenia do sktadania
podpisu elektronicznego okreslone w zataczniku II do rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ushug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewngtrznym oraz uchylajacego dyrektywe




1999/93/WE.
Zlozenie wiosku o wydanie dowodu osobiego:

*  Wniosek o wydanie dowodu osobistego sktada si¢ w organie dowolnej
gminy na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

*  Wniosek o wydanie dowodu osobistego sktada si¢ osobiscie w siedzibie
organu gminy na pi$mie utrwalonym w postaci papierowej, opatrzonym
wiasnorecznym czytelnym  podpisem,  wypelnionym — przez
wnioskodawce albo przez pracownika tego organu na podstawie danych
podanych przez wnioskodawce 1 zawartych w rejestrze PESEL.

» Zlozenie w organie gminy wniosku o wydanie dowodu osobistego
wymaga jej obecnosci przy skaladaniu wniosku, wyjatek stanowia
osoby, ktore nie ukonczyty 5 roku zycia. Podczas sktadania wniosku
dowdd osobisty od dzieci powyzej 12 lat pobiera si¢ odciski palcow.

« W przypadku niemoznosci zlozenia wniosku z powodu choroby,
niepetnosprawnos$ci lub innej niedajgcej si¢ pokonaé przeszkody, osoba
zawiadamia o tym organ gminy, ktdry zapewnia przyjecie wniosku
W miejscu pobytu tej osoby, jezeli pozwalaja na to okolicznosci,
w jakich si¢ ona znajduje. Stosownie do powyzszego jesli zlozenie
powyzszego wniosku okaze sie nieuzasadnione — odmawia si¢ przyjecia
wniosku w miejscu wskazanym przez wnioskodawce.

« Organ gminy potwierdza tozsamos$¢ i obywatelstwo osoby ubiegajacej
si¢ o wydanie dowodu osobistego na podstawie waznego dowodu
osobistego lub waznego dokumentu paszportowego tej osoby,
a w przypadku osoby, ktora nabyta obywatelstwo polskie - na podstawie
dokumentu podrézy lub innego dokumentu stwierdzajacego tozsamosc,
albo danych zawartych w rejestrze PESEL oraz w Rejestrze Dowodow
Osobistych, jezeli osoba ta nie posiada tych dokumentow.

« Organ gminy moze potwierdzi¢ tozsamo$¢ osoby ubiegajacej si¢
o wydanie dowodu osobistego na podstawie innego dokumentu
zawierajacego fotografie, jezeli osoba ta nie posiada waznego dowodu
osobistego lub waznego dokumentu paszportowego.

+  Organ gminy, w przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych zawartych
we wniosku o wydanie dowodu osobistego z danymi zawartymi
w rejestrach lub w przedlozonej dokumentacji, podejmuje dziatania
celem usunigcia tej niezgodnos$ci, zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy z dnia
24 wrzesnia 2010 r. o ewidencji ludnos$ci (Dz. U. z 2022 1. poz. 1191 ze
zm.)

+ Organ gminy, w przypadku uzasadnionych watpliwosci co do
obywatelstwa osoby, ktorej ma byé wydany dowod osobisty, moze
potwierdzi¢ te dane w centralnym rejestrze danych o nabyciu i utracie
obywatelstwa polskiego lub moze zada¢ przedlozenia dokumentu
potwierdzajacego posiadanie obywatelstwa polskiego.

Dane biometryczne
Warstwa elektroniczna dowodu osobistego zawiera m.in. dane biometryczne:

*  wizerunek twarzy,

+  odciski palcow,
Organ gminy, wydajac dowdd osobisty osobie ubiegajacej si¢ o jego wydanie
sprawdza, czy dane zamieszczone w warstwie graficznej dowodu osobistego sa
zgodne ze stanem faktycznym oraz czy odciski palcow tej osoby sa zgodne
z odciskami palcow zamieszczonymi w warstwie elektronicznej dowodu
osobistego;

Fotografia zalaczona do wniosku o wydanie dowodu osobistego
« Fotografi¢ wykonuje si¢ nie wczeSniej niz 6 miesi¢gcy przed dniem
ztozenia wniosku o wydanie dowodu osobistego.
« Osoba na fotografii patrzy na wprost oraz ma naturalny wyraz twarzy,
zamknigte usta, twarz nieprzyslonieta wlosami, widoczne brwi, oczy




i zrenice. Osoba z wrodzonymi lub nabytymi wadami narzadu wzroku
moze zalaczy¢ do wniosku fotografi¢ przedstawiajaca ja w okularach
z ciemnymi szktami. W takim przypadku do wniosku zalacza si¢
réwniez orzeczenie o niepetnosprawnosci osoby do 16 roku zycia lub
orzeczenie o stopniu niepelnosprawnosci osoby, ktora ukonczyta 16 lat,
z powodu wrodzonej lub nabytej wady narzadu wzroku, wydane zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 16 listopada 2022r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (tj.: Dz.U z 2023
r., poz. 100).

*  Osoba noszaca nakrycie glowy zgodnie z zasadami swojego wyznania
moze zalaczy¢ do wniosku fotografi¢ przedstawiajaca ja w nakryciu
glowy, o ile wizerunek twarzy jest w pelni widoczny. W takim
przypadku do wniosku zalacza si¢ zaswiadczenie o przynaleznosci do
wspolnoty wyznaniowej zarejestrowanej w Rzeczypospolitej Polskiej

Odbidér dowodu osobistego
+  Dowdd osobisty odbiera si¢ osobiscie w organie gminy, w ktérym zostat

ztozony wniosek.
« Jezeli odbioru dowodu osobistego w siedzibie organu gminy dokonuje
jego posiadacz, organ gminy:
1) zapewnia warunki pozwalajace posiadaczowi na ustalenie pozostajacych
wylacznie w jego posiadaniu kodow umozliwiajacych identyfikacje elektroniczna
i ztozenie podpisu osobistego oraz

2) przekazuje posiadaczowi dowodu osobistego do jego wylacznej dyspozycji kod
umozliwiajacy odblokowanie certyfikatu identyfikacji i uwierzytelnienia oraz
certyfikatu podpisu osobistego w formie umozliwiajacej odczytanie zapisanych
danych osobom z dysfunkcjami wzroku.

*  Organ gminy, wydajac dowdd osobisty osobie ubiegajacej si¢ o jego
wydanie sprawdza, czy dane zamieszczone w warstwie graficznej
dowodu osobistego sa zgodne ze stanem faktycznym oraz czy odciski
palcow tej osoby sa zgodne z odciskami palcow zamieszczonymi
w warstwie elektronicznej dowodu osobistego

*  Odbior dowodu osobistego wydanego osobie nieposiadajgcej zdolnosci
do czynno$ci prawnej lub posiada ograniczone zdolno$ci do czynnosci
prawnej wymaga obecnosci tej osoby.

Odmowa wydania dowodu osobistego
Odmawia si¢ wydania dowodu osobistego, w przypadku gdy fotografia zataczona

do wniosku przestanego przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji elektronicznej
nie spelnia wymogow, lub wnioskodawca sktada wniosek o wydanie dowodu
osobistego z naruszeniem innych przepisOw niniejszej ustawy.

Odmowa wydania dowodu osobistego nastgpuje w drodze decyzji
administracyjnej, ktora posiada rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Nieuprawnione wykorzystanie danych osobowych posiadacza dowodu

osobistego
Posiadacz dowodu osobistego, w przypadku podejrzenia nieuprawnionego

wykorzystania jego danych osobowych, moze zglosi¢ osobiscie ten fakt organowi
dowolnej gminy w celu uniewaznienia posiadanego dowodu osobistego.
Zgloszenia dokonuje si¢ na formularzu zgloszenia podejrzenia nieuprawnionego
wykorzystania danych osobowych.




