INSTRUKCJA WINDYKACJI ZOBOWIAZAN Z TYTULU UZYTKOWANIA
KOMUNALNYCH LOKALI MIESZKALNYCH I UZYTKOWYCH

§1

Postanowienia ogolne

1. Instrukcja reguluje zasady i tryb postgpowania w zakresie dochodzenia naleznosci
wynikajacych z zadluzen czynszowych dotyczacych komunalnych lokali mieszkalnych, lokali
uzytkowych (w tym garazy).

2. Przez windykacj¢ nalezy rozumie¢ czynno$ci faktyczne i prawne zmierzajace do odzyskania
zaleglo$ci czynszowych oraz naleznosci z tytutu odszkodowania za bezumowne korzystanie z
komunalnego lokalu mieszkalnego, uzytkowego i garazu.

3. Prowadzeniem windykacji naleznosci, o ktéorych mowaw § 1 pkt.2 zajmuje sig:

a/ Zarzadca - Miejski Zarzad Budynkéw Sp. z 0.0. - windykacja przedsadowa (polubowna),
b/ Biuro Prawne UM - windykacja sadowa we wspotpracy z Zarzadca i WIM UM.

4. Zarzadca przeprowadza postgpowanie przedsadowe w stosunku do diuznikow oraz osob
petnoletnich zamieszkujacych lokale mieszkalne, uzytkujacych lokale uzytkowe, garaze.

5. W przypadku bezskutecznosci postgpowania przedsadowego Zarzadca podejmuje dalsze
czynno$ci prowadzace do wszczecia i1 prowadzenia egzekucji - kieruje wniosek do Biura
Prawnego Urzedu Miejskiego w Watbrzychu w celu prowadzenia dalszego postepowania.

6. Na kazdym etapie postgpowania przedsadowego, sadowego i egzekucyjnego mozliwym jest
zawarcie ugody /porozumienia/z dtuznikiem dotyczacej trybu i warunkow dobrowolnej sptaty
zobowiazan.

§2

Windykacja - postgpowanie przedsqdowe oraz tryb i sposob jego prowadzenia

1. Obowiazek windykacji przedsadowej spoczywa na Zarzadcy zgodnie umowa nr 924/04 z
dnia 22 wrze$nia 2004 r. o zarzadzanie zasobem komunalnym Gminy Watbrzych.

2. Zarzadca podejmuje i prowadzi windykacje przedsadowa zgodnie z procedura windykacji

przedsadowej /Zat. Nr 1/

Po wszczeciu przedsadowej procedury windykacyjnej Zarzadca zaktada akta windykacyjne.

4. Akta windykacyjne powinny zawiera¢ wszystkie kopie dokumentoéw dotyczacych zaleglosci
w tym zwlaszcza umowe o najem lokalu i aktualne zestawienie nalezno$ci 1 wptat oraz
korespondencje - pisma wptywajace, podania, udzielone odpowiedzi, notatki, upomnienia,
wezwania do zaptaty, dowody dorgczenia.

5. W przypadkach szczegolnie uzasadnionych mozna roztozy¢ dtuznikowi na raty naleznosci z
tytutu, korzystania z lokalu mieszkalnego, wytacznie na jego wniosek 1 z uwzglednieniem
unormowan zawartych w Uchwale nr LII1/391/06 RM Watbrzycha z dnia 26 czerwca 2006
roku w sprawie zasad i trybu umarzania, odraczania lub rozktadania na raty naleznosci
pienieznych, do ktorych nie stosuje sie przepisow ustawy — Ordynacja podatkowa
przypadajqcych Gminie Watbrzych lub jej jednostkom organizacyjnym oraz wskazania
organow lub osob do tego uprawnionych.

6. Czynnos$ci zwiazane z rozkladaniem na raty naleznosci z tytutlu korzystania z lokalu
mieszkalnego, podejmuje Zarzadca.

7. Roztozenie na raty naleznosci z tytulu korzystania z lokalu mieszkalnego i uzytkowego
nastepuje na podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta Watbrzycha.
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Wydzial Infrastruktury Miasta - Dzial Gospodarki Lokalowej - Zespol Eksploatacji

opiniuje przestany przez Zarzadce wniosek dtuznika wraz z aktami windykacyjnymi o

roztozenie na raty zobowiazan z tytulu uzytkowania komunalnych lokali mieszkalnych 1i

uzytkowych w przypadku zawierania kolejnego porozumienia z tym samym dluznikiem

oraz jezeli dluznik wnosi o odroczenie sptaty odsetek od zadluzenia.

Zarzadca zawiera z dtuznikiem ugodg /porozumienie/ dotyczace sptaty zadtuzenia w ratach :

- maksymalnie na okres 60 miesigcy jezeli sprawa nie zostata skierowana na drogg
postepowania sadowego,

- maksymalnie na okres 11 miesigcy jezeli sprawa zostata skierowana na drogg
postgpowania egzekucyjnego,

- jezeli porozumienie zawarte zostaje po skierowaniu przez Zarzadcg wniosku do Biura
Prawnego o wniesienie pozwu, koniecznym jest uzgodnienie porozumienia z BP.

Wydzial Infrastruktury Miasta - Dzial Gospodarki Lokalowej - Zespol Eksploatacji

podejmuje czynno$ci prawne i faktyczne zwigzane z umarzaniem zobowiazan z tytulu

czynszu najmu lub odszkodowania za bezumowne uzytkowanie zgodnie z § 6 Uchwaty nr

LIII/391/06 RM  Watbrzycha z dnia 26 czerwca 2006 roku w sprawie zasad i trybu

umarzania, odraczania lub rozktadania na raty naleznosci pienieznych, do ktorych nie

stosuje sie przepisow ustawy — Ordynacja podatkowa przypadajqcych Gminie Watbrzych

lub jej jednostkom organizacyjnym oraz wskazania organow lub 0sob do tego uprawnionych

- wedlug przewidzianej procedury /Zaf. Nr 2/.

Umorzenie zadluzenia czg$ciowe lub catkowite nast¢puje na podstawie Zarzadzenia

Prezydenta Miasta Walbrzycha.

. Zarzadzenie o umorzeniu zadluzenia przekazywane jest do Zarzadcy w celu odpisania

naleznosci objetych umorzeniem.

§3

Sqdowe dochodzenie naleinosci — pozew o zaplate

. W przypadku nie uregulowania naleznosci w terminie okre§lonym w wezwaniu do zaptaty,

Zarzadca w terminie 30 dni od daty rozwigzania umowy najmu, a w przypadku nie
rozwigzywania umowy lub odszkodowania za bezumowne korzystanie z lokalu, w terminie
30 dni od uptywu terminu wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty, wystepuje do Biura
Prawnego UM z wnioskiem o skierowanie sprawy na droge¢ postgpowania sadowego.
Sprawa kierowana jest do postgpowania sadowego przez Biuro Prawne Urzedu Miejskiego
w terminie 30 dni od daty zlozenia kompletnego wniosku przez Zarzadcg.

W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach termin o ktérym mowa w § 3 pkt 2 moze
zosta¢ przedhuzony.

W sprawach roszczen o zaptatg czynszu najmu lokali mieszkalnych, uzytkowych lub garazy
stosuje si¢ przepisy Kodeksu postgpowania cywilnego dotyczace postgpowania
uproszczonego.

Zarzadca na podstawie prawomocnego orzeczenia sadu o oddaleniu powddztwa w zakresie
roszczen przedawnionych z tytulu uzytkowania komunalnych lokali mieszkalnych 1
uzytkowych dokonuje odpisu naleznosci objetych oddalonym powddztwem.

Zarzadca w terminie 30 dni od daty otrzymania prawomocnego orzeczenia sadu o oddaleniu
powodztwa w zakresie roszczen przedawnionych z tytutu uzytkowania komunalnych lokali
mieszkalnych 1 uzytkowych jest zobowiazany do wyjasnienia okoliczno$ci 1 przyczyn
przedawnienia zobowiazan i przestania wyjasnienia do Gminy - Wydziat Infrastruktury
Miasta UM.

Wydziatl Infrastruktury Miasta w terminie 30 dni od daty otrzymania wyjasnienia Zarzadcy



dotyczacego okoliczno$ci i przyczyn przedawnienia zobowigzan z tytulu uzytkowania
komunalnych lokali mieszkalnych i uzytkowych, analizuje 1 opiniuje wyjasnienie.
Dopuszczenie do przedawnienia zobowiazan z tytulu uzytkowania komunalnych lokali
mieszkalnych 1 uzytkowych podlega regulacjom prawnym przewidzianym w ustawie o
odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow publicznych (Dz.U. Z 2005 r. Nr 14
poz.114).

§4

Zasady prowadzenia postepowania egzekucyjnego

Po uzyskaniu tytulu wykonawczego Biuro Prawne moze raz jeszcze wezwaé dhuznika w
terminie 30 dni od daty otrzymania tytulu wykonawczego do dobrowolnego spetnienia
$wiadczenia orzeczonego wyrokiem lub nakazem zaptaty z wyznaczeniem krétkiego np. 7-
dniowego terminu.

Jesli dtuznik nie zaptaci dtugu z uptywem terminu, w celu wyegzekwowania zasadzonych
naleznos$ci, Biuro Prawne kieruje spraw¢ na drogg postgpowania egzekucyjnego do
Komornika.

Tytul wykonawczy, zlozony u Komornika stanowi podstawe do prowadzenia egzekucji
catego objgtego nim roszczenia wraz z odsetkami 1 kosztami procesu i ze wszystkich czg$ci
majatku dhuznika.

Windykacja roszczen pienigznych powinna by¢ prowadzona relatywnie szybko, tak, aby
stan zadluzenia dtuznika nie przekroczyl wysokosci rocznego czynszu.

W przypadku uregulowania przez dtuznika kosztéw w catosci zarowno dobrowolnie jak i
w postgpowaniu egzekucyjnym /naleznos$¢ gtoéwna, odsetki, koszty postepowania sadowego
1 egzekucyjnego/, postgpowanie egzekucyjne zostaje zakonczone przez Komornika, a akta
postegpowania windykacyjnego zwrocone do Wydzialu Infrastruktury Miasta Urzedu
Miejskiego w Walbrzychu.

. W przypadku stwierdzenia przez Komornika, iz po dokonaniu ustalen egzekucja jest
bezskuteczna akta windykacyjne zostaja zwrocone do Wydziatu Infrastruktury Miasta Dziat
Gospodarki Komunalnej — w celu wszczgcia ponownej egzekucji przed uptywem terminu
przedawnienia nalezno$ci objgtych tytutem wykonawczym.

Biuro Prawne Urzedu Miejskiego przekazuje Zarzadcy na koniec kazdego miesiaca
kserokopie nakazoéw zaptaty, wyrokow oraz informacje o umorzeniu lub zakonczeniu
postepowania egzekucyjnego.

§S5

Eksmisja

. Po rozwiazaniu umowy najmu lokalu komunalnego, Zarzadca wzywa dluznika do
dobrowolnego opuszczenia lokalu w terminie 30 dni od daty otrzymania wezwania.

. Po bezskutecznym uptywie terminu, o ktorym mowa w § 5 pkt 1, Zarzadca w terminie 30
dni od uptywu w/w terminu, przekazuje akta windykacyjne dtuznika do Biura Prawnego
wraz z wnioskiem o wytoczenie powodztwa o eksmisjg, ktore moze by¢ wniesione
rownolegle z powodztwem o zaptate.

. Po uzyskaniu tytutu wykonawczego wyroku o eksmisj¢ oraz zgodnie z decyzja Prezydenta
Miasta wydawana na wniosek Wydziatu Infrastruktury Miasta, Biuro Prawne kieruje do



Komornika wniosek o oproznienie lokalu.
4. Eksmisja najemcy z lokalu przeprowadzana jest na podstawie procedury eksmisyjnej
/Zat. Nr 3.

Watbrzych, dnia 16 lutego 2010 roku



Zalqcznik nr 1

PROCEDURA WINDYKACJI PRZEDSADOWEJ

Instrukcja Windykacyjna ustala podstawowe zasady postgpowania w sprawach dotyczacych
dochodzenia nalezno$ci z tytutu najmu lub zajmowania bez tytutu prawnego lokali mieszkalnych i
uzytkowych Gminy Walbrzych zarzadzanych przez MZB sp. z 0.0., w tym w szczegdlnosci:

- obowiazujace terminy regulowania naleznosci,

- zasady naliczania odsetek za zwloke,

- zasady 1 terminy wystawiania upomnien i wezwan do zaptaty,

- pozostale dziatania podejmowane w celu wyegzekwowania dtugu.

Ilekro¢ w instrukcji mowa o:

naleznoS$ciach - rozumie si¢ przez to wymagalna nalezno$¢ pieni¢zna z tytulu czynszu i innych
optat za najem lokalu mieszkalnego lub uzytkowego (w tym garazu), odszkodowania za
korzystanie z lokalu bez tytulu prawnego, przypadajaca od dhluznika, wraz z naleznymi
odsetkami i kosztami dochodzenia nalezno$ci.

dluzniku — rozumie sig¢ przez to osobg fizyczna, osobg prawna lub jednostke organizacyjna nie
posiadajaca osobowosci prawnej, bedaca:

a) najemca lub bylym najemca lokalu wchodzacego w sktad zasobu Gminy Walbrzych
zarzadzanego przez MZB sp. z 0.0., a takze osoba petnoletnia wspdlnie zamieszkata z
najemca,

b) osoba zajmujaca bez tytulu prawnego obecnie lub w przesztosci lokal wchodzacy w
sktad zasobu Gminy Watbrzych zarzadzanego przez MZB sp. z o.0, jezeli nie
uregulowata wymagalnych naleznosci,

wierzycielu - rozumie si¢ przez to Gming Walbrzych, ktéra jest wilascicielem lokalu
zarzadzanego przez MZB sp. z o.0.

Zarzadcy — rozumie si¢ przez to MZB sp. z 0.0.

Gminie — rozumie si¢ przez to Gming Watbrzych

1. OBOWIAZUJACE TERMINY REGULOWANIA NALEZNOSCI
Terminy regulowania naleznosci sa nastgpujace :
1. Z tytulu czynszu najmu i odszkodowania za zajmowanie lokalu bez tytulu prawnego za
lokale mieszkalne 1 uzytkowe - z gory do 10-go kazdego miesiaca, oraz z tytutu innych
optat zwiazanych z eksploatacja lokali takich jak: zaliczki na poczet optat za wodg,
odprowadzanie $ciekdw, centralne ogrzewanie i podgrzanie wody oraz optaty za wywoz
nieczystosci statych lub inne wynikajace z zawartych umow - z dotu do 10-go nastepnego
miesiaca.
2. Nalezno$ci nie zaptacone w terminach jak wyzej i odsetki od tych naleznos$ci stanowia
nalezno$ci zalegte, ktorych nalezy dochodzi¢ w sposdb prawem przewidziany i okreslony
niniejsza instrukcja.
3. Obowiazek ustalenia wysokosci nalezno$ci zalegtych spoczywa na Zarzadcy, ktory
prowadzi szczegdtowa kartoteke analityczna najemcy lub osoby zajmujacej lokal bez tytulu
prawnego.
4.Saldo zalegtosci ustalane jest na koniec kazdego miesiaca w okresie nie pdzniej niz do 15-
go nastgpnego miesigca. Dokumenty dotyczace salda platnika na kazdym etapie
prowadzonego postgpowania potwierdzane sa przez osobg uprawniona.
5. Bezposredni nadzér nad prawidlowoscia i terminowoscia ustalania sald zalegtosci w tym
prawidtowos$ci prowadzenia kartotek analitycznych platnika, sprawuje osoba upowazniona



przez Zarzadce.

6. Przynajmniej raz w roku platnik winien uzyska¢ pisemna informacj¢ o stanie konta
czynszowego (wysoko$¢ salda). Informacje takie moga by¢ zawarte w rozliczeniach wody,
rozliczeniach centralnego ogrzewania.

II. ZASADY NALICZNIA ODSETEK ZA ZWEOKE W REGULOWANIU NALEZNOSCI

1. W przypadku uregulowania nalezno$ci po uptywie terminu do zaplaty ( zgodnie z
terminami wynikajacymi z umow najmu ), nalezy nalicza¢ odsetki ustawowe za kazdy dzien
zwloki liczone od dnia nastepnego po uptywie terminu ptatnosci do dnia zaptaty.
2.Terminem spehienia §wiadczenia jest w przypadku najemcow, data wptywu nalezno$ci na
konto bankowe wskazane przez Zarzadce.

3. Odsetki za zwloke nalezy liczy¢ wedtug nastepujacego wzoru:

KzxLxS
=0d

365 x 100
gdzie:
Kz = kwota zaleglo$ci w zt
L = liczba dni zwtoki
S = stawka roczna odsetek ustawowych wyrazona liczba punktow procentowych
Ood = kwota naliczonych odsetek w zt

4. Zarzadca jest zobowiazany dokona¢ naliczenia odsetek na koniec kazdego miesiaca
obrachunkowego, uwzgledniajac przy tym odsetki juz zaplacone, a w przypadku
wystapienia dluznika z propozycja zawarcia porozumienia, odsetki nalezy naliczy¢ na dzien
zlozenia podania o roztozenie na raty. W przypadku zawarcia porozumienia, odsetki nie sa
naliczane za okres jego realizacji chyba, ze wierzyciel postanowi inaczej.

II1. WINDYKACJA NALEZNOSCI CZYNSZOWYCH I INNYCH OPEAT ZA LOKALE
MIESZKALNE 1 UZYTKOWE

1. W razie nieuregulowania zaleglych naleznos$ci Zarzadca:

a) wystawia wezwanie do zaplaty z wyznaczonym dodatkowym miesigcznym terminem do
zaptaty, jezeli zwloka w zaplacie czynszu i1 innych optat za najem lokalu mieszkalnego
wynosi co najmniej 3 pelne okresy platnosci i1 uprzedzeniem najemcy o zamiarze
wypowiedzenia stosunku prawnego. Wezwanie do zaptaty powinno by¢ wystawione
wszystkim petnoletnim osobom zamieszkujacym wspdlnie z najemca. Wezwanie do zaptaty
powinno by¢ dorgczone dtuznikowi za potwierdzeniem odbioru;

b) wystawia wezwanie do zaptaty z wyznaczonym dodatkowym miesigcznym terminem do
zaptaty 1 uprzedzeniem o zamiarze wypowiedzenia najmu bez zachowania termindéw
wypowiedzenia, jezeli zwloka w zaptacie czynszu 1 innych oplat za najem lokalu
uzytkowego wynosi co najmniej 2 pelne okresy ptatnosci. Wezwanie do zaptaty powinno
by¢ doreczone dtuznikowi za potwierdzeniem odbioru.

¢) wystawia wezwanie do zaplaty z wyznaczonym 7 dniowym terminem zaptaty wymaganej
nalezno$ci, jezeli dluznik zalega z zaptata odszkodowania za zajmowanie bez tytutu
prawnego lokalu mieszkalnego lub uzytkowego przeznaczonych do najmu, a zaleglo$¢
obejmuje co najmniej pelny okres ptatnosci. Wezwanie do zaptaty powinno by¢ doreczone
dhuznikowi za potwierdzeniem odbioru;

2. W przypadku woli dluznika w sprawie sptaty petnego zadtuzenia, zarzadca przygotowuje
stosowne porozumienie okreslajace ilo$¢, termin i wysokos¢ rat podlegajacych sptacie, wg
zasad okreslonych odrgbnie na podstawie posiadanych pelnomocnictw. W przypadku woli
dluznika splaty w ratach jedynie naleznosci gldwnej, konieczne jest uzyskanie zgody
wlasciciela.



3. W razie nieuregulowania zaleglych naleznosci pomimo wezwania do zaplaty zarzadca

kompletuje niezbedne dokumenty (uwierzytelnione kserokopie), a w szczegdlnosci

odpowiednio do sprawy:

- skierowanie do zawarcia umowy (decyzja o przydziale, po§wiadczenie),

- umowg najmu,

- opinie o dluzniku,

- zestawienie nalezno$ci 1 wplat od momentu powstania zadluzenia z ewentualnym
rozbiciem na zadluzenie w zalezno$ci od tytutu prawnego,

- szczegbOlowe rozliczenie zobowiazan (tytul, daty, koszty), stanowiace podstawg dalszych
czynnosci windykacyjnych, umozliwiajacych m.in. prawidtowe ustalenie osoby dtuznika.
4. Dorgczone wezwanie do zaplaty zalegto$ci stanowi podstawe dalszej windykacji dlugu w
postepowaniu sadowo — komorniczym, badz podstawe do wypowiedzenia umowy najmu w
przypadkach dotyczacych najmu lokali lub podstawe dalszych dziatan windykacyjnych w

przypadkach dotyczacych zaymowania lokalu bez tytutu prawnego.

5. Zarzadca analizuje dotychczasowy tok dochodzenia nalezno$ci i dokonuje wstgpnej

kwalifikacji spraw w celu okres$lenia dalszego sposobu windykacji.

6. Wyroznia sig nastgpujace rodzaje postgpowan:

a) Przekazanie sprawy po dokonanej analizie dokumentow do Biura Prawnego Gminy z

jednoczesnym powiadomieniem dluznika, w celu wytoczenia powddztwa o zaptatg lub/i

eksmisje,

b) Przeprowadzenie na wniosek dtuznika dodatkowego postgpowania w celu doprowadzenia

do dobrowolnej splaty zadluzenia przez dtuznika lub zawarcia porozumienia w granicach

posiadanych przez zarzadcg uprawnien lub pelnomocnictw.

7. W wyniku przeprowadzenia dodatkowego postepowania, o ktorym mowa w pkt. 6 lit. b

zarzadca alternatywnie:

a) Podejmuje dziatania okreslone w pkt. 6 lit. a,

b) Opiniuje wniosek dluznika o odroczenie sptaty naleznos$ci, umorzenie naleznosci, ktory
przedktada wierzycielowi w celu podjgcia decyzji,

¢) W przypadku woli dtuznika w sprawie sptaty pelnego zadtuzenia, zawiera porozumienie

w sprawie roztozenia zadluzenia na raty wg zasad okreslonych odrgbnie na podstawie

posiadanych pelnomocnictw. W przypadku woli dtuznika splaty w ratach jedynie nalezno$ci

gléwnej, konieczne jest uzyskanie zgody Gminy. Zgody Gminy wymaga rdéwniez

renegocjacja warunkéw zawartego wczesniej porozumienia,

d) Przygotowuje w odniesieniu do dtuznikow bedacych najemcami lub zajmujacych lokal

bez tytutu prawnego, wniosek o umorzenie naleznos$ci niesciagalnych w przypadku jezeli:

- dhuznik zmarl, nie pozostawiajac zadnego majatku lub pozostawit ruchomosci

niepodlegajace egzekucji na podstawie odrgbnych przepisow, albo pozostawil przedmioty

codziennego uzytku domowego, ktorych taczna warto§¢ nie przekracza kwoty 5.000 zt 1

jednoczes$nie brak jest spadkobiercéw innych niz Skarb Panstwa lub jednostka samorzadu

terytorialnego,

- nie mozna ustali¢ miejsca zamieszkania lub faktycznego pobytu dluznika badz jego

siedziby.

8. W przypadku gdy dtuznik bedacy najemca lokalu nie realizuje warunkdéw porozumienia o

ktorym mowa w pkt. 7 lit. ¢ Zarzadca przygotowuje:

- wypowiedzenie umowy o najem lokalu mieszkalnego,

- wypowiedzenie umowy najmu lokalu uzytkowego,

9. Zarzadca prowadzi pelna dokumentacj¢ (odrgbne teczki) w zakresie prowadzonej

windykacji dtugu dla poszczegdlnych dhuznikow.

10. O wynikach prowadzonych spraw sadowo-komorniczych Biuro Prawne Urzg¢du

Miejskiego winno informowac zarzadcg poprzez :

- przekazywanie kserokopii tytutéw wykonawczych,

- przekazywanie innych informacji majacych zwiazek z windykacja naleznosci np. o



upadlosci lub likwidacji firmy dluznika, zgloszeniu wierzytelnosci do masy upadto$ciowe;,
licytacji majatku itp.

- przekazywanie decyzji o umorzeniu postgpowania egzekucyjnego.

11. Zarzadca prowadzi rejestr dziatan windykacyjnych.

12. Jezeli po przekazaniu sprawy do Biura Prawnego UM, dluznik nie reguluje biezacych
nalezno$ci, Zarzadca wszczyna postgpowanie o zaptatg nalezno$ci w czesci nie objgtej
poprzednim postgpowaniem po otrzymaniu z Biura Prawnego UM nakazu zapflaty.

IV, INNE ZAGADNIENIA ZWIAZANE Z WINDYKACJA NALEZNOSCI

W celu zapobiegania powstawania nadmiernych zadluzen najemcoéw Zarzadca podejmuje
wszelkie inne dziatania, ktore pozwola na zmniejszenie tempa przyrostu zaleglosci z
zachowaniem przepisow Ustawy o ochronie danych osobowych, w tym w
szczegoOlnosci :

- przy zatatwianiu biezacych spraw (podan lokatorow) przez pracownikéw Zarzadcy,
nalezy uwzgledni¢ wystepowanie ewentualnych zalegtosci czynszowych, szczegdlnie w
przypadkach partycypacji w remontach lokali mieszkalnych,

- zarzadca uwzglednia informacje mogace mie¢ wptyw na ewentualna windykacj¢ dtugow
(np. o podjeciu przez dluznika zatrudnienia, poprawie jego sytuacji majatkowej,
wyrazeniu przez dluznika chgci zamiany mieszkania za sptatg zaleglosci),

- zarzadca udziela pomocy i informuje dtuznikoéw o mozliwos$ciach uzyskiwania dodatkow
mieszkaniowych.



Zalqcznik nr 2

PROCEDURA UMARZANIA

1. PODSTAWA PRAWNA:
1.Art. 59 ustawy z dnia 29 sierpnia 2009 roku o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r. nr 157
poz. 1240),
2.Uchwata Nr LIII/391/06 Rady Miejskiej Watbrzycha z dnia 26 czerwca 2006 w sprawie zasad
1 trybu umarzania, odraczania lub rozktadania na raty nalezno$ci pieni¢znych, do ktorych nie
stosuje si¢ przepisoOw ustawy — Ordynacja podatkowa, przypadajacych Gminie Watbrzych lub
jej jednostkom organizacyjnym oraz wskazania organdéw lub oséb do tego uprawnionych.

ILWYMAGANE DOKUMENTY:
1. Wniosek (druki do pobrania znajduja si¢ w MZB Sp.z 0.0. Walbrzych ul. Andersa 48,

w UM w Watbrzychu w pokoju 41 przy ul. Matejki 1, w BOK przy ul.Sienkiewicza 6-8),
2. Informacja o osiaganych dochodach /za§wiadczenie od pracodawcy o dochodach brutto z
6 m-cy, zaswiadczenie z PUP, zaswiadczenie z US/ / lub o§wiadczenie o braku dochodéw,
3. Inne dokumenty uzasadniajace udzielenie ulgi np. opinia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej, orzeczenie o niepelnosprawnosci, rozwdd, separacja
4. Zarzadca opiniuje wniosek podajac dodatkowe informacje na temat:

- miesigcznego wymiaru opfat,

- stanu zadluzenia na dzien zlozenia wniosku,

- wysokosci przyznanego dodatku mieszkaniowego,

- przedstawia przeglad ptatnosci,

- uzasadnienie opinii zarzadcy.
5.Zaopiniowany przez Zarzadcg wniosek wraz z aktami windykacyjnymi zostaje przekazany
do UM w Watbrzychu - Wydziat Infrastruktury Miasta — Dziat Gospodarki Lokalowej —
Zespot Eksploatacji.

6.Wniosek o umorzenie wraz z opinia Wydziatu zostaje przekazany Prezydentowi Miasta
Walbrzycha w celu podjgcia decyzji o umorzeniu.

7.Udzielenie ulgi wyrazone jest w formie Zarzadzenia Prezydenta Miasta Walbrzycha

(projekty zarzadzen winny by¢ zaakceptowane przez Biuro Prawne w ciagu 7 dni od zloZenia

w BP projektéw Zarzadzen Prezydenta Miasta Walbrzycha o umorzeniu ).

1I1. OPLATY:

Bez optat.

IV. TERMIN ZALATWIENIA:

Po zaopiniowaniu wniosku przez Zarzadcg w ciagu 21 dni od ztozenia kompletnego wniosku
Odpowiedz na wniosek w ciggu 30 dni, po zaopiniowaniu przez Zarzadce

V. KOMORKA ODPOWIEDZIALNA:

Wydziat Infrastruktury Miasta Urzedu Miejskiego w Walbrzychu

Tel. 74 6655 266

VI. MIEJSCE ZLOZENIA WNIOSKU:
Biuro Obstugi Kienta UM w Watbrzychu ul. Sienkiewicza 6-8, Wydziat Infrastruktury Miasta UM W-ch.,
Miejski Zarzad Budynkéw Sp. z 0.0. w Watbrzychu ul. Andersa 48

VII. TRYB ODWOLAWCZY:
Brak.




Zalqcznik nr 3

PROCEDURA EKSMISYJNA

1. PODSTAWA PRAWNA:

1. Art. 14, art. 21 ust 1 pkt2 1 ust.3 ustawy z dnia 21.06.2001 r o ochronie praw lokatorow,
mieszkaniowym zasobie gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz.U.z 2005 r. nr 31 poz.266 z
p6z.zm.).

2. Kodeks postgpowania cywilnego ustawa z dnia 17.11.1964 r. (Dz.U.z 1964 r. nr 43 p0z.296 z

péz.zm.).

3. Prawomocne orzeczenie Sadu Rejonowego o eksmisji z zajmowanego lokalu komunalnego.

1. WYMAGANE DOKUMENTY:
1. Prawomocne orzeczenie sadowe, opatrzone w klauzul¢ wykonalnosci, orzekajace oproznienie
zajmowanego mieszkania .
Decyzja Prezydenta Miasta Watbrzycha o wykonanie eksmisji - na podstawie wniosku WIM.
Whniosek Wydziatu Infrastruktury Miasta do Biura Prawnego o wykonanie eksmisji.
Zawiadomienie Komornika o terminie eksmisji.
Zawiadomienie Zarzadcy o wyznaczonym terminie eksmisji wraz z zobowigzaniem Zarzadcy do
technicznego zabezpieczenia eksmisji.
III. OPLATY:
Brak.
IV. TERMIN ZALATWIENIA:
Ustala WIM/DGL.

nk N

V. KOMORKA ODPOWIEDZIALNA:

Wydziat Infrastruktury Miasta Urzedu Miejskiego w Watbrzychu
Tel. 074 6655 262

VI. MIEJSCE ZLOZENIA WNIOSKU:

Nie dotyczy.

VII. TRYB ODWOLAWCZY:

Skarga na czynnosci Komornika do Wydziatu Cywilnego Sadu wiasciwego dla miejsca zamieszkania
zgodnie z art.767,805,923 kpc.

VIII. UWAGI:

1. Zgodnie z wyrokami o eksmisj¢ z mieszkania z zagwarantowanym prawem do uzyskania lokalu socjalnego Gmina ma
obowiazek wynajmowac lokale socjalne dla eksmitowanych.

2. Sad nie moze orzec o braku uprawnienia do lokalu socjalnego m.in. wobec: kobiet w ciazy, matoletniego, osoby
niepetnosprawnej, obtoznie chorej, emerytdw i rencistow spekniajacych kryteria do otrzymania lokalu socjalnego, osoby
posiadajacej status bezrobotnego. Wyroki bez zapewnionego lokalu socjalnego (na bruk) nie wykonuje si¢ w okresie od 1
listopada do 31 marca roku nastgpnego. Nie dotyczy to wypadkow, w ktorych powodem wydania wyroku o eksmisjg jest
zngcanie si¢ nad rodzing. Umowa najmu lokalu socjalnego zawierana jest na czas okreslony.

3. Gmina wyraza zgode na nierealizowanie lub zawieszenie postgpowania o eksmisje
z lokalu jezeli zaistnieja przestanki przemawiajace za jego odroczeniem np. zobowiazanie do splaty zadtuzenia.

4. Istnieje prawna mozliwos¢ ponownego zawarcia umowy najmu dotychczas zajmowanego lokalu gminnego po wyroku
eksmisyjnym, jezeli dtuznik sptaci calo$¢ zadluzenia wraz z odsetkami i kosztami sadowymi oraz egzekucyjnymi.

5. Osoby zalegajace z czynszem moga dokona¢ zamiany lokalu ze sptata zadluzenia w ramach zamiany wzajemne;j lokalu

zgodnie z Uchwata Nr XXVIII/7/04 z dnia 13.07.2004 r. w sprawie zasad wynajmowania lokali wchodzacych w sktad
mieszkaniowego zasobu Gminy Watbrzych.




