- o

Raport o stanie gminy
Watbrzych za rok 2021

POMOC SPOtECZNA

URZAD MIEJSKI W WAtBRZYCHU WALBRZYCH, MAJ 2022




Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

SPIS TRESCI

1  DZIALANIA REALIZOWANE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W WALBRZYCHU.................. 4
2 REALIZACIJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNE .....ocvvveeeereceererereeeseeeeese e 4
3 UDZIELONE SWIADCZENIA W ROKU 2021 ......oeuiuiuireieeeeeeecaeeeseseseeecaesetesesessassesesesesessssesesesssesasassesesesesasas 6
4  DOMY POMOCY SPOLECZNEJ ORAZ DZIENNE DOMY POMOCY .....eeiiieiiieeniienienieeieesieesieesieeseee s v neenes 7
5  PRACA Z OSOBAMI BEZDOMNYMI ORAZ ZALEZNYMl.....veviuiierereiieierereieesesesesesesesessssesesessssesessssesesessnanes 11
6  PRACA SOCJALNA | ZADANIA PRACOWNIKOW SOCAILNYCH. ....ovveieeeeeceeieeeeeeeeeeeieseseseseseese e sesessasaenens 13
7  POMOC NA RZECZ OSOB STARSZYCH | NIEPELNOSPRAWNYCH W RAMACH WOLONTARIATU. .............. 15

7.1 Asystent 0SObY NIEPEINOSPIAWNE] ....uviiiiiiieicciiie e e e e e et e e e arae e e s asaeeeeas 16

7.2 (0 o1 1Y YT AVa vl o a1 =T o1 1o 1V PSP 17
8  WSPOLPRACA Z ORGANIZACIAMI POZARZADOWYMI. .....ouveieiecrerereeeecieiesesesssas e sesesses e ses s asaesens 18

9  SWIADCZENIA RODZINNE, SIADCZENIA WYCHOWAWCZE ORAZ POMOC 0SOBOM UPRAWNIONYM DO

ALIMENTOW. ..ottt bbb bbbt bbbttt bbb a b b st bbb b s b sa e s s snse s e senas 22
9.1 SWIADCZENIA RODZINNE ......ovuverteeeseceeseesseesesessesssessssssssssssssssssessssessessssssssssssassssssssssssssssssssansns 23
9.2 SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE .......oovreereeeeeeiisesesieeae s sesas s ses e sas s sssas s st sassessesassans 24
9.3  POMOC OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW .......covurerrieerceeseeteneessessesseseesessessesssesessnens 24

9.4 JEDNORAZOWE SWIADCZENIE WYPtACANE NA PODSTAWIE USTAWY O WSPARCIU KOBIET W

CIAZY T RODZIN ,ZA ZYCIEM” . .ottt ettt ettt sttt sttt sttt et et eae et ese st esseteseste st etentetessenennns 25
9.5  SWIADCZENIE ,DOBRY START” ....oviueueeereeteeeeeesessesssessetesssssessssssssessssssssssssssssssesessssssssssssassssssassssans 25
9.6 KARTA DUZEJ RODZINY.......oeueeeeceeeeeeceeeseesesesaesessesesessesessssssessssssssesassssssssssssssssssessssssassssssassssssassssans 26
9.7  WALBRZYSKA KARTA RODZINA 3 PLUS......cvvuiviieerieeieteiesesesiesesssesesasse s sesssae s s ssassesssesssassesans 26
10  DODATKI MIESZKANIOWE, ENERGETYCZNE/DOPEATY DO CZYNSZU ..cvrvereeeereeeeeeeeeeeeeeeeseseesesesaesenaes 26
10.1  DODATKI MIESZKANIOWE ......o.vrveceeeeeceerceeeeeceesesessesessssssssssessssssesasssssssssssssssessssssssssessssessassssassesns 26
10.2  DODATKI ENERGETYCZNE. .....cucvvuiueieieereresaesesessesesessesesaesesesaesssssesssssessssesesssaessssesesassessassessassesanasas 27
10.3  DOPLATY DO CZYNSZU W RAMACH PROGRAMU ,, MIESZKANIE NA START” . ...oevvrrrererecrereneerernnnnn. 28

POMOC SPOtECZNA 1



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

10.4 DOPLATY DO CZYNSZU W ZWIAZKU Z COVID-19. ....coiiviiiiiiiiiiiiiiiic it 29
11 POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW.........covuerireerieeiersisieinee e 29
12 REHABILITACIA OSOB NIEPEENOSPRAWNYCH. .....c.cuiviveiiieieiicteresteeseeie et se s sens 30

12.1 Dofinansowanie do uczestnictwa oséb niepetnosprawnych i ich opiekundéw w turnusach

12.2 Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i $rodki

[o7e] g aToTol o1 oy PP PPPPPPPPPRE 31
12.3  Dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu Si€: ........cceivciiiiiiiiiei i 31
12.4 Dofinansowanie likwidacji barier technicznych: ........coocviiiieiiie s 32
12.5 Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych:.......ccccoviiiiiiiiiiici e 32
12,6 Warsztaty Terapii ZajJECIOWE]: cuuiiiieeiiiiieeeeee e ettt et e e e e sttt e e e e s e s sbereeeeesssssssbtsaeeeesssssssnsesaaeeesssnnas 33
12.7 Dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki oséb niepetnosprawnych:....................... 33
12.8  Program ,,AKEYWNY SAmMOrzgd”:...cccueeiiieiiiee ettt ettt e et e e st e e s et e e s sbte e e e sbae e e s ebeeeeesreaeeennes 34
13 SZCZEPIENIA PRZECIW COVID = 19.. . ittt ettt ettt e e e e s et e e e e e s e snnreeeeeeeeeeanan 36
13.1 Rejestracja na szczepienia PrzeCiw COVID =19. ... e e e e e e e e e eeeeeeaeeees 36
13.2  Transport 0s6b z niepetnosprawnoscia i 70 + na sczepienia przeciw COVID = 19......cccccevevieerinennne 36
G TS TY Zov 2T o 11T a1 T IRV AN [ o o LU PSSR 36

14 POTWIERDZANIE PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ FINANSOWANEJ ZE SRODKOW

PUBLICZINYCH. ...eiiiiiteee ittt e ettt e s et e s s st e e e s e me e e e s s sba e e e sm b et e e smb e e e e smbaeeesanrneeesannneeenas 36
15 DZIAtALNOSC PROJEKTOWA — PROGRAMY/PROJEKTY | POROZUMIENIA. .....cocucvererrieeerererererereaenes 37
15.1  15.1. POROZUMIENIE AKTYWIZACYINE Z PUP. cc.oneeiiiiieee ettt 37
15.2 PROGRAM WIELOLETNI ,,POSILEK W SZKOLE | W DOMU” ....ccuviiiiiiiinieiieeeeiee st 37
15.3  PROJEKT ,,NIE EMIGRUJE = TU PRACUIJE". ... .ottt sttt ettt st st 38
15.4  PROJEKT ,,NIE EMIGRUJE = TU ZYJE” . oottt sttt 40

15.5 PROJEKT ,,CENTRUM INTEGRACJI SPOtECZNE]J...CHCE BYC,...CZYLI ODKRYWAMY ZYCIE NA NOWO”
40

POMOC SPOtECZNA 2



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

16 ZADANIA Z PROFILAKTYKI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH, PRZECIWDZIAtANIA
NARKOMANII, PRZECIWDZIAtNIA PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ OCHRONY OFIAR PRZEMOCY.........ccuveenne 41

16.1 Organizacja szkolenia "Spdjrz Inaczej"- program rekomendowany przez Paristwowg Agencje

Rozwigzywania Problemow AIKONOIOWYCH...........ooiiiee ettt e e e 44
16.2 16.2. ,Lokalna wspodtpraca — to sie optaca” - spotkania w dzielnicach. .........ccccovveeeeiiiiiiiiiiiennn e, 45
16.3  ,,KampPania LaWKOWA ........ooo i e e e e e et e e e e e bte e e s eartaeeeeantaeeeanes 45
16.4  ,,Bezpieczna KWarantanna” ..........ooiiiieiee et ee e e ectrree e e e e e e e sttt re e e e e e e e e e nnraaaeeeeseeesannsrsaaeeaeeannns 45
16.5 DZIALALNOSC MIEJSKIEJ KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH. .................. 46
16.6  ZESPOL INTERDYSCYPLINARNY DS. PRZECIWDZIAtANIA PRZEMOCY W RODZINIE. .......ccceveverernnnes 47
17 DZIALALNOSC SPECJALISTYCZNEGO OSRODKA WSPARCIA. ......ceeieeeeeeireieeeeeteeeteeeeeeees e aeeeseasesaes 48

18 WSPIERANIE RODZINY PRZEZYWAJACEJ TRUDNOSCI W WYPELNIANIU FUNKCJI OPIEKUNCZO —
WYCHOWAWGCZYCH. ... b e s ba s sbe e s sabe e eaes 48

18.1  PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO .......cocuevererieececteseseseeeeessesesesesesssaesesesesessssssesessssssssssssesssesssanans 52

19 PIECZA ZASTEPCZA — ZAPEWNIENIE OPIEKI | WYCHOWANIA DZIECIOM POZBAWIONYM RODZICOW.
54

19.1 ROZWOJ RODZINNYCH FORM PIECZY ZASTEPCZEJ. ....oovvereieieereieeesessie s sessae s 54
19.2  INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA. .ottt ettt s e s 57

19.3  POPRAWA SYTUACII | FUNKCJONOWANIA W ZYCIU SPOLECZNYM WYCHOWANKOW
OPUSZCZAJACYCH PIECZE ZASTEPCZA. c.veeveeeeeeeeeeeeeeeseeeeseseeeseess e esesesesesese st sesseeesesesese s ssessesesesesesesessensene 59

20 UCHWALY 2021 IMOPS.......eiiiiiiiii s 60

21 DZIALANIA MOPS PODEJMOWANE W CELU MINIMALIZACJI ZAGROZENIA DLA ZDROWIA
PUBLICZNEGO ZWIAZANEGO Z ROZPRZESTRZENIANIEM SIE WIRUSA SARS-COV-2 ......ccoceiviiiiiiiiiiiiiiiiccie, 62

POMOC SPOtECZNA 3



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

1 DZIALANIA REALIZOWANE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W WALBRZYCHU

Misjg Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej jest efektywne i skuteczne wspieranie mieszkaricédw miasta
Watbrzycha. Na bazie wieloletnich doswiadczen w realizacji zadan spoczywajacych na Osrodku, w 2021 roku
rowniez kfadziono szczegdlny nacisk na zapewnienie mozliwie najwyzszej jakosci Swiadczonych ustug,
podnoszenie kompetencji kadry oraz oferowanie mieszkancom miasta form wsparcia stanowigcych
odpowiedz na zidentyfikowane potrzeby, w tym wynikajace z koniecznosci udzielania wparcia w zwigzku
z wprowadzonym 20 marca 2020r. stanem epidemii w Polsce. Sytuacja spoteczna wywotana pandemia
stanowita wyzwanie dla organizacji oraz funkcjonowania O$rodka. Wdrozono nowe rozwigzania, aby w jak
najwiekszym stopniu zrealizowac¢ zadania. Dotozono wszelkich staran, aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym
z koniecznoscig sprawnej obstugi Swiadczeniobiorcdw. Wszystkie zadania realizowane byty w sposdb ciggty
z ograniczeniem bezposredniego kontaktu z osobami wymagajgcymi wsparcia oraz z zachowaniem rezimoéw
sanitarnych i procedur bezpieczenstwa.

Podstawowg dziedzing dziatalnosci Osrodka jest pomoc spoteczna. Osrodek realizuje réwniez zadania
z zakresu Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, $wiadczen wychowawczych, pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, dodatkéw mieszkaniowych, dodatkdw energetycznych, doptaty do czynszéw
w ramach programu ,Mieszkanie na start”, pomocy materialnej dla watbrzyskich uczniéw, rehabilitacji
spotecznej oséb niepetnosprawnych oraz potwierdzaniem prawa do swiadczen opieki zdrowotnej dla osdb,
ktdrzy nie posiadajg ubezpieczenia zdrowotnego, realizuje rowniez projekty adresowane do osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, korzystajgcych z réznych form pomocy spotecznej, finansowane z srodkéw Unii
Europejskiej przy wsparciu gminy.

Ponadto Osrodek realizuje réwniez zadania z: profilaktyki irozwigzywania problemoéw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii, przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy, a takze
wspierania rodziny, a takze jako powiatowe centrum pomocy rodzinie z zakresu pieczy zastepcze;.

Pracownicy socjalni wydajg skierowania do odbioru zywnosci w ramach programu operacyjnego ,,Pomoc
zywnosciowa” wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujacych, ktérej
dystrybutorem jest Zarzad Okregowy Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Watbrzychu. W 2021 roku,
osrodek realizowat trzy projekty finansowane lub wspoétfinansowane z sSrodkéw Unii Europejskiej z czego jeden
projekt zostat zakoriczony.

2 REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY SPOtECZNE)J

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu realizujgc ustawe o pomocy spotecznej wspiera osoby
i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Podejmuje dziatania zmierzajgce do zyciowego usamodzielnienia oséb
i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem. Przydzielany rodzaj, forma i rozmiar S$wiadczenia sy odpowiednie
do okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy, a potrzeby oséb i rodzin korzystajgcych z pomocy sa
uwzgledniane na miare celéw i mozliwosci Osrodka.

Analiza podstawowych zjawisk wystepujgcych w pomocy spotecznej wynika, ze nastgpit niewielki spadek liczby
0s6b korzystajgcych ze Swiadczenn spowodowany w gtéwnej mierze spadkiem bezrobocia w Watbrzychu,
a takze konsekwentnym dziataniami, prowadzonymi wspdlnie z Powiatowym Urzedem Pracy, zmierzajgcymi
]
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do aktywizacji oséb bezrobotnych korzystajacych ze wsparcia finansowego. Zatrudnienie podjeto 236 oséb
korzystajacych z pomocy spotecznej. Pomimo, ze liczba 0sdb pobierajacych swiadczenia nieznacznie spadta,
liczba oséb objetych praca socjalng pozostata na takim samym poziomie. Gtéwng przyczyng koniecznosci
udzielenia intensywnego wsparcia w ramach prowadzonej pracy socjalnej jest nadal znaczna liczba oséb
starszych i samotnych wymagajgcych wsparcia pracownikdw socjalnych zwtfaszcza w okresie pandemii.
Ztozona sytuacja spofeczna, pandemia oraz izolacja postawita wymagania systemowi pomocy spofecznej.
Spoteczenstwo przezywa réznorakie trudnosci, z ktérymi muszg zmierzy¢ sie pracownicy stuzb spotecznych.
Pomoc spoteczna w tej sytuacji zajmuje strategiczne miejsce. Jej celem jest umozliwienie osobom oraz
rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonaé wykorzystujgc wtasne
zasoby oraz mozliwosci. W tym trudnym spotecznie czasie bardzo istotna jest praca socjalna ukierunkowana
m. in. na dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne. Pojawiajgce sie trudnosci i potrzeby mieszkancow
Watbrzycha wywotaty koniecznosé zmiany w zakresie wykorzystania metod i narzedzi pracy socjalnej. W 2021
roku praca pracownikéw socjalnych koncentrowata sie w duzej mierze na kontakcie zdalnym, telefonicznym
lub online. Byto to zwigzane z nowgq organizacjg pracy z klientami. Taka forma realizacji zadan jest bardziej
wymagajaca, opiera sie gtdwnie na kompetencjach komunikacyjnych pracownikéw oraz wymaga poswiecenia
odpowiedniego wymiaru czasu. Praca socjalna w obliczu kryzysu postawita wymagania merytoryczne
i organizacyjne. Pracownicy podejmowali dziatania, ktére musialy odpowiadaé na potrzeby klientéw
diagnozowane w obecnej sytuacji.

Nastgpit spadek liczby osdb pobierajgcych swiadczenia rodzinne, natomiast kwota wyptacanych swiadczen
wzrostfa. Jedng z przyczyn tego zjawiska jest wprowadzenie do ustawy o swiadczeniach rodzinnych tzw. zasady
,Ztotéwka za ztotéwke” przez co osoby, ktére dotychczas nie kwalifikowaty sie do pomocy, bo przekraczaty
kryterium dochodowe, obecnie otrzymujg swiadczenie w pomniejszonej wysokosci. Kolejnym powodem jest
wprowadzenie $wiadczenia wychowawczego, tzw. 500+. Liczba odbiorcéw tego $wiadczenia pozostata na
podobnym poziomie jak w ubiegtym roku. W 2021r. zostata zmieniona ustawa o pomocy panstwa
w wychowywaniu dzieci, ktdra przenosi od 1 stycznia 2022r. obstuge swiadczenia wychowawczego do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. W zwigzku z tym 2021 rok byt ostatnim, w ktérym Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w catosci realizowat wyptate swiadczenia wychowawczego. W 2022r. Swiadczenie bedzie
wyptacane wytacznie do maja. Po 31 maja 2022 roku bedg wyptacane wytgcznie Swiadczenia zalegte, np. po
ustaleniu prawa do Swiadczen przez Dolnoslaski Urzad Wojewddzki, w przypadku rodzin dla ktérych maja
zastosowanie przepisy o koordynacji systemdéw zabezpieczenia spotecznego. W wyniku zmiany przepiséw od
1 lipca 2021 roku jednorazowe $wiadczenie dobry start, tzw. 300+, ktére mozna otrzymac jednorazowo w roku
szkolnym na zakup podrecznikéw, zeszytow i akcesoriéw szkolnych dla uczniéw przyznaje i wyptaca Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych, a nie jak do tej pory MOPS.

W 2021 roku wydatki na zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu
wyniosty ogétem 187.112.105,31 zt w tym:

Tabela 1.
1. Zadania zlecone Gminie finansowane z budzetu panstwa 126.214.569,55 zt
2. Zadania zlecone Powiatowi finansowane z budzetu panstwa 3.441.093,83 zt
3. Zadania wtasne powiatowe na podstawie porozumien 35.737,70 zt
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4. Zadania wtasne gminy dofinansowane z budzetu paristwa 13.916.210,40 zt
5. Zadania finansowane z budzetu gminy 33.901.308,38 zt
6. Zadania finansowane z budzetu powiatu 9.393.775,78 zt
7. Projekty wspétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego 179.034,77 zt
8. Zadania finansowane z funduszy z budzetu panstwa 30.374,90 zt

Udziat srodkéw wtasnych gminy w stosunku do srodkéw z budzetu panstwa w okresie ostatnich pieciu lat na
Swiadczenia z pomocy spotecznej przedstawiono w tabeli (zasitki, ustugi opiekuncze, DPS).

Tabela 2.

Wydatki na swiadczenia

z pomocy spotfecznej

Srodki wtasne gminy 11 803 876 11.092.212 12.121.906 11 967.996 14 241 825
Srodki z budzetu paristwa 14 156 639 11.894.751 11.400.559 11 261.909 10472431
(dofinansowanie zadan

wtasnych)

Razem 25.960 515 22.986.963 23.522.465 23 229.905 24 714 256

Wszystkie $wiadczenia finansowe sg zadaniami wtfasnymi gminy, jednak cze$¢ zadan jest nadal
dofinansowywana z budzetu panstwa w tym: zasitki state i okresowe w catosci, a pomoc na realizacje
Rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” w 60%.

3 UDZIELONE SWIADCZENIA W ROKU 2021

Tabela 3.
2021
Rodzaj zasitku

Kwota

(w PLN)
Zasitki state 1538 7 417 998 1364 6 807 877 1264 6 304 798
Sktadki zdrowotne 1390 644 835 1255 592 478 1151 554172
Zasitki okresowe 2278 2 465 932 2239 2818 997 1707 2614793
specjalne zasitki celowe 245 672 219 102 139 899
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2019 2021

Rodzaj zasitku

Liczba Kwota Liczba Liczba Kwota
0sob (w PLN) 0sob 0sob (w PLN)

Zasitki celowe w ramach 2161 1551769 2389 1891124 1922 1565214
programu "Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania

Positki w ramach programu 1062 981 571 888 833932 762 1026 870
,Pomoc parstwa w zakresie

dozywiania”

Pogrzeby 67 157 438 83 190538 70 207 768
Ustugi opiekuricze 432 2611758 407 2 526 332 403 3335043

Z powyzszych danych wynika, ze od kilku lata ustabilizowata sie liczba oséb korzystajacych z zasitkéw statych
oraz ustug opiekuniczych. Natomiast liczba osdb korzystajgcych ze swiadczen pomocy spotecznej tj. zasitki
okresowe oraz celowe kolejny rok nieznacznie zmniejszyta sie, na co m.in. wptyw miato podejmowanie dziatan
zmierzajgcych do podjecia oraz kontynuowania zatrudnienia, konsekwentne przestrzeganie zasady odmowy
badZz wstrzymania wyptaty $wiadczen z pomocy spotecznej osobom marnujgcym otrzymywane $wiadczenia,
osobom odmawiajgcym wspdtpracy z pracownikiem socjalnym, osobom nie realizujgcym kontraktéw
socjalnych. Wysokos¢ srodkéw wyptacanych na ustugi opiekunicze wzrosta w stosunku do lat ubiegtych.
Spowodowane to byto wzrostem kosztu jednej godziny swiadczonych ustug opiekurczych.

W celu przeciwdziatania niweczeniu uzyskanej pomocy i marnotrawstwu przyznanych srodkéw osoby, gtéwnie
naduzywajgce alkoholu lub marnotrawigce przyznang pomoc, nie otrzymywaty pomocy w gotéwce, lecz, tak
jak w latach ubiegtych realizowano jg w jednym z 5 sklepdw spozywczych na terenie miasta.

4 DOMY POMOCY SPOtECZNEJ ORAZ DZIENNE DOMY POMOCY

Do domdéw pomocy spotecznej kierowane sg osoby, ktére z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci
nie moga samodzielnie funkcjonowa¢ w srodowisku, a dla ktérych zapewniana przez rodzine lub Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej opieka jest niewystarczajgca. tgcznie w 2021 roku w domach pomocy spotecznej
przebywato 312 mieszkancow Watbrzycha, na koniec roku byty to 272 osoby. W ciggu roku umieszczono 76
0s6éb, w tym 13 osdéb z zaburzeniami psychicznymi lub z uposledzeniem umystowym (10 oséb na podstawie
postanowienia sgdu). W zwigzku z koniecznoscia pilnego udzielenia pomocy 1 osobe umieszczono w domu
pomocy spotecznej dla oséb starszych i przewlekle somatycznie chorych poza Watbrzychem. W okresie od
2017 do 2019 roku systematycznie wzrastata liczba oséb umieszczonych w domach pomocy spotecznej, w 2020
roku liczba oséb wymagajacych umieszczenia w domach pomocy spotecznej nieznacznie zmniejszyta sie.
W 2021 roku umieszczono 30 osdb wiecej w stosunku do roku ubiegtego. Wynika to z faktu duzego
zapotrzebowania na tg forme pomocy oraz utworzenia nowej placéwki na terenie miasta dysponujacej 30
miejscami dla oséb przewlekle somatycznie chorych oraz w podesztym wieku. Dane dotyczace liczby
mieszkancow Watbrzycha przebywajgcych w domach pomocy spotecznej w ciggu catego roku zawiera ponizszy
wykres
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Na terenie miasta Watbrzycha funkcjonujag 3 domy pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku,

niepetnosprawnych oraz przewlekle somatycznie chorych. Oferujg one tgcznie 127 miejsc.

Dom Pomocy Spotecznej przy ul.Zachodniej 17 prowadzony jest przez Zgromadzenie Sidstr
Franciszkanek Rodziny Maryi z siedzibg wtadz prowincjonalnych w Poznaniu. Dziata na podstawie
umowy zawartej z gming Watbrzych do 31 grudnia 2022 roku. Sredni miesieczny koszt utrzymania
mieszkanca wynosi 4104,07 zt. W 2021 roku umieszczono w nim 15 mieszkaricow Watbrzycha.

Dom Seniora Rusinowa przy Osiedlu Gérniczym 19A przeznaczony jest dla 49 oséb. Sredni miesieczny
koszt utrzymania mieszkarnica wynosi 4087,33 zt. W 2021 roku umieszczono w nim tgczne
11 mieszkancow Watbrzycha.

Dom Seniora Biaty Kamien przy ul. Andersa 162A otwarty w maju 2021 roku jest stacjonarng placoéwka
pobytu, koedukacyjna, przeznaczong dla 30 oséb w podesztym wieku oraz oséb przewlekle
somatycznie chorych. Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica wynosi 4007,44 zt. W 2021 roku
umieszczono w nim fgcznie 36 osdb.

Ponadto mieszkancy Watbrzycha w 2021 roku przebywajg w 46 domach pomocy spotecznej na terenie catego
kraju, w tym w 12 domach przebywajg osoby z zaburzeniami psychicznymi, w 9 domach z uposledzeniem

umystowym, w 4 domach przebywajg osoby niepetnoletnie.

Tabela 4. Miejsca pobytu mieszkarncow Watbrzycha w Domach Pomocy Spotecznej w roku 2021r. (stan na 31.12.2021

r.)

Umieszczeni w Zgony lub Stan na Osoby

2021 r. rezygnacje 31.12.2021r. oczekujace

Domy pomocy spotecznej w Watbrzychu

DPS Dom Seniora Rusinowa 11 9 49 4
DPS na ul. Zachodniej 15 14 47
DPS Biaty Kamien 36 7 29
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Umieszczeni w Zgony lub Stan na Osoby

2021r. rezygnacje 31.12.2021 . oczekujace

Inne domy pomocy spotecznej poza Watbrzychem

Dla os6b somatycznie chorych, 1 7 35 0
starszych

Dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi 7 3 62 3
Dla 0s6b z uposledzeniem umystowym 4 0 38 0
Dla dzieci i mtodziezy 2 0 12 0

niepetnosprawnej intelekt.

Razem 76 40 272 7

Na koniec 2021 roku na umieszczenie w domach pomocy spotecznej oczekiwato 7 oséb, w tym 3 osoby
z zaburzeniami psychicznymi lub uposledzeniem umystowym (2 osoby z postanowienia sgdu). W zwigzku
2 wolnymi miejscami w watbrzyskich domach pomocy, ktérymi dysponowano od grudnia 2021 roku, sposrod
4 0s6b oczekujgcych umieszczono 2 w styczniu 2022 roku.

Osrodek, ze wzgledu na niewystarczajgce srodki finansowe, stara sie maksymalnie dtugo zapewnia¢ pomoc
ustugowg w miejscu zamieszkania lub zapewnia¢ miejsce w mieszkaniach chronionych. taczny koszt pobytu
w domach pomocy spotecznej wynidst 9 256 590 zt i wzrdst w stosunku do ubiegtego roku o 1475 720 zt.
Wzrost wysokosci wydatkéw na pobyt pensjonariuszy spowodowany jest zwiekszeniem liczby osdb
umieszczonych w 2021 roku w domach pomocy spotecznej, w tym w nowo utworzonym w watbrzyskiej
dzielnicy Biaty Kamien.

Koszty utrzymania w poszczegélnych DPS oraz kierowane osdéb ubogich z niskim dochodem spowodowato,
ze Sredni miesieczny koszt doptaty do kazdej osoby przebywajgcej w domu pomocy spotecznej w 2021 r.
wynidst 2 836 zt i wzrdst w stosunku do 2020 roku o 74 zt. Wynika z tego, ze wiekszo$é kosztéw pobytu
w domach pomocy spotecznej ponosi gmina, a nie mieszkancy.
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Osoby oczekujgce na umieszczenie w DPS
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Ponizszy wykres obrazuje systematyczny wzrost kosztéw pobytu mieszkarnicdw Watbrzycha w domach pomocy
spotecznej.
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Od listopada 2014 roku, przy ul. Kasztelanskiej dziata Dzienny Dom Pomocy, utworzony w ramach Rzagdowego
Programu ,,Senior Wigor”. Placoéwka dostosowana jest do pobytu 20 oséb w wieku senioralnym, ktorym
zapewnia sie wyzywienie, zajecia rehabilitacyjne, kulturalne, terapeutyczne. W godzinach wieczornych, w DDP
dziata Klub Seniora skupiajacy mieszkancow pobliskich dzielnic. Dzienny Dom Pomocy jest placéwka filialng
Domu Seniora Rusinowa.

W styczniu 2020 roku otwarto drugi w miescie Dzienny Dom Pomocy Senior Plus. Punkt powstat na parterze
kamienicy przy ul. Niepodlegtosci 78 w dzielnicy Podgdrze. Remont wykonano dzieki wsparciu finansowemu
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ramach programu Senior+ oraz wkfadowi wtasnemu
gminy. Na potrzeby senioréw przygotowano zaplecze w postaci duzej sali ogdlnej, kuchni i sanitariatow,
a takze gabinetu pielegniarki. W ramach pobytu seniorzy majg zapewniong opieke przez 8 godzin od
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poniedziatku do pigtku, dostep do specjalistdw oraz dwa positki. Na potrzeby senioréw zatrudniono terapeute
zajeciowego, animatorow kultury, rehabilitanta, fizykoterapeute, a takie pielegniarke. Docelowo
w powstatych pomieszczeniach dostosowanych do potrzeb oséb starszych moze spedza czas 20 senioréw z
Watbrzycha.

W skutek pandemii domy dziennego pobytu byty okresowo zamkniete. Pomocy seniorom udzielano w ich
miejscu zamieszkania, dowozgc positki oraz udzielajgc wsparcia psychologicznego i informacyjnego.

5 PRACA Z OSOBAMI BEZDOMNYMI ORAZ ZALEZNYMI.

Dziatania skierowane do tej grupy osob prowadzone sg w Centrum Wsparcia Socjalnego MOPS. W ramach
Centrum, prace z osobami bezdomnych w gminie koordynuje Zespét ds. Bezdomnych. Zadaniem zespotu jest
minimalizowanie bezposredniego zagrozenia egzystencji osdb bezdomnych oraz przezwyciezenia skutkow
zjawiska w dalszym dziataniu. Waznym elementem wsparcia oséb bezdomnych jest praca socjalna, polegajaca
na aktywizowaniu oséb bezdomnych do podejmowania dziatan w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej,
doprowadzajgc ostatecznie do wyjscia z bezdomnosci. Ponadto, prowadzone sg dziatania interwencyjne
majgce na celu zabezpieczenie o0sdéb bezdomnych przed utratg zycia i zdrowia. Zespdt nadzoruje
funkcjonowanie schronisk dla bezdomnych, ponadto Scisle wspdtpracuje w skali catego roku z organizacjami
pozarzagdowymi prowadzgcymi schroniska dla bezdomnych w tym na terenie miasta schroniskiem dla oséb
bezdomnych prowadzonym przez Stowarzyszenie MARKOT.

W strukturze Centrum Wsparcia Socjalnego funkcjonujg nastepujgce placéwki:

e Schronisko dla Bezdomnych Mezczyzn przy ul. Pocztowej 22 przeznaczone jest dla 60 mezczyzn.
Placéwka zapewnia schronienie, poprzez przyznanie tymczasowego miejsca, osobom bezdomnym,
samotnym z terenu miasta Watbrzycha. W 2021 r. z pobytu w schronisku skorzystato 147 mezczyzn.
Placéwka petni funkcje otwartego domu wsparcia dziennego, w ktérym w ciggu dnia mogg przebywac
osoby bezdomne nie bedgce mieszkaricami domu. Korzystajg one z pomocy psychologicznej,
terapeutycznej i zabiegdw pielegnacyjno — higienicznych. Ze wzgledu na trwajacy stan epidemii Covid
— 19, kazda osoba przyjmowana do placéwki wykonywany miata test. Celem powyzszego dziatania
byto zapewnienie wszystkim osobom zamieszkujgcym w palcdwce, jak i pracownikom bezpieczerstwa.

e Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy. W 2021 r. z pobytu w placdwce skorzystaty
45 o0séb (19 kobiet, 26 dzieci). W ramach podejmowanych dziatarn kobiety realizowaty program
usamodzielnienia, korzystaty z konsultacji psychologicznych.

e Schronisko dla Bezdomnych Kobiet przy ul. Ogrodowej 2a przeznaczone jest dla 30 kobiet - 30 miejsc.
Placéwka zapewnia schronienie, poprzez przyznanie tymczasowego miejsca, osobom bezdomnym,
z terenu miasta Watbrzycha na podstawie decyzji administracyjnej. W 2021 r. z pobytu w schronisku
dla bezdomnych kobiet skorzystato 44 kobiety.

e Ogrzewalnia dla bezdomnych, funkcjonujgca jako placéwka interwencyjna, majgca na celu
zabezpieczenie oséb bezdomnych, ktére z rédznych przyczyn nie przebywajg w schroniskach dla
bezdomnych, najczesciej na skutek nieprzestrzegania regulaminu organizacyjnego. Celem wsparcia
byto zapobieganie sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia oséb bezdomnych w okresie zimowym.
W placéwce mogty przebywaé osoby bedgce pod wptywem alkoholu i substancji psychoaktywnych.
Ogrzewalnia w sezonie zimowym 2020/2021 funkcjonowata w budynku przy ul. Beethovena 24a.
Placéwka zakonczyta swoja dziatalnos¢ 15 kwietnia 2021 r. W listopadzie 2021 r. Ogrzewalnia dla Oséb
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Bezdomnych wznowita swojg dziatalnos¢ w nowej lokalizacji przy ul. Orkana 55, z uwagi na przekazanie
nieruchomosci przy ul. Beethovena 24a pod inwestycje Gminy Watbrzych. Placdwka zapewniata
nocleg od godziny 19:00 do godziny 07:00. Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami wyodrebniono
pomieszczenie z przeznaczeniem na izolatke w funkcjonujgcej Ogrzewalni. Osoba bezdomna, ktéra
wykazywata oznaki zakazenia wirusem SARS-CoV-2 miata przeprowadzony test, a w przypadku jego
pozytywnego wyniku zostawata umieszczona w lzolatorium w Szczawnie Zdroju. W roku 2021 r.
z pobytu w ogrzewalni skorzystato tgcznie 55 osdb.

e 0Osrodek Interwencji Kryzysowej przy ul. Ogrodowej 2a, przeznaczony jest dla oséb i rodzin bedacych
w stanie kryzysu. W ramach dziatania placowki udzielana jest natychmiastowa specjalistyczna pomoc
psychologiczna, poradnictwo socjalne, prawne. W sytuacjach uzasadnionych udzielana jest pomoc
w formie schronienia do 3 miesiecy. W 2021 r. ze wsparcia w formie pobytu w hostelu skorzystato 70
0s6b (w tym 38 osdb dorostych i 32 dzieci).

e Mieszkania chronione przy ul. Ogrodowej 2a — 7 mieszkan wspieranych dla 23 oséb; 2 mieszkania
treningowe ul. Piotra Skargi, ul. Szkolna — 8 miejsc. Pobyt w mieszkaniu chronionym moze by¢
przyznany osobie, ktéra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepetnosprawnosé lub chorobe
potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie
Swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci osobie z zaburzeniami
psychicznymi, osobie opuszczajgcej piecze zastepczg. Mieszkanie chronione jest formg pomocy
spotecznej przygotowujacg osoby tam przebywajgce pod opiekg specjalistéw, do prowadzenia
samodzielnego zycia lub pobytu w okresie oczekiwania na umieszczenie w placéwkach typu DPS, ZOL
itp. W 2021 r. z pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym skorzystaty 63 osoby, w tym 23 kobiety
oraz 40 mezczyzn, natomiast w mieszkaniach treningowych przebywato w ciggu roku facznie 16
mezczyzn.

Korzystajgcy z pomocy spotecznej z powodu
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W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa, w celu zwiekszenia bezpieczenstwa zdrowotnego o0sdb
korzystajacych ze schronienia w placéwkach dla oséb bezdomnych oraz personelu podmiotédw prowadzacych
placowki udzielajgce schronienia wdrozono i kontynuowano przestrzeganie szczegdétowych zasad higieny,
poinformowano osoby korzystajace ze schronienia w placéwkach o koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza
jej terenem do niezbednych sytuacji tego wymagajgcych, wprowadzono monitorowanie stanu zdrowia oséb
korzystajacych oraz personelu, w przypadku niepokojacych objawéw zapewniono kontakt z lekarzem,
mozliwos$¢ wykonania testu w kierunku Sars-CoV-2. Osoba bezdomna, u ktérej wynik testu w kierunku
]

POMOC SPOtECZNA 12



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

zakazenia wirusem bytby pozytywny zostataby odizolowana w oddzielnym pomieszczeniu do czasu wydania
jej skierowania przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej do umieszczenia w Izolatorium. Wszystkie osoby
bezdomne pozostajgce w przestrzeni miasta podlegaty systematycznym patrolom przez pracownikéw
socjalnych oraz funkcjonariuszy Strazy Miejskiej przy zachowaniu zasad rezimu sanitarnego. Nie wszystkie
wyrazity wole pobytu w placéwkach dla oséb bezdomnych funkcjonujacych na terenie Watbrzycha.

6 PRACA SOCJALNA | ZADANIA PRACOWNIKOW SOCAJLNYCH.

Skuteczne pomaganie osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym, pozostajgcym w trudnych sytuacjach
zyciowych, wymaga indywidualnego podejscia, ktore wykorzystuje metody adekwatne do zdiagnozowanego
problemu. Jedng z form pomagania jest praca socjalna, ktérg nalezy rozumieé jako zespdét umiejetnie
powigzanych ze sobg i zaplanowanych dziatan prowadzonych przez wyksztatconych pracownikéw socjalnych
we wspotpracy z osobg wspierang. Stuzyé ma rozwigzywaniu problemoéw spotecznych, zapobieganiu ich
natezeniu oraz aktywizowaniu jednostek i grup samopomocy. Praca socjalna to dziatalnos¢ profesjonalna
polegajgca na udzielaniu pomocy jednostkom, grupom Ilub spotecznosciom we wzbogacaniu lub
odbudowywaniu ich zdolnosci spotecznego funkcjonowania oraz na tworzeniu sprzyjajacych warunkéw
spotecznych. Zadaniem pomocy spotecznej jest takze podejmowanie dziatan majacych na celu
przeciwdziatanie i niwelowanie sutkdw marginalizacji spotecznej oséb oraz rodzin i jest swiadczona bez
wzgledu na dochdd i nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. Jest obowigzkowym zadaniem witasnym
gminy, a prowadzona jest przez pracownikow socjalnych.

W 2021 roku liczba osdb i rodzin wymagajacych wsparcia w formie pracy socjalnej ze wzgledu na problemy
zwigzane m. in.: z uzaleznieniami, przemocg, zaburzeniami psychicznymi, niepetnosprawnoscig oraz
dtugotrwaty i ciezkg chorobg itp. pozostata na tym samym poziomie w stosunku do roku ubiegtego. Ponizszy
wykres obrazuje coroczny wzrost liczby rodzin i oséb w rodzinach objetych pracg socjalng w stosunku do lat
2017-2019. Prowadzenie pracy socjalnej, w zaleznosci od ztozonosci probleméw wystepujgcych u osoby lub
w rodzinie wymaga od pracownikéw socjalnych kompleksowego ich rozwigzywania i pochtania zdecydowanie
wiecej czasu niz rozpatrywanie wnioskow o udzielenie wytgcznie pomocy finansowej. Ponizej przedstawiono
liczbe rodzin i liczbe oséb w tych rodzinach, w ktérych prowadzona jest praca socjalna. Zaznaczy¢ nalezy, ze
w 1214 rodzinach udzielono pomocy wytacznie w formie pracy socjalne;j.

Praca socjalna
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Od kilku lat mozna zauwazy¢ tendencje spadkowag rodzin korzystajgcych ze swiadczen finansowych, natomiast
wzrasta liczba rodzin objetych praca socjalng. W roku 2021 nastgpit kolejny wzrost, w stosunku do roku 2020
jest wiekszy o kolejne 9,5%.

Praca socjalna w latach 2017-2021, przedstawiona wraz ze jej wskaznikiem, obliczanym jako stosunek liczby

rodzin objetych pracg socjalng do rodzin/osdb, ktérym przyznano swiadczenie pomnozony przez 100%.

Tabela 5.
2018 2019 2020 2021
Wskaznik pracy socjalnej 41,75% 55,51% 93,00% 111,32% 120,83%
Liczba rodzin, ktédrym przyznano swiadczenia 3765 3358 2960 2934 2693
Praca socjalna ogétem 1572 1864 2753 3266 3254

Celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom oraz rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonaé wykorzystujgc wiasne zasoby oraz mozliwosci. W tym trudnym
spotecznie czasie jakim jest pandemia COVID-19 bardzo istotna jest praca socjalna majaca na celu m. in.
dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne. Pojawiajgce sie trudnosci i potrzeby mieszkarncow Watbrzycha
wywotaty koniecznos¢ zmiany w zakresie wykorzystania metod i narzedzi pracy socjalnej. W 2021 roku praca
pracownikéw socjalnych koncentrowata sie w duzej mierze na kontakcie zdalnym, telefonicznym lub online.
Byto to zwigzane z nowg organizacjg pracy z klientami. Taka forma realizacji zadan byta bardziej wymagajaca,
opierata sie gtéwnie na kompetencjach komunikacyjnych pracownikéw oraz wymagata poswiecenia
odpowiedniego wymiaru czasu. Praca socjalna w obliczu kryzysu postawita wymagania merytoryczne
i organizacyjne. Pracownicy socjalni podejmowali dziatania, ktére musiaty odpowiadac na potrzeby klientéw
diagnozowane w obecnej sytuacji. Pandemia oraz izolacja wprost wpisaty sie w definicje sytuacji kryzysowe;j.
Przed pracownikami socjalnymi postawiono potrzebe biezgcej realizacji zadan w warunkach ,specjalnych”.
Pracownicy rozeznajgc sytuacje konkretnych osdb udzielali im pomocy emocjonalnej, materialnej,
informacyjnej oraz wskazywali mozliwosci dziatania.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej od wielu lat realizujg dziatania podejmowane ze
spotecznoscig lokalng, w celu aktywizacji spotecznej i rozwigzywania problemoéw wystepujacych w sSrodowisku.
Dziatania, wraz z dokumentacjg fotograficzng, podejmowane na rzecz spofecznosci lokalnej opisane s3
w zatgcznikach. W roku 2021 pandemia nadal zdecydowanie ograniczata dziatania dotyczace organizacji
spotecznosci lokalnej. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej nadal bardzo aktywnie wspierat spotdzielnie
socjalne utworzone w 2018 r., tj.:

1. Spoétdzielnia socjalna , Nasze Wsparcie”, ktéra zajmuje sie Swiadczeniem ustug opiekuriczych osobom,
ktore z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci lub innej przyczyny wymagajg pomocy, a s3 jej
pozbawione. Obecnie spoétdzielnia realizuje na zlecenie osrodka ustugi bytowe dla o0sdéb
przebywajgcych w mieszkaniach chronionych.

2. Spotdzielnia socjalna ,Zielony Zakatek”, swiadczy ustugi w zakresie utrzymania czystosci w parkach,
lasach i terenach miejskich, segregacji $mieci i w tym zakresie wspétpracuje z Miejskim Zaktadem Ustug
Komunalnych. Pracownicy spotdzielni bardzo aktywnie wspierali prace ogrzewalni prowadzonej dla
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0s6b bezdomnych, ozonowali takze pomieszczenia osrodka w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu
sie koronawirusa.

3. Przedsiebiorstwo spoteczne ,7NieBo” Sp. z 0.0. Kreatywny kobiecy biznes, ktérego celem jest powrét
do aktywnosci na rynku pracy kobiet wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Zajmuje
sie szyciem toreb, plecakéw, workow, saszetek zardwno dla klientdw indywidualnych jak i firm,
i organizacji. Tworzone produkty sg najwyzszej jakosci, ekologiczne i modne. Wszystkie produkty
mozna spersonalizowaé wedtug wtasnych wymagan.

7 POMOC NA RZECZ OSOB STARSZYCH | NIEPEENOSPRAWNYCH W RAMACH WOLONTARIATU.

Wolontariat organizowany w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Watbrzychu byt uzupetnieniem pomocy
Swiadczonej w oparciu o ustawe o pomocy spotecznej. W zainteresowaniu wolontariuszy pozostawaty osoby
zalezne tj. niepetnosprawne oraz w podesztym wieku, ktére wiasnym staraniem nie byty w stanie
przezwyciezy¢ rodzacych sie probleméw zycia codziennego. Wolontariat w MOPS ukierunkowany byt na
tworzenie warunkdéw godnego funkcjonowania w spoteczenstwie grup i oséb zaleznych oraz na promowanie
innowacyjnych form wsparcia. Wolontariat odpowiadat zdiagnozowanym potrzebom i stanowit wazny
element sieci wsparcia spotecznego, tworzonego w ramach samoorganizacji $rodowiska lokalnego,
ukierunkowanego na bezinteresowng pomoc drugiemu cztowiekowi. Dotychczasowe doswiadczenie, jak
rowniez rozpoznanie dokonane przez pracownikdw socjalnych potwierdzity duze zainteresowanie
wolontariatem ze strony sSrodowisk wymagajacych wsparcia.

Pomoc w formie robienia zakupéw seniorom, osobom w kwarantannie i wyprowadzania pséw na spacer
zostata zainicjowana 16.03.2020 roku w ramach akcji ,# Przyjaciele z Watbrzycha”, a 20.10.2020 roku
przystgpilismy do Ogdlnopolskiego Programu ,Wspieraj Seniora”. Pomoc ta byfa kontynuowana przez caty
2021 rok.

Ogodtem z réznych form pomocy w 2021 r. skorzystato 226 osdb, w tym 122 powyzej 70 roku zycia, 104 ponizej
70 roku zycia, 250 oséb przebywato na kwarantannie, zas 7 oséb zostato zgtoszonych w Centralnej Aplikacji
Statystycznej w ramach zgtoszen na ogdlnopolskg infolinie programu ,,Wspieraj Seniora”.

FORMY UDZIELANEJ POMOCY:

e wsparcie emocjonalne (rozmowa z koordynatorem lub wolontariuszem, kontakt z psychologiem),
e pomoc zakupowa (produkty zZywnosciowe, artykuty chemiczne, srodki czystosci i higieny, leki),

e wyprowadzanie psow,

e zatatwianie spraw ( w tym urzedowych, w przychodni zdrowia, bibliotece).

Osrodek w 2021 roku dysponowat 88 wolontariuszami, z ktdrymi zostaty podpisane porozumienia, w tym 62
wolontariuszy dziatato czynnie w terenie. tacznie réznych form pomocy udzielono 226 osobom, w tym 122
osoby w wieku 70 lat i wiecej oraz 104 osoby w wieku ponizej 70 roku zycia.

#Przyjaciele z Watbrzycha — w ramach prowadzonej kampanii trzykrotnie zorganizowano akcje majgce na celu
rozszerzenie zasiegu informacji o prowadzonej dziatalnosci dla senioréw: pomoc zakupowa, telefon
senioralny. Wolontariusze odwiedzili rézne dzielnice Watbrzycha rozdajgc ulotki i naklejki seniorom. Spotkato
sie to z zyczliwym przyjeciem zarédwno seniorow jak i wtascicieli okolicznych sklepéw oraz placéwek
ustugowych, ktérzy zobowigzali sie do rozpowszechniania naklejek oraz ulotek wsréd swoich klientow.

POMOC SPOtECZNA 15



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

Kolejna akcja zainicjowana przez wolontariuszy to listy senioréw do Sw. Mikotaja. Akcja spotkata sie z duzym
odzewem mieszkaincow Watbrzycha. Paczki otrzymali oprdécz senioréw, korzystajagcych z pomocy zakupowej
takze mieszkarnicy doméw pomocy spotecznej oraz dziennych doméw pomocy. Wolontariusze zaangazowali
sie rowniez w akcje ,Wigilia” pomagajgc w pakowaniu oraz rozwozeniu 2000 sztuk tzw. pakietow sSwigtecznych
dla potrzebujgcych, ktére zawieraty potrawy wigilijne.

7.1 ASYSTENT OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ

W 2021 roku przystgpiono do Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Asystent osoby
niepetnosprawnej” — edycja 2021, pozyskujac $rodki finansowe na ten cel w kwocie 479 894,50 zt. Zrédtem
finansowania Programu sa srodki ujete w planie finansowym Funduszu Solidarnosciowego na 2021 r. Program
ma na celu zapewnienie wsparcia osobom niepetnosprawnym w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz
w funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Program zapewniat Swiadczenie ustug asystenta dla:

e dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, tgcznie ze wskazaniami koniecznosci
statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu naco dzien opiekuna dziecka
W procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji,

e 0s6b niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie oznacznym lub umiarkowanym stopniu
niepetnosprawnosci  wymagajgcych  wsparcia  w wykonywaniu  codziennych  czynnosci
oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym.

Ustugi asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej polegaty na pomocy w :

e wyjsciu, powrocie lub dojazdach w wybrane przez uczestnika programu miejsce,
e zakupach aktywnym udziatu uczestnika Programu przy ich realizacji,

e zatatwianiu spraw urzedowych

e korzystaniu z débr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy),

e wykonywaniu czynnosci dnia codziennego

Uczestnik Programu, ktéremu przyznano pomoc w postaci asystenta osobistego, nie ponosit odptatnosci za te
ustuge.

W celu prawidtowej realizacji zadania ogtoszony zostat otwarty konkurs ofert, na podstawie ktérego wytoniono
zleceniobiorce zadania, czyli Spoétdzielnie Socjalng ,,Nasze Wsparcie”.

W 2021 roku ustugg asystenta osobistego objeto 27 osdb niepetnosprawnoscia.

Od marca 2021 z fundacjg Forum Aktywnosci Lokalnej w Watbrzychu, zawarto umowe, ktérej przedmiotem
byto $wiadczenie ustug asystenckich w ramach projektu pn. ,Rozwdj ekonomii spotecznej w subregionie
watbrzyskim” przeznaczonych dla oséb fizycznych, podopiecznych MOPS, ktdrzy zostali poszkodowani lub
wymagajg wsparcia w zwigzku z wystgpieniem pandemii koronowirusa COVID-19. Ustuga wykonywana byta
w okresie od 25 marca 2021 r. do 31 grudnia 2021 r. Jej wartos¢ to 61 959 zt. Na rzecz mieszkancéw Watbrzycha
wykonano 1 770 godzin ustug, ktdre swiadczone byty przez Fundacje Na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych
,Feniks”.

]
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Zakres ustugi asystenckiej objgt m.in.:

e pomoc w dojazdach oraz powrocie np. do lekarza, urzedu, rehabilitacje, zajecia terapeutyczne,
e pomoc w zakupach,

e czytanie prasy, ksigzek lub korespondencji osobom niezdolnym do samodzielnego czytania,

e pomocy w codziennej toalecie,

e pomocy w przygotowaniu i spozywaniu positkow.

W 2021 roku ustugg asystenta osobistego objeto 25 osdb.

W dniu 1 kwietnia 2021 roku podpisano umowe z Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Watbrzychu, ktérej
przedmiotem byto Swiadczenie ustug asystenckich w ramach projektu pn. ,Rozwdj ekonomii spotecznej
w subregionie watbrzyskim” przeznaczonych dla oséb fizycznych, podopiecznych MOPS, ktérzy zostali
poszkodowani lub wymagajg wsparcia w zwigzku z wystgpieniem pandemii koronowirusa COVID-19. Ustuga
wykonywana w okresie od 1 kwietnia 2021 r. do 31 grudnia 2021 r., na kwote 19 959 zt.

Liczba godzin ustug asystenckich zrealizowana wyniosta 570, ustugi swiadczone byty przez przedsiebiorstwo
spoteczne Spétdzielnie Socjalng ,,Nasze Wsparcie”.

Zakres ustugi asystenckiej obejmowat m.in.:

e pomoc w dojazdach oraz powrocie np. do lekarza, urzedu, rehabilitacje, zajecia terapeutyczne,
e pomoc w zakupach,

e czytanie prasy, ksigzek lub korespondencji osobom niezdolnym do samodzielnego czytania,

e pomocy w codziennej toalecie,

e pomocy w przygotowaniu i spozywaniu positkow.

W 2021 roku ustugg asystenta osobistego objeto 9 osdb.

7.2 OPIEKA WYTCHNIENIOWA

W 2021 roku przystgpiono do Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej ,Opieka wytchnieniowa —
edycja 2021”, pozyskujac $rodki finansowe na ten cel w kwocie 322 320 zt. Zrédtem finansowania Programu
sq srodki z panstwowego funduszu celowego pn. Fundusz Solidarnosciowy, ktérego gtéwnym celem byto
wsparcie spoteczne oséb niepetnosprawnych.

Gtéwnym celem Programu byto wsparcie cztonkdéw rodzin lub opiekundéw sprawujgcych bezposrednig opieke
nad dzieémi z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, osobami z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci oraz orzeczeniami rGwnowaznymi.

Program zapewniat:

e w odniesieniu do rozwigzan systemowych wzmocnienie dotychczasowego systemu wsparcia poprzez
Swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej dla cztonkéw rodzin lub opiekunéw sprawujgcych
bezposrednig opieke nad dzie¢mi z orzeczong niepetnosprawnoscig lub osobami ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci/osobami z orzeczeniem réwnowaznym oraz wsparcie finansowe
w zakresie realizacji ustug opieki wytchnieniowej,
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e w odniesieniu do cztonkéw rodziny lub opiekunéw oséb z niepetnosprawnosciag czasowe odcigzenie
od codziennych obowigzkéw faczacych sie ze sprawowaniem opieki, zapewnienie czasu na
odpoczynek i regeneracje oraz wzmocnienie osobistego potencjatu oraz ograniczenie wptywu
obcigzen psychofizycznych zwigzanych ze sprawowaniem opieki poprzez wsparcie psychologiczne lub
terapeutyczne. Istotne byto rowniez podniesienie poziomu kompetencji dotyczacych wsparcia osoby
niepetnosprawnej poprzez nauke technik wspomagania, pielegnacji, prowadzenia dziatan
rehabilitacyjnych w warunkach domowych oraz objecie specjalistycznym poradnictwem w zakresie
psychologicznych i spotecznych aspektdw wsparcia oséb z niepetnosprawnoscig, zagadnienia
profilaktyki zdrowotnej i zdrowego stylu zycia.

W celu prawidtowej realizacji zadania ogtoszony zostat otwarty konkurs ofert, na podstawie ktérego wytoniono
zleceniobiorce zadania, czyli Spotdzielnie Socjalng ,,Nasze Wsparcie”.

W 2021 roku faktycznie z przyznanego wsparcia skorzystato 31 oséb, w tym 23 dzieci.

8 WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kierujgc sie zasada subsydiarnosci w 2021 r. nawigzywat wspdtprace
z wieloma organizacjami pozarzagdowymi, ktéra polegata m.in. :

e na powierzeniu wykonywania zadania publicznego wraz z dotacjg na sfinansowanie jego realizacji,

e wspieraniu wykonywanych zadan publicznych w réznych akcjach spotecznych, wraz z pozyskaniem od
organizacji dotacji na ich sfinansowanie,

* na podejmowaniu wspdlnych inicjatyw lokalnych,

* na wspdlnej realizacji projektéw unijnych,

* na tworzeniu wspdlnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym.

W 2021 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej we wspdtpracy z organizacjami NON — PROFIT oraz
mieszkarnicami Gminy Watbrzych wspierat dziatania na rzecz réznych grup spotecznych. Dziatania nakierowane
byty w szczegdlnosci na tworzenie warunkéw do zwiekszenia aktywnosci spotecznej podczas pandemii na rzecz
0sOb starszych oraz prowadzenie roznych inicjatyw na rzecz mieszkancow Watbrzycha. Organizacje
pozarzagdowe w ramach wspétpracy udzielaty wsparcia zarowno w formie finansowej jak i niefinansowej.

Jedng z form wspdtpracy w ramach realizacji zadan byto takze zlecenie realizacji zadan organizacjom
pozarzadowym w ramach ogloszonego konkursu na realizacje rzagdowych programéw ,Opieka
wytchnieniowa” oraz ,Asystent osoby niepetnosprawnej”. Programy w catosci finansowane ze Srodkéw
budzetu panstwa - Funduszu Solidarnosciowego. W wyniku rozpatrzenia ofert umowe podpisano ze
Spétdzielnig Socjalng ,Nasze Wsparcie”. Ustugi asystenckie oraz opieka wytchnieniowa swiadczone byty od
wrzesnia do grudnia 2021. Pozyskane Srodki finansowe na realizacje programow zapewniaty wzmocnienie
dotychczasowego systemu wsparcia w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscig oraz mozliwos¢
skorzystania ze specjalistycznego poradnictwa.

Pracownicy Dziatu Wspierania Rodziny podejmowali dziatania na rzecz rodzin, dzieci i mtodziezy objetych
wsparciem. Wspdtorganizowali imprezy, realizowali projekty inetgracyjno-edukacyjne. Dzieki nawigzanej
wspotpracy dzieci i mtodziez mogty skorzystaé z korepetycji. Pozyskano paczki dla dzieci z okazji swiat.
Prowadzono zajecia edukacyjne, warsztaty ekologiczne. Powstaty grupy wsparcia: ,,Dobrostan”, ,,Spotkania na
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Niebiesko”, , Liga Mistrzow”. Pracownicy Dziatu zaangazowali sie w promocje i wspieranie idei wolontariatu.
Podejmowane aktywnosci odbywaty sie przy wspdtpracy rdinych instytucji miejskich oraz organizacji
pozarzagdowych tj. Sudecki Uniwersytet Trzeciego Wieku, Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej (7 Niebo,
Zielony Zakatek, Nasze Wsparcie), Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych, Fundacja Ey,
Fundacja Merkury, Fundacja Lady Lashes, Fundacja Kalejdoskop Autyzmu.

Dziat Pieczy Zastepczej wspotpracowat (do 31.08.2021 r.) z Fundacjg Pomocy Dzieciom i Mtodziezy ,Salvator”,
ktdra prowadzita cztery placowki opiekuriczo — wychowawcze dla 55 dzieci umieszczonych w instytucjonalne;j
pieczy zastepczej w ramach zadan zlecanych przez Gmine Watbrzych. Ponadto w ramach propagowania idei
rodzicielstwa zastepczego kontynuowano wspétprace z Fundacjg EY w ramach kampanii spotecznej pn.
,DOLACZ DO NAS — ZOSTAN RODZINA ZASTEPCZA”. Kluczowym elementem ubiegtorocznej kampanii byta
premiera filmu promujgcego rodzinng piecze zastepczy. Celem akcji byta zmiana w mysleniu i postawach
lokalnej spotecznosci. Film podjat temat panujgcych stereotypdow zwigzanych z rodzicielstwem zastepczym,
przetamat temat tabu, jakim jest piecza zastepcza. Kwota wsparcia finansowego wyniosta 7 tys. zt. Dzieki
wspotpracy z Fundacjg EY udato sie rowniez zorganizowaé¢ wymarzone paczki Swigteczne dla 4 dzieci
przebywajgcych w rodzinnej pieczy zastepczej w ramach Akcji Swiagtecznej Fundacji EY. Ponadto podpisano
porozumienia w zakresie przysztej wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi — Stowarzyszeniem ,Gérnik
Watbrzych 2010” oraz Zwigzkiem Harcerstwa Polskiego Ziemi Watbrzyskiej. Najwiekszym sukcesem kampanii
pozostaje pozyskanie i przeszkolenie 31 osdb na rodziny zastepcze.

Sport, Kultura, Rekreacja i Turystyka stanowi niezbedny czynnik wszechstronnego rozwoju, poteguje
oddziatywania wychowawcze i usprawniajgce, poprzez ksztattowanie takich cech charakteru jak:
zdyscyplinowanie, poczucie odpowiedzialnosci, wytrwatosci i wiary we wtasne sity. Podstawowym zadaniem
rehabilitacji jest usprawnienie jednostki pod wzgledem fizycznym, umystowym, psychicznym lub spotecznym
i obejmuje szereg oddziatywan natury pedagogicznej i spotecznej majacych za cel przywrdécenie w miare
mozliwosci jednostce niepetnosprawnej mozliwosci funkcjonowania w spoteczenstwie. Zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z czerwca 2002 r. w sprawie okreslenia rodzajéw zadan
powiatéw, ktére mogg by¢ finansowane ze S$rodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych dofinansowanie zadan ze S$rodkdow Funduszu nastepuje na pisemny wniosek.
Dofinansowaniem objeto 657 o0sdb z niepetnosprawnoscig zrzeszonych w 8 organizacjach pozarzadowych.
Srodki Funduszu zostaty przeznaczone na wycieczki krajoznawczo — turystyczne, imprezy integracyjne, zajecia
kulturalne i edukacyjne. W 2021 roku dofinansowanie udzielano w kwocie nie wiekszej niz 8 000,00 zt dla danej
organizacji, stowarzyszenia czy fundacji. Ze wzgledu na pandemie wirusa SARS CoV-2 organizacje pozarzagdowe
zmuszone byly zrezygnowaé z wiekszosci zaplanowanych zadan. Organizacje pozarzgdowe zrealizowaty
dziatania organizowane na matg skale zachowujac rezim sanitarny lub realizujgc zadania online.

Zespoty Pracy Socjalnej wspotpracowaty z Zarzadem Rejonowym Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej —
kierowanie klientéw do magazynu zywnosci, Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej oraz Regionalnym
Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych — kierowanie oséb bezrobotnych oraz niepetnosprawnych do
projektéw, Spétdzielnia ,Zielony Zakatek” — kierowanie do podjecia zatrudnienia, Feniks — kierowanie oséb
niepetnosprawnych do objecia wsparciem w formie ustug asystenckich, Szlachetna Paczka — kierowanie osdb,
ktore znalazty sie w trudnej sytuacji zyciowej, Polskie Towarzystwo Opieki Paliatywnej — kierowanie osdéb
wymagajacych opieki paliatywnej. Ponadto pracownicy socjalni kierowali osoby najubozsze na wigilie.
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Placéwki Wsparcia Dziennego we wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi podejmowaty dziatania na rzecz
dzieci i mtodziezy oraz ich rodzin organizujagc m.in.: ,Piknik szachowy” czy ,Warsztaty szachowe”,
organizowane we wspotpracy z Watbrzyskim Klubem Szachowym Hetman. Wspétuczestniczyli w Festiwalu
Brave Kids” , ,,Eko-pikniku z radiem Zet”- podczas ktérego promowano zdrowy styl zycia, prowadzono zajecia
edukacyjno-warsztatowe, pokaz eko mody, uczestniczyli w grze planszowej wykonanej w catosci z materiatéw
recyklingowych. We wspodtpracy ze stowarzyszeniem O!Kultura przeprowadzono rdwniez warsztaty
z przestrzennego projektowania terenu. Zorganizowano ,Wigilie”, ,,Qurier Swietego Mikotaja”. Nawigzano
wspotprace z Fundacjg Polki Mogg wszystko, za posrednictwem ktorej dzieci z PWD otrzymaty wymarzone
paczki od darczyncow z catej Polski.

Dziat Profilaktyki wspdtorganizowat z Urzedem Miasta oraz Fundacjg Edukacji Europejskiej konferencje ,,Nowe
wyzwania w erze uzaleznien”, ktérej gtéwnym prelegentem byt profesor Bohdan Woronowicz - doktor nauk
medycznych, specjalista psychiatra, specjalista seksuolog, certyfikowany specjalista i superwizor psychoterapii
uzaleznien. Konferencja odbyta sie w Starej Kopalni i uczestniczyli w niej przedstawiciele stuzb pomocowych
z miasta Watbrzycha — przedstawiciele policji, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, pracownicy szkét
(pedagodzy, psychologowie) oraz innego rodzaju instytucje, ktérych praca dotyczy dziatania w zakresie
prewencji naduzywania srodkow psychoaktywnych (np. kluby trzezwosciowe). Konferencja sktadata sie dwéch
czesci: wyktadu oraz panelu dyskusyjnego i zaowocowata przygotowaniem warsztatdw w ramach
przedsiewziecia pod nazwag ,Nowe spojrzenie na profilaktyke”. We wspodtpracy z Fundacjg Edukacji
Europejskiej, do uczestnictwa w warsztatach zaproszono pracownikéw watbrzyskich szkét — pedagogéw
i psychologdow. Warsztaty wspotprowadzone byly przez psychologdw Dziatu Profilaktyki i odbywaty sie w sali
kolumnowej  siedziby @ Miejskiego ~ Osrodka  Pomocy  Spotecznej w  Watbrzychu.  ,Brak
wiedzy/nieusystematyzowana wiedza o prowadzonych dziataniach profilaktycznych”, , Profilaktyka pozytywna
oraz dziatania promujace zachowania alternatywne”, ,Brak dostatecznej wiedzy na temat uzaleznien
behawioralnych (narzedzia do diagnozy, proces diagnozy, formy i punkty pomocy) oraz ,,Rodzicielskie deficyty
W sposobie reagowania na proces diagnozowania i terapii uzaleznien” to gtéwne tematy zapoczatkowanych
warsztatow.

We wspodtpracy z Fundacjg Ekonomii Spotecznej i Regionalnym Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych
prowadzone byty w Centrum Aktywnosci Lokalnej warsztaty edukacyjne dla kierownikéw dziatow i zespotow
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej pn. ,Instytucja uczaca sie”. Warsztaty odbywaty sie srednio co dwa
miesigce i kazdorazowo prowadzit je inny kierownik opracowujgc wybrany przez siebie temat. Poruszane
zagadnienia byty scisle zwigzane z wykonywanymi obowigzkami stuzbowymi, rozwojem osobistym
i zarzagdzaniem zasobami ludzkimi.

W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Watbrzychu prowadzony byt takze wolontariat. Wychodzac
naprzeciw potrzebie wsparcia watbrzyskich senioréw oraz oséb przebywajacych, na kwarantannie w trakcie
pandemii koronawirusa w 2021 r. kontynuowano akcje # Przyjaciele z Watbrzycha, ktérej koordynatorem jest
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu. Wsréd wolontariuszy znajdowali sie przedstawiciele
Regionalnego Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych, Fundacji Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Zwigzku
Harcerstwa Polskiego oraz pracownicy MOPS. Porozumienia wolontariackie zawarto z 90 wolontariuszami
i 1 podmiotem w zwigzku z realizacjg pomocy zakupowej w ramach programu , Wspieraj Seniora” na 2021 r.
62 wolontariuszy $wiadczyto pomoc na rzecz potrzebujgcych. Wolontariusze aktywnie angazowali sie
w dziatania na rzecz senioréw, w tym akcje podejmowane przez podmioty i instytucje dziatajgce na terenie
naszego miasta. W ramach wspdtpracy z Fundacjg Merkury zostata zorganizowana: akcja ,Wielkanocny
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upominek dla Seniora” w ramach ktérej przygotowali blisko 130 kartek wielkanocnych oraz swigtecznych
stroikdw. Na przygotowanie stroikdw, srodki finansowe pozyskano z Fundacji ,Merkury” dzieki Programowi
Wspierania i Rozwoju Wolontariatu Diugoterminowego Korpusu Solidarnosci. W celu integracji sSrodowiska
wolontariuszy przy wsparciu finansowym Fundacji ,Merkury” oraz Korpusu Solidarnosci udato sie
zorganizowac w Harcowce Piknik Wolontariatu, w ktérym uczestniczyli wolontariusze dziatajgcych w ramach
akcji ,,Wspieraj Seniora”. W ramach realizacji inicjatywy lokalnej z Korpusu Solidarnosci odbyta sie impreza pt.
,Bajkowe zakonczenie lata”. Wolontariusze dzieki pozyskanym w ramach grantu srodkom pienieznym
z Fundacji ,,Merkury”, zakupili artykuty spozywcze, artykuty dekoracyjne, nagrody rzeczowe za udziat
w konkursach oraz ekologiczne naczynia papierowe do spozycia poczestunku. Dziatanie zostato zrealizowane
w sierpniu 2021r. Odbiorcami zaplanowanego dziatania byty wedle okreslonego planu rodziny z dzie¢mi oraz
cztonkowie watbrzyskiego Klubu Seniora. Inicjatywa , Bajkowe Zakoriczenia Lata” miata na celu integracje
lokalnego srodowiska senioréw i dzieci z rodzin objetych wsparciem MOPS. Na zakoriczenie lata z funduszy
rowniez pozyskanych z grantu Fundacji ,Merkury” wolontariusze zorganizowali we wrzesniu 2021 r.
wydarzenie Marsz Nordic Walking pod nazwg - ,,Kondycja senioréw w czasie pandemii” w ktédrym wzieli udziat
zardéwno seniorzy, jak i osoby objete wsparciem MOPS. Podczas Ekologicznego Pikniku z Radiem Zet w miesigcu
wrzesniu 2021r., zorganizowano wspdlnie z uczestnikami Klubu Seniora ,Lawendowe warsztaty”, podczas
ktérych promowano wolontariat w MOPS. Wydarzenie udato sie zorganizowac dzieki wsparciu finansowemu
Fundacji ,Merkury” i Korpusu Solidarnosci. W grudniu 2021 r. zorganizowano warsztaty swigteczne dla
wolontariuszy. Wolontariusze wykonywali stroiki Bozonarodzeniowe dla samotnych senioréw, oraz wzieli
udziat w mini-szkoleniu zorganizowanym przez przedstawicielke Fundacji ,Merkury”. Warsztaty udato sie
zorganizowac dzieki wsparciu finansowemu Fundacji ,,Merkury” i Korpusu Solidarnosci.

W ramach wspdtpracy pracownikéw tut. Osrodka z Regionalnym Centrum Wspierania Inicjatyw
Pozarzadowych oraz Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej, od maja 2019 do grudnia 2021 r. realizowany byt
projekt unijny ,Nie emigruje - tu pracuje”. Projekt obejmowat reintegracje spoteczno - zawodowg o0sdb
wykluczonych spotecznie, w tym oséb bezdomnych, nieaktywnych zawodowo, niepetnosprawnych. Ponadto,
obejmowat dziatania w zakresie integracji spotecznej mieszkarncéw dzielnic rewitalizowanych. W projekcie
odbywaty sie staze, w ktérych uczestnicy realizowali szkolenia podnoszgce kompetencje spoteczne, zajecia
komputerowe, spotkania animacyjno-edukacyjne, inicjatywy obywatelskie oraz wyjscia do instytucji kultury.

W ramach wspétpracy pracownikdéw tut. Osrodka z Regionalnym Centrum Wspierania Inicjatyw
Pozarzagdowych oraz Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej, od wrzesnia 2021 r. podjat realizacje jako Partner
projekt unijny , Nie emigruje - tu zyje”. Projekt bedzie realizowany do wrzesnia 2021 r. do czerwca 2023 r.
Dziatania projektowe obejmuja reintegracje spoteczno - zawodowg oséb wykluczonych spotecznie, w tym oséb
bezdomnych, nieaktywnych zawodowo, niepetnosprawnych. Ponadto, obejmuje dziatania w zakresie
integracji spotecznej mieszkancéw dzielnic rewitalizowanych. W projekcie odbywajg sie staze szkolenia / kursy
zawodowe podnoszgce kompetencje zawodowe, zajecia komputerowe, spotkania animacyjno-edukacyjne,
inicjatywy obywatelskie w ramach dziatajgcego w Centrum Wsparcia Socjalnego, Klubu Wolontariatu.

W ramach wspdtpracy pracownikéw tut. Osrodka z Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Regionalnym
Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych od wrzes$nia 2021 r. podjat realizacje jako Partner projekt unijny
,Centrum integracji Spotecznej w Watbrzychu: Chce by¢.... czyli odkrywamy zycie od nowa” Projekt bedzie
realizowany od wrzesnia 2021 r. do czerwca 2023 r. Dziatania projektowe obejmujg powstanie Centrum
Integracji Spotecznej w Watbrzychu, a takze reintegracje spoteczno - zawodowg oséb wykluczonych
spotecznie, w tym oséb bezdomnych, nieaktywnych zawodowo, niepetnosprawnych. Ponadto, obejmuje

POMOC SPOtECZNA 21



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

dziatania w zakresie integracji spotecznej mieszkaricéw dzielnic rewitalizowanych. W projekcie odbywajg sie
staze szkolenia/ kursy zawodowe podnoszgce kompetencje zawodowe, spotkania animacyjno-edukacyjne,
inicjatywy obywatelskie w ramach dziatajgcego przy CIS Klubu Wolontariusza. W ramach zatrudnienia
socjalnego osoby uczestniczace w projekcie podejmujg zatrudnienie w CIS, gdzie otrzymuja dodatkowe
wsparcie w zakresie: ksztattowania umiejetnosci petnienia rél spotecznych, nabywania umiejetnosci
zawodowych oraz przyuczenie do zawodu, przekwalifikowania lub podwyzszenia kwalifikacji zawodowych.

Organizacja Dolnoslaskiego Dnia Pracownika Socjalnego w Starej Kopalni ,Wyzwania cywilizacyjne
i doswiadczenia w walce z pandemig, a pomoc spoteczna w nowej perspektywie programowania srodkéw
unijnych” w dniu 4 listopada 2021 r. we wspdtpracy z Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Firma Spoteczng
»,7 Niebo” oraz Dolnoslgskim OsSrodkiem Polityki Spotecznej. Podczas konferencji zorganizowano panel
dyskusyjny ,Wyzwania cywilizacyjne a pomoc spofeczna w nowej perspektywie programowania $rodkéw
unijnych”, ktérego uczestnikami byli Prezydent Wroctawia Jacek Sutryk, Prezydent Swidnicy Beata Moskal-
Staniewska, Prezydent Watbrzycha dr Roman Szetemej, Zenon Matuszko — ekspert ds. ekonomii spotecznej,
FRES.

9 SWIADCZENIA RODZINNE, SIADCZENIA WYCHOWAWCZE ORAZ POMOC OSOBOM

UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW.

Wszystkie zadania i wyptaty $wiadczen realizuje przy MOPS, Dziat Swiadczers Rodzinnych. W 2021r. mozemy
zaobserwowac znaczny spadek liczby osdb pobierajgcych swiadczenia rodzinne, przy czym jednoczenie kwota
wyptacanych swiadczen wzrosta. Gtéwng przyczyng spadku liczby oséb pobierajacych swiadczenia rodzinne
jest niskie kryterium dochodowe, ktére w ciggu 17 lat od wprowadzenia ustawy o swiadczeniach rodzinnych
wzrosto jedynie o 170 zt, z kwoty 504 zt w 2004r. do kwoty 674 zt, ktora obowigzuje juz od kilku lat. W tym
czasie najnizsza pensja krajowa wzrosta z kwoty 824 zt brutto (ok. 602 zt netto) w 2004r. do 2800 zt brutto
(2 017 zt netto) w 2021r., a wiec w przypadku najnizszej krajowej mozemy zauwazy¢ ponad trzykrotny wzrost,
natomiast kryterium dochodowe uprawniajgce do zasitku rodzinnego od 17 lat praktycznie nie ulegto zmianie.
Taka sytuacja powoduje, ze obecnie prawa do zasitku rodzinnego jest pozbawiony praktycznie kazdy osiggajgcy
dochody na poziomie najnizszej krajowej. Osoba samotnie wychowujgca jedno dziecko osigga dochdd na
osobe w rodzinie 1008,50 zt netto i nie jest uprawniona do zasitku rodzinnego. Sytuacji nie poprawia,
w przypadku takich oséb, wprowadzenie do ustawy o $wiadczeniach rodzinnych tzw. zasady ,ztotéwka za
ztotéwke”, dzieki ktdérej osoby ktére dotychczas przekraczaty kryterium dochodowe uprawniajgce do
Swiadczen rodzinnych otrzymujg te Swiadczenia w pomniejszonej wysokosci, gdyz kwota przekroczenia
kryterium dochodowego jest wyzsza niz kwota $wiadczen, o ktére moze sie ubiegac taka osoba.

Od stycznia 2016r. wyptacane jest Swiadczenie rodzicielskie, w wysokosci 1000 zt miesiecznie dla kobiet, ktdre
urodzity dziecko, a nie majg prawa do zasitku macierzynskiego.

W ostatnich latach mozemy zauwazy¢ réwniez wzrost liczby oséb pobierajagcych swiadczenia opiekunicze
uzaleznione od niepetnosprawnosci tj. zasitek pielegnacyjny, Swiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek
opiekunczy. Wzrost liczby oséb pobierajgcych swiadczenia opiekuricze jest rowniez powodem, dla ktérego
ogoblna kwota wyptacanych swiadczen jest wyzsza w stosunku do lat ubiegtych, Swiadczenie pielegnacyjne jest
corocznie waloryzowane, w 2021r. $wiadczenie pielegnacyjne wynosito 1971 zt. Coraz wiecej osdb
sprawujgcych opieke nad niepetnosprawnym cztonkiem rodziny prébuje uzyskaé prawo do swiadczenia
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pielegnacyjnego, gdyz jest to swiadczenie ponad trzykrotnie wyzsze niz specjalny zasitek opiekunczy. Kwota
specjalnego zasitku opiekunczego wynosi 620 zt i nie zmienita sie od 2018 r.

9.1 SWIADCZENIA RODZINNE

Liczbe rodzin korzystajacych ze swiadczen rodzinnych przedstawia ponizsza tabela zawierajgca szczegétowe
dane dotyczace liczby rodzin pobierajacych poszczegdlne zasitki, Swiadczenia i dodatki z tytutu Swiadczen
rodzinnych.

Tabela 6. Liczba rodzin pobierajgcych swiadczenia rodzinne

Wyszczegolnienie

Zasitek rodzinny 2530 2840 2755 2168 1698
Dodatek z tytutu:

urodzenia dziecka 335 360 235 196 204
opieki nad dzieckiem w okresie 80 90 93 63 44
korzystania z urlopu

wychowawczego

samotnego wychowywania 422 444 408 370 313
dziecka

wychowywanie dziecka w 717 806 790 734 701

rodzinie wielodzietnej

ksztatcenia i rehabilitacji dziecka 399 414 398 339 325
niepetnosprawnego

pokrycia wydatkow zwigzanych z 42 52 44 54 42
dojazdem do miejscowosci, w
ktérej znajduje sie szkota

pokrycia wydatkédw zwigzanych z 7 13 10 10 9
zamieszkaniem w miejscowosci,
w ktorej znajduje sie szkotfa

Swiadczenie pielegnacyjne 403 417 414 434 490
Zasitek pielegnacyjny 3741 3876 4064 4040 4079
Specjalny zasitek opiekunczy 88 90 90 83 66

Jednorazowa zapomoga z tytutu 650 667 536 478 451

urodzenia dziecka

Swiadczenie rodzicielskie 325 287 263 234 241

Ogétem liczba rodzin 5935 6358 6425 5841 5499
pobierajacych $wiadczenia

. ______________________________________________________________________________________________|
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Wyszczegdlnienie

Kwota wyptacanych swiadczen w 28370613 30 096 306 31474 076 32424413 32964 593
zt

9.2 SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wprowadzita od 1 kwietnia 2016r. Swiadczenie
wychowawcze tzw. 500+. W 2021r. $wiadczenia wychowawcze otrzymato 10710 watbrzyskich rodzin dla 13
732 dzieci. Liczbe rodzin korzystajacych ze swiadczen wychowawczych oraz kwoty wyptaconych swiadczen
wychowawczych przedstawia ponizsza tabela. W 2021r. zostata zmieniona ustawa o pomocy Panstwa
w wychowywaniu dzieci, ktéra przenosi od 1 stycznia 2022r. obstuge swiadczenia wychowawczego do Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych. W zwigzku z tym 2021r. jest ostatnim rokiem, w ktdrym Miejski Osrodek Pomocy
Spofecznej w catosci realizowat wyptate swiadczenia wychowawczego. W 2022r. 500+ bedzie wyptacane
wytagcznie do maja. Po 31 maja 2022r. bedg wyptacane wytgcznie $wiadczenia zalegte, np. po ustaleniu prawa
do swiadczen przez Dolnoslaski Urzad Wojewddzki, w przypadku rodzin dla ktérych majg zastosowanie

przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia spotecznego.

Tabela 7.
Swiadczenie
wychowawcze
Liczba rodzin 5729 5594 10673 10726 10710
Kwota wyptaconych 49219979 46 313 882 64 256 308 83 636 604 83 844 486

Swiadczen w zt

9.3 POMOC OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW

W 2021 wzrosta liczba rodzin uprawniona do $wiadczenia alimentacyjnego jednakze kwota wyptacanych
Swiadczen jest nizsza niz w poprzednich latach. Jest to spowodowane tym, ze po zwiekszeniu kryterium
dochodowego do kwoty 900 zt na osobe w rodzinie i wprowadzeniu zasady ,ztotéwka za ztotéwke”, wiecej
rodzin otrzymuje S$wiadczenia pomniejszone o kwote przekroczenia kryterium dochodowego. Kwota
Swiadczenia wyptacanego z zastosowaniem tej zasady nie moze by¢ nizsza niz 100 zt miesiecznie.

Kryterium dochodowe uprawniajace do $wiadczen alimentacyjnych wzrosto z kwoty 725 zt w latach 2007 —
2019, do kwoty 800 zt od pazdziernika 2019r. i 900 zt od pazdziernika 2020. Wzrost kryterium dochodowego
podobnie jak w przypadku $wiadczen rodzinnych na przestrzeni 14 lat tj. od wejscia w zycie ustawy o pomocy
osobom uprawnionym do alimentéw w 2007r. jest minimalny i wynosi zaledwie 175 zt, gdy w tym czasie
najnizsza krajowa, ktéra w 2007r. wynosita 936 zt brutto (ok. 675 zt netto) wzrosta do kwoty 2800 zt brutto,
a wiec ponad dwukrotnie. Ponadto maksymalna kwota $wiadczer mozliwych do wyptaty w 2021r. wynosi tyle
samo co w 2007r. i wynosi 500 zt, gdy czesto wyroki zasgdzajgce alimenty opiewaja na kwoty wyzsze. Sytuacji
rodzin nie ratuje réwniez swiadczenie wychowawcze (500+) gdyz jest ono wyptacane do 18 roku zycia,
natomiast Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja do 25 roku zycia jesli dziecko uczy sie w szkole
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lub szkole wyzszej, a w przypadku oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci takze powyzej 25 roku
zycia.
Tabela 8.

Swiadczenie

alimentacyjne

Liczba rodzin 1194 1016 909 783 828

Kwota wyptaconych 6 659 561 6337135 5716 427 5109 324 4894 502
Swiadczen w zt

9.4 JEDNORAZOWE SWIADCZENIE WYPLACANE NA PODSTAWIE USTAWY O WSPARCIU KOBIET
W CIAZY | RODZIN ,ZA ZYCIEM”.

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” wprowadzita od 1 stycznia 2017 r. nowe $wiadczenie
jednorazowe w wysokosci 4000 zt. dla rodzin, w ktérych urodzito sie dziecko, u ktdrego zdiagnozowano ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktdre powstaty w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. W 2021r. z takiej formy pomocy skorzystato 14 rodzin dla 15
dzieci i niestety jest to znaczacy wzrost liczby rodzin w ktérych urodzito sie ciezko chore dziecko.

Tabela 9.

Swiadczenie ,,Za zyciem”

Liczba rodzin 4 6 9 14

Kwota wyptaconych swiadczen w zt 16 000 24 000 36 000 60 000

9.5 SWIADCZENIE ,DOBRY START”.

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkdéw realizacji
rzagdowego programu "Dobry start" wprowadzito Swiadczenie zwigzane z rozpoczeciem przez ucznidw
kolejnego roku szkolnego.

W 2021r. obstuge wyptaty tego $wiadczenia przejat Zaklad Ubezpieczeri Spotecznych. Dziat Swiadczer
Rodzinnych wyptacit 4 Swiadczenia zalegte za 2020r. w tacznej wysokosci 1200 zt

Tabela 10.

Swiadczenie ,,Dobry start”

Liczba rodzin 7 158 7394 7309 2
Liczba swiadczen 9300 9505 9296 4
Kwota wyptaconych 2 788 500 2 848 950 2 786 700 1200

Swiadczen w zt
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9.6 KARTA DUZEJ RODZINY.

0Od 2021r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu realizuje rzadowy program Karta Duzej Rodziny.

Prawo do posiadania Karty przystuguje cztonkowi rodziny wielodzietnej, przez ktérg rozumie sie rodzine,
w ktérej rodzic (rodzice) lub matzonek rodzica majg lub mieli na utrzymaniu tacznie co najmniej troje dzieci
bez wzgledu na ich wiek. Karta przystuguje niezaleznie od dochodu. Rodzice mogg korzysta¢ z karty
dozywotnio, dzieci — do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggniecia 25 lat. Bez
ograniczen wiekowych w przypadku dzieci powyzej 18 roku zycia legitymujgcych sie orzeczeniem
o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepetnosprawnosci na okres waznosci orzeczenia.

W 2021r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu obstuzyt 200 wnioskdw o przyznanie Karty Duzej
Rodziny lub wydanie jej duplikatu, tgcznie przyznano 500 kart.

9.7 WALtBRZYSKA KARTA RODZINA 3 PLUS.

Od 2021r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu realizuje Program Watbrzyska Karta Rodzina
3 Plus, ktéry skierowany jest do rodzin wielodzietnych czyli rodzin z co najmniej trojgiem dzieci na wychowaniu
oraz rodzin zastepczych i rodzinnych domoéw dziecka, w ktérych wychowuje sie co najmniej 3 dzieci.
Potwierdzeniem uczestnictwa rodziny wielodzietnej w Programie jest specjalna karta — Watbrzyska Karta
Rodzina 3 Plus wydawana dla kazdego cztonka rodziny.

W 2021r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu obstuzyt 273 wnioski o przyznanie Watbrzyskiej
Karty Rodzina 3 Plus.

10 DODATKI MIESZKANIOWE, ENERGETYCZNE/DOPLATY DO CZYNSZU

10.1 DODATKI MIESZKANIOWE

Podstawowym celem przyznawania dodatkéw mieszkaniowych jest zrekompensowanie wydatkow zwigzanych
z utrzymaniem lokalu mieszkalnego.

Szczegdtowe dane w zakresie wyptaconych dodatkéw przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 11. Wyptacone dodatki mieszkaniowe w latach 2020-2021 ze wzgledu na rodzaj wtasnosci lokalu

Rodzaj mieszkan llos¢ wyptaconych Kwota wyptaconych dodatkow Sredni wyptacony
dodatkéw mieszkaniowych mieszkaniowych dodatkéw mieszkaniowych
2020 2021 2020 2021 2020 2021
Komunalne 10 838 10171 2390 441 2 485 205 220,56 244,34
Spétdzielcze 1969 2024 311535 339331 158,22 167,65
Inne 4225 4219 880 229 961 111 208,34 227,81
Razem 17 032 16 414 3582 204 3785 646 210,32 230,64

. _________________________________________________________________________________________|
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Jak wynika z ponizszej tabeli notuje sie wzrost oséb wnioskujgcych o przyznanie dodatku mieszkaniowego.
W poréwnaniu do 2020 roku liczba ta zwiekszyta sie o 283 osoby. llo$¢ wnioskdéw rozpatrzonych pozytywnie
w roku 2021 do roku 2020 wzrosta o 217.Gtéwnym powodem takiej sytuacji sg: zbyt niskie dochody na
utrzymanie mieszkania spowodowane pandemia wywotang przez wirusa Covid-19. Jednoczesnie notuje sie
spadek do roku 2020 z powodu przekroczenia kryterium dochodowego, matych wydatkéw w stosunku do
dochoddw. Natomiast nastgpit wzrost decyzji odmownych z powodu przekroczenia powierzchni normatywne;j,
utraty lub braku tytutu prawnego do zajmowanego lokalu, nieoptacanie czesci ,wtasnej” dodatku
mieszkaniowego. W dalszym ciggu najwyzsza kwota dodatkow mieszkaniowych wyptacana jest mieszkaricom
lokali komunalnych.

Wykres 1. Liczba ztozonych wnioskow o dodatki mieszkaniowe.
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Wykres 2. Wartos¢ wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych
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10.2 DODATKI ENERGETYCZNE.

Od 1 stycznia 2014 r. osoby otrzymujgce dodatek mieszkaniowy majg prawo do zryczattowanego dodatku
energetycznego. Dodatek energetyczny przyznaje sie w drodze decyzji, na wniosek odbiorcy wrazliwego
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energii elektrycznej, przez ktérego rozumie sie osobe, ktérej przyznano dodatek mieszkaniowy, ktdra jest
strong umowy kompleksowej lub umowy sprzedazy energii elektrycznej zawartej z przedsiebiorstwem
energetycznym i zamieszkuje w miejscu dostarczania energii elektrycznej.

Wyptata dodatku energetycznego jest zadaniem z zakresu administracji rzgdowej. Dodatek energetyczny
wyptacajg gminy, ktére otrzymujg dotacje celowe z budzetu panstwa na finansowanie wyptat dodatku
energetycznego, w granicach kwot okreslonych na ten cel w ustawie budzetowej. W poréwnaniu do 2020 roku
zmniejszyta sie liczba osdb korzystajgcych z mozliwosci doptaty do kosztow energii elektrycznej w formie
dodatkéw energetycznych. Zestawienie dodatkéw energetycznych wyptaconych w 2021 roku obrazuje

ponizsza tabela.

Tabela 12
Stawka dodatkow llos¢ osob w Liczba dodatkow energetycznych Kwota petnych swiadczen
energetycznych gospodarstwie (petnych swiadczen) wyptaconych wyptaconych dodatkow
domowym na podstawie wydanych decyzji energetycznych

10,94 1 osoba 768 8 401,92

12,09 1209 14 616,81

15,19 od2do4 486 7 382,34

16,79 694 11 652,26

18,23 5i wiecej 47 856,81

20,15 81 1632,15

X X 3285 44 542,29

10.3 DOPLATY DO CZYNSZU W RAMACH PROGRAMU , MIESZKANIE NA START”.

Zadanie powierzone Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w 2019 roku. W 2021 roku ztozone zostaty

3 nowe whnioski o przyznanie doptaty do czynszu. Doptatami objetych byto 58 oséb na taczng kwote 164.157,71
zt.

Tabela 13.
Doptaty do czynszu
2020
Liczba ztozonych wnioskow 65 11 3
Kwota wyptaconych doptat w zt. 34 466,72 151 019,60 164 157,71
taczna liczba oséb objeta doptatami 65 69 58
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10.4 DOPtATY DO CZYNSZU W ZWIAZKU Z COVID-19.

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy z dnia 10 grudnia 2020 r. o zmianie niektérych ustaw wspierajgcych
rozwdj mieszkalnictwa wprowadzono nowy instrument wsparcia najemcéw oraz podnajemcéw lokali
mieszkalnych dotknietych ekonomicznymi skutkami epidemii COVID-19, polegajagcy na mozliwosci
przyznawania dodatkéw mieszkaniowych powiekszonych o doptate z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19,
zwang ,,doptatg do czynszu”. Wniosek o dodatek mieszkaniowy powiekszony o doptate do czynszu mozna byto
sktadac nie pdzniej niz do dnia 31 marca 2021r. Program realizowany byt do 31 grudnia 2021r. O dodatek mogli
whnioskowa¢ wytgcznie najemcy lub podnajemcy lokalu mieszkalnego, ktérzy utracili dochody z powodu
pandemii COVID-19 od dnia ogtoszenia stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii z powodu COVID-
19.

Osrodek przyznat z programu dopfatg do czynszu jednej osobie w okresie od 1 lutego 2021r do 31 lipca 2021r.
w kwocie miesiecznej 327,51zt

11 POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW.

Pomoc materialna o charakterze socjalnym jest przyznawana uczniowi w formie stypendium szkolnego lub
zasitku szkolnego, uczniowi znajdujgcemu sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich dochodéw
w rodzinie w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej wystepuje bezrobocie, niepetnosprawnos¢, ciezka lub
dtugotrwata choroba, wielodzietnosé, brak umiejetnosci wypetniania funkcji opiekuficzo-wychowawczych,
alkoholizm lub narkomania, a takze, gdy rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe.

Wysokos¢ stypendium oraz zasitku uzalezniona jest od wysokosci Swiadczen rodzinnych oraz Regulaminu
udzielania pomocy materialnej o charakterze socjalnym uczniom zamieszkatym na terenie Gminy Watbrzych,
przyjetego uchwatg Rady Miejskiej Watbrzycha. Zgodnie z ustawg wnioski nalezy sktada¢ do dnia 15 wrzesnia
kazdego roku. Po tym terminie wnioski mogg by¢ sktadane w wyjgtkowych sytuacjach okreslonych w wyzej
wspomnianym Regulaminie.

Przyznawanie pomocy uczniom o charakterze socjalnym jest zadaniem z zakresu administracji rzgdowe;j
dofinansowanym przez gmine w wysokosci 20% wydatkowanych srodkéw. W 2021 roku $rodki wydatkowane
na pomoc materialng dla ucznidéw wyniosty w 851 930 zt, przyznano stypendia szkolne w pierwszym pétroczu
568 uczniom oraz 11 uczniom zasitki szkolne, w drugim 584 uczniom. Jest to kolejny spadek w stosunku do lat
ubiegtych i nastgpit gtdwnie wsrdd ucznidw szkét podstawowych.

. ______________________________________________________________________________________________|
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Wykres 3. Warto$¢ stypendidw i zasitkow szkolnych.
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12 REHABILITACJA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH.

W 2021 roku Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych przyznat algorytmem dla Miasta
Watbrzycha srodki finansowe w wysokosci 4 303 486,00 zt zt. Zgodnie z przyznanym jej kompetencjami, Rada
Miasta Watbrzycha podzielita w/w s$rodki na poszczegdlne zadania wynikajgce z ustawy o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych. Ich podziat ilustrujg ponizsze wykresy.

W 2021 roku nastgpit nieznaczny wzrost przyznanych srodkdw finansowych w tym przeznaczonych na
dziatalno$¢ warsztatéw terapii zajeciowej. Uchwatg Rady Miejskiej Watbrzycha, najwieksza kwota zostat
przeznaczona na dofinasowanie do zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i srodki
pomocnicze, a nastepnie na dofinansowanie do turnusédw rehabilitacyjnych oraz likwidacji barier
architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu sie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje nastepujace zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb
niepetnosprawnych wynikajace z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdéb
niepetnosprawnych:

12.1 DOFINANSOWANIE DO UCZESTNICTWA OSOB NIEPELENOSPRAWNYCH | ICH OPIEKUNOW
W TURNUSACH REHABILITACYJNYCH:

Turnus rehabilitacyjny to forma aktywnej rehabilitacji potgczonej z elementami wypoczynku, ktérej celem jest
ogoblna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczestnikdw. Liczba
uczestnikéw turnuséw rehabilitacyjnych oraz zwigzane z tym koszty w roku 2021 obrazuje ponizsza tabela.
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Tabela 14.

Osoby ubiegajace sie o dofinansowanie Przyznane dofinansowania Wyptacone dofinansowania

wraz z opiekunami
llos¢ osdb Kwota w zt llos¢ osob Kwota w zt

401 368 517 749,00 330 458 769,00

Ze wzgledu na wiekszg ilo$¢ srodkéw z PFRON otrzymanych na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej w 2021 roku, dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych przyznano wszystkim osobom
z niepetnosprawnoscia znaczng i umiarkowang, ktdre nie przekraczajg kryterium dochodowego oraz dzieciom
i mtodziezy uczacej sie i nie pracujgcej do 24 roku zycia. Pomimo pandemii, beneficjenci nie mieli wiekszych
problemdw z zorganizowaniem dla siebie wyjazdu na rehabilitacje, najczesciej wybierane turnusy przez osoby
niepetnosprawne to turnusy o charakterze ogélnousprawniajgcym oraz rehabilitacyjno — integracyjnym.

12.2 DOFINANSOWANIE ZAOPATRZENIA W SPRZET REHABILITACYINY, PRZEDMIOTY
ORTOPEDYCZNE | SRODKI POMOCNICZE:

W 2021 roku zawarto 9 umow na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny. Dofinansowaniem
objeto wnioskodawcéw potrzebujgcych sprzetu do rehabilitacji w warunkach domowych: rowery
rehabilitacyjne, orbitreki, drabinki do nauki chodzenia, bieznie, pitki i sprzet wspomagajacy niepetnosprawnos¢
ruchowg u dzieci. Wnioski rozpatrywane byty zgodnie z indywidualnymi potrzebami wnioskodawcéw, brano
pod uwage opinie lekarza specjalisty, rodzaj niepetnosprawnosci a takze wysoko$¢ dochoddw. Dofinansowanie
wyptacane byto w wysokosci 80% poniesionych kosztéw przez wnioskodawce.

Pomoca w dofinansowaniu do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze objeto 804 osoby
z niepetnosprawnoscia, dofinansowanie obejmowato przede wszystkim aparaty stuchowe, systemy
wspomagajace styszenie FM, pieluchomaijtki, cewniki, kule, balkoniki, wdzki inwalidzkie, protezy konczyn,
piersi, obuwie ortopedyczne, peruki, pionizatory. Wnioski rozpatrywane byty wg kolejnosci wptywu przy czym
w wyjatkowych sytuacjach dofinansowanie wyptacane byto poza kolejnoscig. Dofinansowanie do aparatow
stuchowych wyptacane byto w kwocie 1000 zt dla oséb niepracujacych i niebedacych w wieku aktywnosci
zawodowej natomiast dla oséb pracujacych, uczacych sie i dzieci w petnej kwocie czyli 150% z przyznanego
limitu w ramach dofinansowania przez Narodowy Fundusz Zdrowia.

Tabela 15.

Ztozone whnioski Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania (przedm.
(sprzet rehabilitacyjny) Ortopedyczne i sprzet pomocniczy)

Liczba os6b Kota w zt Liczba os6b Kwota w zt Liczba oséb Kwota w zt

901 1976 662,00 9 10 406,00 804 1065 559,00

12.3 DOFINANSOWANIE LIKWIDACJI BARIER W KOMUNIKOWANIU SIE:

W ramach likwidacji barier w komunikowaniu przyznano dofinansowania przede wszystkim dla oséb majgcych
znaczace problemy w komunikowaniu sie czyli dla oséb gtuchoniemych, majacych trudnosci z wypowiadaniem
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sie, niestyszacych, niedowidzacych. Dofinansowano zakup komputeréw przenosnych, komputeréw
stacjonarnych oraz do komunikatoréw i smartfondéw.

W 2021 roku dofinansowanie wynosito 80% poniesionych kosztow.

Tabela 16.

Ztozone wnioski Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania

liczba osob Kwota w zt liczba osob Kwota w zt

43 40 129 309,00 17 129 309,00

12.4 DOFINANSOWANIE LIKWIDACJI BARIER TECHNICZNYCH:

W 2021 roku przy rozpatrywaniu wnioskdéw o dofinansowanie likwidacji barier technicznych brano pod uwage
stopien i rodzaj niepetnosprawnosci oraz wptyw zakupionego sprzetu na poprawe funkcjonowania osoby
niepetnosprawnej w najblizszym otoczeniu. Dofinansowaniem objeto zakup schodotazéw, podnosnikéw
wannowych, tézek ortopedycznych. Dofinansowanie wyptacane byto w wysokosci 80%.Tabela ilustruje liczbe
0s6b objetych dofinansowaniem oraz wyptacone srodki finansowe.

Tabela 17.
Ztozone wnioski Zawarte umowy Wypftacone dofinansowania
34 Liczba oséb Kwota w zf Liczba oséb Kwota w zt
28 174 019,00 28 174 019,00

12.5 DOFINANSOWANIE LIKWIDACJI BARIER ARCHITEKTONICZNYCH:

W 2021 roku 63 osoby ubiegaty sie o dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, osoby
niepetnosprawne wnioskowaty najczesciej o:

¢ budowe/adaptacje tazienki dostosowanej do potrzeb osoby niepetnosprawne;j,

e budowe/adaptacje centralnego ogrzewania dostosowanego do potrzeb osoby niepetnosprawnej,
e likwidacje progéw w mieszkaniu osoby niepetnosprawnej,

e podjazdy

Whioski rozpatrywane byly wg indywidualnych potrzeb a dofinansowanie otrzymaty tylko takie osoby ktére
poruszajg sie przy pomocy wézka inwalidzkiego, balkonika lub kul oraz zamieszkujg wspdlnie zinnymi osobami
niepetnosprawnymi, a likwidacja barier w miejscu ich zamieszkania znacznie utatwi tym osobom swobodne
i w miare samodzielne poruszanie sie w miejscu zamieszkania. Dofinansowanie obejmowato 80% poniesionych
kosztow.
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Tabela 18.

Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania

Ztozone wnioski
Liczba osob Kwota w zt Liczba os6b Kwota w zt

63 19 381 516,00 19 381 516,00

12.6 WARSZTATY TERAPII ZAJECIOWEI:

Na Dziatalnos¢ trzech funkcjonujgcych w gminie Watbrzych Warsztatéw Terapii Zajeciowe] przeznaczono
$rodki finansowe z funduszu PFRON w wysokosci 1 887 552,00 zt oraz z budzetu gminy Watbrzych 209 728,00
zt, razem — 209 728,00 zt.

Warsztaty Terapii Zajeciowej s3 placdwkami pobytu dziennego dla 90 oséb niepetnosprawnych
z uposledzeniem umystowym.

W 2021 roku warsztaty z powodu pandemii zawieszaty okresowo swojg dziatalnos$é¢, prowadzity w tym czasie
zajecia zdalne poprzez portale spoteczno$ciowe, wyznaczajac uczestnikom zdania do zrealizowania w danym
dniu. Taka forma pracy okazata sie duzym wsparciem dla uczestnikdw wtz i ich rodzin w czasie zamkniecia
placowki.

12.7 DOFINANSOWANIE DO SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH:

Sport, Kultura, Rekreacja i turystyka stanowi niezbedny czynnik wszechstronnego rozwoju, poteguje
oddziatywania wychowawcze i usprawniajgce, poprzez ksztattowanie takich cech charakteru jak:
zdyscyplinowanie, poczucie odpowiedzialnosci, wytrwatosci i wiary we wtasne sity. Sport, kultura fizyczna
dziata na organizm ludzki w trzech aspektach; fizjologicznym, psychicznym, spoteczno-wychowawczym. Sport,
wychowanie fizyczne oraz wszelka inna aktywnos¢ ruchowa, czy to w zakresie rekreacji czy rehabilitacji jest
jednym z istotniejszych elementéw zycia oséb niepetnosprawnych. Podstawowym zadaniem rehabilitacji jest
usprawnienie jednostki pod wzgledem fizycznym, umystowym, psychicznym lub spotecznym i obejmuje szereg
oddziatywan natury pedagogicznej i spotecznej majacych za cel przywrdcenie w miare mozliwosci jednostce
niepetnosprawnej mozliwosci funkcjonowania w spoteczenstwie.

W 2021 roku dofinansowanie udzielano w kwocie nie wiekszej niz 8 000,00 zt dla danej organizacji,
stowarzyszenia czy fundacji. Ze wzgledu na pandemie wirusa SARS CoV-2 organizacje pozarzagdowe zmuszone
byty zrezygnowaé z wiekszosci zaplanowanych zadan. Organizacje pozarzgdowe zrealizowaty dziatania
organizowane na matg skale zachowujgc rezim sanitarny lub realizujgc zadania online.

Tabela 19.

Ztozone wnioski Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania

llosé kwota ilos¢ Kwota w zt ilos¢ Kwota w zt

10 142 274,00 9 55 520,00 9 55 419,00
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12.8 PROGRAM , AKTYWNY SAMORZAD”:

Program Aktywny samorzad jest waznym krokiem w kierunku wydajniejszego modelu polityki spotecznej
wobec o0séb niepetnosprawnych. Dziatania przewidziane w programie dajg wieksze mozliwosci na
aktywniejsze wtgczenie sie w dziatania na rzecz aktywnosci spotecznej oséb niepetnosprawnych. Formy
wsparcia przewidziane w programie dotyczg likwidacji barier ograniczajgcych spoteczne i zawodowe
funkcjonowanie osdb niepetnosprawnych. Program obejmuje dwa Moduty:

Modut I - likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczna i zawodowa:
Modut Il = pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym

MODUL I. likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i llos¢ osdb Kwota w zt

zawodowa

Obszar A. Likwidacja bariery transportowej

Zadanie 1. Pomoc w zakupie i montazu oprzyrzagdowania 1 10 000,00
do posiadanego samochodu, adresowana do 0sdb z orzeczeniem o

niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym albo

umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu

ruchu,

Zadanie 2. Pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do osdéb ze 5 9952,00
znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcjg narzadu ruchu,

Zadanie 3. Pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do oséb ze 0 0
znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu stuchu, w stopniu wymagajacym korzystania z

ustug ttumacza jezyka migowego,

Zadanie 4. Pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania 0 0
do posiadanego samochodu, adresowana do 0séb ze znacznym albo

umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu

stuchu,

Obszar B. Likwidacja barier w dostepie do uczestnictwa w spoteczenstwie informatycznym

Zadanie 1. Pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego 4 32 633,00
elementdéw oraz oprogramowania, adresowana do oséb z

orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub do oséb ze

znacznym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzagdu wzroku

lub obu konczyn gérnych,

Zadanie 2 .Dofinansowanie szkolen w zakresie obstugi nabytego 1 2 000,00
w ramach programu sprzetu elektronicznego i oprogramowania,

Zadanie 3. Pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego 4 24 385,00
elementdw oraz oprogramowania, adresowana do oséb z

umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu

wzroku,
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MODUL I. likwidacja barier utrudniajgcych aktywizacje spoteczng i llo$¢ osob Kwota w zt

zawodowa

Zadanie 4. Pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego 3 10 028,00
elementdw oraz oprogramowania, adresowana do oséb z

orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze

znacznym albo umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjag narzadu stuchu i trudnosciami w komunikowaniu sie za

pomocg mowy,

Zadanie 5. Pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego 0 0
sprzetu elektronicznego, zakupionego w ramach programu,

adresowana do 0s6b z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku

zycia) lub oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.

Obszar C. Likwidacja barier w poruszaniu sie

Zadanie 1. Pomoc w zakupie wdzka inwalidzkiego o napedzie 0 0
elektrycznym adresowana do osdb z orzeczeniem

o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym

stopniem niepetnosprawnosci i dysfunkcjg uniemozliwiajaca

samodzielne poruszanie sie za pomocg wdzka inwalidzkiego o

napedzie recznym,

Zadanie 2. Pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego 2 6 570,00
skutera lub wdzka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym,

adresowana do 0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku

zycia) lub oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

Zadanie 3. Pomoc w zakupie protezy konczyny, w ktorej zastosowano 1 25 000,00
nowoczesne rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na lll

poziomie jakosci, adresowana do oséb ze stopniem

niepetnosprawnosci,

Zadanie 4. Pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadane;j 0 0
protezy konczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne rozwigzania

techniczne, (co najmniej na lll poziomie jakosci), adresowana do oséb

ze stopniem niepetnosprawnosci,

Zadanie 5. Pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie 5 33 650,00
elektrycznym lub oprzyrzagdowania elektrycznego do wdzka recznego,

adresowana do o0séb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku

zycia) lub 0sdb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,

z dysfunkcjg narzadu ruchu powodujacg problemy w samodzielnym

przemieszczaniu sie i posiadajacych zgode lekarza specjalisty

na uzytkowanie przedmiotu dofinansowania,

Obszar D. Pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez 3 6 024,00
zapewnienie opieki dla osoby zaleznej

Modut Il pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia na poziomie wyzszym 35 126 111,31
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13 SZCZEPIENIA PRZECIW COVID - 19.

13.1 REJESTRACJA NA SZCZEPIENIA PRZECIW COVID -19.

Dziat Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych od lutego 2021 roku zajmowat sie rejestracjg oséb na szczepienia
przeciw COVID — 19 do punktu szczepien znajdujgcego sie w Starej Kopalni w Watbrzychu. Infolinia
funkcjonowata od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 15:00. Od lutego do konca grudnia 2021
roku odebrano tgcznie 22 887 potaczen.

13.2 TRANSPORT OSOB Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA | 70 + NA SCZEPIENIA PRZECIW COVID - 19

W styczniu 2021 roku na polecenie Wojewody Dolnoslgskiego miasto Watbrzych zostato zobligowane do
zorganizowania transportu na szczepienia przeciw COVID-19 dla oséb, ktdre maja trudnosci w samodzielnym
dotarciu do punktéw szczepien czyli:

e 0s6b niepetnosprawnych, posiadajgcych aktualne orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu znacznym
o kodzie R lub N,

e 0s0b powyzej 70 roku zycia, majgcych obiektywne i niemozliwe do przezwyciezenia we wtasnym zakresie
trudnosci w samodzielnym dotarciu do punktu szczepien.

Realizacjg powyzszego zadania zajat sie Dziat Rehabilitacji, w ktérym utworzono infolinie umozliwiajaca
zgtaszanie przez mieszkanicow Watbrzycha transportu do punktu szczepien. Infolinia funkcjonowata od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 15:00. Od stycznia do korica grudnia 2021 roku z transportu
do punktow szczepien skorzystaty 333 osoby.

13.3 SZCZEPIENIA W DOMU

Prezydent Miasta Watbrzycha wychodzac naprzeciw potrzebom mieszkaiicow zorganizowat mobilny punkt
szczepien, ktéry zajmowat sie szczepieniem mieszkanncéw Watbrzycha w domu. Pomoc skierowana byta do
0s6b, ktére z powodu swojej niepetnosprawnosci lub stanu zdrowia uniemozliwiajgcego dotarcie do
stacjonarnego punktu szczepien wymagaty szczepienia w domu. Aby usprawni¢ prace mobilnego punktu
zostata utworzona w infolinia, ktéra obstugiwana byta przez Dziat Rehabilitacji Osdb Niepetnosprawnych
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Watbrzychu. Zgtoszenia przyjmowane byty od poniedziatku do
pigtku w godzinach od 8:00 do 15:00.

14 POTWIERDZANIE PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDROWOTNEJ FINANSOWANEJ ZE

SRODKOW PUBLICZNYCH.

Na mocy ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, do zadan
zleconych z gminy z zakresu administracji panstwowej nalezy wydawanie decyzji w sprawach
Swiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni spetniajgcy kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art.
8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. W celu ustalenia sytuacji dochodowe] i majatkowej
Swiadczeniobiorcy, przeprowadza sie rodzinny wywiad $rodowiskowy na zasadach i w trybie okreslonym
w przepisach o pomocy spotecznej.
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Dokumentem potwierdzajgcym prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej Swiadczeniobiorcy, jest decyzja
prezydenta gminy wtasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania Swiadczeniobiorcy, potwierdzajgca to prawo.
Decyzje wydaje sie na wniosek Swiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu nagtego - na wniosek
Swiadczeniodawcy ztozony niezwtocznie po udzieleniu $wiadczenia. Decyzja wydawana jest na okres 90 dni od
daty ztozenia wniosku przez swiadczeniobiorce lub od daty udzielenia swiadczenia opieki zdrowotne] przez
Swiadczeniodawce.

W 2021 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydat tgcznie 225 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa
do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych w tym 13 decyzji odmownych. Decyzje
wydawane byly zaréwno na wniosek $wiadczeniobiorcéw jak i Swiadczeniodawcéw.

15 DZIAtALNOSC PROJEKTOWA — PROGRAMY/PROJEKTY | POROZUMIENIA.

15.1 15.1. POROZUMIENIE AKTYWIZACYINE Z PUP.

W celu zapewnienia wtasciwej wspdtpracy i sprawnej wymiany informacji dotyczacych bezrobotnych,
zarejestrowanych w PUP, korzystajgcych jednoczesnie ze swiadczen z pomocy spotecznej, zawarto w lipcu
2018 roku porozumienie pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej,
ktdrego realizacja kontynuowana byta w 2021 roku.

Porozumienia okresla zasady wspotpracy pomiedzy instytucjami w zakresie podejmowania dziatan
wzmachniajgcych aktywnosé zawodowg oséb bezrobotnych, ktére sg jednoczesnie klientami Powiatowego
Urzedu Pracy i korzystajg ze $wiadczen z pomocy spotecznej udzielanej przez Osrodek. Pracownicy socjalni
wraz z klientami uczestniczg w wizytach w urzedzie pracy, w celu utatwienia im znalezienia odpowiedniej pracy
czy tez mozliwosci odbycia stazu. Aktywizacja zawodowa obu stron partnerstwa dotyczyta: podjecia
zatrudnienia, skierowania do prac spotecznie — uzytecznych, skierowania do udziatu w projektach, odbycia
stazu. W lutym 2019 roku do porozumienia przystgpit Dolnoslgski Wojewddzki Urzad Pracy we Wroctawiu.
Niewatpliwym efektem wspodtpracy byto podjecie zatrudnienia przez 236 osdb korzystajgcych ze wsparcia
z pomocy spotecznej.

W 2021 r. nadal zrealizowano porozumienie zawarte z Powiatowym Urzedem Pracy w sprawie organizowania
i finansowania prac spotfecznie uzytecznych. Liczba oséb bezrobotnych uczestniczgcych w realizacji programu
bedacych jednoczesnie osobami korzystajgcymi ze Swiadczern MOPS wynosita 66. W pracach spotecznie
uzytecznych uczestniczyto 26 podmiotow w tym 20 placéwek oswiatowych. Zadanie w kwocie 27 285,32 zt
w catfosci sfinansowane zostato ze srodkédw wtasnych Gminy

15.2 PROGRAM WIELOLETNI ,POSItEK W SZKOLE | W DOMU”.

Uchwatg nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 roku ustanowiony zostat wieloletni rzagdowy
program ,,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023”. Program polega na dofinansowywaniu gmin
udzielajgcych pomocy mieszkaricom na dozywianie. Do pomocy kwalifikujg sie osoby, ktérych dochdod nie
przekracza 150% kryterium dochodowego z ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z przyjetym programem, ze
Srodkow przekazanych gminom udziela sie wsparcia, w szczegdlnosci dzieciom do czasu podjecia nauki
w szkole podstawowej, uczniom do czasu ukonczenia nauki w szkole ponadgimnazjalnej, osobom i rodzinom
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znajdujacym sie w trudnej sytuacji, w szczegdlnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym lub
niepetnosprawnym.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen lub dziecko wyraza cheé zjedzenia positku, odpowiednio
dyrektor szkoty lub przedszkola informuje osrodek pomocy spotecznej o potrzebie udzielenia pomocy w formie
positku, przy czym liczba dzieci i uczniéw nie moze przekroczy¢é 20% liczby ucznidw i dzieci dozywianych
w szkotach i przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym. W roku 2021 roku z tej
formy pomocy skorzystato 9 dzieci.

W $lad za przyjetym przez Rade Ministréw Programem, Rada Miejska Watbrzycha Uchwatami Nr 11/16/18 oraz
Nr11/17/18 z dnia 13 grudnia 2018 r. przyjeta uchwaty w sprawie podwyzszenia kwot kryterium dochodowego
uprawniajgcego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie Swiadczenia pienieznego
na zakup positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim rzagdowym programem ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 — 2023 oraz ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w tym zakresie.

W roku 2021 objeto programem ogdtem 4572 oséb tj. o 815 osdéb mniej w stosunku do 2020 roku oraz
wydatkowano kwote 2 592 085 tj. 0 139856 zt mniej w stosunku do ubiegtego roku.

15.3 PROJEKT ,NIE EMIGRUIJE — TU PRACUJE".

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest partnerem projektu realizowanego przez Regionalne Centrum
Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych pn. ,Nie emigruje- tu pracuje”, wspétfinansowanego przez Unie
Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Dolnoslaskiego Catkowita wartos¢ projektu: 2 410 860,55 zt. Kwota dofinansowania UE: 2 279
860,55 zt. Projekt realizowany byt w okresie od 1.05.2019 r. do 30.09.2021 r.

Celem gtéwnym projektu byto wzmocnienie zdolnosci do zatrudnienia lub samozatrudnienia, a nastepnie
utrzymania trwatej aktywnosci spotecznej, zawodowej wsrdd 122 oséb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, z terenu powiatu watbrzyskiego, Swidnickiego, miasta Watbrzych. Cel odpowiada
na problem niskiej zdolnosci oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym do samodzielnej
i aktywnej integracji spoteczno-zawodowej, a tym samym podejmowania zatrudnienia lub samozatrudnienia
i skutecznego wychodzenia z wykluczenia spotecznego.

Cel odpowiadat na problem niskiej zdolno$¢ osdb zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym do
samodzielnej i aktywnej integracji spoteczno-zawodowej, a tym samym podejmowania zatrudnienia lub
samozatrudnienia i skutecznego wychodzenia z wykluczenia spotecznego.

W projekcie zrealizowano nastepujgce formy wsparcia:

1. Indywidualne S$ciezki reintegracji - diagnostyka kapitatu spotecznego, w tym doswiadczen
zawodowych, umiejetnosci, predyspozycji - 147 oséb

2. Indywidualne wsparcie w rozwoju spoteczno-zawodowym - coaching i animacja — skorzystato- 147
0s6b

3. Warsztaty kompetencji spotecznych - zbudowanie wsréd uczestnikdw swiadomosci i podstawowej dla
procesu reintegracji spotecznej wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z wtasng aktywnoscig spoteczng -
uczestniczyto 30 oséb
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Doradztwo specjalistyczne (prawne, rodzinne, psychologiczne) aktywne wsparcie rozwoju
kompetencji spotecznych, zawodowych, rozwigzywanie oraz profilaktyka indywidualnych i rodzinnych
kryzyséw — uczestniczyto 147 oséb

Szkota Aktywnego Mieszkanca Obszaru Rewitalizowanego- rozwdj kompetencji i umiejetnosci
spotecznych 0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spot. dot. funkcjonowania w grupie
rodzinnej, spotecznej oraz motywacji do podjecia aktywnosci — uczestniczyto 52 osoby

Centrum wolontariatu - aktywna integracja wsrdd oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub
ubdstwem i z ich najblizszym otoczeniem oraz praktyczne budowanie kompetencji aktywnosci
w spotecznosciach lokalnych — uczestniczyto 52 osoby

Kursy i szkolenia zawodowe - nabycie, podniesienie lub zmiana kwalifikacji i kompetencji zawodowych
oraz rozwijanie umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych na rynku pracy — uczestniczyto
15 oséb.

Staze - wzrost zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy — uczestniczyto 69 oséb
Trening kompetencji spotecznych , Aktywni Bezdomni”- rozwdj kompetencji i umiejetnosci
spotecznych osdb zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym oraz wzrost motywacji do
budowania pozytywnego wizerunku siebie jako przysztego pracownika — uczestniczyto 18 oséb

Uczestnicy dzieki udziatowi w projekcie podniesli kwalifikacje, umiejetnosci, kompetencje spoteczne

i zawodowe, zdobyli doswiadczenie zawodowe, poprawili swojej trudnej sytuacji zyciowej poprzez

przygotowanie do trwatego zatrudnienia.

Rezultaty/wskazniki/produkty/osiggniecia na zakonczenie projektu:

1.

10.

11.
12.

13.

liczba 0séb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym objetych wsparciem w programie
-147

liczba osdb objetych stazami —52

liczba o0sdb pracujgcych po opuszczeniu programu — 28

liczba osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktdre uzyskaty kwalifikacje
po opuszczeniu programu — 13

liczba o0séb zagrozonych ubdstwem Ilub wykluczeniem spotecznym poszukujacych pracy
PO opuszczeniu programu — 27

liczba os6b zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktére osiggnety postep
w rozumieniu efektywnosci spotecznej — 63

liczba osdb zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktére osiggnety postep
z rozumieniu efektywnosci zatrudnieniowej — 42

liczba 0sdb z niepetnosprawnosciami, ktdre osiggnety postep w rozumieniu efektywnosci spotecznej —
37

liczba o0séb z niepetnosprawnosciami, ktére osiggnety postep w rozumieniu efektywnosci
zatrudnieniowej — 19

liczba oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, u ktérych wzrosta motywacja
i pewnos¢ siebie po zakonczeniu projektu — 96

liczba 0sdb z niepetnosprawnosciami objetych wsparciem w programie — 54

liczba osdb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym zamieszkujgcych tereny objete
programem rewitalizacji - 117

liczba 0séb objetych szkoleniami/ doradztwem w zakresie kompetencji cyfrowych — 58
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15.4 PROJEKT ,NIE EMIGRUJE — TU ZYJE”.

Projekt jest wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach EFS, w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014 — 2020. Catkowita wartos¢ projektu: 3 533 685,50 zt, kwota
dofinansowania z UE wynosi 3 003 165,50 zt. Projekt realizowany w okresie od wrzesnia 2021 r. do czerwca
2023 r. Projekt jest realizowany w partnerstwie z Regionalnym Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych.

Celem gtéwnym jest wzmocnienie zdolnosci do zatrudnienia lub samozatrudnienia, a nastepnie utrzymania
trwatej aktywnosci spotecznej, zawodowej wsrdd 144 oséb w tym 86 kobiet oraz 58 mezczyzn zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym. Projekt zaktada nastepujgce formy wsparcia:

1. Indywidualne S$ciezki reintegracji — diagnoza aktualnego potencjatu, doswiadczen, zasobdw,
problemédw, predyspozycji, potrzeb spotecznych i zawodowych, relacji w srodowisku.

2. Indywidualne wsparcie rozwoju spoteczno — zawodowego — coaching i animacja.

3. Warsztaty kompetencji spotecznych — zbudowanie wsrdd uczestnikdw/czek $wiadomosci
i podstawowej dla procesu reintegracji spotecznej wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z witasng
aktywnoscig spotfeczna.

4. Poradnictwo specjalistyczne (prawne, rodzinne, psychologiczne) aktywne wsparcie rozwoju
kompetencji spotecznych, zawodowych, rozwigzywanie oraz profilaktyka indywidualnych i rodzinnych
kryzyséw.

5. Trening kompetencji spotecznych ,Aktywny Mieszkaniec” — rozwdj kompetencji spotecznych
i umiejetnosci spotecznych oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym dotyczacy
funkcjonowania w grupie rodzinnej, spotecznej oraz motywacji do podjecia aktywnosci.

6. Klub wolontariusza — aktywna integracja wsrdd oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub
ubdstwem i z ich najblizszym otoczeniem, praktyczne budowanie kompetencji aktywnosci
w spotfecznosciach oraz promocja w wsparcie wolontariatu swiadczonego przez osoby zagrozone
wykluczeniem spotecznym lub ubéstwem dla osdb, ktére rowniez sg zagrozone.

7. Kursyiszkolenia zawodowe — nabycie, podniesienie lub zmiana kwalifikacji i kompetencji zawodowych
oraz rozwijanie umiejetnosci i kompetencji spotecznych na rynku pracy.

8. Staze —wazrost zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy.

15.5 PROJEKT ,CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNEJ...CHCE BYC,...CZYLI ODKRYWAMY ZYCIE NA
NOWO”

Projekt realizowany przez Fundacje Rozwoju Ekonomii Spotecznej w partnerstwie z Regionalnym Centrum
Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych oraz Gming Watbrzych — Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Watbrzychu Realizowany w okresie od wrzesnia 2021 r. do czerwca 2023 r. Celem projektu jest wtgczenie
do aktywnosci spoteczno — zawodowej 104 osoby, w tym 54 kobiety:

e Osoby o bardzo ograniczonych kompetencjach spoteczno —zawodowych doswiadczajacych
wielokrotnego wykluczenia,

e Osoby chetne do aktywizacji, jednakze nie zdolne w zwigzku z doswiadczanymi problemami
osobistymi/rodzinnymi do podjecia i samodzielnego utrzymania statej pracy i aktywnosci spotecznej,
w tym nie posiadajgce kwalifikacji zawodowych. Osoby kierowane do reintegracji spoteczno — zawodowej
w Centrum Integracji Spoteczne;.
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e Osoby samodzielne lecz wymagajgce wsparcia w wejsciu lub powrocie do aktywnosci
spoteczno — zawodowej z powodu doswiadczania kryzyséw m. in. uzaleznien, niepetnosprawnosci,
w sprawach opiekunczo — wychowawczych, wyjscia z ZK lub nie posiadajgce doswiadczenia zawodowego.
Osoby kierowane na $ciezke stazowg wspierang aktywizacjg spoteczna.

Projekt zbuduje trwaty efekt w postaci Centrum Integracji Spotecznej, ktéry w partnerstwie z Miastem
Watbrzych, Partnerami PES i we wspdtpracy z dwoma spétdzielniami socjalnymi oraz spétkg Non profit bedzie
systemowo aktywizowat i podtrzymywat aktywnosé oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, takze po
zakonczeniu projektu.

Projekt zaktada nastepujgce formy wsparcia:

1. Diagnoza wyzwan i potrzeb — opracowanie indywidualnych S$ciezek reintegracji spoteczno —
zawodowej.

2. Indywidualna i Srodowiskowa integracja spoteczno — zawodowa: coaching oraz animacja

3. Budowanie kompetencji spotecznych — warsztaty kompetencji spotecznych — zbudowanie wsréd
uczestnikéw/czek swiadomosci i podstawowej dla procesu reintegracji spoteczno — zawodowej wiedzy
i umiejetnosci zwigzanych z wtasng aktywnoscig spoteczna.

4. Utworzenie Centrum Integracji Spotecznej w Watbrzychu.

5. Specjalistyczne poradnictwo — prawne, rodzinne i psychologiczne prowadzgce do integracji spotecznej
i zawodowe].

6. Wolontariat — integracja oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym.

7. Rozwdj kompetencji i kwalifikacji zawodowych — kursy i szkolenia zawodowe — nabycie, podniesienie
lub zmiana kwalifikacji i kompetencji zawodowych oraz rozwijanie umiejetnosci i kompetencji
spotecznych na rynku pracy.

8. Rozwdj kompetencji zawodowych — zatrudnienie socjalne uczestnikdw/czek CIS i program stazowy —
wzrost zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy.

16 ZADANIA Z PROFILAKTYKI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH,
PRZECIWDZIAtANIA NARKOMANII, PRZECIWDZIAtNIA PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ

OCHRONY OFIAR PRZEMOCY.

Pracownicy Dziatu Profilaktyki przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej realizujg poszczegdlne zadania
z szeroko rozumianej profilaktyki. Wszelkiego rodzaju pomoc i poradnictwo realizowane jest na rzecz oséb
i rodzin, ktére majg trudnosci bez wzgledu na posiadany dochdd.

W ramach prowadzonego poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego i terapeutycznego, na przestrzeni
6 lat objeto wsparciem ponad 3900 mieszkaricdw Watbrzycha i udzielono ponad 9700 porad.

Tabela 20.
Lp. Rok Liczba os6b Liczba udzielonych porad
1. 2016 980 2049
2. 2017 583 1403
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Liczba oséb

Liczba udzielonych porad

3. 2018 510 1192
4. 2019 642 1789
5. 2020 544 1554
6. 2021 682 1769
Suma: 3941 9756

W 2021 roku zauwazalny jest wzrost przyjetych oséb. Powodem moze by¢ sytuacja pandemii, ktéra
spowodowata namnozenie problemdw, z ktédrymi samodzielnie nie sg sobie w stanie poradzi¢ zaréwno osoby
doroste, dzieci i mtodziez. Pogorszenie sie kondycji psychicznej ucznidéw zwigzane z formg ksztatcenia dzieci
i mtodziezy w szkotach (w wyniku pandemii) spowodowato wzrost zachowan ryzykownych - stad szukanie
pomocy i wsparcia specjalistycznego. Na wzrost liczby oséb korzystajacych ze wsparcia mogg miec réwniez
wplyw podjete przez specjalistéw dziatania edukacyjno — informacyjne, ktére docierajg do coraz wiekszej
liczby odbiorcéw, w tym osdb, ktére potrzebujg pomocy.

Tabela 21. Na przestrzeni czterech lat obraz problemoéw z podziatem na udzielone porady przedstawia sie

nastepujaco:
Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba
0s6b porad 0s6b porad 0s6b porad 0séb
2021 2021 2020 2020 2019 2019 2018
1  alkoholowy 152 421 104 338 168 525 120 297
2 | narkotykowy 35 65 21 54 28 62 38 104
3 behawioralny 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | nikotynowy 0 0 0 0 0 0 0 0
5  wspotuzaleznienie 26 77 21 47 22 76 15 31
6 os. doswiadczajaca 57 122 61 176 56 170 52 151
przemocy
7  0s. stosujgca przemoc 30 80 33 54 31 76 15 34
8 | opiekunczo - 201 582 118 345 81 207 61 130
wychowawczy
9  rodzinny/matzenski 43 118 48 146 73 198 73 201
10 | bezrobocie 22 22 2 4 0 0 0 0
11  bezdomnos¢ 0 0 37 131 54 167 19 87
12 | niezaradnos¢ zyciowa 25 83 12 76 13 89 10 37
13 zaburzenia psychiczne 26 73 7 16 8 24 7 12
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Problem Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba Liczba

osob porad osob porad o0sob porad 0sob porad
2021 2021 2020 2020 2019 2019 2018 2018

14  Niepetnosprawnos¢ 11 11 21 66 20 54 22 69
dtugotrwata choroba

15 edukacyjny 0 0 0 0 0 0 0 0
16 | Interwencja kryzysowa ( 34 75 38 72 43 103 29 39
w tym OIK)
OGOLEM 682 1769 544 1554 642 1789 510 1192

W ramach dziatan profilaktycznych dotychczas bardzo intensywnie prowadzona byta edukacja w postaci
warsztatéw dla ucznidw, szkolenia dla grona pedagogicznego, pogadanki w trakcie wywiaddwek dla rodzicow.

Tabela 22. Na przestrzeni lat dane przedstawiajg sie nastepujaco:

Lp. Rok Liczba odbiorcow Liczba szkot
1. 2016 3496 15
2. 2017 4581 24
3. 2018 4755 21
4. 2019 4529 22
5 2020 1146 12
6. 2021 3302 16

Na liczbe odbiorcéw, ktdrzy wzieli udziat w edukacji profilaktycznej wptyw w latach 2020-2021 miata pandemia
i ograniczona mozliwo$¢ prowadzenia warsztatéw w bezposrednim kontakcie z uczniem. Nie kazda szkota
chciata takzie skorzysta¢ z prowadzenia warsztatow w formie online co przetozyto sie na spadek
zainteresowania tg forma przez szkoty w poréwnaniu do czasu sprzed pandemii. Najwiecej warsztatéw
profilaktycznych przeprowadzonych w szkotach zaobserwowalismy w okresie od wrzes$nia do grudnia, kiedy
szkoty w tradycyjny sposdb realizowaty obowigzek nauki.

Tabela 23. W roku 2021 odbyty sie nastepujace zajecia edukacyjne:

Nazwa programu/kampanii Liczba oséb

1. Profilaktyka cyberprzemocy 134 uczniéw

2. Profilaktyka przemocy domowej, réwiesniczej, zachowania 197 ucznidéw
konfliktowe

3. Program edukacyjny ,Zaburzenia odzywiania — anoreksja i bulimia” 214 uczniow

4, Profilaktyka uzaleznien 359 ucznidw
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Lp. Nazwa programu/kampanii Liczba os6b
5. Warsztaty antynikotynowe ,Nie pale — wybieram zdrowie” 816 uczniow
6. Warsztaty ,Poznaj swojg moc” 564 uczniow
7. Stres — czym jest i jak sobie z nim radzi¢ 558 uczniéw
8. Stop pijanym kierowcom 225 uczniow
9. Spotkania edukacyjne z rodzicami — wywiadéwki profilaktyczne 88 rodzicow

(przemoc, cyberprzemocy, uzaleznienia)

10. Depresja dzieci i mtodziezy 57 rodzicow
11. Procedura Niebieskiej Karty 20 nauczycieli
12.  Trudny rodzic 30 nauczycieli
13. Odpornos¢ psychiczna ucznia w czasie pandemii 25 nauczycieli
14. Profilaktyka uzaleznien 15 nauczycieli

16.1 ORGANIZACJA SZKOLENIA "SPOJRZ INACZEJ"- PROGRAM REKOMENDOWANY PRZEZ
PANSTWOWA AGENCJE ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH.

Szkolenie zostato przeprowadzone w dwdch czesciach: w sierpniu oraz we wrzesniu. Uczestnikami szkolenia
byto 14 nauczycieli szkét podstawowych — pracujgcych w klasach 1-3, dodatkowo udziat w szkoleniu wziat
jeden pracownik Dziatu Profilaktyki.

"Spodjrz Inaczej" jest programem profilaktyki uniwersalnej, ktdra obejmuje caty proces powstawania
negatywnych zachowan u dzieci i mtodziezy, uczac rozpoznawania i zaspokajania wtasnych potrzeb i wyrazania
emocji w konstruktywny dla nich sposéb.

Celem zajec jest nauczenie dzieci rozumienia siebie i innych, lepszego radzenia sobie z réznymi problemami,
umiejetnosciami dobrego wspétzycia z innymi i znajdowania w sobie oparcia w trudnych sytuacjach, tak, aby
w przysztosci nie siegaty w tym celu po $rodki uzalezniajgce. Celem szkolenia byto przygotowanie uczestnikéw
do prowadzenia z dzie¢mi w klasach I-1ll zaje¢ wychowawczo-profilaktycznych wg Programu ,,Spéjrz Inaczej”,
poznanie podstaw prawidtowej komunikacji z dzie¢mi, nabycie umiejetnosci konstruktywnego rozwigzywania
problemdéw w pracy z grupa.

Tematyka zaje¢ dotyczyta podstawowej umiejetnosci psychologicznego kontaktu z dzie¢mi, poznanie celéw,
tresci i metod programu ,,Spdjrz Inaczej”, praktyczne poznanie scenariuszy programu i éwiczenie prowadzenia
zaje¢, umiejetnosci rozwigzywania sytuacji trudnych w pracy z klasg. Podczas warsztatéw ,Spéjrz Inaczej” dwa
dni szkolenia to zajecia ktére odbyty sie w szkole. Uczestnicy prowadzili warsztaty i omawiali ich przebieg.
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16.2 16.2. ,LOKALNA WSPOtPRACA — TO SIE OPLACA“ - SPOTKANIA W DZIELNICACH.

,Lokalna wspodtpraca — to sie optacal!” byta inicjatywng zapoczatkowang oraz koordynowang przez Dziat
Profilaktyki i skierowang do stuzb pomocowych z terenu Watbrzycha. Gtéwna ideg inicjatywy ,Lokalna
wspotpraca...” byto nawigzanie lub wzmocnienie juz istniejgcej wspotpracy pomiedzy poszczegdlnymi
instytucjami lub innymi podmiotami dziatajgcymi w zakresie pomocowym na danych dzielnicach miasta.

Podczas kolejnych spotkan tworzono mapy obszaréw rozwojowych i zasobdw poszczegdlnych dzielnic oraz
rozmawiano na temat mozliwosci wspélnego dziatania, profilaktycznego lub pomocowego, w zakresie trzech
gtownych obszaréw: prewencji przemocy, prewencji naduzywania srodkéw psychoaktywnych oraz promocji
dbatosci o szeroko rozumiane zdrowie psychiczne.

4

W spotkaniach ,Lokalnej wspédtpracy...” uczestniczyli m.in. przedstawiciele policji, pracownicy socjalni,
asystenci rodziny, pracownicy stuzby zdrowia, przedstawiciele szkét, wychowawcy $wietlic Srodowiskowych,
radni miejscy, pracownicy bibliotek oraz osoby reprezentujace innego rodzaju instytucje (np. Dzienny Dom

Pobytu).

Wspdtpraca prowadzona podczas opisywanej inicjatywy przyniosta efekty w postaci konkretnych dziatan
podejmowanych wspdlnie przez uczestniczgce instytucje:

e stworzenie punktu konsultacyjno-informacyjnego (Biaty Kamien),

e stworzenie grupy mtodziezowej (Srédmieécie),

e stworzenie punktu dla mieszkancéw do dzielenia sie zapotrzebowaniem pomocowym (Nowe Miasto)
zamystem jest ustawienie specjalnej skrzynki strategicznym miejscu dzielnicy np. w Bibliotece, do ktorej
mieszkancy bedg mogli anonimowo wrzucaé kartki z wtasnymi propozycjami dotyczagcymi ewentualnych
dziatann pomocowych ze strony instytucji w obszarach prewencji uzaleznien, przemocy oraz troski o
szeroko pojete zdrowie psychiczne. Pracownicy Biblioteki zadeklarowali sie do sprawdzania zawartosci
skrzynki, ktéra bedzie omawiana na spotkaniach,

e wzmacnianie wspotpracy poszczegdlnych instytucji, stworzenie okazji do wymiany oferty pomocowej,
ktdra nie zawsze byfa znana wszystkim uczestnikom (np. Podgérze).

16.3 ,KAMPANIA tAWKOWA*“

Celem kampanii byto zwiekszenie swiadomosci na temat problemu uzaleznien. Zawieszone na tawkach hasta
o tematyce uzaleznien miaty zwrdéci¢ uwage mieszkancéw Watbrzycha na spoteczne, rodzinne, psychologiczne
konsekwencje zwigzane z wystepowaniem problemu. Hasta miaty na celu okazanie sprzeciwu wobec
naduzywaniu alkoholu oraz innych substancji psychoaktywnych przez rodzicéow i opiekundéw matoletnich dzieci
ponadto miaty naktoni¢ do refleksji oraz zaprosié¢/naktoni¢ do skorzystania z oferty Dziatu Profilaktyki.

Dziatania podejmowane sg w ramach kampanii realizowane byta na przetomie czerwca i lipca, a hasta
zawieszone zostaty na tawkach w Rynku i Placu Magistrackim.

16.4 ,BEZPIECZNA KWARANTANNA”

Sytuacja pandemii wymusita na wszystkich odnalezienie sie w nowych realiach, tym sama spowodowata
zmiane realizacji zaplanowanych zadan wpisanych w gminne programy. Rzeczywistos¢, w jakiej sie znalezlismy,
]
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zmotywowata nas do stworzenia nowej, autorskiej kampanii, ktéra miata by¢ wsparciem dla wszystkich osdb
bedacych w kryzysie wywotanym koronawirusem. Dziat Profilaktyki MOPS w Watbrzychu w pierwszym
kwartale 2021 roku kontynuowat autorskg kampanie lokalng , Bezpieczna Kwarantanna”, ktérej celem byto
$wiadczenie pomocy osobom/rodzinom przezywajagcym kryzysy wywotane sytuacjg pandemii. Dziatania
podejmowane w ramach kampanii dotyczyty tworzenia warunkéw dbania o bezpieczenstwo fizyczne
i psychiczne. Dotyczyto to zarowno rodzin objetych procedurg Niebieskiej Karty ale rdwniez takich, w ktérych
dochodzi do ,cichych aktéw przemocy”, do rodzin szeroko pojetych, ktére funkcjonujg prawidtowo ale nie
radzg sobie z sytuacjg pandemii, do oséb pijgcych problemowo oraz do 0séb starszych i samotnych.

Od stycznia do marca 2021 roku pracownicy dziatu wspierali mieszkaricow Watbrzycha poprzez rozmowy
telefoniczne. Gtdwne problemy, jakie byty poruszone podczas rozméw to uzaleznienia, problemy rodzinne,
opiekuniczo — wychowawcze, przemoc, bezradnosc. tacznie w tym czasie udzielono 159 porad 81 osobom.

W ramach kampanii wsparciem zostali objeci rdwniez seniorzy z dzielnicy Nowe Miasto. Pracownicy socjalni
wskazali 16 oséb powyzej 65 roku zycia, ktdrym potrzebne byto wsparcie psychologiczne.

16.5 DZIALALNOSC MIEJSKIEJ KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH.

Tabela 24. Na przestrzeni czterech lat dziatalnos¢ Miejskiej Komisji przedstawia sie nastepujaco:

Dziatalnos¢ MKRPA

1 Liczba wnioskow 223 233 154 194

2 Liczba skierowanych osdéb (liczba 439 607 462 553
wystanych wezwan)

Liczba osob, ktore sie zgtosity 143 163 130 139

3 Liczba osdb skierowanych do terapeuty w 24 63 67 78
DP

4 Liczba osoéb skierowanych do PZPiTU 38 68 34 22
Anima

5 Liczba oséb skierowanych do ZOL w 4 8 5 24

Czarnym Borze

6 Liczba osdéb skierowanych na badania 157 157 157 156
lekarskie

7 Liczba wnioskéw skierowanych do Sadu 75 125 127 151

8 Liczba umorzonych postepowan 110 24 170 220

9 Liczba osdb, ktéra zgtosita sie o pomoci 198 81 84 79

wsparcie z otoczenia oséb uzaleznionych

10 Liczba posiedzen Komisji 24 24 21 24
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W 2021 roku do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych wptyneto 148 wnioskéw
w sprawie wydania zezwolen na sprzedaz alkoholu w gminie Watbrzych, ztego 21 wnioskéw dotyczyto
punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych z przeznaczeniem do spozycia w miejscu sprzedazy, a 40 wnioski
dotyczyty punktéw sprzedazy napojéw alkoholowych z przeznaczeniem do spozycia poza miejscem sprzedazy.
Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie.

Tabela 25. Dziatalnos¢ Miejskiej Komisji na przestrzeni 5 lat, dotyczgca sprzedazy alkoholu oraz przeprowadzonych
kontroli:

Dziatalnos¢ MKRPA 2017 2018 2019 2020 2021

1 Liczba wnioskdéw ogdtem dot. wydania zezwolenia na 120 148 176 107 114
sprzedaz alkoholu w Gminie Watbrzych

2 Liczba wnioskéw dotyczacych punktow sprzedazy 27 9 15 32 29
napojow alkoholowych z przeznaczeniem do spozycia w
miejscu sprzedawcy

3 Liczba wnioskéw dotyczacych punktow sprzedazy 93 39 36 75 79
napojow alkoholowych z przeznaczeniem do spozycia
poza miejscem sprzedazy

4 Liczba przeprowadzonych kontroli punktéw sprzedazy 46 48 51 37 50
napojow alkoholowych

16.6 ZESPOt INTERDYSCYPLINARNY DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE.

W roku 2021 wptyneto 255 Niebieskich Kart, z czego 68 kart, w ktérych pokrzywdzonymi sg matoletni. W
42 rodzinach procedura Niebieskie Karty uruchamiana byta wielokrotnie. W roku 2021 prowadzonych byto
tacznie 521 procedur Niebieskie Karty.

W 2021r. 255 grup roboczych, w ramach ich pracy odbyto sie 1600 posiedzen. W grupach roboczych wzieli
udziat: pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Watbrzychu, funkcjonariusze dzielnicowi
Komendy Miejskiej Policji w Watbrzychu, specjalisci zatrudnieni w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Dziale Profilaktyki - pedagodzy, psycholodzy, terapeuci uzaleznien, ponadto pedagodzy szkolni iinni
cztonkowie ZI. Na spotkania grupy roboczej zapraszano osoby dotkniete przemocg, diagnozowano sytuacje ich
rodzin, objeto indywidualnym planem pomocy, proponowano ipodejmowano dziatania pomocowe.
Nastepnie podejmowano dziatania w stosunku do osoby, wobec ktdrej istniato podejrzenie, ze stosuje
przemoc w rodzinie, w celu zaprzestania stosowania tego rodzaju zachowan, przekazywano informacje
o konsekwencjach popetnianych czynéw, motywowano do udziatu w zajeciach korekcyjno-edukacyjnych.
Osobe naduzywajaca alkohol, wobec ktdrej istniato podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie cztonkowie
grupy roboczej kierowali do MKRPA.

W roku 2021 odbyty sie 4 spotkania Zespotu Interdyscyplinarnego. Na posiedzeniach wreczono powotania
Zespotu Interdyscyplinarnego dla nowych cztonkéw zespotu. Omdwiono dziatalno$¢ grup roboczych.
W ramach posiedzern oméwiono zjawisko przemocy z przedstawicielami instytucji oraz wspoétpracy pomiedzy
instytucjami. Zakonczono postepowanie w sprawie procedury Niebieskiej Karty w 271 sprawach tj.
w przypadku ustania przemoc w rodzinie i zrealizowania indywidualnego planu pomocy oraz gdy grupa
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robocza rozstrzygnie o braku zasadnosci podejmowania dziatan. O zakoriczeniu procedury powiadomiono
wszystkie podmioty, ktére w niej uczestniczyty. Obecnie postepowanie toczy sie w 204 sprawach.

Tabela 26. Zestawienie pracy Zespotu Interdyscyplinarnego na przestrzeni kilku lat.

Lp. Dziatalnos¢ ZI 2017 2018 2019 2020 2021
1 Liczba Niebieskich Kart 305 464 342 315 255
2 Liczba spotkan grup roboczych 1469 1591 1228 850 1600
3 Liczba zamknietych spraw 294 348 329 193 271
4 Liczba spraw w toku postepowania 182 116 143 122 204
5 Liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego 6 4 4 3 4

17 DZIALALNOSC SPECJALISTYCZNEGO OSRODKA WSPARCIA.

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Watbrzychu obejmuje swojg pomoca ofiary
przemocy z terenu wojewddztwa dolnoslaskiego. Osoby doswiadczajgce przemocy, oprdcz schronienia, mogg
otrzymaé pomoc w formie poradnictwa prawnego, psychologicznego, pedagogicznego i terapeutycznego,
otrzymad wsparcie grupowe oséb w podobnej sytuacji zyciowe;j.

Tabela 27. W roku 2021 na terenie SOW przebywato tacznie 49 oséb.

Watbrzych Spoza tacznie Watbrzych Spoza tacznie Watbrzych Spoza tacznie

2019r. terenu 2019r. 2020r. terenu 2020r. 2021r. terenu 2021r.

Watbrzycha Watbrzycha Watbrzycha
2019r. 2020r. 2021r.
Kobiety 25 26 51 13 20 33 11 12 23
Mezczyzni 2 0 2 1 0 1 0 0 0
Dzieci 33 40 73 17 25 42 8 18 26
Liczba 61 65 126 31 45 76 19 30 49
0sbb

Zaréwno osoby doroste jak i dzieci zostaty objete wsparciem specjalistéw. tacznie w roku 2021
przeprowadzono ogdlnie 2132 oddziatywan wspierajacych dla mieszkancéw SOW oraz mieszkancow
Watbrzycha.

18 WSPIERANIE RODZINY PRZEZYWAJACEJ TRUDNOSCI W WYPEENIANIU FUNKCJI

OPIEKUNCZO — WYCHOWAWCZYCH.

Dziatania podejmowane wobec rodziny bedacej w kryzysie i kompleksowego wsparcia kobiet w cigzy i rodzin
skierowane sg do rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
dotknietych przemocg, problemem uzaleznien, jak rwniez dla kobiet w cigzy, ze szczegdlnym uwzglednieniem

. ______________________________________________________________________________________________|
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kobiet w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen potozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktérych
zdiagnozowano ,,ciezkie” i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe.

W 2021 roku na 1081 rodzin z dzie¢mi korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,
w 334 rodzinach wystepowat problem opiekuiczo — wychowawczy z ktérych 241 rodzin przezywajacych
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych zostato objetych wsparciem asystenta. Zakres
realizowanych w ramach ustug zadan ma kompleksowy charakter i odpowiada na potrzeby rodzin. Zadanie to
realizujg asystenci rodziny, ktdrych misjg jest towarzyszenie rodzinom w poszukiwaniu rozwigzan i poprawy
funkcjonowania rodziny.

Liczba asystentéw rodziny oraz liczba rodzin objetych pracg asystenta rodziny.

Liczba zatrudnionych asystentow rodziny

350 333
309
300 2862 276
250 241 B Zatrudnieni asystenci
H Liczba rodzin objetych
200 wsparciem
150 Srednia liczba rodzin przy-
padajacych na asystenta
100
41
50 31 27
10 10 12 M 2815
0
2017 2018 2019 2020 2021

Od dwdch lat liczba asystentéw rodziny utrzymuje sie na statym poziomie. Zatrudnienie ich obecnie
finansowane jest ze srodkéw z Funduszu Pracy i Srodkéw wtasnych Gminy.
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$rodki finansowe na zatrudnienie asystentéw rodziny wedtug zrédet
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W 2021 r. asystenci rodzin sposréd 334 rodzin ze zdiagnozowanymi problemami opiekunczo-wychowawczymi,
objeli wsparciem 241 rodzin, co stanowi 72% rodzin korzystajgcych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spofecznej.

Liczba rodzin z problemami opiekuriczo-wychowawczymi w stosunku do
liczby rodzin objetych wsparciem asystenta
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Wspodtpraca z asystentem nastepuje po wyrazeniu zgody przez rodzine, a praca asystenta ustaje wraz
z osiggnieciem przez rodzine zdolnosci do prawidtowego funkcjonowania lub nie wyrazania przez rodzine
zgody na wspotprace. Réwniez Sad moze zobowigzac rodzicow biologicznych, jak i samego matoletniego do
okreslonego postepowania, w szczegdlnosci do pracy z asystentem rodziny, badz realizowania innych form
pracy z rodzina.
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Zgodnie z ustawg ,,Za zyciem” z dnia 4 listopada 2016 r. kobiety w cigzy traktowane sg jako szczegélna grupa,
do ktodrej kierowane jest dodatkowe wsparcie. Wsparciem zgodnie z w/wym. ustawg w 2021 r. objeto 87
kobiet w cigzy, z czego bezposrednio z asystentem rodziny wspotpracowato 56, a 31 byto objete pomoca
pracownika socjalnego.
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W roku 2021 wsparciem asystenta objeto 241 rodzin (z czego 84 stanowig rodziny niepetne, w ktérych
przebywa 171 dzieci.) oraz 581 dzieci przebywajgcych w tych rodzinach.

Ponizszy wykres przedstawia liczbe rodzin i dzieci objetych wsparciem asystenta na przestrzeni kilku lat.

POMOC SPOtECZNA 51



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021
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18.1 PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

W celu pomocy rodzinie dzieci mogg korzystac z miejsc w placéwkach wsparcia dziennego prowadzonych przez
Gmine. W 2021 r. w zajeciach organizowanych przez Zespdt Placdwek Wsparcia Dziennego prowadzonych
przez MOPS, uczestniczyto 166 dzieci.

Liczba dzieci objetych wsparciem
w placowkach wsparcia dziennego
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Z zachowaniem wszelkich procedur dotyczacych utrzymania bezpieczeristwa sanitarnego w ramach zadan
w roku 2021 Zespot Placéwek Wsparcia Dziennego zorganizowat szereg zajeé rozwijajgcych zainteresowania
dzieci i mtodziezy, tj.: plastyczne, techniczne, muzyczne, sportowe, czytelnicze, integracyjne a takze
profilaktyczne; odbyto sie kilkanascie wycieczek oraz spotkan okolicznosciowych. Przez caty rok, placowki
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wsparcia dziennego zapewniaty systematyczne dozywianie w postaci kanapek i owocéw. Zorganizowano dla
podopiecznych wypoczynek zimowy oraz letni.

Zespdt Placéwek Wsparcia Dziennego dzieki wspédtpracy z innymi organizacjami i instytucjami
wspotorganizowat i uczestniczyt w imprezach i projektach integracyjno — edukacyjnych.

W okresie nauki zdalnej w szkotach podstawowych, placéwki uruchomione byty od rana, udostepniono facznie
12 stanowisk komputerowych dla dzieci, ktére nie miaty mozliwosci odbywania nauki zdalnej w domu.
Wychowawcy w tych dniach byli do dyspozycji przez 8 godzin. Ponadto przez caty rok preznie dziatata grupa
na facebooku, na ktérej caty czas umieszczane byty fotorelacje z naszych dziatan. Na stronie dzielimy sie
rowniez wiadomosciami edukacyjnymi i nie tylko, udostepniane byty pomysty jak aktywnie i kreatywnie
spedzad czas wolny, zachecano do aktywnosci fizycznej i zdrowego trybu zycia.

Tabela 28. Placowki wsparcia dziennego prowadzone przez Gmine Watbrzych.

Adres placowki Nazwa placowki Liczba miejsc
1 ul. Mickiewicza 2658-300 Watbrzych Placéwka Wsparcia Dziennego Srédmiescie 15
2 ul. Grota Roweckiego 3a58-309 Watbrzych Placéwka Wsparcia Dziennego Piaskowa Géra 15
3 ul. Grodzka 7158-316 Watbrzych Placéwka Wsparcia Dziennego Podzamcze 15
4 | ul. Niepodlegtosci 6458-303 Watbrzych Placéwka Wsparcia Dziennego Podgdrze 15

Tabela 29. Placowki wsparcia dziennego prowadzone przez organizacje pozarzagdowe na zlecenie Gminy Watbrzych.

Lp. Nazwa placowki Podmiot prowadzacy Liczba
miejsc
1 Placéwka wsparcia pn. Swietlica ul. B. Chrobrego 45 Towarzystwo Przyjaciét 25
srodowiskowa- forma opiekuncza z 58-300 Watbrzych Dzieci Oddziat Powiatowy w
elementami socjoterapii oraz profilaktyki Watbrzychu ul. B. Chrobrego
uzaleznien 45

Tabela 30. Placowki prowadzace zajecia opiekunczo-wychowawcze dla dzieci prowadzone przez organizacje
pozarzadowe na zlecenie Gminy Watbrzych.

Lp. Adres placowki Nazwa placowki Liczba miejsc

1. Pl. M. Darowskiej 1B 58-305 Swietlica KuZnia Talentéw — prowadzona przez 30
Watbrzych Fundacje Edukacyjng im. S. Wandy Garczynskiej

2. Glinnik Nowy ul. Glinicka 3 58-303 Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Powiatowy 15
Watbrzych

3. Rusinowa ul. Osiedle Gérnicze 58- Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Powiatowy 15
308 Watbrzych
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Adres placowki Nazwa placéwki Liczba miejsc
4, Biaty Kamien ul. Gen. Andersa 58- Towarzystwo Przyjaciot Dzieci Oddziat Powiatowy 15
304 Watbrzych
5. Sobiecin ul. 1-go Maja 112 58-305 Towarzystwo Przyjaciot Dzieci oddziat Powiatowy 15
Watbrzych

19 PIECZA ZASTEPCZA — ZAPEWNIENIE OPIEKI | WYCHOWANIA DZIECIOM POZBAWIONYM

RODZICOW.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest organizatorem pieczy zastepczej na terenie Watbrzycha. System
pieczy zastepczej ma na celu zapewnienie czasowej opieki oraz wychowania dzieciom, w przypadkach
niemoznosci sprawowania jej przez rodzicéw.

W sktad systemu wchodzi piecza rodzinna (rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka) oraz piecza
instytucjonalna (placéwki opiekuriczo — wychowawcze). Prowadzi sie réwniez prace z rodzing naturalng
dziecka, poprzez intensywne dziatania majgce na celu powrét dziecka do rodziny pochodzenia.

19.1 ROZWOJ RODZINNYCH FORM PIECZY ZASTEPCZEJ.

Rodzinng piecze zastepczg w Watbrzychu tworzg rodziny zastepcze spokrewnione, niezawodowe, zawodowe
oraz rodzinne domy dziecka.

Na koniec 2021 roku w Watbrzychu funkcjonowato 294 rodziny zastepcze w tym w 12 rodzinnych domoéw
dziecka, w ktdrych przebywato 510 dzieci, z czego nieco ponad potowa, tj. 257 wychowywanych jest
w rodzinach zastepczych spokrewnionych, czyli przez dziadka, babcie czy petnoletnie rodzenstwo. Niemal 60%
opiekundw zastepczych stanowig osoby samotne. Najwiekszg liczbe osdéb petnigcych funkcje rodzin
zastepczych stanowig osoby pomiedzy 51 a 60 rokiem zycia (75 rodzin) a takze osoby pomiedzy 61 a 70 rokiem
zycia (73 rodziny) — gtdwnie w spokrewnionych rodzinach zastepczych (54 rodziny w pierwszej przywotanej
kategorii wiekowej i 65 rodzin w drugiej kategorii).

Szczegdtowe dane dotyczace liczby rodzin zastepczych i umieszczonych w nich dzieci w latach 2018-2021
zawierajg ponizsze tabele.

Tabela 31.

Rodziny zastepcze 2018 2019 2020 2021

Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci

Zawodowe 7 36 6 25 5 15 11 41
Niezawodowe 72 102 77 121 82 122 81 127
Spokrewnione 201 249 197 251 192 246 190 257
Rodzinne domy dziecka 8 55 12 77 13 86 12 85

. ______________________________________________________________________________________________|
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Rodziny zastepcze 2018 2019 2020 2021

Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci

Razem 288 442 292 474 292 469 294 510

Tabela 32. Liczba rodzin zastepczych i umieszczonych w nich watbrzyskich dzieci w latach 2018-2021 poza
Watbrzychem.

Rodziny zastepcze 2018 2019 2020 2021

Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci

zawodowe 5 8 5 8 6 11 6 14
niezawodowe 30 36 30 36 33 39 31 36
spokrewnione 25 31 26 35 28 37 26 34
rodzinne domy dziecka 3 6 4 4 2 2 2 2

Razem 63 81 65 83 69 89 65 86

W roku 2021 nastgpit duzy wzrost liczby dzieci przysposobionych. Dzieki $cistej wspodtpracy z Sgdem
Rejonowym w Watbrzychu oraz dwoma osrodkami adopcyjnymi (z Wroctawia i Jeleniej Gory) trzydziescioro
wychowankdéw rodzinnej pieczy zastepczej umieszczonych zostato w rodzinach adopcyjnych, podczas gdy
w roku 2020 przysposobionych zostato zaledwie troje. Istotny jest réwniez spadek liczby dzieci kierowanych
z rodzinnej do instytucjonalnej pieczy zastepczej—w roku 2020 przekierowanych zostato 33 dzieci do placéwek
opiekuniczo — wychowawczych, natomiast w 2021 roku — o 18 dzieci mnie;j.

Tabela 33. Rotacja dzieci umieszczonych w rodzinach zastepczych w latach 2018-2021.

Rok 2018 2019 2020 2021

Liczba dzieci, ktore powrdcity do 16 28 37 35
rodzicéw biologicznych

Liczba dzieci przysposobionych 13 12 3 30

Liczba dzieci przeniesionych do 13 4 13 11
innej pieczy rodzinnej

Liczba dzieci przekierowanych do 8 6 33 15
instytucjonalnej pieczy zastepczej
PROJEKTY NA RZECZ WSPARCIA | ROZWOJU PIECZY ZASTEPCZE)

1. Poradnictwo specjalistyczne.

W celu poprawy funkcjonowania rodzinnej pieczy zastepczej oraz podniesienia kompetencji wychowawczych
rodzin zastepczych prowadzone jest poradnictwo specjalistyczne (psychologiczno-pedagogiczne) zaréwno dla

. ______________________________________________________________________________________________|
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opiekunow zastepczych jak i wychowankéw przebywajgcych w pieczy zastepczej. Ponadto rodziny zastepcze
zawodowe oraz prowadzacy rodzinne domy dziecka kierowani sg na szkolenia lub warsztaty prowadzone przez
instytucje zewnetrzne (m.in. Dolnoslgski Osrodek Polityki Spotecznej). Ponadto rodziny zastepcze maja
zapewniong opieke i wsparcie ze strony koordynatoréw oraz pracownikéw socjalnych.

W roku 2021 Zespot Poradnictwa Specjalistycznego objat wsparciem 143 rodziny, ktéorym udzielono 450 porad.
W wiekszosci konsultacje odbywaty sie w domach rodzin zastepczych a takie w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Watbrzychu. Konsultacje dotyczyty gtdwnie problemédw wychowawczych rodzin z dzieémi,
emocjonalnych dzieci i opiekunéw zastepczych, relacji panujacych w rodzinie, komunikacji, problemdéw
edukacyjnych, jak rowniez straty bliskich osdéb.

W roku 2021 psycholog i pedagog przeprowadzili dwudniowe szkolenie pn. , Trudnosci dzieci umieszczonych
w pieczy zastepczej”, skierowane do rodzin zastepczych zawodowych oraz prowadzacych rodzinne domy
dziecka w ramach podniesienia kwalifikacji zawodowych. Opiekunowi zastepczy jak réwniez wychowankowie
kierowani byli na réznorodne warsztaty prowadzone przez specjalistow w Centrum Aktywnosci Lokalnej
w Watbrzychu. W ciggu roku dziesieciu wychowankéw przebywajacych w pieczy zastepczej wzieto udziat
w dwéch warsztatach dot. emocji, w ramach ktérych odbywaty sie zaréwno spotkania grupowe jak
i indywidualne rozmowy z psychologiem.

W roku 2021 przeprowadzane byly takze szkolenia dla kandydatéw na niezawodowe rodziny zastepcze oraz
rodzinne domy dziecka.

Tabela 34. Liczba osdb uczestniczacych w szkoleniach dla kandydatow na niezawodowe rodziny zastepcze oraz
rodzinne domy dziecka w latach 2019-2021.

Rok Niezawodowe rodziny zastepcze Rodzinne domy dziecka
2019 20 9

2020 35 0

2021 31 6 0séb (3 rodziny)

Liczba przeszkolonych kandydatéw na rodziny zastepcze nadal jest na dosé¢ wysokim poziomie jak w roku
ubiegtym. W utrzymaniu takiego stanu niewatpliwie duzy wptyw miaty: prowadzona kampania spoteczna na
rzecz rodzicielstwa zastepczego oraz pozyskanie srodkéw na wsparcie dziatan promocyjnych z instytucji
zewnetrznych.

2. Projekt, Dotfqcz do nas — Zostan rodzing zastepczq”

Istniejgcy stan epidemii oraz wdrazanie obostrzen w zakresie zycia spotecznego, wptyneto na ograniczenia
zwigzane z realizacjg dziatan promujgcych rodzicielstwo zastepcze.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu rozpoczat w maju 2021 r. kampanie spoteczng promujaca
rodzicielstwo zastepcze pn. ,Dotgcz do nas — zostan rodzing zastepczg”. Akcja jest kontynuacjg wydarzen
rozpoczetych juz w roku 2020. Znaczna cze$¢ sSrodkéw finansowych na przeprowadzenie kampanii pochodzita
z Fundacji EY z siedzibg w Warszawie (kwota wsparcia: 7.000,00 zt), w ramach wygranego konkursu ,Dzien
Rodzicielstwa Zastepczego — kampania spoteczna”, a takze ze srodkéw Gminy Watbrzych (kwota wsparcia:
]
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3.000,00 zt). Majac na wzgledzie ztozono$¢ grupy docelowej, do ktérej chcielismy dotrze¢ z przekazem
kampanii, wskazane byto zastosowanie réznorodnych kanatéw i narzedzi komunikacyjnych. Zostaty one
zoptymalizowane do potrzeb odbiorcy, a takze do ogtoszonego stanu epidemii w kraju. Dziatania w duzej
mierze skoncentrowane byty na przekazie i promocji w mediach spotecznosciowych oraz w internetowych
lokalnych portalach informacyjnych.

Kampania spoteczna realizowana w roku 2021 polegata na m.in.:

e organizacji spotkan promocyjno-informacyjnych z mieszkaicami Watbrzycha (podczas wydarzen
lokalnych, piknikow, zawoddéw sportowych) w kilku dzielnicach naszego miasta; podczas imprez odbyta
sie dystrybucja ulotek promujgcych rodzicielstwo zastepcze,

e publikacji wywiadéw w lokalnych mediach (z kierownikiem oraz koordynatorem Dziatu Pieczy Zastepczej),

e publikacji artykutéw w prasie oraz portalach informacyjnych,

e produkcji spotu reklamowego (dzieki wsparciu finansowemu Fundacji EY oraz Gminy Watbrzych),

e organizacji premiery filmu promocyjnego,

e nawigzaniu wspodtpracy na rzecz rozwoju pieczy zastepczej w Watbrzychu z partnerami (firmami i
instytucjami dziatajgcymi w Watbrzychu m.in. Watbrzyskim Centrum Sportowo-Rekreacyjnym AQUA-
ZDROJ, Centrum Nauki i Sztuki Stara Kopalnia, Stowarzyszeniem ,,GORNIK WAtBRZYCH 2010” oraz
Komendantem Hufca ZHP Ziemi Watbrzyskiej).

Ponadto na terenie miasta dwukrotnie przeprowadzona zostata kampania polegajgca na umieszczeniu
citylightdw na przystankach komunikacji miejskiej oraz billboardéw promujgcych rodzicielstwo zastepcze.

Najwazniejszym elementem kampanii byta produkcja filmu promujacego rodzicielstwo zastepcze — spot dotart
juz do niemal 20 tys. uzytkownikéw medidw spotecznosciowych oraz

tysigca oséb poprzez kanat youtube. Najwiekszym sukcesem kampanii pozostaje jednak pozyskanie
i przeszkolenie 31 oséb na rodziny zastepcze.

Poza dziataniami promocyjnymi i informacyjnymi j prowadzona jest $cista wspoétpraca z jednostkami
administracji rzagdowej i samorzadowej, fundacjami, organizacjami pozarzgdowymi, szkotami, sgdami,
osrodkami zdrowia oraz instytucjami i podmiotami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz rozwoju pieczy
zastepczej.

19.2 INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA.

W przypadku gdy nie ma mozliwosci umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, dziecko pozbawione opieki
dziecko moze by¢ umieszczone w placéwce opiekuriczo — wychowawczej. Na koniec 2021 roku w placéwkach
opiekunczo —wychowawczych na terenie Watbrzycha przebywato 120 dzieci, natomiast 23 dzieci z Watbrzycha
przebywato na terenie powiatu.
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Tabela 35. Liczba dzieci umieszczonych w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych na terenie miasta Watbrzycha
w latach 2018 — 2021.

Nazwa placéwki Stan na Stan na Stan na Stan na
31.12.2018 . 31.12.2019. 31.12.2020r. 31.12.2021r.
Razem w placéwkach watbrzyskich 150 125 121 120
Razem w obcych placéwkach 27 17 18 23
Razem wszystkich dzieci 173 142 139 143

Liczba dzieci umieszczonych w placéwkach opiekunczo-wychowawczych utrzymuje sie na podobnym poziomie
na przetomie trzech ostatnich lat. Na dzie 31.12.2021 r. placéwki opiekunczo-wychowawcze na terenie
Watbrzycha posiadty 20 wolnych miejsc. W watbrzyskich placéwkach przebywato 14 dzieci spoza powiatu.

Do 31.08.2021 r. na terenie miasta funkcjonowato 10 placéwek opiekunczo -wychowawczych (w tym
6 prowadzonych przez Gmine i 4 przez Fundacje Salvator).

Fundacja Pomocy Dzieci i Mtodziezy ,Salvator” prowadzita na terenie miasta 4 placéwki opiekunczo-
wychowawcze do dnia 31.08.2021 r., tj. czasu trwania umowy z Fundacjg. Po zakonczeniu dziatalnosci, dzieci
przebywajgce w prowadzonych przez fundacje placéwkach, zostaty przekierowane do placéwek utworzonych
od dnia 01.09.2021 r. przez Centrum Obstugi Placowek Opiekuriczo — Wychowawczych w Watbrzychu (tj.
4 gminnych placéwek opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjno-interwencyjnego).

Funkcjonowanie placéwek zostato ujednolicone, tgczone sg dziatania socjalizacyjne dla dzieci. Zakupione
zostaty przez Gmine dwa nowe budynki, przy ul. Spacerowej oraz przy ul. Sw. Jadwigi. Podniesiono standard
domoéw.

Obecnie funkcjonuje 10 gminnych placowek opiekunczo - wychowawczych typu socjalizacyjno —
interwencyjnego.

Tabela 36. Wykaz placéwek opiekunczo-wychowawczych funkcjonujacych na terenie miasta i poza Watbrzychem oraz
liczba umieszczonych w nich dzieci na przetomie trzech ostatnich lat (stan na 31.12.2021r.).

Nazwa placowki Stan na Stan na Stan na

31.12.2019r.  31.12.2020r. 31.12.2021 r.

Centrum Obstugi Placowek Opiekuriczo — Wychowawczych w Watbrzychu

Dom Jedynka ul. Bema 101, 58-304 Watbrzych 14 14 12
Dom Dwadjka ul. Witosa 35, 58-306 Watbrzych 12 14 14
Dom Tréjka ul. Asnyka 13/A, 58-301 Watbrzych 11 7 11
Dom Czworka ul. Asnyka 13/B, 58-301 Watbrzych 12 12 15
Dom Pigtka ul. Niepodlegtosci 64, 58-303 Watbrzych 5 10 13

POMOC SPOtECZNA 58



Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2021

Nazwa placéwki Stan na Stan na Stan na

31.12.2019r.  31.12.2020r. 31.12.2021 r.

Dom Széstka ul. Truskawkowa 12, 58-308 Watbrzych 5 11 12
Dom Siédemka* ul. $w. Jadwigi 10, 58-300 Watbrzych - - 13
Dom Osemka* ul. Spacerowa 48, 58-304 Watbrzych - - 12
Dom Dziewigtka* ul. Mita 37, 58-304 Watbrzych - - 10
Dom Dziesigtka* ul. Mita 39, 58-304 Watbrzych - - 8

Razem w placéwkach watbrzyskich 113 121 120
Dom dziecko ,,Carina” w Nowym Siodle 7 4 3

Dom Dziecka w Jedlinie Zdroju 3 1 -

Pozostate placéwki 7 13 20
Razem poza Watbrzychem 17 18 23
Razem 130 139 143

19.3 POPRAWA SYTUACJI | FUNKCJONOWANIA W ZYCIU SPOtECZNYM WYCHOWANKOW
OPUSZCZAJACYCH PIECZE ZASTEPCZA.

Usamodzielniani wychowankowie pieczy zastepczej, pomimo ukonczenia 18 roku zycia, nadal wymagajg
wsparcia, aby méc samodzielnie funkcjonowac w spoteczenistwie.

W roku 2021 udzielono wsparcia w formie pomocy na kontynuowanie nauki:

e 46 wychowankom z rodzin zastepczych,
e 17 wychowankom z placéwek opiekuiczo-wychowawczych.

Wyptacono 5 $wiadczen na usamodzielnienie oraz 6 na zagospodarowanie. W ubiegtym roku wspdlnie
z wychowankami i wskazanymi przez nich opiekunami usamodzielnienia opracowano 108 nowych
Indywidualnych Programoéw Usamodzielnienia (IPU).

Tabela 37. Pomoc dla usamodzielnianych wychowankoéw.

Usamodzielnienie

Kontynuowanie nauki

Zagospodarowanie

2016 87 15 15
2017 91 13 31
2018 110 18 18
2019 74 8 9
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Kontynuowanie nauki Zagospodarowanie Usamodzielnienie
2020 75 8 15
2021 63 6 5

WSPARCIE POPRZEZ ZAPEWNIENIE POBYTU W MIESZKANIACH CHRONIONYCH TRENINGOWYCH.

Osoby usamodzielniane miaty rowniez mozliwos¢ zamieszkania w dwodch mieszkaniach chronionych
funkcjonujacych na terenie miasta Watbrzycha. W mieszkaniu przy ul. Karkonoskiej, ktére przeznaczone jest
dla 4 kobiet, oraz w mieszkaniu przy ul. Szkolnej przeznaczonym dla 4 mezczyzn. W 2021 r. lokale zostaty
doposazone w meble i sprzety gospodarstwa domowego, przeprowadzono m.in. w jednym z mieszkan remont
fazienki, pomalowano pomieszczenia, wymieniono meble oraz tdézka. Na koniec roku 2021 roku
w mieszkaniach chronionych treningowych przebywato 8 wychowankéw pieczy zastepczej, w tym 4 kobiety
i 4 mezczyzn. Wszyscy mieszkancy oczekujg na lokale socjalne lub lokale do remontu. Po otrzymaniu mieszkan
beda mogli staraé sie o przyznanie wsparcia w formie na zagospodarowanie oraz usamodzielnienie.

WSPARCIE POPRZEZ PROWADZENIE PRACY SOCJALNEJ, SPOTKAN MOTYWACYJNYCH.

Usamodzielniajacy sie wychowankowie pieczy zastepczej mogg liczy¢ nie tylko na wsparcie w opracowywaniu
indywidualnych programéw usamodzielnienia, oraz na pomoc w ich realizacji. Proces usamodzielnienia
wzmacniany jest poprzez dodatkowe szkolenia, kursy, spotkania motywacyjne, udziat w projektach
zmierzajgcych do rozwoju kompetencji spotecznych wychowankéw. W sposéb ciggly prowadzone jest
poradnictwo specjalistyczne (psychologiczne).

20 UCHWALY 2021- MOPS

Tabela 38.
Uchwata /numer z Tytut uchwaty Termin obowigzywania
dnia
1 Uchwata nr w sprawie zmiany uchwaty Rady Miejskiej Uchwata weszta w zycie z dniem
XXX/321/21 Rady Watbrzycha Nr XXI1X/306/20 z dnia 22 podjecia.

Miejskiej Watbrzychaz = grudnia 2020 r. w sprawie przyjecia Strategii
dnia 14 stycznia 2021 r. Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych
Miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

2 Uchwata Nr w sprawie zmiany Statutu Miejskiego Uchwata weszta w zycie po uptywie
XXX1/333/21 Rady Osrodka Pomocy Spotecznej w Watbrzychu 14 dni od dnia ogtoszenia w
Miejskiej Watbrzycha z Dzienniku Urzedowym
dnia 28 stycznia 2021 r. Wojewddztwa Dolnoslgskiego (Dz.

Urz. Woj. Dol. 22021 r., poz. 672 z
dnia 8.02.2021)
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Tytut uchwaty

Termin obowigzywania

Uchwata Nr
XXXI1/338/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha
dnia 4 marca 2021 r.

Uchwata Nr
XXXI11/339/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha z
dnia 4 marca 2021 r.

Uchwata Nr
XXXI11/340/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha

z dnia 4 marca 2021 r.

Uchwata Nr
XXXI11/370/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha z
dnia 25 marca 2021 r.

Uchwata Nr
XXXI11/371/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha z
dnia 25 marca 2021 r.

Uchwata Nr XL/446/21
Rady Miejskiej
Watbrzycha z dnia 30
wrzesnia 2021 r.

Uchwata Nr
XLIl/471/21

Rady Miejskiej
Watbrzycha z dnia 23
listopada 2021 r.

POMOC SPOtECZNA

Zmieniajaca uchwate Nr V/51/19 z dnia 31
stycznia 2019 r. Rady Miejskiej Watbrzycha
w sprawie szczegdtowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w osrodkach wsparcia
— Domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i
kobiet w ciazy.

Zmieniajaca uchwate Nr LV/693/18 Rady
Miejskiej Watbrzycha z dnia 26 kwietnia
2018 r. w sprawie szczegdtowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w
osrodkach wsparcia — schroniskach dla oséb
bezdomnych

W sprawie wzoru wniosku o przyznanie
dodatku mieszkaniowego oraz wzoru
deklaracji o dochodach gospodarstwa
domowego za okres trzech miesiecy
kalendarzowych poprzedzajgcych dzien
ztozenia wniosku.

Zmieniajgca uchwate Nr XXXI1/340/21 z dnia
4 marca 2021 w sprawie wzoru wniosku o
przyznanie dodatku mieszkaniowego oraz
wzoru deklaracji

w sprawie okreslenia zadan powiatu, na
ktore przeznaczone sg srodki Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych w 2021 roku

w sprawie okreslenia zasad zwrotu
wydatkow za sSwiadczenia z pomocy
spotecznej

Zmieniajgca uchwate Nr XL/226/05 Rady
Miejskiej Watbrzycha z dnia 20 maja 2005 r.
w sprawie okreslenia warunkéw
przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistycznie ustugi
opiekuncze oraz szczegétowych warunkéw
czesciowego lub catkowitego zwolnienia od
optat, jak réwniez trybu ich pobierania

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslgskiego
(Dz.U. Urz. Woj. Dol. Z 2021, poz.
1323 z dnia 16.03.2021)

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslgskiego
(Dz.U. Urz. Woj. Dol. z 2021 poz.
1322 z dnia 16.03.2021

Uchwata weszta w zycie z dniem 1
lipca 2021 r. i podlega ogtoszeniu w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslgskiego
(Dz.U. Urz. Woj. Dol. z 2021, poz.
1546 z dnia 16.03.2021

Uchwata wchodzi w zycie z dniem 1
lipca 2021 roku i podlegata
ogtoszeniu w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslgskiego
(Dz.U. Urz. Woj. Dol. z 2021, poz.
1546, z dnia 30.03.2021

Uchwata wchodzi w zycie z dniem
podjecia i podlegata ogtoszeniu w
Biuletynie Informacji Publicznej

Urzedu Miejskiego w Watbrzychu.

Uchwata wchodzi w zycie po
uptywie 14 dni od jej ogtoszenia

w Dzienniku Wojewddztwa
Dolnoslaskiego (Dz.U. Urz. Woj. Dol.
z 2021, poz. 4739 z dnia 15.10.2021)

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslgskiego

Z mocg obowigzujacy od dnia

1 stycznia 2022 r.(Dz.U. Woj. Doln. z
2022, poz. 5504 z dnia 29.11.2021)
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10

11

12

13

14

15

16

Uchwata /numer z

dnia

Uchwata Nr
XLI11/495/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha

z dnia 21 grudnia 2021
r.

Uchwata Nr
XLII1/496/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha z

dnia 21 grudnia 2021 r.

Uchwata Nr
XLI11/497/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha z

dnia 21 grudnia 2021 .

Uchwata Nr
XLI1/498/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha z

dnia 21 grudnia 2021 r.

Uchwata Nr
XLIII/499/21

Rady Miejskiej
Watbrzycha z dnia 21
grudnia 2021 r.

Uchwata Nr
XLI11/500/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha z

dnia 21 grudnia 2021 r.

Uchwata Nr
XLIII/501/21 Rady
Miejskiej Watbrzycha

Z dnia 21 grudnia 2021
r.

Tytut uchwaty

W sprawie przyjecia Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii dla Miasta Watbrzycha na 2022
rok

W sprawie przyjecia Programu Rozwoju
Pieczy Zastepczej Miasta Watbrzycha na lata
2022-2024

W sprawie przyjecia Programu Wspierania
Rodziny Miasta Watbrzycha na lata 2022-
2024

Zmieniajgca uchwate Nr LV/694/18 Rady
Miejskiej Watbrzycha z dnia 26 kwietnia
2018 r. w sprawie szczegdtowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w
mieszkaniach chronionych

Zmieniajgca uchwate Rady Miejskiej
Watbrzycha Nr XXXII1/371/21 z dnia 21
grudnia 2021 r. w sprawie okreslenia zadan
powiatu, na ktdre przeznaczone sg srodki
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych w 2021 roku.

W sprawie przyjecia Programu Dziatan na
Rzecz Osdb Niepetnosprawnych Miasta
Watbrzycha na lata 2022-2024

Zmieniajaca uchwate Nr XXXI11/370/21 z dnia
25 marca 2021 w sprawie wzoru wniosku o
przyznanie dodatku mieszkaniowego oraz
wzoru deklaracji o dochodach gospodarstwa
domowego za okres trzech miesiecy
kalendarzowych poprzedzajgcych dzien
ztozenia wniosku.

Termin obowigzywania

Uchwata weszta w zycie z dniem 1
stycznia 2022 r. i podlegata
ogtoszeniu w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzedu Miejskiego

w Watbrzychu

Uchwata weszta w zycie z dniem 1
stycznia 2022 r. i podlegata

ogtoszeniu w Biuletynie Informacji
Urzedu Miejskiego w Watbrzychu.

Uchwata weszta w zycie z dniem 1
stycznia 2022 r. i podlegata
ogtoszeniu w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzedu Miejskiego

w Watbrzychu.

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslgskiego
(Dz.U. Woj. Doln. z 2021. poz. 6279
zdnia 29.12.2021r.)

Uchwata wchodzi w zycie z dniem
podjecia i podlega w Biuletynie
Informacji Publicznej Urzedu
Miejskiego w Watbrzychu

Uchwata wchodzi w zycie z dniem
podjecia i podlega opublikowaniu w
Biuletynie Informacji Publicznej
Urzedu Miejskiego w Watbrzychu.

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od ogtoszenia w Dzienniku
Urzedowym

Wojewddztwa Dolnoslaskiego

(Dol. Dz. Urz. Woj. Doln. z 2022,
poz. 499 z dnia 27.01.2022r.)

21 DZIAtANIA MOPS PODEJMOWANE W CELU MINIMALIZACJI ZAGROZENIA DLA ZDROWIA

PUBLICZNEGO ZWIAZANEGO Z ROZPRZESTRZENIANIEM SIE WIRUSA SARS-COV-2

MOPS realizuje biezace zadania z sposdb ciggly z ograniczeniem bezposredniego kontaktu z osobami

wymagajacymi wsparcia. Stworzono Bezpieczne Procedury Obstugi Klientéw, ktére dostosowywane sg do

obowigzujgcych wymogow sanitarnych.
]
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(https://mops.walbrzych.pl/pl/bezpieczne-procedury/ );

Kontynuowano okresowo prace zdalng oraz rotacyjny system pracy pracownikow;
Zakupiono i przekazywano $rodki dezynfekujace, rekawice, maseczki, zalecano ich bezwzgledne uzywanie;

Kontynuowano we wszystkich budynkach MOPS konieczno$¢ ozonowania, zamgtawiania (zgodnie z ustalonym
harmonogramem). Zalecono codzienne dezynfekowanie klamek, toalet, sprzetu komputerowego, telefonow;

W trosce o bezpieczenstwo mieszkarncéw w sprawach wymagajacych wsparcia psychologicznego dla oséb
objetych kwarantanng domowag dziataty telefony przy ktérych codziennie dyzurowali psychologowie.

(https://mops.walbrzych.pl/pl/wsparcie-psychologiczne-dla-osob-odbywajacych kwarantanne-domowa/ );

Kontynuowano dziatalnos¢ autorskiej kampanii lokalnej ,Bezpieczna Kwarantanna”, ktérejcelem jest
Swiadczenie pomocy osobom/rodzinom przezywajgcym kryzysy wywotane sytuacjg pandemii. Dziatania
podejmowane w ramach kampanii dotyczg tworzenia warunkéw dbania o bezpieczenstwo fizyczne
i psychiczne.

https://mops.walbrzych.pl/pl/bezpieczna-kwarantanna/

Kontynuowano Pomoc zakupowg dla senioréow (informacje na stronie www, w lokalnej prasie, mediach.
Realizacja programu ,Wsparcie Seniora”. Rozszerzenia pomocy zakupowej na akcje ,Przyjaciele
z Watbrzycha”.

https://mops.walbrzych.pl/pl/pomoc-zakupowa-dla-seniorow-infolinia-74-66-40-900/

Kontynuowano dziatalnos¢ specjalnej infolinii, dotyczacej udzielenia informacji osobom, ktére potrzebuja
pomocy, zwitaszcza ludziom starszym, samotnym i niepetnosprawnym. Infolinia MOPS 74 66 40 800, czynna od
poniedziatku do niedzieli w godz. 7:30 do 19:00.

https://mops.walbrzych.pl/pl/infolinia-74-66-40-800-czynna-od-poniedzialku-do-niedzieli-w-godz-730-do-
1900/

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuricze sg realizowane przez Zleceniobiorcéw. Sposéb ich
realizacji jest na biezgco monitorowany. Wykonawca jest w statym kontakcie z pracownikami zamawiajgcego;
zostat ponadto zobowigzany do sktadania specjalnych raportéw drogg mailowg uwzgledniajgcych informacje
nt. sytuacji w Srodowiskach, podjetych dziatan i sSrodkéw minimalizujgcych ryzyko zachorowania.

Realizacja umowy na dozywianie osdb dorostych — we wspdtpracy z wykonawcy ustalono bezpieczne zasady
wydawania positkéw; Wykonawca jest w statym kontakcie mailowym i telefonicznym z pracownikami
zamawiajgcego; zostat ponadto zobowigzany do sktadania specjalnych raportéw drogg mailowa
uwzgledniajacych informacje nt. sytuacji w lokalach, podjetych dziatan i sSrodkéw minimalizujgcych ryzyko
zachorowania.

Monitorowana jest na biezgco sytuacja oséb bedacych w kwarantannie, w zaleznosci od potrzeb, zgodnie
z procedurami dostarczamy im zywnos¢ i positki.
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https://mops.walbrzych.pl/pl/dostarczanie-zywnosci-osobom-w-kwarantannie/

Prowadzenie dziatan edukacyjnych poprzez strony internetowe dot. przeciwdziatania przemocy,
uzaleznieniom.

https://mops.walbrzych.pl/pl/bezpieczna-kwarantanna/

Wyzwan dotyczacych wychowania.

https://mops.walbrzych.pl/pl/dzialania-pedagoga-dwr/

Realizacja zadania pn. transport oséb majacych trudnosci w samodzielnym dotarciu do punktéw szczepien
przeciwko wirusowi Sars — CoV-2, w tym oséb niepetnosprawnych, uruchomienie infolinii od 15.01.2021,
czynnej w godz. 8.00 — 15.00 od pon. do pigtku - 74 6640909

https://mops.walbrzych.pl/pl/transport-na-szczepienia-przeciw-wirusowi-sars-cov-2/

Pomoc w rejestracji na szczepienia osobom 70+ (prac. socj., wolontariat)

Od 16 marca 2021 uruchomiono specjalng infolinie dla mieszkaricow Watbrzycha 7406640933 czynng od
poniedziatku do pigtku w godz. 8.00 — 15.00 w celu zapisania sie na szczepienie. Linie obstuguje pracownik
DRON, od 12 kwietnia uruchomiono dodatkowe stanowisko infolinii (DO)

https://mops.walbrzych.pl/pl/zapisy-na-szczepienia-w-starej-kopalni/

Zatgcznikami do Raportu sg dziatania podejmowane w MOPS w Watbrzychu w 2021 r. wraz z plakatami,
zdjeciami dokumentujgcymi zadania poszczegdlnych zespotéw/dziatéw. Prace i dziatania MOPS obrazuje takze
film pt. ,,Dajemy moc”, nakrecony w 2021 r.

https://www.youtube.com/watch?v=fP6kijLMRs|&t=9s
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