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PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ  POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI 
OSOBOM  ZE  SZCZEGÓLNYMI  POTRZEBAMI 

PRZEZ URZĄD MIEJSKI W WAŁBRZYCHU
NA ROK 2022

Na  podstawie  art.14  w  związku  z  art.6  ustawy  z  dnia  19  lipca  2019  r.  o  zapewnieniu 
dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z 2019 r poz.1696, z późn. zm.) ustala się 
plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na 
rok 2022

L p. ZAKRES DZIAŁANIA SPOSÓB REALIZACJI TERMIN

1 Sporządzenie planu działania na 
rzecz poprawy zapewniania 
dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami 
na 2022 rok.

Przekazanie  do  akceptacji  Zastępcy 
Prezydenta Miasta Wałbrzycha.
Opublikowanie planu w BIP.
Umieszczenie planu na stronie Urzędu  
w zakładce Dostępność.

31.03.2022

2 Wprowadzenie procedury związanej 
z dostępem alternatywnym  dla osób 
ze szczególnymi potrzebami.

Zarządzenie w sprawie procedury.
Umieszczenie Zarządzenia w  BIP oraz
na stronie Urzędu w zakładce 
Dostępność.

31.03.2022r

3 Aktualizacja deklaracji dostępności. Przegląd i aktualizacja deklaracji 
dostępności umieszczenie na stronie 
www oraz BIP.

31.03.2022 r

4 Zapewnienie informacji  na temat 
rozkładu biur w budynku przy 
ul. Kopernika 2 w alfabecie 
Braille’a.

Zakup planu tyflograficznego 
udźwiękowionego.

20.12.2022 r

5 Zapewnienie czytelnej informacji na
temat  rozkładu  pomieszczeń  
w budynku przy ul Kopernika 2.

Zakup Tablicy informacyjnej. 20.12.2022 r

6 Zapewnienie czytelnej informacji na
temat  rozkładu  pomieszczeń  
w budynku Pl .Magistracki 1.

Zakup Tablicy informacyjnej 20.12.2022 r

7 Zapewnienie informacji na
temat rozkładu pomieszczeń w
instytucji kultury Park
Wielokulturowy  Stara  Kopalnia  
w alfabecie Braille’a

Zakup planu tyflograficznego
 udźwiękowionego.

20.12.2022 r

8 Monitorowanie działalności Urzędu 
w zakresie zapewnienia
dostępności.

Współpraca z kierownikami Biur Urzędu 
Miejskiego  w  Wałbrzychu  w  zakresie 
poprawy dostępności

Praca ciągła



9 Współpraca z organizacjami 
pozarządowymi działającymi na 
rzecz osób z niepełnosprawnościami 
w zakresie problemów i potrzeb 
osób ze szczególnymi potrzebami.    

1. Wystosowanie pism do organizacji 
pozarządowymi działającymi na rzecz 
osób z niepełnosprawnościami 
zdiagnozowanie problemów w obsłudze 
osób z niepełnosprawnościami.
2. Zdiagnozowanie potrzeb i problemów 
osób niesłyszących, słabosłyszących, 
niewidomych i słabowidzących oraz 
osób z niepełnosprawnością 
intelektualną. 
                                                            

Praca ciągła

10 Współpraca ze Społeczną Radą do 
Spraw Osób Niepełnosprawnych 
oraz Wałbrzyską Radą Seniorów  w 
zakresie dostosowania obiektów 
użyteczności publicznej do potrzeb 
osób  ze szczególnymi potrzebami.   

 1.Wystosowanie pisma do Powiatowej 
Społecznej Rady ds. Osób 
Niepełnosprawnych w Wałbrzychu oraz 
Wałbrzyskiej Rady Seniorów z prośbą 
o przekazanie uwag dotyczących 
obecnych problemów w obsłudze osób ze 
szczególnymi potrzebami.  
2. Analiza przekazanych wniosków 
i   wypracowanie wspólnych rozwiązań 
służących wprowadzeniu rozwiązań 
i ułatwień w obsłudze osób ze 
szczególnymi potrzebami.

Praca ciągła

11  Likwidacja barier 
architektonicznych w placówkach 
edukacyjnych

Modernizacja windy lub
Modernizacja podjazdu w PSP nr 26 
z Oddziałami Integracyjnymi 

30.12.2022

12  Szkolenia pracowników  z zakresu 
zapewnienia dostępności i obsługi 
osób ze szczególnymi potrzebami. 

1.Współpraca z kierownikiem Biura 
Spraw  Pracowniczych w Urzędzie 
Miejskim  w Wałbrzychu. 
 2.Organizacja szkoleń dla pracowników
mających bezpośredni kontakt 
z klientem.

Praca ciągła

13 Monitorowanie działalności 
jednostek organizacyjnych Gminy 
Wałbrzych i spółek  w zakresie 
zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami.

Pozyskiwanie informacji w zakresie 
wprowadzonych rozwiązań w zakresie 
realizacji ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. 
o zapewnieniu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami.

Praca ciągła

14 Przekazanie do akceptacji Zastępcy 
Prezydenta  Miasta  Wałbrzycha 
planu  działania  na  rzecz  poprawy 
dostępności osobom ze
szczególnymi potrzebami

Zatwierdzenie planu na rok 2023 30.12.2022r 

                                                                                                                 Zatwierdziła
                                                                                                           Zastępca Prezydenta 
                                                                                                            Miasta Wałbrzycha
                                                                                                                        Sylwia Bielawska
Sporządziła: J. Turicka
 Koordynator do Spraw Dostępności


