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1 DZIALANIA REALIZOWANE PRZEZ MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ W WALBRZYCHU

Misja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest efektywne i skuteczne wspieranie mieszkancéw miasta
Watbrzycha. Na bazie wieloletnich doswiadczen w realizacji zadan spoczywajgcych na Osrodku, w 2020 roku
rowniez kfadziono szczegdlny nacisk na zapewnienie mozliwie najwyzszej jakosci swiadczonych ustug,
podnoszenie kompetencji kadry oraz oferowanie mieszkancom miasta form wsparcia stanowigcych
odpowiedz na zidentyfikowane potrzeby, w tym wynikajace z koniecznosci udzielania wparcia w zwigzku

z wprowadzonym 20 marca 2020 r. stanem epidemii w Polsce. Sytuacja spofeczna wywotana pandemia
stanowita wyzwanie dla organizacji oraz funkcjonowania Osrodka. Wdrozono nowe rozwigzania, aby w jak
najwiekszym stopniu zrealizowac zadania. Dotozono wszelkich staran, aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym
z koniecznoscig sprawnej obstugi swiadczeniobiorcow. Wszystkie zadania realizowane byly w sposéb ciggtly
z ograniczeniem bezposredniego kontaktu z osobami wymagajgcymi wsparcia oraz z zachowaniem rezimoéw
sanitarnych i procedur bezpieczeristwa.

Podstawowg dziedzing dziatalnosci Osrodka jest pomoc spoteczna. Osrodek realizuje réwniez zadania
z zakresu Swiadczen rodzinnych i alimentacyjnych, $wiadczen wychowawczych, pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw, dodatkéw mieszkaniowych, dodatkdw energetycznych, doptaty do czynszéw
w ramach programu ,Mieszkanie na start”, pomocy materialnej dla watbrzyskich uczniéw, rehabilitacji
spotecznej oséb niepetnosprawnych oraz potwierdzaniem prawa do swiadczen opieki zdrowotnej dla osdb,
ktdrzy nie posiadajg ubezpieczenia zdrowotnego, realizuje rowniez projekty adresowane do osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, korzystajgcych z réznych form pomocy spotecznej, finansowane z Srodkéw Unii
Europejskiej przy wsparciu gminy.

Ponadto Osrodek realizuje réwniez zadania z: profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
przeciwdziatania narkomanii, przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy, a takze
wspierania rodziny, a takze jako powiatowe centrum pomocy rodzinie z zakresu pieczy zastepcze;j.

Pracownicy socjalni wydajg skierowania do odbioru zywnosci w ramach programu operacyjnego ,,Pomoc
zywnosciowa” wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujacych, ktorej
dystrybutorem jest Zarzgd Okregowy Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Watbrzychu.

W 2020 roku, osrodek realizowat trzy projekty finansowane lub wspétfinansowane z srodkéw Unii
Europejskiej z czego dwa projekty zostaty zakornczone

2 REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY SPOLECZNE)

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu realizujgc ustawe o pomocy spotecznej wspiera osoby
i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb

i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Podejmuje dziatania zmierzajgce do
Zyciowego usamodzielnienia osdb i rodzin oraz ich integracji ze Srodowiskiem. Przydzielany rodzaj, forma
i rozmiar swiadczenia s3 odpowiednie do okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy, a potrzeby oséb
i rodzin korzystajacych z pomocy sg uwzgledniane na miare celéw i mozliwosci Osrodka.

. ______________________________________________________________________________________________|
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Analiza podstawowych zjawisk wystepujgcych w pomocy spotecznej ukazuje, ze nastgpit niewielki spadek
liczby o0séb korzystajgcych ze swiadczen spowodowany w gtdwnej mierze spadkiem bezrobocia w Watbrzychu,
a takze konsekwentnym dziataniami, prowadzonymi wspdlnie z Powiatowym Urzedem Pracy, zmierzajacymi
do aktywizacji oséb bezrobotnych korzystajgcych ze wsparcia finansowego. Zatrudnienie podjeto 231 oséb
korzystajgcych z pomocy spotecznej.

W roku 2020 liczba swiadczeniobiorcdw w niewielkim stopniu zmniejszyta sie w stosunku do roku 2019.
Pomimo, ze liczba oséb pobierajgcych swiadczenia spadta, 0 934 w stosunku do 2020 roku wrosta liczba oséb
objetych pracg socjalng. Gtdwng przyczyng tego wzrostu jest zwiekszenie liczby oséb starszych i samotnych
wymagajacych wsparcia pracownikdw socjalnych zwtaszcza w okresie pandemii wywotanej zakazeniami
wirusa SARS-CoV-2. Ztozona sytuacja spoteczna, pandemia oraz izolacja postawita wymagania systemowi
pomocy spotecznej. Spoteczenstwo przezywa réznorakie trudnosci, z ktérymi muszg zmierzy¢ sie pracownicy
stuzb spotecznych. Pomoc spoteczna w obliczu pandemii zajmuje strategiczne miejsce. Celem pomocy
spotecznej jest umozliwienie osobom oraz rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie
sg w stanie pokonac¢ wykorzystujgc wtasne zasoby oraz mozliwosci. W tym trudnym spotecznie czasie bardzo
istotna jest praca socjalna majaca na celu m. in. dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne. Pojawiajgce sie
trudnosci i potrzeby mieszkancéw Watbrzycha wywotaty konieczno$¢ zmiany w zakresie wykorzystania metod
i narzedzi pracy socjalnej. W 2020 roku praca pracownikéw socjalnych koncentrowata sie w duzej mierze na
kontakcie zdalnym, telefonicznym lub online. Byto to zwigzane z nowga organizacjg pracy z klientami. Taka
forma realizacji zadan jest bardziej wymagajgca, opiera sie gtdwnie na kompetencjach komunikacyjnych
pracownikdw oraz wymaga poswiecenia odpowiedniego wymiaru czasu. Praca socjalna w obliczu kryzysu
postawita wymagania merytoryczne i organizacyjne. Pracownicy podejmowali dziatania, ktére musiaty
odpowiadac na potrzeby klientéw diagnozowane w obecnej sytuacji.

Nastgpit spadek liczby osdb pobierajgcych swiadczenia rodzinne natomiast kwota wyptacanych swiadczen
systematycznie wzrasta. Jedng z przyczyn tego zjawiska jest wprowadzenie do ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych tzw. zasady ,ztotowka za ztotéwke” przez co osoby, ktére dotychczas nie kwalifikowaty sie do
pomocy, bo przekraczaty kryterium dochodowe, obecnie otrzymujg Swiadczenie w pomniejszonej wysokosci.
Kolejnym powodem jest wprowadzenie Swiadczenia wychowawczego, tzw. 500+. Liczba odbiorcow tego
Swiadczenia nieznacznie wzrosta w stosunku do roku ubiegtego. Jest to spowodowane zniesieniem kryterium
dochodowego na pierwsze dziecko oraz zniesieniem koniecznosci posiadania zasadzonego Swiadczenia
alimentacyjnego od drugiego rodzica w przypadku oséb samotnie wychowujgcych dziecko. Od 1 stycznia 2016
r. MOPS wyptaca rowniez nowe $wiadczenie rodzinne - Swiadczenie rodzicielskie, w wysokosci 1000 zt
miesiecznie dla kobiet, ktdre urodzity dziecko, a nie majg prawa do zasitku macierzyniskiego.

W 2020 roku Osrodek wyptacit 9 jednorazowych swiadczen w wysokosci 4 tys. zt na podstawie ustawy
o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem” dla rodzin, w ktérych urodzito sie dziecko, u ktérego
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajgca jego zyciu, ktére
powstaty w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu. W ubiegtym roku odnotowano niestety
znaczacy wzrost liczby rodzin, w ktdrych urodzito sie ciezko chore dziecko. Zmalata liczba rodzin korzystajacych
ze $wiadczen alimentacyjnych oraz zmniejszyta sie kwota wyptacanych swiadczen wynikajaca z mniejszej liczby
uprawnionych.

W 2020 roku wydatki na realizowane zadania wyniosty ogétem 186 681 313,96 zt, z czego najwiekszg czesc

stanowig zadania finansowane z budzetu panstwa, w tym:
- - - ]
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Tabela 1. Zadania realizowane przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu

1. Zadania zlecone Gminie finansowane z budzetu panstwa 128 719 830,30 zt
2. Zadania zlecone Powiatowi finansowane z budzetu panstwa 3306 578,35 zt
3. Zadania wtasne powiatowe na podstawie porozumien 36 804,00 zt
4. Zadania wtasne gminy dofinansowane z budzetu panstwa 14 650 768,39 zt
5. Zadania wtasne powiatu dofinansowane z budzetu panstwa 2 773,91 zt
6. Zadania finansowane z budzetu gminy 29 946 655,52 zt
7. Zadania finansowane z budzetu powiatu 8793 760,39 zt
8. Projekty wspoétfinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego 1224 143,10 z

Udziat srodkédw wtasnych gminy w stosunku do srodkéw z budzetu panstwa w okresie ostatnich pieciu lat na
Swiadczenia z pomocy spotecznej przedstawiono w tabeli (zasitki, ustugi opiekuncze, DPS).

Tabela 2. Udziat sSrodkéw wtasnych gminy w stosunku do srodkéw z budzetu panstwa na swiadczenia z pomocy
spotecznej

Wydatki na Swiadczenia 2018r. 2019r. 2020r.

z pomocy spotecznej

Srodki wtasne gminy 10.602.073 11 803 876 11.092.212 12.121.906 11 967.996

Srodki z budzetu panstwa 15.774.751 14 156 639 11.894.751 11.400.559 11 261.909

(dofinansowanie zadan wtasnych)

Razem 26.376.824  25.960 515 @ 22.986.963  23.522.465 23 229.905

Wszystkie $wiadczenia finansowe sg zadaniami wtasnymi gminy, jednak cze$s¢ zadan jest nadal
dofinansowywana z budzetu panstwa w tym: zasitki state i okresowe w catosci, a pomoc na realizacje
Rzadowego programu ,Positek w szkole i w domu” w 60%.
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3 UDZIELONE SWIADCZENIA W ROKU 2020

Tabela 3. Swiadczenia w roku 2020

Rodzaj zasitku

Liczba oséb Kwota Liczba oséb Kwota Liczba oséb Kwota

(w PLN) (w PLN) (w PLN)
Zasitki state 1581 7 636 464 1538 7 417 998 1364 6 807 877
Sktadki zdrowotne 1497 666 302 1390 644 835 1255 592 478
Zasitki okresowe 2273 3 005 495 2278 2 465 932 2239 2 818997
Zasitki celowe:
specjalne zasitki celowe 346 157 618 471 245 672 459 219102
Zasitki celowe w ramach 2542 1275 095 2161 1551 769 2389 1891124
programu "Pomoc panstwa
z zakresie dozywiania
Positki w ramach 1475 812 892 1062 981571 888 833932
programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania”
Pogrzeby 69 163 944 67 157 438 83 190538
Ustugi opiekuncze 448 2317550 432 2611758 407 2526332

Z powyzszych danych wynika, ze od kilku lata ustabilizowata sie liczba 0séb korzystajacych z zasitkdw statych
oraz ustug opiekunczych. Natomiast liczba osdb korzystajgcych ze $wiadczen pomocy spotecznej tj. zasitki
okresowe oraz celowe kolejny rok nieznacznie zmniejszyta sie, na co m.in. wptyw miato podejmowanie dziatan
zmierzajgcych do podjecia oraz kontynuowania zatrudnienia, konsekwentne przestrzeganie zasady odmowy
badz wstrzymania wyptaty swiadczen z pomocy spotecznej osobom marnujgcym otrzymywane swiadczenia,
osobom odmawiajgcym wspodtpracy z pracownikiem socjalnym, osobom nie realizujgcym kontraktow
socjalnych. Nieznacznie wzrosta ilo$¢ zasitkdw celowych na zakup zywnosci, ktéra wynikata z wprowadzenia
stanu epidemii, zamkniecia szkét oraz zmniejszenia ilosci przyznanych positkdw dla dzieci oraz zastgpienie ich
przyznaniem zasitku. Niewielki wzrost kwoty zasitkdw okresowych wynikat z nizszych dochoddéw osdb
ubiegajgcych sie o przyznanie tej formy pomocy.

. ______________________________________________________________________________________________|
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Wysokos¢ srodkéw wyptacanych na ustugi opiekunicze pozostata w 2020 roku na podobnym poziomie jak
w 2019 r. Spowodowane to byto, mimo wzrostu kosztu jednej godziny swiadczonych ustug opiekunczych,
w gtéwnej mierze niewielkim spadkiem ilosci 0sob korzystajgcych z tej formy pomocy.

Podobnie jak w latach ubiegtych w celu przeciwdziatania niweczeniu uzyskanej pomocy i marnotrawstwu
przyznanych srodkéw osoby, gtéwnie naduzywajacych alkoholu lub marnotrawigcych przyznang pomoc, nie
otrzymywaty pomocy w gotowce, lecz, tak jak w latach ubiegtych realizowato ja w jednym z 5 sklepdw
spozywczych na terenie miasta.

4 DOMY POMOCY SPOLECZNEJ ORAZ DZIENNE DOMY POMOCY

Do domoéw pomocy spotecznej kierowane sg osoby, ktore z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci
nie mogy samodzielnie funkcjonowac¢ w Srodowisku, a dla ktérych zapewniana przez rodzine lub Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej opieka jest niewystarczajgca.

tacznie w 2020 roku w domach pomocy spotecznej przebywato 286 mieszkarnicéw Watbrzycha, na koniec roku
byty to 233 osoby. W ciggu roku umieszczono 46 oséb, w tym 11 oséb z zaburzeniami psychicznymi lub z
uposledzeniem umystowym w tym 12 osdb na podstawie postanowienia sadu. W zwigzku z koniecznoscig
pilnego udzielenia pomocy 8 oséb umieszczono w domach pomocy spotecznej dla osdb starszych i przewlekle
somatycznie chorych poza Watbrzychem.

W okresie od 2016 do 2019 roku systematycznie wzrastata liczba oséb umieszczonych w domach pomocy
spotecznej. W 2020 roku liczba oséb wymagajacych umieszczenia w domach pomocy spotecznej nieznacznie
zmniejszyta sie w stosunku do 2019 roku o 15 oséb.

Dane dotyczace liczby mieszkancéw Watbrzycha przebywajacych w domach pomocy spotecznej w ciggu catego
roku zawiera ponizsza tabela.

Wykres 1. Mieszkarncy Watbrzycha przebywajacy w domach pomocy spotecznej
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Na terenie miasta funkcjonujg dwa domy pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku, niepetnosprawnych
oraz przewlekle somatycznie chorych. Dom Pomocy Spotecznej przy ul. Zachodniej 17, prowadzony jest przez
Zgromadzenie Siéstr Franciszkanek Rodziny Maryi. W 2020 roku umieszczono w nim 20 mieszkancéw
Watbrzycha. W Domu Seniora Rusinowa przeznaczonym dla 49 osdb umieszczono w trakcie roku taczne
6 mieszkancéw Watbrzycha.

Ponadto mieszkancy Watbrzycha przebywajg w 46 domach pomocy spotecznej na terenie catego kraju, w tym
w 12 domach przebywajg osoby z zaburzeniami psychicznymi, w 9 domach z uposledzeniem umystowym,
w 4 domach przebywajg osoby niepetnoletnie.

Tabela 4. Miejsca pobytu mieszkaricow Watbrzycha w Domach Pomocy Spotecznej w roku 2020r.

Umieszczeni w Zgony lub Stan na 31.12.2020r. Osoby oczekujace

2020 . rezygnacje

Domy pomocy spotecznej w Watbrzychu

DPS Dom Seniora 20 10 46

14
DPS na ul. Zachodniej 6 19 42
Inne domy pomocy spotecznej poza Watbrzychem
Dla os6b somatycznie chorych, 8 12 34 0
starszych
Dla 0sdb z zaburzeniami 11 13 55
psychicznymi

4
Dla 0sdb z uposledzeniem 1 2 46
umystowym
Dla dzieci i mtodziezy 0 0 10 0
niepetnosprawnej intelekt.
Razem 46 56 233 18

Na koniec 2020 roku na umieszczenie w domu pomocy spotecznej oczekiwato 19 osdéb, w tym 4 osoby
z zaburzeniami psychicznymi lub uposledzeniem umystowym (2 osoby z postanowienia sgdu). Domy Pomocy
Spotecznej od marca 2020 w zwigzku pandemig koronawirusa funkcjonowaty w catkowitym rezimie
sanitarnym. Wprowadzono procedury bezpieczeistwa, zakaz odwiedzin. W domu pomocy spotecznej przy ul.
Zachodniej w pazdzierniku wykryto kilkanascie przypadkéw zakazenia COVID-19, placéwka zostata catkowicie
odizolowana, zmarto kilkanascie osdb.
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Wykres 2. Oczekujacy na umieszczenie w DPS.
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Ponizszy wykres obrazuje systematyczny wzrost kosztéw pobytu mieszkarnicdw Watbrzycha w domach pomocy
spotecznej.

Wykres 3. Koszt pobytu mieszkancow Watbrzycha w domach pomocy spoteczne;.
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taczny koszt pobytu w domach pomocy spotecznej zmniejszyt sie w stosunku do ubiegtego roku o 55 655 zt.
Nieznaczny spadek wysokosci wydatkdw na pobyt pensjonariuszy spowodowany jest zmniejszeniem liczby
0s6b umieszczonych w 2020 roku w domach pomocy spotecznej. Kosztéw utrzymania w poszczegdlnych DPS
oraz kierowane 0sdb ubogich z niskim dochodem spowodowato, ze sredni miesieczny koszt doptaty do kazdej
osoby przebywajacej w domu pomocy spotecznej w 2020 r. wynidst 2 762 zt i wzrdst w stosunku do 2019 roku
]
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o 152 zt. Wynika z tego, ze wiekszos¢ kosztéw pobytu w domach pomocy spotecznej ponosi gmina, a nie
mieszkancy.

Od listopada 2014 roku, przy ul. Kasztelanskiej dziata Dzienny Dom Pomocy, utworzony w ramach Rzgdowego
Programu ,,Senior Wigor”. Placdwka dostosowana jest do pobytu 20 oséb w wieku senioralnym, ktérym
zapewnia sie wyzywienie, zajecia rehabilitacyjne, kulturalne, terapeutyczne. W godzinach wieczornych, w DDP
dziata Klub Seniora skupiajgcy mieszkaricow pobliskich dzielnic. Dzienny Dom Pomocy jest placdwka filialng
Domu Seniora Rusinowa.

W styczniu 2020 roku otwarto drugi w mie$cie Dzienny Dom Pomocy Senior Plus. Punkt powstat na parterze
kamienicy przy ul. Niepodlegtosci 78 w dzielnicy Podgdrze. Remont wykonano dzieki wsparciu finansowemu
z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w ramach programu Senior+ oraz wktadowi wtasnemu
gminy. Na potrzeby seniordw przygotowano zaplecze w postaci duzej sali ogdlnej, kuchni i sanitariatéw,
a takze gabinetu pielegniarki. W ramach pobytu seniorzy majg zapewniong opieke przez 8 godzin od
poniedziatku do pigtku, dostep do specjalistdw oraz dwa positki. Na potrzeby senioréw zatrudniono terapeute
zajeciowego, animatorow kultury, rehabilitanta, fizykoterapeute, a takie pielegniarke. Docelowo
w powstatych pomieszczeniach dostosowanych do potrzeb oséb starszych moze spedza czas 20 senioréw
z Watbrzycha.

Wskutek pandemii domy dziennego pobytu byly okresowo zamkniete. Pomocy seniorom udzielano w ich
miejscu zamieszkania, dowozgc positki oraz udzielajgc wsparcia psychologicznego i informacyjnego.

5 PRACA Z OSOBAMI BEZDOMNYMI ORAZ ZALEZNYMI

Dziatania skierowane do tej grupy osob prowadzone sg w Centrum Wsparcia Socjalnego MOPS. W ramach
Centrum, prace z osobami bezdomnych w gminie koordynuje Zespét ds. Bezdomnych. Zadaniem zespotu jest
minimalizowanie bezposredniego zagrozenia egzystencji osdb bezdomnych oraz przezwyciezenia skutkow
zjawiska w dalszym dziataniu. Waznym elementem wsparcia oséb bezdomnych jest praca socjalna, polegajgca
na aktywizowaniu oséb bezdomnych do podejmowania dziatan w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej,
doprowadzajgc ostatecznie do wyjscia z bezdomnosci. Ponadto, prowadzone sg dziatania interwencyjne
majace na celu zabezpieczenie oséb bezdomnych przed utratg Zycia i zdrowia. Zespdt nadzoruje
funkcjonowanie schronisk dla bezdomnych, ponadto Scisle wspdtpracuje w skali catego roku z organizacjami
pozarzgdowymi prowadzgcymi schroniska dla bezdomnych w tym na terenie miasta schroniskiem dla oséb
bezdomnych prowadzonym przez Stowarzyszenie MARKOT.

W strukturze Centrum Wsparcia Socjalnego funkcjonujg nastepujgce placéwki:

e SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH MEZCZYZN przy ul. Pocztowej 22 przeznaczone jest dla 60
mezczyzn. Placdwka zapewnia schronienie, poprzez przyznanie tymczasowego miejsca, osobom
bezdomnym, samotnym z terenu miasta Watbrzycha. W 2020 r. z pobytu w schronisku skorzystato 145
mezczyzn. Placoéwka petni funkcje otwartego domu wsparcia dziennego, w ktérym w ciggu dnia moga
przebywa¢ osoby bezdomne nie bedgce mieszkaricami domu. Korzystajg one z pomocy
psychologicznej, terapeutycznej i zabiegdw pielegnacyjno — higienicznych.

Ze wzgledu na trwajacy stan epidemii Covid — 19. placéwka zostata zamknieta na osoby z zewnatrz,

nie bedace mieszkarncami placéwki od marca 2020 r. Kazda osoba przyjmowana do placowki
]
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wykonywana miata test poczgtkowo przesiewowy, nastepnie genetyczny na Covid — 19. Celem
powyzszego dziatania byto zapewnienie wszystkim osobom zamieszkujgcym w palcowce, jak
i pracownikom bezpieczeristwa

e DOM DLA MATEK Z MALOLETNIMI DZIECMI | KOBIET W CIAZY. W 2020 r. z pobytu w placéwce
skorzystaty 43 osoby (18 kobiet, 25 dzieci — 10 dziewczynek oraz 15 chtopcéw). W ramach
podejmowanych dziatan kobiety realizowaty program usamodzielnienia, korzystaty z konsultacji
psychologicznych.

e SCHRONISKO DLA BEZDOMNYCH KOBIET przy ul. Ogrodowej 2a przeznaczone jest dla 30 kobiet -
30 miejsc. Placowka zapewnia schronienie, poprzez przyznanie tymczasowego miejsca, osobom
bezdomnym, z terenu miasta Watbrzycha na podstawie decyzji administracyjnej. W 2020 r. z pobytu
w schronisku dla bezdomnych kobiet skorzystato 51 kobiet.

e MIESZKANIE PRZEJSCIOWE jako alternatywne rozwigzanie dla rodzin znajdujacych sie
w najtrudniejszej sytuacji mieszkaniowej m. in. samotnych matek, ktdre samowolnie zajmowaty
mieszkania, nie mogac sie w nastepstwie ubiegac o lokal socjalny. Pobyt w mieszkaniu przejsciowym
podobnie jak w schronisku nastepuje na podstawie decyzji administracyjnej do czasu otrzymania
lokalu socjalnego. MOPS w Watbrzychu dysponuje jednym mieszkaniem przejsciowymi, w ktérych
przebywato tgcznie 4 osoby (2 osoby dorostych, 2 dzieci). Zadanie zostato zakonczone w potowie roku.
Rodzina korzystajgca z pobytu w mieszkaniu przejSciowym zakonczyta remont lokalu otrzymanego z
zasobdéw gminy do remontu. Lokal zostat odebrany przez inspektora nadzoru budowlanego i rodzina
otrzymata umowe najmu. Mieszkanie zostato wéwczas zdane do zasobéw gminy.

e OGRZEWALNIA DLA BEZDOMNYCH, funkcjonujgca jako placdwka interwencyjna, majaca na celu
zabezpieczenie oséb bezdomnych, ktére z réznych przyczyn nie przebywajg w schroniskach dla
bezdomnych, najczesciej na skutek nieprzestrzegania regulaminu organizacyjnego. Celem wsparcia
jest zapobieganie sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia 0oséb bezdomnych w okresie zimowym. Od roku
2018 r. Ogrzewalnia funkcjonowata przez caty rok w budynku przy ul. Beethovena.
W 2020 r. ze wzgledu na pandemie COVID — 19, Ogrzewalnia dla Bezdomnych zakornczyta swoja
dziatalno$¢ w dniu 15 maja 2020 r. po dwutygodniowej izolacji oséb w niej przebywajacych, ktére
nastepnie zostaty skierowane do pobytu w schronisku dla bezdomnych mezczyzn przy ul. Pocztowe;j
22. Ponownie Ogrzewalnia podjefa swoja dziatalnosé¢ w dniu 6 grudnia 2020 r. funkcjonujac obecnie
catodobowo w rezimie sanitarnym. W roku 2020 r. z pobytu w ogrzewalni skorzystato tgcznie 59 osdb.

e OSRODEK INTERWENCJI KRYZYSOWEJ przeznaczony jest dla oséb i rodzin bedacych w stanie
kryzysu. W ramach dziatania placowki udzielana jest natychmiastowa specjalistyczna pomoc
psychologiczna, poradnictwo socjalne, prawne. W sytuacjach uzasadnionych udzielana jest pomoc w
formie schronienia do 3 miesiecy. W 2020 r. ze wsparcia w formie pobytu w hostelu skorzystato 60
0s6b ( w tym 38 osdb dorostych i 22 dzieci).

e MIESZKANIA CHRONIONE PRZY UL. OGRODOWEJ 2A — 7 MIESZKAN WSPIERANYCH DLA 23
0SOB; 2 MIESZKANIA TRENINGOWE UL. PIOTRA SKARGI, UL. SZKOLNA - 8 MIEJSC. Pobyt
w mieszkaniu chronionym moze by¢ przyznany osobie, ktdra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa,
wiek, niepetnosprawnosc lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale
nie wymaga ustug w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci
osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie opuszczajaca piecze zastepcza. Mieszkanie chronione jest
formg pomocy spotfecznej przygotowujgcy osoby tam przebywajgce pod opiekg specjalistéw, do
prowadzenia samodzielnego zycia lub pobytu w okresie oczekiwania na umieszczenie w placdwkach

. ______________________________________________________________________________________________|
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typu DPS, ZOL itp. W 2020 r. z pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym skorzystato 60 osob (24
kobiety; 36 mezczyzn), natomiast w mieszkaniu chronionym treningowym 8 oséb (5 mezczyzn,
3 kobiety).

Wykres 4. Pobyty w Centrum Wsparcia Socjalnego.
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Wykres 5. Korzystajgcy z pomocy spotecznej z powodu bezdomnosci.
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W zwigzku z rozprzestrzenianiem sie wirusa, w celu zwiekszenia bezpieczeistwa zdrowotnego oséb
korzystajacych ze schronienia w placéwkach dla oséb bezdomnych oraz personelu podmiotéw prowadzacych
placowki udzielajgce schronienia wdrozono m.in. szczegétowe zasady higieny, poinformowano osoby
korzystajace ze schronienia w placoéwkach o koniecznosci ograniczenia aktywnosci poza jej terenem do
niezbednych sytuacji tego wymagajacych, wprowadzono monitorowanie stanu zdrowia oséb korzystajacych
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oraz personelu, w przypadku niepokojgcych objawdéw zapewniono kontakt z lekarzem, mozliwos¢ wykonania
testu w kierunku Sars-CoV-2. Osoba bezdomna, u ktérej wynik testu w kierunku zakazenia wirusem bytby
pozytywny zostataby odizolowana

w oddzielnym pomieszczeniu do czasu wydania jej skierowania przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej
do umieszczenia w Izolatorium. Wszystkie osoby bezdomne pozostajgce w przestrzeni miasta podlegaty w
systematycznym patrolom przez pracownikéw socjalnych oraz funkcjonariuszy Strazy Miejskiej przy
zachowaniu zasad rezimu sanitarnego. Nie wszystkie wyrazity wole pobytu w placéwkach dla osdéb
bezdomnych funkcjonujgcych na terenie Watbrzycha. W roku 2020 dwukrotnie pojawiaty sie przypadki
zachorowan osdb bezdomnych przy ul. Pocztowej. Wszyscy mieszkancy schroniska przebywali wowczas na
kwarantannie.

6 PRACA SOCJALNA | ZADANIA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH

Praca socjalna to dziatania pracownikéw osrodka skierowane na pomoc we wzmocnieniu oraz odzyskaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoteczenstwie oraz na tworzeniu sprzyjajagcych ku temu warunkdéw.
Pracownik socjalny diagnozuje sytuacje rodziny oraz wspélnie okresla plan pomocy. W ramach podejmowanej
pracy na rzecz rodziny pracownicy tworzg tzw. sieci wspdtpracy z instytucjami tj. szkoty, policja, organizacje
pozarzagdowe, sad, osrodki zdrowia. Od kilku lat mozna zauwazy¢ tendencje spadkowa rodzin korzystajgcych
ze Swiadczen finansowych, natomiast wzrasta liczba rodzin objetych praca socjalng. W roku 2020 nastgpit
kolejny wzrost, w stosunku do roku 2019 jest o 18 % wiekszy.

Praca socjalna w latach 2016-2020, przedstawiona wraz ze jej wskaznikiem, obliczanym jako stosunek liczby
rodzin objetych pracg socjalng do rodzin/osdb, ktérym przyznano swiadczenie pomnozony przez 100%.

Tabela 5. Praca socjalna w latach 2016-2020.

2016 2017 2018 2019 2020
Wskaznik pracy socjalnej 38,66% 41,75% 55,51% 93,00% 111,32%
Liczba rodzin, ktérym przyznano Swiadczenia 4 146 3765 3358 2 960 2934
Praca socjalna ogétem 1603 1572 1864 2753 3266

Celem pomocy spotecznej jest umozliwienie osobom oraz rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonac wykorzystujgc wiasne zasoby oraz mozliwosci. W tym trudnym
spotecznie czasie jakim jest pandemia COVID-19 bardzo istotna jest praca socjalna majaca na celu m. in.
dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne. Pojawiajgce sie trudnosci i potrzeby mieszkarncow Watbrzycha
wywotaty koniecznosé zmiany w zakresie wykorzystania metod i narzedzi pracy socjalnej.

W 2020 roku praca pracownikéw socjalnych koncentrowata sie w duzej mierze na kontakcie zdalnym,
telefonicznym lub online. Byto to zwigzane z nowa organizacjg pracy z klientami. Taka forma realizacji zadan
byta bardziej wymagajaca, opierata sie gtéwnie na kompetencjach komunikacyjnych pracownikéw oraz
wymagata poswiecenia odpowiedniego wymiaru czasu. Praca socjalna w obliczu kryzysu postawita wymagania
merytoryczne i organizacyjne. Pracownicy socjalni podejmowali dziatania, ktére musiaty odpowiadac¢ na
]
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potrzeby klientow diagnozowane w obecnej sytuacji. Pandemia oraz izolacja wprost wpisaty sie w definicje
sytuacji kryzysowej. Przed pracownikami socjalnymi postawiono potrzebe biezgcej realizacji zadan
w warunkach ,specjalnych”. Pracownicy rozeznajgc sytuacje konkretnych oséb udzielali im pomocy
emocjonalnej, materialnej, informacyjnej oraz wskazywali mozliwosci dziatania.

Pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej od wielu lat realizujg dziatania podejmowane ze
spotecznoscig lokalng, w celu aktywizacji spotecznej i rozwigzywania probleméw wystepujacych w srodowisku.

W roku 2020 pandemia zdecydowanie ograniczyta dziatania dotyczace organizacji spotecznosci lokalnej.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej nadal bardzo aktywnie wspierat spétdzielnie socjalne utworzone w 2018
r., tj.:

1. Spoétdzielnia socjalna , Nasze Wsparcie”, ktéra zajmuje sie Swiadczeniem ustug opiekuriczych osobom,
ktére z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci lub innej przyczyny wymagaja pomocy, a sg jej
pozbawione. Obecnie spoétdzielnia realizuje na zlecenie osrodka ustugi bytowe dla osdb
przebywajgcych w mieszkaniach chronionych.

2. Spoétdzielnia socjalna ,Zielony Zakatek”, swiadczy ustugi w zakresie utrzymania czystosci w parkach,
lasach i terenach miejskich, segregacji Smieci i w tym zakresie wspétpracuje z Miejskim Zaktadem Ustug
Komunalnych. Pracownicy spétdzielni bardzo aktywnie wspierali prace ogrzewalni prowadzonej dla
0s6b bezdomnych, ozonowali takze pomieszczenia osrodka w celu zapobiegania rozprzestrzenianiu
sie koronawirusa.

3. Przedsiebiorstwo spoteczne ,,7NieBo” Sp. z 0.0. Kreatywny kobiecy biznes, ktdrego celem jest powrdt
do aktywnosci na rynku pracy kobiet wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Zajmuje
sie szyciem toreb, plecakéw, workdow, saszetek zarowno dla klientéw indywidualnych jak i firm
i organizacji. Tworzone produkty sg najwyzszej jakosci, ekologiczne i modne. Wszystkie produkty
mozna spersonalizowaé wedtug wtasnych wymagan.

7 POMOC NA RZECZ OSOB STARSZYCH | NIEPEENOSPRAWNYCH W RAMACH WOLONTARIATU

W zwigzku z rozwojem pandemii w osrodku zorganizowano wolontariat, ktory w pierwszych tygodniach marca
2020 r polegat gtéwnie na pomocy zakupowej oferowanej seniorom, zorganizowanej w ramach akcji ,,Pomoc
zakupowa dla senioréw”. Do pomocy mieszkaicom Watbrzycha zgtosito sie ponad 85 wolontariuszy m.in.
organizacji pozarzgdowych, harcerze, radni, mtodziez, pracownicy MOPS. Za koordynacje dziatan
odpowiedzialny jest watbrzyski MOPS. Wolontariusze spotykajg sie cyklicznie, kreujgc i angazujac sie
w rozmaite akcje, ktére bezposrednio przyczyniajg sie do poprawy zycia i bezpieczeristwa mieszkancow.
Inicjatywa przerodzita sie akcje pn. ,# Przyjaciele z Watbrzycha”, a od 20.10.2020 r. przystgpiono takze do
ogolnopolskiego Programu , Wspieraj Seniora”. Wszystkie informacje o udzielanej pomocy umieszczane sg na
stronach www, w lokalnej prasie, mediach spotecznosciowych.

Ogodtem z réznych form pomocy w 2020 r. skorzystaty 264 osoby, w tym 206 powyzej 70 roku zycia, 58 ponizej
70 roku zycia, 40 osdb przebywato na kwarantannie, zas 67 oséb zostato zgtoszonych w Centralnej Aplikacji
Statystycznej w ramach zgtoszen na ogdlnopolskg infolinie programu Wspieraj Seniora.

Formy udzielanej pomocy:

. wsparcie emocjonalne (rozmowa z koordynatorem lub wolontariuszem, kontakt z psychologiem),
]
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. pomoc zakupowa (produkty zywnosciowe, artykuty chemiczne, srodki czystosci i higieny, leki),
. wyprowadzanie psow,
o zatatwianie spraw ( w tym urzedowych, w przychodni zdrowia, bibliotece).

Osrodek dysponuje 85 wolontariuszami, z ktérymi zostaty podpisane umowy, w tym 61 wolontariuszy dziatato
czynnie w terenie. tacznie réznych form pomocy udzielono 734 razy.

W ramach prowadzonej kampanii trzykrotnie zorganizowano akcje majgce na celu rozszerzenie zasiegu
informacji o prowadzonej dziatalnosci dla senioréw: pomoc zakupowa, telefon senioralny. Wolontariusze
odwiedzili rézne dzielnice Watbrzycha rozdajac ulotki i naklejki seniorom. Spotkato sie to z zyczliwym
przyjeciem zaréwno seniorow jak i wiascicieli okolicznych sklepéw oraz placéwek ustugowych, ktérzy
zobowigzali sie do rozpowszechniania naklejek oraz ulotek wsrdd swoich klientdw. Kolejna akcja zainicjowana
przez wolontariuszy to listy senioréw do Sw. Mikotaja. Akcja spotkata sie z duzym odzewem mieszkarcow
Watbrzycha. Paczki otrzymali oprécz senioréw, korzystajacych z pomocy zakupowej takze mieszkaricy domow
pomocy spotecznej dziennych doméw pomocy oraz mieszkan chronionych. Wolontariusze zaangazowali sie
rowniez w akcje ,,Wigilia”, pomagajgc w pakowaniu oraz rozwozeniu 2000 sztuk tzw. pakietéw swigtecznych
dla potrzebujgcych, ktére zawieraty potrawy wigilijne. Dbajagc o bezpieczenstwo mieszkancéw wspdlnie
z Urzedem Miejskim zorganizowano uszycie prawie 7000 maseczek wielorazowego uzytku, ktére rozdano
seniorom po 70 r.z.

W 2020 roku zrealizowano dwa dziatania projektowe w ramach rozwoju dtugoterminowego wolontariatu,
ktory wspotfinansowany byt z Narodowego Instytutu Wolnosci — programu Korpus Solidarnosci poprzez
Fundacje ,,Merkury”. W projektach udziat wzieto 12 wolontariuszy — uczestnikéw Klubu Seniora dziatajgcego
przy Centrum Aktywnosci Lokalnej.

ASYSTENT OSOBY NIEPELNOSPRAWNE)

Nawigzano wspoétprace z Forum Aktywnosci Lokalnej w zwigzku z realizacjg ustug asystenckich dla oséb
poszkodowanych lub wymagajgcych wsparcia w zwigzku z wystgpieniem pandemii koronowirusa COVID-19.
Dziatania polegaty na wytypowaniu przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu oséb
potrzebujgcych w/w wsparcia.

Ustugi asystenckie polegaty na:

o pomocy w dojazdach oraz powrocie np. do lekarza, urzedu, rehabilitacje, zajecia terapeutyczne,
o pomocy w zakupach,

o czytaniu prasy, ksigzek lub korespondencji osobom niezdolnym do samodzielnego czytania,

o pomocy w codziennej toalecie,

o pomocy w przygotowaniu i spozywaniu positkow.

Ustugi asystenckie swiadczone byly w okresie od czerwca do grudnia 2020 dla 44 oséb. Wykorzystano 1828
godzin ustug asystenckich na kwote 63 980,00 zt.
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8 WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej kierujgc sie zasadg subsydiarnosci w 2020 r. nawigzywat wspdtprace
z wieloma organizacjami pozarzadowymi, ktéra polegata m.in. :

e na powierzeniu wykonywania zadania publicznego wraz z dotacjg na sfinansowanie jego realizacji,

e wspieraniu wykonywanych zadan publicznych w réznych akcjach spotecznych, wraz z pozyskaniem od
organizacji dotacji na ich sfinansowanie,

e na podejmowaniu wspdlnych inicjatyw lokalnych,

e na wspolnej realizacji projektéw unijnych,

e natworzeniu wspélnych zespotdw o charakterze doradczym i inicjatywnym.

Wychodzac naprzeciw potrzebie wsparcia watbrzyskich senioréw oraz oséb przebywajacych, na kwarantannie
w trakcie pandemii koronawirusa od marca 2020 r. zorganizowano akcje # Przyjaciele z Watbrzycha, ktorej
koordynatorem jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu. Wspodtprace nawigzano
z przedstawicielami lokalnych ngo tj. Regionalnego Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzagdowych, Fundacji
Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Zwigzku Harcerstwa Polskiego, Fundacjg ,,Merkury”.

W ramach wspdtpracy pracownikéw tut. Osrodka z Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Regionalnym
Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych od maja 2019 do wrzesnia 2021 r. realizowany jest projekt
unijny ,Nie emigruje - tu pracuje”. Projekt obejmuje reintegracje zawodowg o0sdb bezdomnych i integracje
spoteczng mieszkancéw dzielnic rewitalizowanych. W projekcie odbywajg sie staze, w ktérych uczestniczg
osoby bezdomne, szkolenia podnoszgce kompetencje spoteczne, zajecia komputerowe, spotkania
animacyjno-edukacyjne, inicjatywy obywatelskie oraz wyjscia do instytucji kultury.

W ramach spotkan przedstawicieli instytucji realizujgcych zadania Gminnych Programéw przeciwdziatania
przemocy, narkomanii i rozwigzywania problemoéw alkoholowych w 2020 roku przedstawiciele MOPS
i organizacjami pozarzadowe;j tj. Kongresem Kobiet w ramach prowadzonej kampanii ,,Widze Stysze Reaguje
organizowali ,Spotkania pod parasolem” ktdore dedykowane byty gtdwnie osobom starszym i zwigzane byty
z przeciwdziataniem przemocy wobec tych oséb. W ramach wspétpracy organizowano punkty konsultacyjne
(informacyjno- edukacyjne), konkursy i pogadanki oraz rozdawano broszurki i ulotki informacyjne.

We wrzesniu 2020 roku zostat zorganizowany Piknik z Radiem Zet, w ktorym wziety udziat instytucje miejskie,
instytucje kultury oraz organizacje pozarzadowe tj. Fundacja Ekonomii Spotecznej, regionalne Centrum
Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych, Spétdzielnia socjalna ,Zielony zakatek”. Tego dnia wszystkie instytucje
prezentowaty swojg oferte, odbywaty sie konkursy i zabawy, pogadanki itp.

Pracownicy Dziatu Wspierania Rodziny aktywnie uczestniczyli w dziataniach realizowanych na rzecz dzieci
i mtodziezy, rodzin objetych wsparciem w imprezach i projektach integracyjno-edukacyjnych. Podejmowane
aktywnosci odbywaty sie przy wspoétpracy réznych instytucji miejskich oraz organizacji pozarzgdowych t;.
Sudecki Uniwersytet Trzeciego Wieku, Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Regionalne Centrum
Wspierania Inicjatyw Pozarzgdowych, Spotdzielnia socjalna ,Zielony Zakatek”, Spétdzielnia socjalna ,,Siodme
niebo”, Fundacja Imago. W ramach wspodtpracy udzielano korepetycji dla dzieci i mtodziezy, zorganizowano
potkolonie, prowadzono m.in. dziatania ekologiczne, zajecia edukacyjne (warsztaty z wykorzystaniem
surowcow wtérnych).

]
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Dziat Pieczy Zastepczej wspdtpracuje z Fundacjg Pomocy Dzieciom i Mtodziezy ,Salvator”, ktéra prowadzi
cztery placowki opiekunczo — wychowawecze dla 56 dzieci umieszczonych w instytucjonalnej pieczy zastepczej
w ramach zadan zlecanych przez Gmine Watbrzych. Ponadto w ramach propagowania rodzicielstwa
zastepczego podjeto wspétprace z Fundacjg EY, z ktéra rozpoczeto kampanie ,DOtACZ DO NAS — ZOSTAN
RODZINA ZASTEPCZA”. Celem kampanii byta zmiana postaw spotecznych w zakresie rodzicielstwa zastepczego.
Udato sie nawigzaé¢ porozumienie w zakresie przysztej wspotpracy organizacjami pozarzgdowymi klubem
seniora, uniwersytetami trzeciego wieku, mtodziezg szkolng i studentami. Jednak najwiekszym sukcesem
kampanii pozostaje pozyskanie i przeszkolenie 15 nowych rodzin zastepczych.

Centrum Wsparcia Socjalnego w ramach wspédtpracy z Fundacjg Joanny Przetakiewicz ,Era Nowych Kobiet”
z Warszawy prowadzgcy dziatalno$¢ m. in. na rzecz integracji i reintegracji spotecznej oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym pozyskato dla mieszkanek Domu dla Matek z matoletnimi dzieémi i kobiet w cigzy
oraz ich dzieci prezenty Swigteczne. Fundacja zorganizowata upominki dla matek i dzieci. Gtdwnie byly to
przedmioty, ktére osoby wybraty sobie samodzielnie (m. in. kosmetyki, odziez, sprzet AGD, laptopy, telefony
komérkowe). Fundacja ,,Z innej bajki” ze Swidnicy w ramach wspétpracy obdarowata natomiast mieszkaficéw
w/w placéwki zabawkami dla dzieci, ksigzkami edukacyjnymi oraz przedmiotami do wystroju wnetrz tj. narzuty
na tézka, lampy, dywany, posciel dla matek oraz ich dzieci. Fundatorem powyzszych zakupdw byta firma
Codepoets. Wspodtpraca z w/wymienionymi fundacjami miata znaczgcy wptyw na jako$¢ funkcjonowania oséb
bedacych pod opiekg Centrum Wsparcia Socjalnego.

Dzieki wspdtpracy Zespotu Placéwek Wsparcia Dziennego ze stowarzyszeniem O!Kultura oraz Fundacjg Dzika
Nadzieja, wszystkie placowki wziety udziat w cyklu warsztatow plastyczno-muzycznych, prezentacjach,
spacerach, spotkaniach przyrodniczych, na ktérych dzieci dowiadywaty sie w jaki sposéb chroni¢ dzika
przyrode w okolicy i jak karmi¢ odpowiedzialnie ptaki. Spotkania kornczyty sie malowaniem ptakéw na
tymczasowym muralu podwérkowym oraz koncercie tria FANABERIA - muzykéw Filharmonii Sudeckiej.
Uroczysty finat akcji miat miejsce 19 wrzesnia, podczas Pikniku Ekologicznego z radiem Zet.

Zespoty Pracy Socjalnej wraz z Fundacjg Rozwoju Ekonomii Spotecznej, Regionalnym Centrum Wspierania
Inicjatyw Pozarzgdowych, Strazg Miejskg oraz Miejskim Zarzagdem Budynkdéw podjety wspdtprace polegajaca
na zaangazowaniu lokalnej spotecznosci, mieszkancéw rewitalizowanych dzielnic w zamalowywanie
szpecgcych rysunkéw oraz napisdw znajdujgcych sie na obiektach miejskich. Dzieki wigczeniu sie w akcje
mieszkancy poczuli sie wspdtodpowiedzialni za otaczajaca ich przestrzen.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu w czerwcu 2020 roku podjat wspdtprace z Watbrzyskim
Forum Aktywnosci Lokalnej. Osrodek odpowiedzialny byt za dobdr odbiorcéw ustug asystenckich. Ustugi
asystenckie Swiadczone byty przez Fundacje Feniks skierowane byty dla oséb poszkodowanych w wyniku
pandemii oraz posiadajgcych réznego rodzaju niepetnosprawnosci.

W ramach podziatu srodkédw PFRON, z zadania na sport, kulture, rekreacje i turystyke, ktére stanowi niezbedny
czynnik wszechstronnego rozwoju, poteguje oddziatywania wychowawcze i usprawniajgce przeznaczono
$rodki z funduszu. Dofinansowaniem objeto 266 0sdb z niepetnosprawnoscig zrzeszonych w 5 organizacjach
pozarzagdowych. Srodki Funduszu zostaty przeznaczone na wycieczki krajoznawczo — turystyczne, imprezy
integracyjne, zajecia kulturalne i edukacyjne. Ze wzgledu na pandemie 3 organizacje pozarzadowe
zrezygnowaty z realizacji zadan w 2020 roku.

. ______________________________________________________________________________________________|
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W ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa, ktéry jest krajowym programem operacyjnym
wspotfinansowanym ze $Srodkéw Europejskiego Funduszu Najbardziej Potrzebujgcym pomoc w formie
bezptatnych produktéw zywnosciowych przekazywana byta osobom, ktére z powodu niskich dochodéw nie
mogty w sposdb wystarczajgcy zaspokoi¢ swoich potrzeb. Program byt realizowany przy wspotpracy
z Zarzagdem Rejonowym Polskiego Komitetu Pomocy Spofecznej. Zywnos$é wydawana byfa przez PKPS
Z magazynu mieszczgcego sie w Watbrzychu przy ul. Mickiewicza 7 codziennie od poniedziatku do piagtku na
podstawie skierowan wystawionych przez pracownikéw socjalnych. Wsparciem objete zostaty réwniez
wszystkie osoby bezdomne.

Wprowadzenie stanu epidemii oraz wdrazanie coraz wiekszych obostrzed w zakresie zycia spotecznego,
uniemozliwito w petni realizacje poczynionych zatozen, bowiem czes¢ zaktadanych dziatan opierad sie miata na
spotkaniach bezposrednich oraz akcjach streetworkingowych.

9 SWIADCZENIA RODZINNE, SIADCZENIA WYCHOWAWCZE ORAZ POMOC OSOBOM

UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW

W 2020 r. mozemy zaobserwowac¢ znaczny spadek liczby oséb pobierajacych swiadczenia rodzinne, przy czym
jednoczenie kwota wyptacanych swiadczen rosnie. Gtéwng przyczyng spadku liczby osdb pobierajgcych
Swiadczenia rodzinne jest niskie kryterium dochodowe, ktére w ciggu 16 lat od wprowadzenia ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych wzrosto jedynie o 170 zt, z kwoty 504 zt w 2004 r. do kwoty 674 zi, ktéra
obowigzuje juz od kilku lat.

W tym czasie najnizsza pensja krajowa wzrosta z kwoty 824 zt brutto (ok. 602 zt netto) w 2004 r. do 2600 zt
brutto (1920 zt netto) w 2020 r., a wiec w przypadku najnizszej krajowej mozemy zauwazy¢ ponad trzykrotny
wzrost, natomiast kryterium dochodowe uprawniajgce do zasitku rodzinnego od 16 lat praktycznie nie ulegto
zmianie. Taka sytuacja powoduje, ze obecnie prawa do zasitku rodzinnego jest pozbawiony praktycznie kazdy
rodzic osiggajgcy dochody na poziomie najnizszej krajowej. Osoba samotnie wychowujgca jedno dziecko
osigga dochdd na osobe w rodzinie 960 zt netto (1920 zt :2) i nie jest uprawniona do zasitku rodzinnego.
Sytuacji nie poprawia, w przypadku takich oséb, wprowadzenie do ustawy o swiadczeniach rodzinnych tzw.
zasady ,ztotdwka za ztotowke”, dzieki ktdrej osoby ktdre dotychczas przekraczaty kryterium dochodowe
uprawniajgce do Swiadczen rodzinnych o niewielkg kwote i otrzymywaty te sSwiadczenia w pomniejszonej
wysokosci, gdyz obecnie kwota przekroczenia kryterium dochodowego jest wyzsza niz kwota Swiadczen
o ktére moze sie ubiegac taka osoba lub tez otrzymujg one zasitek rodzinny w kwocie okoto 20 — 30 zt
miesiecznie, a Swiadczenie takie nie ma zadnego wptywu na polepszenie sytuacji rodziny.

9.1 SWIADCZENIA RODZINNE
Liczbe rodzin korzystajacych ze Swiadczen rodzinnych przedstawia ponizsza tabela zawierajgca szczegétowe

dane dotyczace liczby rodzin pobierajgcych poszczegédlne zasitki, Swiadczenia i dodatki z tytutu Swiadczen
rodzinnych.
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Tabela 6. Liczba rodzin pobierajacych swiadczenia rodzinne

Wyszczegdlnienie 2015
Zasitek rodzinny 2561 2308 2497 2530 2840 2758 2168
Dodatek z tytutu:
urodzenia dziecka 273 247 356 335 360 235 169
opieki nad dzieckiem w 78 65 72 80 90 93 63

okresie korzystania z
urlopu wychowawczego

samotnego 521 471 529 422 444 408 370
wychowywania dziecka

wychowywanie dziecka w 874 753 741 717 806 790 734
rodzinie wielodzietnej

ksztatcenia i rehabilitacji 448 400 372 399 414 398 339
dziecka
niepetnosprawnego

pokrycia wydatkéw 74 40 60 42 52 44 54
zwigzanych z dojazdem

do miejscowosci,

w ktdrej znajduje sie

szkofa

pokrycia wydatkéw 13 5 7 7 13 14 10
zwigzanych

z zamieszkaniem w

miejscowosci, w ktorej

znajduje sie szkota

Swiadczenie 336 374 387 403 417 414 434
pielegnacyjne

Zasitek pielegnacyjny 3707 3672 3640 3741 3876 4064 4040
Specjalny zasitek 5 31 68 88 90 90 83
opiekunczy

Jednorazowa zapomoga z 640 614 710 650 667 536 478

tytutu urodzenia dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 0 0 293 325 287 262 234

Ogdtem liczba rodzin 5774 5490 5779 5935 6358 6425 5841
pobierajacych swiadczenia

Kwota wyptacanych 21099771 21672523 27484978 28370613 30096306 31093424 32424413
sSwiadczen w zt
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9.2 SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci wprowadzita od 1 kwietnia 2016r. nowe $wiadczenie —
Swiadczenie wychowawcze tzw. 500+.

W 2020r. swiadczenia wychowawcze otrzymato 10726 watbrzyskich rodzin dla 13 328 dzieci. Liczbe rodzin
korzystajacych ze $wiadczen wychowawczych oraz kwoty wyptaconych $wiadczen wychowawczych
przedstawia ponizsza tabela. W tabeli mozna zauwazy¢ zwiekszenie liczby rodzin pobierajgcych swiadczenie
wychowawcze jak réwniez zwiekszenie kwoty wyptaconych swiadczen. Jest to spowodowane likwidacjg
kryterium dochodowego uprawniajgcego do pobierania Swiadczenia wychowawczego na pierwsze dziecko od
1 lipca 2019r.

Tabela 7. Swiadczenia wychowawcze w latach 2016 - 2019

Swiadczenie wychowawcze

Liczba rodzin 5816 5729 5594 9724 10726

Kwota wyptaconych swiadczen w zt 36455145 49219979 46 313 882 64 560 308 83 636 604

9.3 POMOC OSOBOM UPRAWNIONYM DO ALIMENTOW

W 2020 zmalata liczba rodzin uprawniona do $wiadczenia alimentacyjnego oraz kwota wyptacanych swiadczen
pomimo tego, ze w 2019 i 2020 r. kryterium dochodowe uprawniajgce do swiadczen alimentacyjnych wzrosto
z kwoty 725 zt w latach 2007 — 2019, do kwoty 800 zt od paZdziernika 2019 r. i 900 zt od pazdziernika 2020.
Wzrost kryterium dochodowego podobnie jak w przypadku swiadczen rodzinnych na przestrzeni 13 lat tj. od
wejscia w zycie ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw w 2007 r. jest minimalny i wynosi
zaledwie 175 zt, gdy w tym czasie najnizsza krajowa, ktéra w 2007 r. wynosita 936 zt brutto (ok. 675 zt netto)
wzrosta do kwoty 2600 zt brutto, a wiec ponad dwukrotnie. Nawet wprowadzenie od pazdziernika 2020 r.
zasady ,ztotowka za ztotéwke” nie zmienia wiele w sytuacji rodzin. Ponadto maksymalna kwota Swiadczen
mozliwych do wyptaty w 2020 r. wynosi tyle samo co w 2007 r. i wynosi 500 zt, gdy obecnie wyroki zasgdzajace
alimenty opiewajg na kwoty wyzsze. Sytuacji rodzin nie ratuje rowniez Swiadczenie wychowawcze (500+) gdyz
jest ono wyptacane do 18 roku zycia, natomiast swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujg do 25
roku zycia jesli dziecko uczy sie w szkole lub szkole wyzszej, a w przypadku oséb ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci takze powyzej 25 roku zycia.

W ostatnich latach nizsza kwota wyptacanych swiadczen alimentacyjnych bezposrednio wynika z mniejszej
liczby uprawnionych rodzin. Liczbe rodzin korzystajgcych ze $wiadczen alimentacyjnych oraz kwoty
wyptacanych swiadczen alimentacyjnych przedstawiajg ponizsze wykresy.

. ______________________________________________________________________________________________|
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Wykres 6. Kwoty wyptaconych swiadczen alimentacyjnych

7347 638 zt
6980 264 zt
66595612t 33513554
5716 428 zt
I l M
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Wykres 7. Liczba rodzin korzystajgcych ze swiadczen alimentacyjnych

1394

909

783

2015 2016 2017 2018 2019 2020

9.4 JEDNORAZOWE SWIADCZENIE WYPtACANE NA PODSTAWIE USTAWY O WSPARCIU KOBIET

W CIAZY | RODZIN ,ZA ZYCIEM”.

Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” wprowadzita od 1 stycznia 2017 r. nowe $wiadczenie
jednorazowe w wysokosci 4000 zt. dla rodzin, w ktorych urodzito sie dziecko, u ktdrego zdiagnozowano ciezkie
i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktdre powstaty w prenatalnym

okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

W 2020 r. z takiej formy pomocy skorzystato 9 rodzin i niestety jest to znaczacy wzrost liczby rodzin, w ktdrych

urodzito sie ciezko chore dziecko.
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Tabela 8. Swiadczenia ,,Za zyciem” w latach 2017 -2019

Swiadczenie ,,Za zyciem” 2017 2018 2019 2020
Liczba rodzin 4 4 6 9
Liczba swiadczen 16000 16000 24000 36000

9.5 SWIADCZENIE ,DOBRY START”

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji
rzgdowego programu "Dobry start" wprowadzito nowe Swiadczenie zwigzane

z rozpoczeciem przez uczniéw kolejnego roku szkolnego. W 2020 r. Dziat Swiadczer Rodzinnych wyptacit
prawie 9300 swiadczen na tgczng kwote 2 786 700 zt

Tabela 9. Swiadczenie ,,Dobry start” w latach 2018 -2019.

Swiadczenie ,,Dobry start” 2018 2019 2020

Liczba rodzin 7 158 7 284 7 309
Liczba $wiadczen 9300 9 505 9296
Kwota wyptaconych swiadczen w zt 2 788 500 2 848 950 2786 700

10 DODATKI MIESZKANIOWE, ENERGETYCZNE/DOPLATY DO CZYNSZU

10.1 DODATKI MIESZKANIOWE

Podstawowym celem przyznawania dodatkdw mieszkaniowych jest zrekompensowanie wydatkéw
zwigzanych z utrzymaniem lokalu mieszkalnego.

Szczegdtowe dane w zakresie wyptaconych dodatkéw przedstawia ponizsza tabela:

Tabela 10. Wyptacone dodatki mieszkaniowe w latach 2019-2020 ze wzgledu na rodzaj wtasnosci lokalu.

Rodzaj llos¢ wyptaconych dodatkow Kwota wyptaconych dodatkow Sredni wyptacony dodatek
mieszkan mieszkaniowych mieszkaniowych mieszkaniowy

2019 2020 2019 2020 2019 2020
Komunalne 11773 10 838 2212 423,27 2 390 440,50 187,92 220,56
Spotdzielcze 2211 1969 301 777,90 311 535,36 136,49 158,22
Inne 4347 4225 788 179,49 880 228,51 181,32 208,34
Razem 18331 17 032 3 302 380, 66 3 582 204,37 180,15 210,32
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Jak wynika z ponizszej tabeli notuje sie kolejny, znaczny spadek liczby oséb wnioskujacych o przyznanie
dodatku mieszkaniowego. W poréwnaniu tylko do 2019 roku liczba ta zmniejszyta sie o 338 osoby. Gtéwnym
powodem takiej sytuacji s3: zbyt niskie wydatki na utrzymanie mieszkania w stosunku do dochodu,
przekroczenie powierzchni normatywnej, utrata lub brak tytutu prawnego do zajmowanego lokalu,
nieoptacanie czesci ,wtasnej” dodatku mieszkaniowego. W dalszym ciggu najwyzsza kwota dodatkéw
mieszkaniowych wyptacana jest mieszkaricom lokali komunalnych.

Wykres 8. Liczba ztozonych wnioskéw o dodatek mieszkaniowy w latach 2016 - 2020

4651
4285
3928
“ l ]
2016 2017 2018 2019 2020

10.2 DODATKI ENERGETYCZNE

Od 1 stycznia 2014 r. zgodnie z delegacjg ustawy Prawo energetyczne osoby otrzymujace dodatek
mieszkaniowy majg prawo do zryczattowanego dodatku energetycznego. Wyptata dodatku energetycznego
jest zadaniem z zakresu administracji rzgdowej. Dodatek energetyczny wyptacajg gminy, ktére otrzymuja
dotacje celowe z budzetu panstwa na finansowanie wypfat dodatku energetycznego, w granicach kwot
okreslonych na ten cel w ustawie budzetowe;j.

W roku 2020, w poréwnaniu do 2019 roku, zmniejszyta sie liczba oséb korzystajgcych z mozliwosci doptaty do
kosztow energii elektrycznej w formie dodatkéw energetycznych.

Tabela 11. Zestawienie dodatkéw energetycznych wyptaconych w 2020 roku.

Stawka dodatkow llo$¢ osdb Liczba dodatkow energetycznych Kwota petnych swiadczen
energetycznych w gospodarstwie (petnych swiadczen) wyptaconych dodatkow
domowym wyptaconych na podstawie energetycznych
wydanych decyzji
10,94 1 osoba 1329 14 539,26
11,37 994 11301,48
15,19 od2do4 855 12 987,45
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Stawka dodatkow llos¢ osob Liczba dodatkow energetycznych Kwota petnych swiadczen
energetycznych w gospodarstwie (petnych swiadczen) wyptaconych dodatkéw
domowym wyptaconych na podstawie energetycznych
wydanych decyzji

15,80 644 10 175,20

18,23 5iwiecej 65 1184,95

18,9 41 777,36
X X 3928 50 966,00

10.3 DOPLATY DO CZYNSZU W RAMACH PROGRAMU , MIESZKANIE NA START”.

Nowe zadanie powierzone Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Spotecznej w 2019 roku. W 2020 roku ztozonych
zostato 11 nowych wnioskdéw o przyznanie doptaty do czynszu, tgcznie wszystkich pozytywnie rozpatrzonych
whnioskoéw byto 69 na tgczng kwote 151 019,60 zt.

Tabela 12. Zestawienie doptat do czynszu wyptaconych w 2020 roku.

Doptaty do czynszu

Liczba ztozonych wnioskow 65 11

Kwota wyptaconych doptat w zt. 34 466,72 151 019,60

11 POMOC MATERIALNA O CHARAKTERZE SOCJALNYM DLA UCZNIOW

Pomoc materialna o charakterze socjalnym jest przyznawana uczniowi w formie stypendium szkolnego lub

zasitku uczniowi znajdujgcemu sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajgcej z niskich dochodéw w rodzinie
w szczegdlnosci, gdy w rodzinie tej wystepuje bezrobocie, niepetnosprawnos¢, ciezka lub diugotrwata choroba,
wielodzietnos¢, brak umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub
narkomania, a takze, gdy rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe. Wysokos$¢ stypendium oraz
zasitku uzalezniona jest od wysokosci swiadczen rodzinnych oraz Regulaminu udzielania pomocy materialnej
o charakterze socjalnym uczniom zamieszkatym na terenie Gminy Watbrzych, przyjetego uchwatg Rady
Miejskiej Watbrzycha. Zgodnie z ustawg wnioski nalezy sktada¢ do dnia 15 wrzes$nia kazdego roku. Po tym
terminie wnioski mogg by¢ sktadane w wyjatkowych sytuacjach okreslonych w wyzej wspomnianym
Regulaminie. Przyznawanie pomocy uczniom o charakterze socjalnym jest zadaniem z zakresu administracji
rzgdowej dofinansowanym przez gmine w wysokosci 20% wydatkowanych srodkdw.
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W 2020 roku srodki wydatkowane na pomoc materialng dla uczniéw wyniosty w 1 104 108 zt, przyznano
stypendia szkolne w pierwszym pétroczu 759 uczniom, w drugim 687 uczniom oraz 7 uczniom zasitki szkolne.
Jest to kolejny spadek w stosunku do lat ubiegtych i nastgpit gtdwnie wsrdd uczniow szkét podstawowych
i ponadgimnazjalnych, wynikajacy z reformy systemu edukacji.

12 REHABILITACJA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

W 2020 roku Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych przyznat algorytmem dla Miasta
Watbrzycha srodki finansowe w wysokosci 3 669 246 zt. Zgodnie z przyznanym jej kompetencjami, Rada Miasta
Watbrzycha podzielita w/w $rodki na poszczegdlne zadania wynikajgce z ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje nastepujace zadania z zakresu rehabilitacji spotecznej oséb
niepetnosprawnych wynikajgce z ustawy o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdéb
niepetnosprawnych:

DOFINANSOWANIE DO UCZESTNICTWA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH | ICH OPIEKUNOW
W TURNUSACH REHABILITACYJNYCH:

Turnus rehabilitacyjny to forma aktywnej rehabilitacji potgczonej z elementami wypoczynku, ktérej celem jest
ogoblna poprawa psychofizycznej sprawnosci oraz rozwijanie umiejetnosci spotecznych uczestnikow.

Liczba uczestnikdw turnuséw rehabilitacyjnych oraz zwigzane z tym koszty w roku 2020 obrazuje ponizsza
tabela.

Tabela 123. Dofinansowanie do turnuséw rehabilitacyjnych w roku 2020.

Osoby ubiegajace sie o dofinansowanie Przyznane dofinansowania Wyptacone dofinansowania

wraz z opiekunami

llos¢ osdb Kwota w zt llos¢ oséb Kwota w zt

574 418 449 744,00 321 345 876,00

DOFINANSOWANIE ZAOPATRZENIA W SPRZET REHABILITACYJNY, PRZEDMIOTY ORTOPEDYCZNE
| SRODKI POMOCNICZE:

W 2020 roku zawarto 7 umdw na dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny. Dofinansowaniem
objeto wnioskodawcéw potrzebujgcych sprzetu do rehabilitacji w warunkach domowych: rowery
rehabilitacyjne, orbit reki, drabinki do nauki chodzenia. Wnioski rozpatrywane byty zgodnie z indywidualnymi
potrzebami wnioskodawcdw, brano pod uwage opinie lekarza specjalisty, rodzaj niepetnosprawnosci, a takze
wysoko$¢ dochoddéw. Dofinansowanie wyptacane byto w wysokosci 80% poniesionych kosztéow przez
whioskodawce.
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Dofinansowanie do zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze otrzymato 936 osob
niepetnosprawnych, najczesciej do zakupu pieluchomajtek, wézkéw inwalidzkich, protez koriczyn dolnych,
pionizatoréw, aparatéw stuchowych, balkonikéw i kul.

Whioski rozpatrywane bylty wg kolejnosci wptywu, przy czym w wyjgtkowych sytuacjach dofinansowanie
wyptacane byto poza kolejnoscia. Dofinansowanie do aparatéw stuchowych wyptacane byto w kwocie 1000 zt
dla oséb niepracujgcych i niebedgcych w wieku aktywnosci zawodowej natomiast dla oséb pracujacych,
uczacych sie i dzieci w petnej kwocie czyli 150% z przyznanego limitu w ramach dofinansowania przez
Narodowy Fundusz Zdrowia.

Tabela 134. Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i Srodki pomocnicze

Ztozone wnioski Zawarte umowy Wypftacone dofinansowania
(sprzet rehabilitacyjny) (przedmioty ortopedyczne i sprzet

pomochniczy)

Liczba oséb Kota w zt Liczba os6b Kwota w zt Liczba osob Kwota w zt

929 1887 008,00 7 7 836,00 936 1002 790,00

DOFINANSOWANIE LIKWIDACJI BARIER W KOMUNIKOWANIU SIE:

W ramach likwidacji barier w komunikowaniu przyznano dofinansowania przede wszystkim dla oséb majgcych
znaczace problemy w komunikowaniu sie czyli dla oséb gtuchoniemych, majacych trudnosci z wypowiadaniem
sie, niestyszacych, niedowidzacych. W ramach tego zadania dofinansowano do zakupu komputeréw
przenosnych, komputeréw stacjonarnych oraz do komunikatoréow.

W 2020 roku dofinansowanie do komputerdw wynosito 1500 zt natomiast do pozostatego sprzetu 80%
poniesionych kosztéw.

Tabela 145. Dofinansowanie likwidacji barier w komunikowaniu sie.

Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania

Ztozone wnioski
liczba Osdb Kwota w zt liczba osob Kwota w zt

20 17 27 238,00 17 27 238,00

DOFINANSOWANIE LIKWIDACJI BARIER TECHNICZNYCH:

W 2020 roku przy rozpatrywaniu wnioskow o dofinansowanie barier technicznych brano pod uwage stopien
i rodzaj niepetnosprawnosci oraz wptyw zakupionego sprzetu na poprawe funkcjonowania osoby
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niepetnosprawnej w najblizszym otoczeniu. Dofinansowaniem objeto zakup schodotazéw, podnosnikéw
wannowych, t6zek ortopedycznych. Dofinansowanie wyptacane byto w wysokosci 80%.

Tabela ilustruje liczbe oséb objetych dofinansowaniem oraz wyptacone srodki finansowe.

Tabela 156. Liczba oséb objetych dofinansowaniem oraz wyptacone $rodki finansowe.

Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania

Ztozone wnioski
liczba Oso6b Kwota w zt liczba osob Kwota w zt

19 19 81 738,00 19 81 738,00

DOFINANSOWANIE LIKWIDACIJI BARIER ARCHITEKTONICZNYCH:

W 2020 roku 60 o0séb ubiegato sie o dofinansowanie do likwidacji barier architektonicznych, osoby
niepetnosprawne wnioskowaty najczesciej o:

e budowe/adaptacje tazienki dostosowanej do potrzeb osoby niepetnosprawne;j,
e budowe/adaptacje centralnego ogrzewania dostosowanego do potrzeb osoby niepetnosprawnej,
e likwidacje progédw w mieszkaniu osoby niepetnosprawnej,

Whioski rozpatrywane byty wg indywidualnych potrzeb a dofinansowanie otrzymaty tylko takie osoby, ktére
poruszajg sie przy pomocy wozka inwalidzkiego, balonika lub kul oraz zamieszkujg wspdlnie z innymi osobami
niepetnosprawnymi a likwidacja barier w miejscu ich zamieszkania znacznie utatwi tym osobg swobodne
i w miare samodzielne poruszanie sie w miejscu zamieszkania. Dofinansowanie obejmowato 80% poniesionych
kosztéw.

Tabela 167. Dofinansowanie likwidacji barier architektonicznych.

Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania

Ztozone wnioski
liczba Oséb Kwota w zt liczba osob Kwota w zt

60 9 170 724,00 9 170 724,00

WARSZTATY TERAPII ZAJECIOWE):

Na Dziatalnos¢ trzech funkcjonujgcych w gminie Watbrzych Warsztatéw Terapii Zajeciowej w 2020 roku
zaplanowano srodki finansowe z funduszu PFRON w wysokosci 1 844 640 zt oraz z budzetu miasta Watbrzycha
204 960,00 zt, razem — 2 049 600 zt. Warsztaty Terapii Zajeciowe] sg placdwkami pobytu dziennego dla 90 oséb
niepetnosprawnych z uposledzeniem umystowym. Zadanie ma charakter ciggty.

Ze wzgledu na sytuacje zwigzang z pandemig WTZ czasowo byty zamkniete. Zajecia wéwczas byty prowadzone
w sposob zdalny, terapeuci utrzymywali z uczestnikami kontakty telefoniczne oraz za pomocg medidéw
spotecznosciowych.

DOFINANSOWANIE DO SPORTU, KULTURY, REKREACJI | TURYSTYKI OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH:
. ______________________________________________________________________________________________|
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Sport, Kultura, Rekreacja i turystyka stanowi niezbedny czynnik wszechstronnego rozwoju, poteguje
oddziatywania wychowawcze i usprawniajgce, poprzez ksztattowanie takich cech charakteru jak:
zdyscyplinowanie, poczucie odpowiedzialnosci, wytrwatosci i wiary we wtasne sity. Sport, kultura fizyczna
dziata na organizm ludzki w trzech aspektach; fizjologicznym, psychicznym, spoteczno-wychowawczym. Sport,
wychowanie fizyczne oraz wszelka inna aktywnos¢ ruchowa, czy to w zakresie rekreacji czy rehabilitacji jest
jednym z istotniejszych elementdw zycia oséb niepetnosprawnych. Podstawowym zadaniem rehabilitacji jest
usprawnienie jednostki pod wzgledem fizycznym, umystowym, psychicznym lub spotecznym i obejmuje szereg
oddziatywan natury pedagogicznej i spotecznej majgcych za cel przywrdcenie w miare mozliwosci jednostce
niepetnosprawnej mozliwosci funkcjonowania w spoteczenstwie.

W 2020 roku dofinansowanie udzielano w kwocie nie wiekszej niz 8 000,00 zt dla danej organizacji,
stowarzyszenia czy fundacji. Ze wzgledu na pandemie wirusa SARS CoV-2 organizacje pozarzgdowe zmuszone
byty zrezygnowaé z wiekszosci zaplanowanych dziatan. Organizacje zrealizowaty dziatania na matg skale
zachowujac rezim sanitarny lub realizujgc zadania online.

Tabela 178. Dofinansowanie do sportu, kultury, rekreacji i turystyki osob niepetnosprawnych.

Ztozone wnioski Zawarte umowy Wyptacone dofinansowania

llos¢ ilos¢ Kwota w zt ilos¢ Kwota w zt

9 138 252,00 6 40 350,00 4 31 800,00

PROGRAM , AKTYWNY SAMORZAD":

Program Aktywny samorzad jest waznym krokiem w kierunku wydajniejszego modelu polityki spotecznej
wobec o0sdb niepetnosprawnych. Dziatania przewidziane w programie dajg wieksze mozliwosci na
aktywniejsze wiaczenie sie w dziatania na rzecz aktywnosci spotecznej osdb niepetnosprawnych.

Tabela 189. Struktura programu ,,Aktywny samorzad”

MODUL |
likwidacja barier utrudniajacych

aktywizacje spoteczna i zawodowaq
llo$¢ osob Kwota w zt

Obszar A
likwidacja bariery transportowe;j

Zadanie 1 1 1 486,00

pomoc w zakupie i montazu oprzyrzgdowania do posiadanego samochodu,
adresowana do o0s6b z orzeczeniem o  niepetnosprawnosci
(do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu ruchu,

Zadanie 2 4 7 825,00
pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do o0séb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu ruchu,
Zadanie 3 1 5700
pomoc w uzyskaniu prawa jazdy, adresowana do oséb ze znacznym albo
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu stuchu,
w stopniu wymagajacym korzystania z ustug ttumacza jezyka migowego,
I ——
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Zadanie 4 0 0
pomoc w zakupie i montazu oprzyrzadowania do posiadanego samochodu,
adresowana do o0séb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu,

Obszar B
likwidacja barier w dostepie do uczestnictwa w spoteczenstwie informatycznym

Zadanie 1 3 14 455,00
pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do 0sdb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
(do 16 roku zycia) lub do os6b ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
z dysfunkcjg narzagdu wzroku lub obu konczyn gérnych,

Zadanie 2 1 2 000,00
dofinansowanie szkolern w zakresie obstugi nabytego w ramach programu
sprzetu elektronicznego i oprogramowania,

Zadanie 3 10 53 774,00

pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do oséb z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzgdu wzroku,

Zadanie 4 2 5 488,00
pomoc w zakupie sprzetu elektronicznego lub jego elementéw oraz
oprogramowania, adresowana do 0sdéb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
(do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym albo umiarkowanym stopniem

niepetnosprawnosci, z dysfunkcjg narzadu stuchu i trudnosSciami
w komunikowaniu sie za pomoca mowy,
Zadanie 5 0 0

pomoc W utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego sprzetu
elektronicznego, zakupionego w ramach programu, adresowana do oséb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci.
Obszar C
likwidacja barier w poruszaniu sie

Zadanie 1 2 50 500,00

pomoc w zakupie wézka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym adresowana
do oséb z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze

znacznym stopniem niepetnosprawnosci i dysfunkcja uniemozliwiajaca
samodzielne poruszanie sie za pomocg wodzka inwalidzkiego o napedzie
recznym,
Zadanie 2 1 2 675,00

pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanego skutera lub
wozka inwalidzkiego o napedzie elektrycznym, adresowana do oséb
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze
znacznym stopniem niepetnosprawnosci,
Zadanie 3 0 0
pomoc w zakupie protezy kornczyny, w ktdrej zastosowano nowoczesne
rozwigzania techniczne, tj. protezy co najmniej na Ill poziomie jakosci,
adresowana do o0sdb ze stopniem niepetnosprawnosci,
Zadanie 4 0 0

pomoc w utrzymaniu sprawnosci technicznej posiadanej protezy konczyny, w
ktorej zastosowano nowoczesne rozwigzania techniczne, (co najmniej
na lll poziomie jakosci), adresowana do osdb ze stopniem niepetnosprawnosci,

Zadanie 5 4 24 487,00
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pomoc w zakupie skutera inwalidzkiego o napedzie elektrycznym lub
oprzyrzgdowania elektrycznego do wdzka recznego, adresowana do osob
z orzeczeniem o niepetnosprawnosci (do 16 roku zycia) lub oséb ze znacznym
stopniem niepetnosprawnosci, z dysfunkcja narzadu ruchu powodujaca
problemy w samodzielnym przemieszczaniu sie i posiadajacych zgode lekarza
specjalisty na uzytkowanie przedmiotu dofinansowania,

Obszar D 4 8 409,00
Pomoc w utrzymaniu aktywnosci zawodowej poprzez zapewnienie opieki
dla osoby zaleznej

Modut I
pomoc w uzyskaniu wyksztatcenia
na poziomie wyzszym

Liczba oséb Kwota w zt

40
143 879,00

13 POTWIERDZANIE PRAWA DO SWIADCZEN OPIEKI ZDOWOTNEJ FINANSOWANEJ ZE

SRODKOW PUBLICZNYCH

Na mocy ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, do zadan
zleconych z gminy z zakresu administracji panistwowej nalezy wydawanie decyzji w sprawach
Swiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni spetniajacy kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art. 8
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. W celu ustalenia sytuacji dochodowej i majgtkowej
Swiadczeniobiorcy, przeprowadza sie rodzinny wywiad srodowiskowy na zasadach i w trybie okreslonym w
przepisach o pomocy spoteczne;.

Dokumentem potwierdzajgcym prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej Swiadczeniobiorcy, jest decyzja wajta
(burmistrza, prezydenta) gminy wilasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy,
potwierdzajgca to prawo. Decyzje wydaje sie na wniosek swiadczeniobiorcy, a w przypadku stanu nagtego - na
whiosek swiadczeniodawcy ztozony niezwtocznie po udzieleniu Swiadczenia. Decyzja wydawana jest na okres
90 dni od daty ztozenia wniosku przez Swiadczeniobiorce lub od daty udzielenia Swiadczenia opieki zdrowotnej
przez Swiadczeniodawce.

W 2020 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wydat tacznie 252 decyzji w sprawie potwierdzenia prawa
do swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych w tym 18 decyzji odmownych. Decyzje
wydawane byty zaréwno na wniosek Swiadczeniobiorcow jak i Swiadczeniodawcow.
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14 DZIAtALNOSC PROJEKTOWA — PROGRAMY/PROJEKTY | POROZUMIENIA

14.1 POROZUMIENIE AKTYWIZACYJNE Z PUP

W celu zapewnienia witasciwej wspdtpracy i sprawnej wymiany informacji dotyczgcych bezrobotnych,
zarejestrowanych w PUP, korzystajgcych jednoczesnie ze $wiadczen z pomocy spotecznej, zawarto w lipcu
2018 roku porozumienie pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej,
ktérego realizacja kontynuowana byta w 2020 roku.

Porozumienie okresla zasady wspoétpracy pomiedzy instytucjami w zakresie podejmowania dziatan
wzmachiajgcych aktywnosé zawodowg oséb bezrobotnych, ktére sg jednoczesnie klientami Powiatowego
Urzedu Pracy i korzystajg ze $wiadczen z pomocy spotecznej udzielanej przez Osrodek. Pracownicy socjalni
wraz z klientami uczestniczg w wizytach w urzedzie pracy, w celu utatwienia im znalezienia odpowiedniej pracy
czy tez mozliwosci odbycia stazu. Aktywizacja zawodowa obu stron partnerstwa dotyczyta: podijecia
zatrudnienia, skierowania do prac spotecznie — uzytecznych, skierowania do udziatu w projektach, odbycia
stazu.

W roku 2020 z powodu panujgcej pandemii realizacja porozumienia przyjeta w duzej mierze formy zdalne.

W 2020 r. zrealizowano porozumienie zawarte z Powiatowym Urzedem Pracy w dniu 21 lipca 2020 r. na okres
od wrzesnia do listopada 2020 r. w sprawie organizowania i finansowania prac spotecznie uzytecznych. Liczba
0s0b bezrobotnych uczestniczgcych w realizacji programu bedacych jednoczesnie osobami korzystajgcymi ze
Swiadczen MOPS wynosita o0 65. W pracach spotecznie uzytecznych uczestniczyto 26 podmiotow w tym

16 placéwek oswiatowych Zadanie w kwocie 27 285,32 zt. w catosci sfinansowane zostato ze sSrodkéw wtasnych
Gminy.

14.2 PROGRAM WIELOLETNI ,,POSILtEK W SZKOLE | W DOMU”

Uchwatg Nr 140 Rady Ministrow z dnia 15 pazdziernika 2018 roku ustanowiony zostat wieloletni rzgdowy
program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 — 2023”. Program polega na dofinansowywaniu gmin
udzielajgcych pomocy mieszkaricom na dozywianie. Do pomocy kwalifikujg sie osoby, ktéorych dochéd nie
przekracza 150% kryterium dochodowego z ustawy o pomocy spotecznej. Zgodnie z przyjetym programem, ze
srodkow przekazanych gminom udziela sie wsparcia, w szczegdlnosci:

e dzieciom do czasu podjecia nauki w szkole podstawowej,

e uczniom do czasu ukonczenia nauki w szkole ponadgimnazjalnej,

e osobom i rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji, wymienionym w art. 7 w/w ustawy,
w szczegblnosci osobom samotnym, w podesztym wieku, chorym lub niepetnosprawnym.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy uczen lub dziecko wyraza chec zjedzenia positku, odpowiednio
dyrektor szkoty lub przedszkola informuje osrodek pomocy spotecznej o potrzebie udzielenia pomocy w formie
positku, przy czym liczba dzieci i ucznidw nie moze przekroczyé 20% liczby ucznidw i dzieci dozywianych w
szkotach i przedszkolach na terenie gminy w poprzednim miesigcu kalendarzowym.
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W roku 2020 roku z tej formy pomocy skorzystato 30 dzieci.

W $lad za przyjetym przez Rade Ministréw Programem, Rada Miejska Watbrzycha Uchwatami Nr 11/16/18 oraz
Nr11/17/18 z dnia 13 grudnia 2018 r. przyjeta uchwaty w sprawie podwyzszenia kwot kryterium dochodowego
uprawniajacego do przyznania nieodptatnie pomocy w zakresie dozywiania w formie Swiadczenia pienieznego
na zakup positku lub zywnosci dla oséb objetych wieloletnim rzgdowym programem ,Positek w szkole
i w domu” na lata 2019 — 2023 oraz ustanowienia wieloletniego programu ostonowego w tym zakresie.

W roku 2020 objeto programem ogdtem 5387 osdb tj. o 901 osdéb wiecej w stosunku do 2019 roku oraz
wydatkowano kwote 2 731 941 tj. 0 169 646 zt w stosunku do ubiegtego roku.

14.3 PROJEKT , NASZE DZIECI”

Projekt Nasze Dzieci byt realizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od 1 lutego 2018 r. do 31
stycznia 2020 r. w czterech 6-cio miesiecznych turach, z ktérych kazda obejmowata wsparciem 50 osdb.
Catkowita wartos¢ projektu wynosita 1.567.117,39. w tym dofinansowanie ze srodkéw Unii Europejskiej
wyniosto 1.332.049,78 zt (85%), dotacja celowa z budzetu panstwa 155.867,61 zt (10%) oraz wktad wiasny
Gminy Watbrzych 79.200,00 zt (5%).

Przedmiotem projektu byt rozwdj wsparcia systemu pieczy zastepczej poprzez objecie specjalistyczng pomoca
dzieci i mtodziezy z rodzinnej pieczy zastepczej w Watbrzychu. Jako element projektu realizowane byto takze
wsparcie rodzin zastepczych i oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka, w postaci podnoszenia ich
kompetencji kwalifikacji oraz opiekundw usamodzielnienia. Ustugi realizowane w ramach projektu swiadczone
byty na czterech poziomach i zostaty odpowiednio dostosowane do potrzeb uczestnikow:

v dla 80 dzieci ponizej 15 roku zycia

e aktywizacja spoteczna: warsztaty socjoterapii, terapia pedagogiczna,

e aktywizacja edukacyjna: korepetycje z j. polskiego, j. angielskiego, matematyki,

e aktywizacja zdrowotna: indywidualne zajecia z fizjoterapeuty, logopeda, terapia neurorozwoiju,
indywidualne konsultacje z pedagogiem i psychologiem,

v dla 40 dzieci w wieku 15-17 lat

e aktywizacja spoteczna: wolontariat w schronisku dla zwierzat, domu pomocy spotecznej i firmie
sprzatajgcej, warsztaty socjoterapii, terapia pedagogiczna, trening kompetencji spotecznych,

e aktywizacja zdrowotna: indywidualne zajecia z fizjoterapeuta, indywidualne konsultacje z
pedagogiem i psychologiem,

e aktywizacja edukacyjna: korepetycje z j. polskiego, j. angielskiego, matematyki, fizyki

e ichemii, warsztaty z ginekologiem, terapeutg uzaleznien, dietetykiem, kuratorem sgdowym,

e aktywizacja zawodowa: wizyty studyjne w zakfad pracy i instytucjach rynku pracy, warsztaty i
indywidualne konsultacje z doradca zawodowym,

v dla 40 oséb sprawujacych rodzinng piecze zastepcza

e aktywizacja spoteczna: trening kompetencji spotecznych, grupa wsparcia,

e aktywizacja edukacyjna: warsztaty z ginekologiem, terapeutg uzaleznien, dietetykiem, kuratorem
sgdowym, aktywizacja zdrowotna: superwizja, indywidualne konsultacje z pedagogiem i
psychologiem,

]
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v dla 40 opiekunéw usamodzielnienia
e aktywizacja edukacyjna: proces usamodzielniania petnoletnich wychowankéw, warsztaty z
zakresu budowania programu usamodzielnienia oraz z zakresu rozwoju kompetencji spoteczno-
wychowaweczych.

Dodatkowo w okresie od pazdziernika 2019 r. do stycznia 2020 r. zostat zrealizowany pilotazowy program dla
24 dzieci do 15 roku zycia umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej w 2019 r., ktére w zwigzku
z koniecznoscig opuszczenia Srodowiska naturalnego sg obcigzone syndromem stresu pourazowego (PTSD).

Systemowg pracy terapeutyczng o indywidualnym podejsciu objeto dzieci, rodzicéw zastepczych i rodzicéw
biologicznych (jako element projektu), ktdrzy wspdlnie w niewielkich grupach (3 dzieci i rodzice) pracowali nad
pokonaniem problemdéw dziecka z: zaspokojeniem potrzeb, tozsamoscig, nieumiejetnoscig zaufania, strachem
przed odrzuceniem czy brakiem akceptacji dla samego siebie. Poza terapig grupowa, dzieci byty objete terapia
indywidualng, rodzinnymi warsztatami socjoterapeutycznymi oraz arteterapia.

Uczestnicy projektu korzystali takze ze wsparcia towarzyszgcego w postaci cateringu (lunch i przerwa kawowa)
oraz otrzymali bilety na przejazdy komunikacjg miejska. tacznie objeto wsparciem 225 oséb, a zatozone efekty
zostaty osiggniete.

14.4 ,AKTYWNY START”

Od 01 czerwca 2019 r. do 30 listopada 2020 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu realizowat
projekt pn. ,Aktywny start” w ramach Regionalnego Programu Operacyjny Wojewddztwa Dolnoslgskiego na
lata 20104-2020 wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Catkowita wartos¢ projektu wyniosta 1 704 523,30 zt w tym: kwota dofinansowania wynosi 1 441
523,30 zt, wktad wtasny Gminy to 263.000,00 zt.

Projekt skierowany byt do 156 oséb w wieku aktywnosci zawodowej w tym bezrobotnych, nieaktywnych
zawodowo, z orzeczeniem o0 niepetnosprawnosci zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym,
wymagajacych aktywizacji spoteczno-zawodowej, korzystajgcych z pomocy spotecznej oraz doswiadczajgcych
wielokrotnego wykluczenia spotecznego. W projekcie duzy nacisk potozony byt na udziat w nim mtodych kobiet
z dzie¢mi, bedacych w wieku aktywnosci zawodowej lecz majgce problemy opiekurnczo-wychowawcze i ktore
nie mogga podjaé zatrudnienia ze wzgledu na wielodzietnos¢.

Gtéwnym celem projektu byto nabycie przez 156 swiadczeniobiorcéw MOPS w Watbrzychu podstawowych
kompetencji niezbednych do codziennego funkcjonowania w zyciu spotecznym, zawodowym, poprzez objecie
ich kompleksowym i wielokierunkowym wsparciem, tgczgcym aktywizacje zawodowg, spoteczna, edukacyjng
i zdrowotng w okresie do 30.09.2020 r. W tym celu zaplanowano w projekcie szerokg oferte form wsparcia
przewidzianych dla oséb w wieku powyzej 18 lat, ktorych efektem ma by¢ nabycie przez nich szeroko
rozumianych kompetencji spotecznych, zawodowych umozliwiajgcych i utatwiajgcym proces ich adaptacji
spotecznej i zawodowej. Gtéwny cel projektu osiggniety zostat poprzez zaplanowane do realizacji form
wsparcia, ktére wchodzg w sktad instrumentow - ustug aktywnej integracji spotecznej, integracji zawodowej
oraz ustug aktywnej integracji o charakterze edukacyjnym i zdrowotnym. Zrealizowanie poszczegdlnych
dziatan projektowych stanowi skuteczng forme zapobiegania wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu, na

ktore osoby wykluczone spotecznie sg narazone w bardzo duzym stopniu. Tym samym cel projektu przyczynia
]
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sie do realizacji celéw RPO WD i jest zgodny z celem szczegétowym Aktywna integracja oséb zagrozonych
ubdstwem i wykluczeniem spotecznym poprzez reintegracje spoteczng oraz poprawe i wzmocnienie ich
zdolnosci do poszukiwania i podjecia pracy.

W drugiej edycji projektu, ktéry rozpoczat sie od 01.02.2020r. wsparciem objetych zostato 104 osoby, w tym
46 0sbéb niepetnosprawnych, posiadajgcych orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci. Wéréd oséb objetych
wsparciem osoby osiggnety postep w rozumieniu wskaznika efektywnosci spotecznej tzn. zakoriczyty zgodnie
ze Sciezka udziat w projekcie i osiggnety postep w rozumieniu wskaznika efektywnosci zatrudnieniowej, co
oznacza, ze podjety zatrudnienie i podpisaty umowe o prace. W ramach realizowanego projektu zostaty takze
przeprowadzone kursy umozliwiajgce nabycie, podniesienie lub zmiane kwalifikacji i kompetencji
zawodowych. W drugiej edycji w 2020r. -21 oséb uzyskato kwalifikacje po opuszczeniu programu.

Ze wzgledu na fakt, ze osiggnieto wszystkie zaplanowane rezultaty projektu, mozna stwierdzi¢, ze cel gtéwny
projektu zostat w petni osiggniety. Realizacja projektu przyczynita sie bezposrednio do podwyzszenia aspiracji
osobistych i kompetencji zawodowych jego uczestnikdw oraz wptyneta pozytywnie na zmniejszenia poziomu
deficytow psychospotecznych i zminimalizowanie zjawiska wyuczonej bezradnosci. Projekt ,, Aktywny start”
zostat zrealizowany a analiza jego uczestnikdéw po zakonczeniu pokazuje szereg zmian, ktére mogg swiadczy¢
0 znaczacym postepie jego uczestnikow, ktdre powinny im umozliwi¢ poprawe aktualnej sytuacji zyciowej w
sferze spotecznej i zawodowe;j.

14.5 ,NIE EMIGRUJE — TU PRACUIJE"

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest partnerem projektu realizowanego przez Regionalne Centrum
Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych pn. ,Nie emigruje- tu pracuje”, wspétfinansowanego przez Unie
Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Dolnoslaskiego Catkowita wartos¢ projektu: 2 410 860,55 zt. Kwota dofinansowania UE: 2 279
860,55 zt. Projekt realizowany w okresie od 1.05.2019 r. do 30.09.2021 .

Celem gtéwnym projektu jest wzmocnienie zdolnosci do zatrudnienia lub samozatrudnienia, a nastepnie
utrzymania trwatej aktywnosci spotecznej, zawodowej wsrdd 122 oséb zagrozonych ubdstwem lub
wykluczeniem spotecznym, z terenu powiatu watbrzyskiego, Swidnickiego, miasta Watbrzych. Cel odpowiada
na problem niskiej zdolnosci oséb zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym do samodzielnej
i aktywnej integracji spoteczno-zawodowej, a tym samym podejmowania zatrudnienia lub samozatrudnienia
i skutecznego wychodzenia z wykluczenia spotecznego.

Projekt zaktada nastepujace formy wsparcia: indywidualne Sciezki reintegracji, indywidualne wsparcie w
rozwoju spoteczno-zawodowym, warsztaty kompetencji spotecznych, doradztwo specjalistyczne, Szkota
aktywnego mieszkanca obszaru rewitalizowanego, centrum wolontariatu, kursy i szkolenia zawodowe, staze,
trening kompetencji spotecznych , Aktywni Bezdomni”. Udziat w projekcie daje mozliwosci: podniesienia
kwalifikacji, umiejetnosci, kompetencji spotecznych i zawodowych, zdobycia doswiadczenia zawodowego i
praktycznych umiejetnosci umozliwiajgcych dostosowanie sie do wymagan rynku i otoczenia, zmiane swojej
trudnej sytuacji zyciowej poprzez przygotowanie do trwatego zatrudnienia.
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15 ZADANIA Z PROFILAKTYKI | ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH,
PRZECIWDZIAtANIA NARKOMANII, PRZECIWDZIAtNIA PRZEMOCY W RODZINIE ORAZ

OCHRONY OFIAR PRZEMOCY

Pracownicy Dziatu Profilaktyki przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej realizujg poszczegdlne zadania
z szeroko rozumianej profilaktyki. Wszelkiego rodzaju pomoc i poradnictwo realizowane jest na rzecz oséb
i rodzin, ktore majg trudnosci bez wzgledu na posiadany dochdd.

W ramach prowadzonego poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego i terapeutycznego, na przestrzeni
6 lat objeto wsparciem ponad 4 500 mieszkarncow Watbrzycha i udzielono ponad 9800 porad.

Tabela 190. Liczba oséb i udzielonych porad.

Lp. Rok Liczba udzielonych porad
1. 2015 1289 1873
2. 2016 980 2049
3. 2017 583 1403
4. 2018 510 1192
5. 2019 642 1789
6. 2020 544 1554

Suma 4548 9860

Na przestrzeni trzech lat obraz problemdw z podziatem na udzielone porady przedstawia sie nastepujaco:

Tabela 201. Obraz problemdéw z podziatem na udzielone porady.

Problem Liczba
osob porad
2019
1 Alkoholowy 104 168 525 120 297
2 Narkotykowy 21 28 62 38 104
3 Behawioralny 0 0 0 0 0
4 Nikotynowy 0 0 0 0 0
5 Wspétuzaleznienie 21 22 76 15 31
6 Os. Dos$wiadczajgca 61 56 170 52 151
przemocy
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Problem Liczba
o0sob porad
2019

7 Os. Stosujaca przemoc 33 54 31 76 15 34
8 Opiekunczo - 118 345 81 207 61 130

wychowawczy
9 Rodzinny/matzenski 48 146 73 198 73 201
10 Bezrobocie 2 4 0 0 0 0
11 Bezdomnos¢ 37 131 54 167 19 87
12 Niezaradno$é zyciowa 12 76 13 89 10 37
13 Zaburzenia psychiczne 7 16 8 24 7 12
14 Niepetnosprawnosé, 21 66 20 54 22 69

dtugotrwata choroba
15 Edukacyjny 0 0 0 0 0 0
16 Interwencja kryzysowa 38 72 43 103 29 39

( w tym OIK)

OGOLEM 544 1554 642 1789 510 1192

W ramach dziatan profilaktycznych dotychczas bardzo intensywnie prowadzona byta edukacja w postaci
warsztatéw dla ucznidw, szkolenia dla grona pedagogicznego, pogadanki w trakcie wywiaddéwek dla rodzicow.

Zajecia profilaktyczne prowadzone byty w pierwszym kwartale 2020 roku. Z powodu pandemii prowadzenie
zaje¢ w szkotach zostato wstrzymane do odwotania.

W grudniu 2020 roku, na prosbe pedagoga szkolnego Publicznej Szkoty Podstawowej nr 28 zorganizowane
zostaty spotkania z rodzicami online.

Na przestrzeni lat dane przedstawiajg sie nastepujgco:

Tabela 212. Dane z warsztatow dla uczniéw, grona pedagogicznego.

Lp. Rok Liczba odbiorcow Liczba szkot
1. 2015 2368 13
2. 2016 3496 15
3. 2017 4581 24
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Lp. Rok Liczba odbiorcow Liczba szkot
4. 2018 4755 21
5. 2019 4529 22
6. 2020 1146 12

W roku 2020 odbyty sie nastepujace zajecia edukacyjne:

Tabela 223. Zajecia edukacyjne w 2020r.

Nazwa programu/kampanii Liczba os6b
1 Profilaktyka cyberprzemocy 300 uczniéw
2 Profilaktyka przemocy domowej, rowiesniczej, zachowania 197 ucznidw
konfliktowe
3 Program edukacyjny ,Zaburzenia odzywiania — anoreksja 97 uczniéw
i bulimia”
4 Profilaktyka uzaleznien 207 uczniow
5 Warsztaty antynikotynowe ,Nie pale — wybieram zdrowie* 200 uczniow
6 Warsztaty ,Poznaj swojg moc* 38 ucznidéw
7 Nadpobudliwos¢ dzieci i mtodziezy 18 uczniow
8 Spotkania edukacyjne z rodzicami — wywiadowki profilaktyczne 89 rodzicow

(przemoc, cyberprzemocy, uzaleznienia)

15.1 PROGRAM ,AKADEMIA SWIADOMOSCI SPOLECZNEJ”

Dziat Profilaktyki przygotowat oferte kierowanga gtéwnie do rodzicéw, ucznidw oraz mieszkarnicdw Watbrzycha.
Nowym, autorskim programem byta ,Akademia Swiadomosci Spotecznej’, ktérej wyktady edukacyjne
w zakresie profilaktyki uzaleznien i przemocy miaty sie odbywad sie w kazdg ostatnig srode miesigca w Sali
kolumnowej Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Watbrzychu, o godz. 16:00. Spotkania dedykowane
byty wszystkim mieszkaricom Watbrzycha, ale z uwagi na lock down spotkania zostaty wstrzymane. Wobec
powyzszego informacje, ktdre miaty by¢ przekazywane na wyktadach zostang wydane w formie biuletynu
informacyjnego i przekazane do szeroko rozumianej dystrybucji.

29 stycznia 2020 roku odbyta sie konferencja poswiecona diagnozie problemoéw spotecznych, obejmujaca takie
zagadnienia jak przemoc i uzaleznienia od substancji psychoaktywnych (alkohol, narkotyki, dopalacze),
nikotyny oraz hazardu. W konferencji wzieli udziat przedstawiciele oswiaty, sgdownictwa, policji, urzedu
i pomocy spotecznej. Celem spotkania byto przedstawienie raportu z badan, jakie zostaty przeprowadzone
wsrdd ucznidw, ich rodzicdw oraz petnoletnich mieszkancéw Watbrzycha w okresie od lipca do listopada 2019
roku. Badania byly anonimowe i dotyczyty m.in. uzywania substancji psychoaktywnych, nikotyny oraz
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doéwiadczen zwigzanych z przemoca. Przygotowana autorska kampania ,,Akademia Swiadomosci spotecznej
byta odpowiedzig na ww. diaghoze

15.2 KAMPANIA ,BEZPIECZNA KWARANTANNA”

Sytuacja pandemii wymusita na wszystkich odnalezienie sie w nowych realiach, tym sama spowodowata
zmiane realizacji zaplanowanych zadan wpisanych w gminne programy. Rzeczywistos¢, w jakiej sie znalezlismy,
zmotywowata nas do stworzenia nowej, autorskiej kampanii, ktdra miata byé wsparciem dla wszystkich oséb
bedacych w kryzysie wywotanym koronawirusem.

Dziat Profilaktyki MOPS w Watbrzychu uruchomit autorskg kampanie lokalng , Bezpieczna Kwarantanna”,
ktorej celem byto sSwiadczenie pomocy osobom/rodzinom przezywajgcym kryzysy wywotane sytuacja
pandemii. Dziatania podejmowane w ramach kampanii dotyczyty tworzenia warunkéw dbania
o0 bezpieczenstwo fizyczne i psychiczne. Dotyczyto to zaréwno rodzin objetych procedurg Niebieskiej Karty ale
rowniez takich, w ktérych dochodzi do ,cichych aktéw przemocy”, do rodzin szeroko pojetych, ktére
funkcjonuja prawidtowo ale nie radzg sobie z sytuacjg pandemii.

Na stronie MOPS i w lokalnej prasie znalezé mozna byto informacje:

e Gdzie szukaé pomocy?

e Zjakiego wsparcia skorzysta¢ doznajgc przemocy?

e Jak radzi¢ sobie ze stresem ?

e Jak radzi¢ sobie w sytuacjach trudnych i agresjg?

o Udzielanego wsparcia w zakresie problematyki uzaleznien

e Innych czynnosci, ktére sprawig, ze pozostawanie w narodowej kwarantannie bedzie bezpieczne i
tatwe do przejscia.

Przygotowane zostaty artykuty zwigzane z radzeniem sobie w sytuacjach trudnych, stresowych, ktére
cyklicznie ukazywaty sie w lokalnej prasie w ramach ,,Bezpiecznej Kwarantanny” oraz w czterech zaktadkach:
zdrowie psychiczne, przeciwdziatanie przemocy, rodzina w czasie pandemii i przeciwdziatanie uzaleznieniom,
zamieszczonych na stronie internetowej Osrodka. MOPS pisat o:

e wsparciu dla 0séb w kryzysie psychicznym,

o przedstawilismy lokalng oferte wsparcia,

e zarzadzaniu czasem, organizacji dnia w okresie pandemii,

e szukaliSmy odpowiedzi na pytanie - Czy to czego doswiadczam to przemoc?

e apelowaliémy o niespozywanie alkoholu w czasie pandemii — podpowiadalismy po czym poznac
problem,

e przyktadowych technikach relaksacyjnych,

e jak wyttumaczy¢ dziecku dlaczego nie mozna wychodzi¢ z domu w okresie pandemii

e propozycjach zabaw z dzie¢mi w czasie kwarantanny,

e radzeniu sobie ze stresem,

e dzieciach i mtodziezy w czasie pandemii,

e pozytywnych komunikatach rodzic- dziecko
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e leku i sposobach jego minimalizowania,
e budowaniu nadziei w sytuacji pandemii.

Dodatkowo zostaty zaprojektowane, drukowane i rozpowszechniane, réwniez w wersji elektronicznej, ulotki
dotyczace wsparcia psychologicznego dla wszystkich mieszkarnicdw Watbrzycha i przedstawicieli instytucji
miejskich oraz ulotki zachecajacej senioréw do pozostawania w domu. Na citylightach miejskich zostaty
umieszczone plakaty z przestaniem pozytywnych mysli, czyli jak dba¢ o zdrowie psychiczne swoje i swoich
bliskich.

Z uwagi na lock down w 2020 r. pracownicy dziatu wspierali mieszkaricow Watbrzycha takze poprzez
rozmowy telefoniczne.

Tabela 234. Problemy z jakimi stykali sie mieszkarncy Watbrzycha w okresie pandemii

Osoby objete kwarantanna 13 36
W zwiazku z zagrozeniem epidemiologicznym 49 55
Inne (uzaleznienia, pr op — wychowawczy, 145 426

rodzinny/matzenski, interwencja kryzysowa

Osoby zarazone wirusem 7 57
ZI1, grupy robocze 117 164
MKRPA 22 58
Ogotem 353 796

15.3 DZIALALNOSC MIEJSKIEJ KOMISJI ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH

Na przestrzeni szesciu lat dziatalnos¢ Miejskiej Komisji przedstawia sie nastepujgco:

Tabela 24. Dziatalnos¢ Miejskiej Komisji na przestrzeni pieciu lat

Dziatalno$¢ MKRPA 2015 2016 2017 2018 2019
1 Liczba wnioskéw 213 261 238 223 233 154
2 Liczba skierowanych osdéb (liczba wystanych 414 513 440 439 607 462
wezwan)
Liczba osdb, ktore sie zgtosity 127 116 143 163 130
3 Liczba osdéb skierowanych do terapeuty w DP 19 4 24 24 63 67
4 Liczba osdéb skierowanych do PZPiTU Anima 76 70 75 38 68 34
5 Liczba osdéb skierowanych do ZOL w Czarnym 8 5 2 4 8 5
Borze
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Dziatalnosé MKRPA

6 Liczba osdb skierowanych na badania lekarskie 252 156 156 157 157 157
7 Liczba wnioskéw skierowanych do Sadu 148 149 154 75 125 127
8 Liczba umorzonych postepowan 1 57 26 110 24 170
9 Liczba osdb, ktdra zgtosita sie o pomoc i 200 254 134 198 81 84

wsparcie z otoczenia oséb uzaleznionych

10  Liczba posiedzen Komisji 25 24 25 24 24 21

W 2020 roku do Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych wptyneto 107 wnioskéw
w sprawie wydania zezwolen na sprzedaz alkoholu w gminie Watbrzych, z czego 32 wnioski dotyczyto punktéw
sprzedazy napojéw alkoholowych przeznaczeniem do spozycia w miejscu sprzedazy, natomiast 75 wnioskéw
dotyczyto punktoéw sprzedazy napojéw alkoholowych przeznaczeniem do spozycia poza miejscem sprzedazy.
Wszystkie wnioski zostaty rozpatrzone pozytywnie.

Tabela 25. Dziatalnos¢ Miejskiej Komisji na przestrzeni 5 lat, dotyczgca sprzedazy alkoholu oraz przeprowadzonych
kontroli.

Dziatalnos¢ MKRPA 2016 2017 2018 2019 2020

1 Liczba wnioskéw ogoétem dot. wydania zezwolenia 172 120 148 176 107
na sprzedaz alkoholu w Gminie Watbrzych

2 Liczba wnioskéw dotyczacych punktdw sprzedazy 35 27 9 15 32
napojow alkoholowych z przeznaczeniem do
spozycia w miejscu sprzedawcy

3 Liczba wnioskéw dotyczacych punktéw sprzedazy 137 93 39 36 75
napojow alkoholowych z przeznaczeniem do
spozycia poza miejscem sprzedazy

4 Liczba przeprowadzonych kontroli punktéw 48 46 48 51 37
sprzedazy napojow alkoholowych

15.4 ZESPOt INTERDYSCYPLINARNY DS. PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE

W roku 2020 do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 315 Niebieskich Kart. Majac na uwadze, ze nie
wszystkie NK zamykane sg w okresie sprawozdawczym tgcznie prowadzono 483 NK. tgcznie wsparciem grup
roboczych objetych zostato 477 oséb, z czego 81 oséb to pokrzywdzeni matoletni, 339 oséb to pokrzywdzone
kobiety, 57 0séb to pokrzywdzeni mezczyzni.

Powotano 477 grup roboczych, w ramach ich pracy odbyto sie 850 spotkan. W grupach roboczych wzieli udziat:
pracownicy socjalni Miejskiego Osrodka Pomocy Spotfecznej w Watbrzychu, funkcjonariusze dzielnicowi
Komendy Miejskiej Policji w Watbrzychu, specjalisci zatrudnieni w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
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w Dziale Profilaktyki - pedagodzy, psycholodzy, terapeuci uzaleznien, ponadto pedagodzy szkolni i inni
cztonkowie Zespotu Interdyscyplinarnego.

Tabela 26. Zestawienie pracy Zespotu Interdyscyplinarnego na przestrzeni kilku lat.

Lp. Dziatalnosc ZI 2016 2017 2018 2019 2020
1 Liczba Niebieskich Kart 263 305 464 342 315

2 Liczba spotkan grup roboczych 1204 1469 1591 1228 850

3 Liczba zamknietych spraw 209 294 348 329 193

4 Liczba spraw w toku postepowania 174 182 116 143 122

5 Liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego 5 6 4 4 3

16 DZIALtALNOSC SPECJALISTYCZNEGO OSRODKA WSPARCIA

Specjalistyczny Osrodek Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie w Watbrzychu obejmuje swojg pomoca ofiary
przemocy z terenu wojewddztwa dolnoslaskiego. Osoby doswiadczajgce przemocy, oprdcz schronienia, mogg
otrzymaé pomoc w formie poradnictwa prawnego, psychologicznego, pedagogicznego i terapeutycznego,
otrzymad wsparcie grupowe o0séb w podobnej sytuacji zyciowe;j.

W roku 2020 na terenie SOW przebywat tgcznie 76 osob.

Tabela 27. Struktura obtozenia SOW.

Watbrzych Spoza tacznie Watbrzych Spoza tacznie Watbrzych Spoza tacznie

2018r. terenu 2018r. 2019r. terenu 2019r. 2020r. terenu 2020r.

Watbrzycha Watbrzycha Watbrzycha
2018r. 2019r. 2020r.
Kobiety 20 21 41 25 26 51 13 20
Mezczyini 1 0 1 2 0 2 1 0
Dzieci 30 16 46 33 40 73 17 25
Liczba 51 37 88 61 65 126 31 45
oséb

Zaréwno osoby doroste jak i dzieci zostaty objete wsparciem specjalistow. tacznie w roku 2020
przeprowadzono ogdlnie 1978 oddziatywan wspierajgcych dla mieszkanicow SOW oraz mieszkancow
Watbrzycha.

Tabela 28. Wykaz prowadzonych oddziatywan wspierajgcych dla mieszkarncow SOW w latach 2018-2020.

Nazwa oddziatywan

oddziatywania psychologiczne 313 386 233
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Nazwa oddziatywan

oddziatywania pedagogiczne i socjalne 776 984 685
oddziatywania terapeutyczne 412 357 561
oddziatywania socjoterapeutyczne 34 72 20
oddziatywania prawne 128 274 303
oddziatywania medyczne 88 126 20
Razem 1751 2199 1822

Tabela 29. Oddziatywania zewnetrzne w latach 2018-2010.

Nazwa oddziatywan 2018r. 2019r. 2020r.
oddziatywania psychologiczne 53 31 44
oddziatywania pedagogiczne i socjalne 5 6 9
oddziatywania terapeutyczne 5 2 17
oddziatywania socjoterapeutyczne 0 0 0
oddziatywania prawne 24 35 59
oddziatywania medyczne 0 0 30
Razem 87 74 159

17 WSPIERANIE RODZINY PRZEZYWAJACEJ TRUDNOSCI W WYPEENIANIU FUNKCJI

OPIEKUNCZO — WYCHOWAWCZYCH.

Dziatania podejmowane wobec rodziny bedacej w kryzysie i kompleksowego wsparcia kobiet w cigzy i rodzin
skierowane sg do rodzin przezywajgcych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
dotknietych przemocg, problemem uzaleznien, jak réwniez dla kobiet w cigzy, ze szczegdInym uwzglednieniem
kobiet w cigzy powiktanej, kobiet w sytuacji niepowodzen potozniczych oraz wsparcia rodzin dzieci, u ktérych
zdiagnozowano ,,ciezkie” i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe.

W 2020 roku na 1134 rodziny objete wsparciem MOPS, z problemami opiekuiczo-wychowawczymi borykato
sie 380 rodzin. Zakres realizowanych w ramach ustug zadan ma kompleksowy charakter i odpowiada na
potrzeby rodzin. Zadanie to realizujg asystenci rodziny, ktérych misjg jest towarzyszenie rodzinom
w poszukiwaniu rozwigzan i poprawy funkcjonowania rodziny..
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Tabela 30. Liczba asystentow rodziny oraz liczba rodzin objetych praca asystenta rodziny.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Liczba asystentow rodziny w 15 19 31 38 21 21 21
gminie
Liczba rodzin, ktére korzystaty z 373 360 332 336 298 282 276

ustug asystentow rodziny

Od trzech lat liczba asystentéw rodziny utrzymuje sie na statym poziomie. Zatrudnienie ich obecnie
finansowane jest ze srodkdéw dotacji z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej i Srodkéw wtasnych
Gminy.

Wykres 9. Srodki finansowe na zatrudnienie asystentéw rodziny wedtug zrédet finansowania.

Srodki finansowe na zatrudnienie asystentéw rodziny wedlug irédet

finansowania
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0
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W 2020 r. asystenci rodzin sposréd 380 rodzin ze zdiagnozowanymi problemami opiekunczo-wychowawczymi,
objeli wsparciem 276 rodzin, co stanowi 73% rodzin korzystajacych ze wsparcia Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej.
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Woykres 4. Liczba rodzin z problemami opiekuriczo-wychowawczymi w stosunku do liczby rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny.
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M Rodziny z problemami opiekuriczo-wychowawczymi [ Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny

Wspdtpraca z asystentem nastepuje po wyrazeniu zgody przez rodzine, a praca asystenta ustaje wraz
z osiggnieciem przez rodzine zdolnosci do prawidtowego funkcjonowania lub nie wyrazania przez rodzine
zgody na wspotprace. Réwniez Sad moze zobowigzac rodzicow biologicznych, jak i samego matoletniego do
okreslonego postepowania, w szczegdlnosci do pracy z asystentem rodziny, badzZ realizowania innych form
pracy z rodzina.

Wykres 5. Liczba rodzin zobowigzanych do wspétpracy z asystentem przez Sad.

o— 9

2016 2017 2018 2019 2020

@=@==| iczba rodzin

Wsparciem zgodnie z ustawg za zyciem objeto 95 kobiet w cigzy, z czego bezposrednio z asystentem rodziny
wspotpracowato 56 a 39 byto objetych wsparciem pracownika socjalnego.
]
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Od czerwca do wrzes$nia 2020 roku asystenci rodzin motywowali kobiety w cigzy do uczestniczenia w zajeciach
w ,Szkole Rodzenia” przy Szpitalu Ginekologiczno-Potozniczym. Ponadto przeprowadzane byty przez
asystentow rodzin pogadanki dla kobiet w cigzy w Centrum Aktywnosci Lokalnej oraz w Centrum Wsparcia
Socjalnego. Asystenci rodzin zorganizowali Il edycje warsztatéw dla kobiet w cigzy i matek z dzie¢mi pt.
,Swiadome macierzyristwo”. W warsztatach wzieto udziat 21 osoby. Celem warsztatéw byto podniesienie
Swiadomosci matek w ,roli rodzica” oraz przygotowanie sie do prawidtowego sprawowania opieki nad
noworodkiem.

Wykres 6. Liczba kobiet w cigzy
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W 2020 roku wsparciem asystenta objeto 276 rodzin oraz 626 dzieci przebywajacych w tych rodzinach.

Wykres 7. Rodziny i dzieci objete wsparciem asystenta rodziny.
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17.1 PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

W celu pomocy rodzinie dzieci mogg korzystac z miejsc w placowkach wsparcia dziennego prowadzonych przez
Gmine.

W 2020 r. w zajeciach organizowanych przez Zespét Placoéwek Wsparcia Dziennego prowadzonych przez
MOPS, uczestniczyto 130 dzieci.

Wykres 8. Liczba dzieci objetych wsparciem w placowkach wsparcia dziennego.
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Z zachowaniem wszelkich procedur dotyczacych utrzymania bezpieczeristwa sanitarnego w ramach zadan
w roku 2020 Zespot Placoéwek Wsparcia Dziennego zorganizowat szereg zajeé rozwijajgcych zainteresowania
dzieci i mtodziezy, tj.: plastyczne, techniczne, muzyczne, sportowe, czytelnicze, integracyjne, a takze
profilaktyczne; odbyto sie klika wycieczek pieszych oraz spotkan okolicznosciowych. W czasie funkcjonowania
placowek zapewnialiémy systematyczne dozywianie w postaci kanapek i owocéw. Zorganizowano dla
podopiecznych wypoczynek zimowy i letni.

W okresie wakacyjnym, uruchomione zostaty dodatkowe placéwki w formie pracy podwdrkowej w trzech
dzielnicach miasta: Nowe Miasto, Sobiecin i Stary Zdrdj, ktére dziataty dwa dni w tygodniu. Obstugiwane byty
rowniez przez naszych wychowawcéw, w zwigzku z czym placowki stacjonarne funkcjonowaty w tym okresie
trzy razy w tygodniu. Utworzone tam grupy dzieci rdwniez czynnie braty udziat w naszych wspdlnych
dziataniach. Wiekszo$¢ dziatan prowadzona byta na sSwiezym powietrzu. Przez cate dwa miesigce wszyscy
podopieczni, w ramach pieszych wycieczek, korzystali z urokéw okolicznej przyrody oraz dostepnej oferty
watbrzyskich instytucji kultury, rekreacji i sportu. Ponadto zorganizowano dla nich kilka turniejow sportowych
a takze konkurséw plastycznych.
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W okresie od 16 marca do 15 czerwca oraz od 26 pazdziernika do kornca grudnia 2020 r. w zwigzku z pandemia
COVID - 19 Placéwki Wsparcia Dziennego zostaty zamkniete, ich dziatalnos¢ przeniosta sie do sieci. Nasze
dziatania opieraty sie na pracy wychowawcow, ktorzy wykorzystujgc kontakt telefoniczny, on-line,
wideorozmowy lub za pomoca portali spotecznosciowych tgczac sie z podopiecznymi pomagali w nauce
i rozwigzywaniu zadan domowych. W tym celu wydrukowano specjalne ulotki z ofertg pomocy w nauki zdalnej,
ktore rozpropagowano zaréwno we wszystkich szkotach jak i wsréd mieszkancow catego miasta. Na
facebooku, umieszczane byty fotorelacje z naszych dziatan, dzielilismy sie réwniez wiadomosciami
edukacyjnymi, udostepnialiSmy pomysty jak aktywnie i kreatywnie spedza¢ czas wolny, zachecalismy do
aktywnosci fizycznej i zdrowego trybu zycia, prowadzilismy akcje zbidrki sprzetu komputerowego dla
podopiecznych, ktdrzy nie mogli uczestniczyé w zajeciach zdalnych z powodu braku komputera — pozyskalismy
7 komputeréw, ktdre zostaty przekazane dzieciom, zorganizowaliSmy rozdanie $wigtecznych paczek
podopiecznym naszych placowek.

Tabela 31. Miesieczna liczba udzielonej pomocy dydaktycznej w nauce zdalnej oraz wsparcia w sytuacjach
problemowych podczas pandemii w 2020 r.

Miesiac Liczba udzielonego wsparcia

Rodzice

Kwiecien 125 288 413
Maj 91 334 425
Czerwiec (do 12.06.2020r) 35 103 138
Pazdziernik (od 26.10.2020r) 24 30 54

Listopad 191 250 441

Grudzien 126 184 310
Razem 592 1189 1781

Tabela 33. Placowki wsparcia dziennego prowadzone przez Gmine Watbrzych.

Adres placowki Nazwa placowki Liczba miejsc
1 ul. Mickiewicza 26 Placdwka Wsparcia Dziennego 15
58-300 Watbrzych Srédmiescie
2 ul. Grota Roweckiego 3a Placéwka Wsparcia Dziennego 15
58-309 Watbrzych Piaskowa Géra
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Lp. Adres placéwki Nazwa placéwki Liczba miejsc
3 ul. Grodzka 71 Placéwka Wsparcia Dziennego 15
58-316 Watbrzych Podzamcze
4 ul. Niepodlegtosci 64 Placéwka Wsparcia Dziennego 15
58-303 Watbrzych Podgorze
5 ul. Osiedlencow Placéwka Wsparcia Dziennego 15
58-301 Watbrzych Nowe Miasto
w formie pracy podwadrkowej
6. ul. 1go Maja Placéwka wsparcia dziennego 15
58 — 305 Watbrzych Sobigcin
w formie pracy podwadrkowe;j
7. ul. Przywodna Placéwka wsparcia dziennego 15
58 — 302 Watbrzych Stary Zdréj

w formie pracy podwoérkowe;j

Tabela 324. Placéwki wsparcia dziennego prowadzone przez organizacje pozarzgdowe na zlecenie Gminy Watbrzych.

Lp. Nazwa placowki Adres Podmiot prowadzacy Liczba miejsc

1 Placéwka wsparcia pn. Swietlica ul. B. Chrobrego 45 Towarzystwo Przyjacioét 25
Srodowiskowa- forma opiekuricza = 58-300 Watbrzych Dzieci Oddziat Powiatowy
z elementami socjoterapii oraz w Watbrzychu ul. B.
profilaktyki uzaleznien Chrobrego 45

2 Placéwka Wsparcia Dziennego w ul. Dunikowskiego 39 Stowarzyszenie 15
formie opiekuniczo- 58-309 Watbrzych »Kalejdoskop”
specjalistycznej ul. Sosnowa 25

3 Placéwka Wsparcia Dziennego ul. Krélewiecka 9 Fundacja Pomocy 40
,Romano Drom” 58-300 Watbrzych Dzieciom i Mtodziezy
forma potgczona opiekunczo- »Salvator”
wychowawcza i specjalistyczna ul. Krélewiecka 9

Tabela 335. Placowki prowadzace zajecia opiekunczo-wychowawcze dla dzieci prowadzone przez organizacje
pozarzadowe na zlecenie Gminy Watbrzych

Lp. Adres placowki Nazwa placowki Liczba miejsc
1. Pl. M. Darowskiej 1B Swietlica KuzZnia Talentéw —prowadzona przez 30
58-305 Watbrzych Fundacje Edukacyjng im. S. Wandy Garczynskiej
2. Glinnik Nowy ul. Glinicka 3 Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Powiatowy 15

58-303 Watbrzych

3. Rusinowa ul. Osiedle Gérnicze Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Powiatowy 15
58-308 Watbrzych
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5. Biaty Kamien ul. Gen. Andersa Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Powiatowy 15
58-304 Watbrzych

6. Sobiecin ul. 1-go Maja 112 Towarzystwo Przyjaciét Dzieci oddziat Powiatowy 15
58-305 Watbrzych

18 PIECZA ZASTEPCZA — ZAPEWNIENIE OPIEKI | WYCHOWANIA DZIECIOM POZBAWIONYM

RODZICOW

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jest organizatorem pieczy zastepczej na terenie Watbrzycha. System
pieczy zastepczej ma na celu zapewnienie czasowej opieki oraz wychowania dzieciom, w przypadkach
niemoznosci sprawowania jej przez rodzicéw.

W sktad systemu wchodzi piecza rodzinna (rodziny zastepcze i rodzinne domy dziecka) oraz piecza
instytucjonalna (placéwki opiekuriczo — wychowawcze). Prowadzi sie réwniez prace z rodzing naturalng
dziecka, poprzez intensywne dziatania majgce na celu powrdét dziecka do rodziny pochodzenia.

18.1 ROZWOJ RODZINNYCH FORM PIECZY ZASTEPCZE)

Rodziny zastepcze w 2020 roku byty podstawowg forma pomocy dzieciom, ktdre z powodu kryzysu w rodzinie
na mocy postanowienia sgdu musiaty przebywac poza rodzing biologiczng. Na dzien 31 grudnia 2020 roku
w Watbrzychu funkcjonowaty 292 rodziny zastepcze, ktdre objete sg wsparciem 8 koordynatoréw rodzinnej
pieczy zastepczej oraz 4 pracownikow socjalnych. Wsrdd rodzin zastepczych 155 to osoby samotne, pozostate
137 to matzenstwa. Ze zgromadzonych danych wynika, ze rodzicielstwo zastepcze w Watbrzychu opiera sie
przede wszystkim na rodzinach spokrewnionych. Najwieksza liczbe osdb petnigcych funkcje rodzin zastepczych
stanowig osoby pomiedzy 61 a 70 rokiem zycia — gtéwnie w spokrewnionych rodzinach zastepczych (72
rodziny).

Szczegdtowe dane dotyczace liczby rodzin zastepczych i umieszczonych w nich dzieci w latach 2017-2020
zawierajg ponizsze tabele.

Tabela 346. Liczba rodzin zastepczych i umieszczonych w nich dzieci w latach 2017-2020 na terenie miasta
Watbrzycha.

Rodziny zastepcze na 2017 2018 2019 2020
terenie Watbrzycha

Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci

Zawodowe 11 38 7 36 6 25 5 15
Niezawodowe 64 83 72 102 77 121 82 122
Spokrewnione 193 234 201 249 197 251 192 246
Rodzinne domy dziecka 8 52 8 55 12 77 13 86
Razem 276 407 288 442 292 474 292 469
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Tabela 357. Liczba rodzin zastepczych i umieszczonych w nich watbrzyskich dzieci w latach 2017-2020 poza
Watbrzychem.

Rodziny zastepcze na 2017 2018 2019 2020

terenie Watbrzycha

Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci Rodziny Dzieci

Zawodowe 6 10 5 8 5 8 6 11
Niezawodowe 38 46 30 36 30 36 33 39
Spokrewnione 17 22 25 31 26 35 28 37
Rodzinne domy dziecka 4 8 3 6 4 4 2 2

Razem 65 86 63 81 65 83 69 89

PROJEKTY NA RZECZ WSPARCIA | ROZWOJU PIECZY ZASTEPCZE)
1. Realizacja projektu ,,Wsparcie dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w okresie epidemii COVID-19"

W ramach wsparcia unijnego dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej skorzystaty ze wsparcia w formie sprzetu
komputerowego, maseczek, rekawiczek, srodkéw dezynfekujgcych oraz doposazenia miejsc do kwarantanny.
Wsparciem objeto 1095 osdb, oraz przekazano:

e maseczki- 10 950 szt,

e rekawiczki - 54 750 szt,

o Srodki dezynfekujgce (litr)—1 0951,

¢ doposazono 4 miejsca do kwarantanny/izolacji w placowkach opiekunczo-wychowawczych,
e sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem - 98 szt.

Kwota wydatkowana w ramach projektu dla dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej na terenie Watbrzycha
to - 313 689,99 zt.

2. Projekt ,Dotgcz do nas — Zostan rodzing zastepczy”

Wprowadzenie stanu epidemii oraz wdrazanie coraz wiekszych obostrzen w zakresie zycia spotecznego,
uniemozliwito w petni realizacje dziatan majacych na celu promocje rodzicielstwa zastepczego. Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu rozpoczat w czerwcu 2020 r. akcje promujaca rodzicielstwo
zastepcze. Majac na wzgledzie ztozonos¢ grupy docelowej, do ktdrej chcielismy dotrzec z przekazem kampanii,
wskazane bylo zastosowanie rdézinorodnych kanatéw i narzedzi komunikacyjnych. Zostaty one
zoptymalizowane do potrzeb odbiorcy, a takze do ogtoszonego stanu epidemii

w kraju. Powstato nowe logo, hasto reklamowe - ,, Dotgcz do nas — Zostan rodzing zastepczy”. Z okazji ,,Dnia
Rodzicielstwa Zastepczego” zorganizowano happening. Billboard nawotujgcy do zostania rodzing zastepcza
przejechat ulicami naszego miasta. Dzieki wsparciu finansowemu Fundacji EY udato sie dotrze¢ do szerokiej
rzeszy odbiorcéw i propagowanie szczytnej idei. Pracownicy Dziatu Pieczy Zastepczej wraz
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z Watbrzyskim Stowarzyszeniem Rodzicielstwa Zastepczego Tu i Teraz zapraszali wszystkich zainteresowanych
petnieniem funkcji rodzica zastepczego. W trakcie akcji promocyjnych mozna byto dopyta¢ o wszelkie
zagadnienia zwigzane z pieczg zastepczg. W 7 dzielnicach naszego miasta (Piaskowa Godra, Szczawienko,
Lubiechéw, Biaty Kamier, Konradéw, Podgérze i Srédmiescie) odbyta sie dystrybucja ulotek majaca na celu
pozyskanie nowych rodzin zastepczych. Podpisano listy intencyjne, dotyczgce wspdtpracy na rzecz rozwoju
pieczy zastepczej. Wsparcie w promocji uzyskano rowniez od Radia Zet, dzieki ktéremu informacje dotyczgce
pieczy zastepczej dotarty do jeszcze wiekszej liczny odbiorcdw w catym kraju. Kampania na rzecz rodzicielstwa
zastepczego miata miejsce takze w TV Polsat, Radiu RMF Max, Radiu Plus. Lokalna akcja promujgca
rodzicielstwo zastepcze przerodzita sie w akcje krajowa. Ponadto udato sie nawigza¢ porozumienie w zakresie
przysztej wspdtpracy z wieloma instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi, klubem seniora, uniwersytetami
trzeciego wieku, mtodziezg szkolng i studentami. Kampania na rzecz rodzicielstwa zastepczego prowadzona
byta takze w postaci reklamy ulicznej - Citylighty, billboardéw, reklamy w autobusach, oraz Facebooku,
stronach internetowych.

Najwiekszym sukcesem kampanii pozostaje jednak pozyskanie i przeszkolenie 15 nowych rodzin zastepczych.
Posiadajac tak duze zaplecze w postaci sprzetu i materiatdw do promocji oraz doswiadczenia wyniesionego
z realizacji projektu mamy nadzieje, ze po zniesieniu obostrzen w funkcjonowaniu w przestrzeni spotecznej
dziatalno$¢ na rzecz pieczy zastepczej zaowocuje nie tylko realizacjg celdow szczegdtowych, ale takze ogdlnym
wzrostem jakosci opieki zastepcze;j.

18.2 INSTYTUCJONALNA PIECZA ZASTEPCZA

W przypadku gdy nie ma mozliwosci umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej, dziecko pozbawione opieki
dziecko moze by¢ umieszczone w placéwce opiekunczo — wychowawcze;j.

Na koniec 2020 roku w placdwkach na terenie Watbrzycha przebywato 121 dzieci, natomiast 18 dzieci
z Watbrzycha przebywato na terenie powiatu.

Tabela 368. Liczba dzieci umieszczonych w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych na terenie miasta Watbrzycha
w latach 2017 - 2020.

Nazwa placowki Stan na Stan na Stan na Stan na
31.12.2017r. 31.12.2018r. 31.12.2019r. 31.12.2020 .
Razem w placéwkach 147 150 125 121
watbrzyskich
Razem w obcych 26 27 17 18
placéwkach
Razem wszystkich dzieci 169 173 142 139
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Sukcesywnie realizowany jest harmonogram dziatarh zmierzajgcych do dostosowania placéwek opiekuriczo
wychowawczych do obowigzujgcych standardéw. Na terenie miasta funkcjonuje 10 placowek:

o 6 placéwek opiekunczo - wychowawczych typu socjalizacyjnego, tj. placowki gminne: Dom Jedynka,
Dom Dwojka oraz placéwki prowadzone przez Fundacje SALVATOR: Dom dla Dzieci nr 1, Dom dla
Dzieci nr 2, Dom dla Dzieci nr 3, Dom dla Dzieci nr 4,

e 4 gminne placowki opiekunczo-wychowawcze typu socjalizacyjno - interwencyjnego, tj. Dom Trdjka,
Dom Czwérka, Dom Pigtka oraz Dom Szdstka

Fundacja Happy Kids z todzi, ktora na terenie miasta prowadzita 2 placowki opiekunczo-wychowawcze typu
rodzinnego zrezygnowata ze wspotpracy z dniem 31.12.2020 r. Dzieci jednej z placowki zostaty przekierowane
do innych form pieczy zastepczej na terenie miasta, natomiast pozostate dzieci wyjechaty z prowadzgacymi
drugg placéwke do todzi. Zgodnie

z ustawq o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej zawarte zostato porozumienie dotyczgce
ponoszenia odptatnosci przez Miasto Watbrzych.

Tabela 379. Wykaz placowek opiekunczo-wychowawczych funkcjonujgcych na terenie miasta oraz liczba
umieszczonych w nich dzieci.

Nazwa placowki Stan na Stan na Stan na

31.12.2018r. 31.12.2019. 31.12.2020 .

Centrum Obstugi Placowek Opiekunczo — Wychowawczych w Watbrzychu

Dom Jedynka 14 14 14
Dom Dwojka 14 12 14
Dom Tréjka 12 11 7
Dom Czwérka 14 12 12
Dom Pigtka 14 5 10
Dom Szdstka 12 5 11

Placéwki opiekuniczo — wychowawcze prowadzone przez Fundacje Pomocy Dzieci i Mtodziezy ,Salvatore”

Dom dla Dzieci nr 1 14 13 13
Dom dla Dzieci nr 2 14 14 13
Dom dla Dzieci nr 3 14 14 13
Dom dla Dzieci nr 4 14 13 14
Razem w placowkach watbrzyskich 136 113 121
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Dom dziecko ,,Carina” w Nowym Siodle 14 7 4
Dom Dziecka w Jedlinie Zdroju 6 3 1
Pozostate placowki 8 7 13
Razem poza Watbrzychem 28 17 18
Razem 164 130 139

18.3 POPRAWA SYTUACJI | FUNKCJONOWANIA W ZYCIU SPOtECZNYM WYCHOWANKOW
OPUSZCZAJACYCH PIECZE ZASTEPCZA

Usamodzielniani wychowankowie pieczy zastepczej, pomimo ukonczenia 18 roku zycia, nadal wymagaja
wsparcia, aby méc samodzielnie funkcjonowac w spoteczenistwie.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu w ramach realizacji tego celu objat wsparciem lub
poradnictwem 109 osdb. Byli to wychowankowie rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej. Podczas
realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia moga korzystac oni ze wsparcia i poradnictwa ze strony
pracownikéw Dziatu Pieczy Zastepczej, radcy prawnego czy psychologa. W ramach udzielonej pomocy
w zakresie wsparcia finansowego i rzeczowego w roku ubiegtym udzielit pomocy facznie 99 wychowankom
usamodzielnionym zaréwno z rodzin zastepczych, jak i z placéwek opiekuriczo — wychowawczych.

Tabela 40. Pomoc dla usamodzielnianych wychowankoéw.

Kontynuowanie nauki Zagospodarowanie Usamodzielnienie
2016 87 15 15
2017 91 13 31
2018 110 18 18
2019 74 8 9
2020 75 8 15

19 UCHWALY 2020 — MOPS

Tabela 41. Wykaz uchwat MOPS

Lp. Uchwata /numer z dnia Tytut uchwaty Termin obowigzywania
1 Uchwata nr XX/201/20 Zmieniajgca uchwate Nr LXVI/678/2014  Uchwata weszta w zycie po uptywie
Rady Miejskiej Watbrzycha Rady Miejskiej Watbrzycha z dnia 25 14 dni od dnia ogtoszenia w
z dnia 30 stycznia 2020 r. wrzesnia 2014 r. w sprawie ustalenia Dzienniku Urzedowym
szczegotowych zasad ponoszenia Wojewddztwa Dolnoslgskiego.
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Uchwata Nr XX1/208/20
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 12 marca 2020 .

Uchwata nr XX1/209/20
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 12 marca 2020 r.

Uchwata nr XXI11/226/20
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 23 kwietnia 2020 r.

Uchwata nr XXVI11/298/20
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 26 listopada 2020 r.

Uchwata Nr XXVII11/299/20
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 26 listopada 2020 r.

* Uchwata nr XXIX/306/20
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 22 grudnia 2020 r.

Uchwata Nr XXX/321/21

Uchwata nr XXI1X/307/20
Rady Miejskiej Watbrzycha
z dnia 22 grudnia 2020 r.

Raport o stanie gminy Watbrzych za rok 2020

odptatnosci za pobyt w Dziennym Domu
Pomocy w Watbrzychu.

zmieniajgca uchwate Nr V/51/19 z dnia
31 stycznia 2019 r. w sprawie
szczegotowych zasad ponoszenia
odptatnosci za pobyt w osrodkach
wsparcia — Domu dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy

zmieniajgca uchwate nr LV/693/18 Rady
Miejskiej Watbrzycha z dnia 26 kwietnia
2018 r. w sprawie szczegdtowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w
osrodkach wsparcia -schroniskach dla
0s6b bezdomnych

w sprawie okreslenia zadan powiatu, na
ktore przeznaczone sg Srodki
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji
Osdéb niepetnosprawnych w 2020 roku

zmieniajaca uchwate Nr LV/694/18 Rady
Miejskiej Watbrzycha z dnia 26 kwietnia
2018 r. w sprawie szczegdtowych zasad
ponoszenia odptatnosci za pobyt w
mieszkaniach chronionych

zmieniajgca uchwate Nr XL/226/05 Rady
Miejskiej Watbrzycha z dnia 20 maja
2005 w sprawie okreslenia warunkéw
przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze oraz szczegétowych
warunkow czesciowego lub catkowitego
zwolnienia od opfat, jak réwniez trybu
ich pobierania

* w sprawie przyjecia Strategii
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
Miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

w sprawie zmiany uchwaty Rady
Miejskiej Watbrzycha Nr XX1X/306/20 z
dnia 22 grudnia 2020 r. w sprawie
przyjecia Strategii Rozwigzywania
problemoéw Spotecznych Miasta
Watbrzycha na lata 2021-2025

W sprawie przyjecia gminnego programu
przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie
dla miasta Watbrzycha na lata 2021 -
2025

(Dz. Urz. Woj. Doln. z 2020 r., poz.
1106, z dnia 10.02.20)

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslaskiego (Dz.
Urz. Woj. Doln. z 2020 r., poz. 2143
z dnia 18.03.20)

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslgskiego
(Dz.Urz. Woj. Doln. z 2020 r., poz.
2144z dnia 18.03.20)

Uchwata weszta w zycie z dniem
podjecia i podlega ogtoszeniu w
Biuletynie Informac;ji Publicznej
Urzedu Miejskiego w Watbrzychu

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslaskiego z
mocg obowigzujgcy od dnia 1
stycznia 2021 r. (Dz.Urz. Woj. Doln.
22020 r., poz. 6724 z dnia 12.03.20)

Uchwata weszta w zycie po uptywie
14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslaskiego z
mocg obowigzujgcg od 1 stycznia
2021 r. (Dz. Urz. Woj. Doln. z 2020,
poz. 6724 z dnia 7.12.20)

* Uchwata weszta w zycie po
uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w
Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Dolnoslaskiego

Uchwata weszta w zycie z dniem
podjecia

Uchwata weszta w zycie z dniem 1
stycznia 2021 r. i podlega
ogtoszenia w Biuletynie Informaciji
Publicznej Urzedu Miejskiego w
Watbrzychu.
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10 Uchwata nr XXIX/308/20 w sprawie przyjecia Gminnego Uchwata weszta w zycie z dniem 1
Rady Miejskiej Watbrzycha Programu Profilaktyki i Rozwigzywania stycznia 2021 r. i podlega
z dnia 22 grudnia 2020 r. Probleméw Alkoholowych oraz ogtoszeniu w Biuletynie Informacji
Przeciwdziatania Narkomanii dla Miasta = Publicznej Urzedu Miejskiego w
Watbrzycha na 2021 rok Watbrzychu
11  Uchwata Nr XXIX/309/20 W sprawie przyjecia gminnego programu Uchwata weszta w zycie z dniem
Rady Miejskiej Watbrzycha profilaktycznego w sprawie podjecia i podlega ogtoszeniu w
z dnia 22 grudnia 2020 . specjalistycznej pomocy dzieciom w Biuletynie Informacji Publicznej
rodzinach zagrozonych przemoca dla Urzedu Miejskiego w Watbrzychu

Miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

12 Uchwata nr XXIX/310/20 zmieniajgca uchwate Rady Miejskiej Uchwata weszta w zycie z dniem

Rady Miejskiej Watbrzycha = Watbrzycha Nr XX11/226/20 z dnia 23 podjecia i podlega ogtoszeniu w

z dnia 22 grudnia 2020 . kwietnia 2020 roku w sprawie Biuletynie Informacji Publicznej
okredlenia zadan powiatu, na ktére Urzedu Miejskiego w Watbrzychu

przeznaczone sg $rodki Paristwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych w 2020 r.

13  Uchwata nr XXIX/310/20 zmieniajgca uchwate Rady Miejskiej Uchwata weszta w zycie z dniem

Rady Miejskiej Watbrzycha  Watbrzycha Nr XX11/226/20 z dnia 23 podjecia i podlega ogtoszeniu w

z dnia 22 grudnia 2020 r. kwietnia 2020 roku w sprawie Biuletynie Informacji Publicznej
okreslenia zadan powiatu, na ktére Urzedu Miejskiego w Watbrzychu

przeznaczone sg Srodki Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych w 2020 r.

20 DZIAtANIA MOPS PODEJMOWANE W CELU MINIMALIZACJI ZAGROZENIA DLA ZDROWIA

PUBLICZNEGO ZWIAZANEGO Z ROZPRZESTRZENIANIEM SIE WIRUSA SARS-COV-2

e MOPS realizuje biezgce zadania z sposéb ciggly z ograniczeniem bezposredniego kontaktu z osobami
wymagajacymi wsparcia. Stworzono Bezpieczne Procedury Obstugi Klientdéw, ktére dostosowywane
sg do obowigzujgcych wymogdw sanitarnych. (https://mops.walbrzych.pl/pl/bezpieczne-procedury/);

e Wprowadzono prace zdalng oraz rotacyjny system pracy pracownikow;

e Zakupiono srodki dezynfekujgce, rekawice, maseczki, ktére przekazano wszystkim pracownikom
osrodka i zalecono ich bezwzgledne uzywanie;

e Wprowadzono we wszystkich budynkach MOPS konieczno$¢ ozonowania, zamgtawiania (zgodnie
z ustalonym harmonogramem). Zalecono codzienne kilkukrotne dezynfekowanie klamek, toalet,
sprzetu komputerowego, telefonow;

e W trosce o bezpieczeristwo mieszkancéw w sprawach wymagajacych wsparcia psychologicznego dla
0s6b objetych kwarantanng domowg uruchomiono telefony, przy ktérych codziennie dyzuruja
psychologowie. (https://mops.walbrzych.pl/pl/wsparcie-psychologiczne-dla-osob-odbywajacych
kwarantanne-domowa/);

e Uruchomiono autorskg kampanie lokalng ,Bezpieczna Kwarantanna”, ktérej celem jest swiadczenie
pomocy osobom/rodzinom przezywajagcym kryzysy wywotane sytuacjg pandemii. Dziatania
podejmowane w ramach kampanii dotyczg tworzenia warunkéw dbania o bezpieczenstwo fizyczne
i psychiczne. (https://mops.walbrzych.pl/pl/bezpieczna-kwarantanna/ );
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e Uruchomiono Pomoc zakupowg dla senioréow (informacje na stronie www, w lokalnej prasie, mediach.
Realizacja programu ,Wsparcie Seniora”. Rozszerzenia pomocy zakupowej na akcje ,Przyjaciele
z Watbrzycha”. https://mops.walbrzych.pl/pl/pomoc-zakupowa-dla-seniorow-infolinia-74-66-40-
900/ );

e Wprowadzono zakaz odwiedzin wszystkich mieszkancéw domoéw pomocy spotecznej oraz innych

placéwek. Ponadto objeto mieszkancow wsparciem psychologicznym, wprowadzono dodatkowa
dezynfekcji pomieszczen. Na biezgco prowadzony jest monitoring wystepowania objawodw
chorobowych zaréwno u mieszkancéw jak i pracownikdw domoéw pomocy spotecznej. Dyrektorzy
Domoéw Pomocy Spotfecznej wdrazajg rowniez dziatania przygotowawcze w zakresie ewentualnego
objecia kwarantanng osdb przebywajacych w budynkach DPS. Wprowadzono odrebne procedury dot.
dps. (https://mops.walbrzych.pl/pl/wazne-dzialalnosc-placowek-opiekunczo-wychowawczych/,

https://mops.walbrzych.pl/pl/zakaz-odwiedzin-wszystkich-mieszkancow-domow-pomocy-

spolecznej-centrum-wsparcia-socjalnego-placowek-opiekunczo-wychowawczych-w-walbrzychu/ );

e (Czasowo zamknieto Placéwki Wparcia Dziennego prowadzone przez Gmine Watbrzych; pracownicy
tych placowek pracujg zdalnie udzielajgc bezptatnej pomocy w nauce dzieciom ze szkét
podstawowych. (https://mops.walbrzych.pl/pl/bezplatna-pomoc-zdalna-dla-uczniow-klas-i-vii/ );

e W zwigzku z koniecznoscig podjecia dziatan zwigzanych z rozpowszechnianiem sie koronawirusa
COVID-19 od 20 marca 2020 r. dla mieszkancow Watbrzycha uruchomiono specjalng infolinie,
dotyczacg udzielenia informacji osobom, ktére potrzebujg pomocy, zwtaszcza ludziom starszym,
samotnym i niepetnosprawnym. Infolinia MOPS 74 66 40 800, czynna od poniedziatku do niedzieli
wgodz. 7:30 do 19:00. (https://mops.walbrzych.pl/pl/infolinia-74-66-40-800-czynna-od-
poniedzialku-do-niedzieli-w-godz-730-do-1900/ );

e Stworzono odrebne procedury dotyczace schronisk dla oséb bezdomnych, Osrodka Interwencji

Kryzysowej, ogrzewalni. Wszystkie osoby przebywajgce w placéwkach sg objete monitoringiem
i w przypadku wystgpienia objawdéw chorobowych zawiadamiane sg odpowiednie stuzby;

e Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze sg realizowane przez Zleceniobiorcéw. Sposdb
ich realizacji jest na biezgco monitorowany. Wykonawca jest w statym kontakcie z pracownikami
zamawiajgcego; zostat ponadto zobowigzany do sktadania specjalnych raportéw drogg mailowa
uwzgledniajacych informacje nt. sytuacji w Srodowiskach, podjetych dziatan i $rodkow
minimalizujacych ryzyko zachorowania.

e Dziatalnoé¢ dziennych doméw pomocy oraz Warsztatéw Terapii Zajeciowej, Srodowiskowego Domu
Samopomocy w zakresie merytorycznym, zostata czasowo zawieszona. Kontynuowane jest wsparcie
wydawania positkdw w formie cateringu oraz pomoc psychologiczna dla mieszkancéw.

e Realizacja umowy na dozywianie osdb dorostych — we wspdtpracy z wykonawcg ustalono bezpieczne
zasady wydawania positkdw; Wykonawca jest w statym kontakcie mailowym i telefonicznym
z pracownikami zamawiajgcego; zostat ponadto zobowigzany do sktadania specjalnych raportow
drogg mailowg uwzgledniajgcych informacje nt. sytuacji w lokalach, podjetych dziatan i srodkow
minimalizujgcych ryzyko zachorowania.

e Monitorowana jest na biezgco sytuacja osdb bedgcych w kwarantannie, w zaleznosci od potrzeb,
zgodnie z procedurami dostarczamy im zywnos¢ i positki. (https://mops.walbrzych.pl/pl/dostarczanie-

zywnosci-osobom-w-kwarantannie/ );
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e Zorganizowanie akcje pomocy psychologicznej dla pracownikdw dps, placowek opiekunczo-
wychowaweczych, schronisk. (https://mops.walbrzych.pl/pl/wsparcie-psychologiczne-dla-
pracownikow-instytucji-pomocowych/ );

e Prowadzenie dziatan edukacyjnych poprzez strony internetowe dot. przeciwdziatania przemocy,
uzaleznieniom. (https://mops.walbrzych.pl/pl/bezpieczna-kwarantanna/), wyzwan dotyczacych
wychowania (https://mops.walbrzych.pl/pl/dzialania-pedagoga-dwr/ );
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