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Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

WPROWADZENIE

Gminna Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych dla miasta Watbrzycha stanowi podstawe
do realizacji trwatych wzoréw interwencji spotecznych, podejmowanych w celu zmiany (poprawy)
tych standéw rzeczy (zjawisk) wystepujgcych w obrebie danej spotecznosci, ktére oceniane s3
negatywnie. Dokument charakteryzuje w szczegdlnosci dziatania publicznych i niepublicznych
instytucji rozwigzujacych kwestie spoteczne, podejmowane dla poprawy warunkéw zaspokojenia
potrzeb przez wybrane kategorie oséb i rodzin.

Podobnie jak poprzednie edycje Strategii, dokument ma charakter kilkuletni i zostat przygotowany
na lata 2021-2025. Jest zgodny z zatozeniami odnoszacymi sie do polityki spotecznej, dokumentéw
strategicznych przygotowanych na poziomie europejskim, ogdlnopolskim i samorzagdowym.
W przedfozonej wersji umozliwia ubieganie sie o srodki zewnetrzne, m.in. z funduszy strukturalnych
Unii Europejskiej.

Obowigzek opracowania Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych wynika z art. 17.ust 1, pkt.
1 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz.
163 z pdzn. zmianami) i jest to zadanie wtasne gminy o charakterze obowigzkowym. Réznorodnos¢
probleméw spotecznych wystepujacych w Watbrzychu powoduje konieczno$é wziecia pod uwage
takze innych aktéw prawnych, ktére majg istotny wptyw na konstrukcje dokumentu i rozwigzywanie
problemdw spotecznych. Sg to m.in.:

e ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tekst jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 1286 z pdézn. zm.). Ustawa okresla, ze
zadania w zakresie profilaktyki i przeciwdziatania alkoholizmowi wykonuje sie poprzez
odpowiednie ksztattowanie polityki spotecznej, w szczegélnosci: tworzenie warunkéw
sprzyjajacych realizacji potrzeb, ktérych zaspokojenie motywuje powstrzymywanie sie od
spozywania alkoholu, dziatalno$¢ wychowawczg i informacyjng, ustalanie odpowiedniego
poziomu i witasciwej struktury produkcji napojow alkoholowych, ograniczanie dostepnosci
alkoholu;

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2012 r. poz.
124 z poéin. zm.). Ustawa okresla, ze przeciwdziatanie narkomanii realizuje sie poprzez
odpowiednie ksztattowanie polityki spotecznej, gospodarczej,
oswiatowo-wychowawczej i zdrowotnej;

e ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1390). Ustawa ma za na celu zwiekszenie skutecznosci przeciwdziatania
przemocy w rodzinie oraz inicjowanie i wspieranie dziatan polegajgcych na podnoszeniu
Swiadomosci spotecznej w zakresie przyczyn i skutkdw przemocy w rodzinie;

e ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz.
225 z pdzn. zm.). Zadania okreslone w ustawie realizowane sg poprzez zatrudnienie socjalne,
przez co nalezy rozumieé¢ zapewnienie osobom wykluczonym spotecznie mozliwosé
uczestnictwa w zajeciach prowadzonych przez centra integracji spotecznej i kluby integracji
spotecznej.

e ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U. z 2014 r. poz. 1118 z pdin. zm.). Ustawa reguluje zasady prowadzenia dziatalnosci
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Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

pozytku publicznego przez organizacje pozarzagdowe i korzystania z tej dziatalnosci przez
organy administracji publicznej. Ustawa reguluje rowniez warunki wykonywania swiadczen
przez wolontariuszy oraz korzystania z tych swiadczen;

e ustawa z dni 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst
jednolity Dz. U. z 2015 r. poz. 149 z pdin. zm.). Ustawa okresla zadania panstwa w zakresie
promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej;

e ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2015 r. poz. 323 z pdzn.
zm.). Ustawa reguluje zasady i formy wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych oraz sprawowania pieczy zastepczej jak
rowniez pomocy w usamodzielnianiu jej petnoletnich wychowankéw.

Oprécz wspomnianych aktéw prawnych przy realizacji strategii moze zachodzi¢ potrzeba odwotania
sie do innych ustaw i aktéw prawnych z zakresu ochrony zdrowia, oswiaty i edukacji publicznej czy
tez budownictwa socjalnego.

Gminna Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych Miasta Watbrzycha sktada sie z dwdch
czesci. Pierwsza to diagnoza spoteczno-gospodarcza miasta. W diagnozie zostat przedstawiony obraz
sytuacji mieszkancow Watbrzycha oraz wskazanie kierunkdw przemian w przysztosci. Analiza objetfa
wybrane obszary Zzycia spotecznego: zdrowia, niepetnosprawnosci, ubdstwa, przemocy, rynku
pracy i bezrobocia, uzaleznier, pomocy spotecznej, organizacji pozarzgdowej, mieszkalnictwa,
edukacji oraz nietolerancji. Podstawe diagnozy stanowg dane statystyczne gromadzone przez
watbrzyskie instytucje publiczne oraz Gtéwny Urzad Statystyczny, a takie wyniki badan
zrealizowanych wsrod mieszkancéw Watbrzycha i pracownikédw watbrzyskich instytucji publiczne;j.

Czes¢ druga to okreslenie celdw strategicznych, ktdrych realizacja pozwoli ograniczy¢é skale
negatywnych zjawisk na terenie miasta. Ustalono rowniez obszary priorytetowe, szczegétowe cele
operacyjne oraz zadania z nich wynikajace.
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DIAGNOZA SYTUACIJI SPOtECZNEJ WALBRZYCHA

Niniejszy raport przygotowano w oparciu o zréznicowane zrddta danych, wsréd ktdrych znalezé
mozna:

e Statystyki gromadzone przez Gtéwny Urzad Statystyczny i udostepniane w Banku Danych
Lokalnych

e Dane sprawozdawcze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Watbrzychu

e Informacje udzielone w trakcie warsztatéw zrealizowanych z reprezentantami instytucji
publicznych Watbrzycha (odpowiedzialnych m.in. za mieszkalnictwo, edukacje i pomoc
spoteczng) oraz przedstawicielami lokalnych organizacji pozarzagdowych

e Publikacje naukowe i komercyjne umozliwiajgce porédwnanie wybranych aspektéw sytuacji
spoteczno-gospodarczej polskich miast

e Badania CATI przeprowadzone na losowo dobranej prébie mieszkaricow Watbrzycha
(N=1017) i zrealizowane na potrzeby opracowania niniejszej strategii. Szczegdtowe
informacje dotyczace charakterystyki badanej préby przedstawiono ponize;j.

W badaniu wzieto udziat 1017 dorostych mieszkarnicow Watbrzycha. Pond potowa respondentéw to
kobiety, ktére stanowity 58,2% uczestnikdw badania. MezczyzZni biorgcy udziat w badaniu stanowili
natomiast 41,8% badanej grupy.

Wykres 1. Pte¢ badanych

m Faobisty

m [eiczyini

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Posréd badanych mieszkaicéw Watbrzycha najliczniejszg grupe wiekowg (25,4%) stanowili
respondenci w przedziale wiekowym 25-34 lata, duzg grupe stanowity takze osoby bedgce pomiedzy
35 a 44 rokiem zycia (22,9%) i osoby z przedziatu wiekowego 18-24 lata, ktorych
uczestniczyto w badaniu 21,6%. Kolejng pod wzgledem liczebnosci grupg ankietowanych byty
osoby w wieku 55-64 lata, stanowigce 15,0% wszystkich badanych. Mniej licznymi grupami
wiekowymi biorgcymi udziat w badaniu byty osoby w przedziale 45-54 lata stanowigce 12,0%
wszystkich badanych i osoby w wieku ponad 64 lata, stanowigce 3,0% wszystkich respondentéw.
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Wykres 2. Wiek badanych

25,4%
22,9%
215%
15,0%
12,0%
I -
15-24 |ata 25-34 |ata 35-34 |ata 45-54 |ata 5564 lata G5 lat i wiscs

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Biorgc pod uwage wyksztatcenie respondentéw, nalezy wskaza¢, ze zdecydowana wiekszos¢
badanych posiada wyzsze lub srednie wyksztatcenie — takie osoby stanowia ponad 80% wszystkich
uczestnikéw. Posrdod nich 44,3% posiada dyplom uczelni wyzszej, podobna liczba, bo 40,1%
badanych, jest absolwentami szkoty $redniej. Ponadto 10,9% posiada wyksztatcenie zawodowe.

Zdecydowanie najmniej osdb posiada wyksztatcenie gimnazjalne (3,6%) oraz podstawowe lub nizsze
(1,0%).

Wykres 3. Wyksztatcenie badanych

44 2%

: I

10 9%
3,6%
o —
Podstawowe lub nizsze Gimnazjalne Zawodowe Srednie Wyisze

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Posréd wszystkich badanych mieszkanicow Watbrzycha najliczniejsza grupa zawodowa s3
robotnicy i pracownicy fizyczni, ktérzy stanowia jedng czwartg (25,6%) wszystkich respondentéw.
W badaniu wzieto udziat rowniez 13,9% urzednikbw i pracownikow administracji, 12,9%
ucznidw i studentdw, a takze 12,0% osdb zajmujgcych stanowiska managerskie, specjalistyczne lub
bedacymi nauczycielami. Emeryci i rencisci stanowili 11,2% wszystkich badanych, zas osoby
bezrobotne 9,7% Grupami zawodowymi majgcymi mniejsze przedstawicielstwo w badaniu byty

6
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osoby petnigce wolny zawdd, jak lekarz, prawnik czy artysta (5,7%), gospodynie domowe (5,2%), a
takze osoby, ktére zakwalifikowaty siebie do grupy przedsiebiorcéw, kupcéw czy
rzemieslnikdw(2,2%). Najmniej liczng grupg zawodowa biorgcg udziat w badaniu stanowili
managerowie wyzszego szczebla, ktdrzy reprezentowali 1,7% wszystkich badanych.

Wykres 4. Grupa zawodowa badanych

g
Urzednik, pracowril administracii [ NnEm i: -
Uczen, studert [N 1::::
Menadzer, spejalista, nauczyaiel [ NN 1: o
Emeryt, rencista [N 1.z
obecnie bezrobotry [ 7
Wolry zawdd (prawnik, lelarz, arysta) [ NG .7
Gospodyni domowa |G 5.2
Przedsiebiorca, kupiec, rzemissinik - 2,2%

Menadzer wyzszego szazebla. [ 1.7%

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Sposréd badanych mieszkanicéw Watbrzycha niemal trzy czwarte zyje w matych, maksymalnie
trzyosobowych gospodarstwach domowych. Analizujgc szczegétowy rozktad, moina wskazaé, ze
jedna trzecia badanych (31,1%) zyje w dwuosobowych gospodarstwach domowych, 27,0% jest
cztonkiem trzyosobowych, a 23,6% czteroosobowych gospodarstw domowych. Tylko 3,4% badanych
zyje w gospodarstwach wiekszych niz czteroosobowe, zas 14,8% to osoby mieszkajgce samotnie.

Wykres 5. Liczba cztonkéw gospodarstwa domowego badanych

3L.1%
27,0%
23,6%
14 5%
1 osoba (respondstng 2 osoby 3 osoly 4 osoly Wiecej niz 4 osoby

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Bioragc pod uwage analizowang powyzej wielko$¢ gospodarstw domowych, nie powinien zaskakiwa¢
fakt, ze zdecydowana wiekszo$¢ badanych, bo az 57,1% nie posiada dzieci. Pozostali respondenci
posiadajg jedno (25,8%) lub dwdjke (16,3%) dzieci. Tylko 0,8% badanych posiada tréjke dzieci.
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Wykres 6. Posiadanie dzieci do 18. roku zycia przez badanych

57 1%

Erak drisci 1 drieckn

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

SYTUACJA DEMOGRAFICZNA

Filrieci

0,8%

2 ilrieri

Watbrzych nalezy do miast kurczacych sie, o czym s$wiadczy systematycznie malejgca liczba
mieszkancow (ze 115 tys. w roku 2015 do 112 tys. w roku 2018). Wynika to z kilku przyczyn. Po
pierwsze, systematycznie wzrasta liczba zgondw, ktéra wyraznie przekracza liczbe urodzen i skutkuje

ujemnym przyrostem naturalnym. Po drugie, towarzyszy temu ujemne saldo migracji, cho¢ na

przestrzeni ostatnich lat utrzymuje sie ono na podobnym poziomie.

Tabela 1. Specyfika zmian demograficznych w Watbrzychu

na pobyt staty na 1000 ludnosci

2015 2016 2017 2018
Ludnosé 115450 114568 113621 112594
Ludnos¢ w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb 61,8 64,1 66,7 69,3
w wieku produkcyjnym
Urodzenia zywe na 1000 ludnosci 7,2 7,5 7,8 7,5
Zgony na 1000 ludnosci 13,9 13,9 14,1 14,2
Przyrost naturalny na 1000 ludnosci -6,7 -6,4 -6,3 -6,8
Saldo migracji wewnetrznych i zagranicznych -3,8 -2,7 -2,3 -2,8

Zrédto: GUS
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Wykres 7. Charakterystyka przemian demograficznych w Watbrzychu

Ruch naturalny ludnosci w 2018 r. Ludnosc wedlug ekonomicznych grup wieku
459 2018| 14,6 59,1 . 263
Urodzenia _ 237 2013 14,7 634 _
Zgony 1610
Przyrost naturalny -766 0 20 40 60 %0 100 %
Wiek: przedprodukcyjny
osoby 1000  -500 0 500 1000 1500 2000  Malzenstwa Rozwody produkeyjny

B poprodukcyjny

Migracje ludnosci w 2018 r. Wspélczynniki obciazenia demograficznego
a2 2018 446
2 013 345
6
osoby  -350 -300 -250 -200 -150 -100 -50 0 50
0 10 20 30 40 50
Saldo migracii: ogdtem Ludnosé w wieku: poprodukeyjnym na 100 osob

wwieku produkeyjnym
przedprodukeyjnym na 100
osob w wieku produkcyjnym

e wewnetrznych
zagranicznych

Zrédto: GUS

Dane wskazujg réwniez na rosngce obcigzenie demograficzne, ktére wynika z coraz wiekszej liczby
0s6b w wieku nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym. W 2013 roku liczba
os6b w wieku poprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym wynosita 34,5, podczas
gdy w 2018 roku byto to juz 44,6 osdb. W tym kontekscie nalezy zauwazyé, ze w 2013 roku
ludnos¢ w wieku poprodukcyjnym stanowita 21,9% ogdtu mieszkaricéw, podczas gdy w 2018 roku
byto to juz 26,3%.

Wyzej opisane przemiany demograficzne sg charakterystyczne dla catej aglomeracji watbrzyskiej.
Mozna zatem mowic¢ o subregionalnym charakterze niekorzystnych zmian demograficznych, ktére
znajdujag odzwierciedlenie w wyludnianiu sie wiekszosci gmin otaczajacych Watbrzych.
Na wyludnianie sie tej aglomeracji niemal réwnomiernie wptywajg: ubytek naturalny (bedacy
konsekwencjg spadku przyrostu naturalnego spowodowanego niskim wspétczynnikiem urodzen)
oraz odptyw migracyjny, ktéry dotyczy przede wszystkim mtodych osdb.

Opisane procesy Swiadcza o malejagcym potencjale ludnosciowym subregionu, przy czym skala
ubytku ludnosci jest szczegdlnie mocno widoczna w przypadku centrum aglomeracji, tj. samego
Watbrzycha oraz Boguszowa-Gorcodw. Szczegdlnie wyrazny ubytek ludnosci w tych miastach jest
spowodowany m.in. suburbanizacjg, ktdra fagodzi negatywne trendy demograficzne w wybranych
gminach otaczajgcych centralne miasta aglomeracji.
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Strategia Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

Wykres 8. Zmiana (%) liczby ludnosci rok 2016 w poréwnaniu do roku 2012 (Rok 2012 = 100)
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Zrédto: Strategia Rozwoju Aglomeracji Watbrzyskiej

Potwierdza to struktura kierunkow odptywu ludnosci z Watbrzycha do innych jednostek samorzadu
terytorialnego. Statystyki wskazujg, ze w przypadku omawianego miasta szczegdlnie duzy odptyw

nastepuje w kierunku matych miast, ktére sg zlokalizowane m.in. na obszarze aglomeracji
watbrzyskiej.
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Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

Wykres 9. Cele migracyjne oséb wymeldowujqgcych sie z miast
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Zrédto: Potencjat miast srednich w Polsce dla lokalizacji inwestycji BPO/SSC/IT/R&D

Mozna zatem zauwazy¢, ze Watbrzych nalezy do miast, ktére charakteryzuja sie utratg potencjatu
ludnosciowego zaréwno na skutek starzenia sie lokalnej spotecznosci, jak tez z powodu migracji
wewnetrznych do wiekszych osrodkéw miejskich oraz do miejscowosci  zlokalizowanych w
najblizszym otoczeniu. W przypadku aglomeracji watbrzyskiej zwraca jednak uwage fakt, ze
negatywne przemiany demograficzne sg charakterystyczne takze dla podwatbrzyskich gmin, co
wskazuje na zmniejszajacy sie potencjat demograficzny subregionu jako catosci.
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Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

RYNEK PRACY

W Watbrzychu na 1000 mieszkancow pracuje 267 osdb. Jest to wartos¢ poréwnywalna do wartosci
dla wojewddztwa dolnoslagskiego oraz wiecej od wartosci dla Polski. 48,8% wszystkich pracujgcych
ogoétem stanowig kobiety, a 51,2% mezczyzni. 1,0% aktywnych zawodowo mieszkancéw Watbrzycha
pracuje w sektorze rolniczym (rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo), 39,7% w przemysle
i budownictwie, a 16,8% w sektorze ustugowym (handel, naprawa pojazdéw, transport,
zakwaterowanie i gastronomia, informacja i komunikacja) oraz 2,7% pracuje w sektorze finansowym
(dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, obstuga rynku nieruchomosci).

Na lokalnym rynku pracy waing role odgrywa strefa ekonomiczna: W Watbrzychu wybudowane
zostaty m.in. fabryki Toyoty, Cersanitu, Metzelera, Faurecia, Ronal. Nalezy jednak zwrdcié¢ uwage, ze
zaktady te sg istotne dla zmniejszenia poziomu bezrobocia, jednak charakteryzujg sie réwniez
relatywnie niewielkim udziatem dobrze ptatnych stanowisk zarzadczych, administracyjnych oraz
zwigzanych z opracowywaniem nowych technologii. Rozwdj watbrzyskiej strefy ekonomicznej
wydatnie przyczynia sie zatem do zapewnienia pracy mieszkaricom aglomeracji, ale nie pozwala na
zatrzymanie w Watbrzychu absolwentéw szkét srednich i wyzszych oraz dobrze wykwalifikowanej sity
roboczej. Reprezentanci tych kategorii decydujg sie w przewarzajgcej czesci na migracje do
najwiekszych polskich miast (szczegdlnie do Wroctawia), gdzie struktura rynku pracy utatwia
znalezienie zatrudnienia z otwartg S$ciezkg awansu oraz z wynagrodzeniem zblizonym lub
przewyzszajacym srednig krajowa.

Niezaleznie od specyfiki miejsc pracy w strefie ekonomicznej, nalezy podkresli¢ wyrazng poprawe na
lokalnym rynku pracy, przynajmniej w Swietle bezrobocia rejestrowanego. Bezrobocie w miescie
systematycznie bowiem maleje, zgodnie z ogdlnopolskim trendem, ktéry znajduje odzwierciedlenie
takze na regionalnym i subregionalnym rynku pracy. W przypadku Watbrzycha jest ono nieznacznie
wyzsze niz w wojewddztwie dolnoslgskim, jednak nizsze niz w skali ogélnopolskiej. Mniej korzystnie
ksztattuje sie sytuacja w subregionie (aglomeracji watbrzyskiej). Mimo wyraznego spadku bezrobocia
w latach 2011-2020, subregion charakteryzuje sie relatywnie wysokim odsetkiem o0sdéb
bezrobotnych, znacznie przewyzszajgcym wartosci charakterystyczne dla Watbrzycha, wojewddztwa
dolnoslaskiego oraz Polski. Zjawisko to nalezy oceni¢ negatywnie réwniez z punktu widzenia
mozliwosci przetamywania trudnosci spoteczno-gospodarczych w samym Watbrzychu. Subregion
stanowi bowiem wazne zaplecze spotfeczno-gospodarcze, ktére moze pozytywnie wptywacé na
gospodarke miejska, w tym na poziom konsumpcji débr oferowanych przez prywatne i publiczne
podmioty gospodarcze. Sytuacja na subregionalnym rynku pracy wskazuje na ograniczony potencjat
tego zaplecza (szczegdlnie, ze w duzym stopniu pozostaje ono poza mozliwoscig oddziatywania
watbrzyskiego samorzadu), co utrudnia zarazem dynamizacje przemian
gospodarczych w Watbrzychu.
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Tabela 2. Stopa bezrobocia w Watbrzychu na tle regionu o kraju

Watbrzych Powiat Wojewoddztwo Polska
watbrzyski dolnoslaskie
2020 5,2 12,9 4,9 5,5
2019 6,0 14,2 5,4 6,1
2018 7,3 15,3 5,9 6,8
2017 9,4 19,9 7,5 8,5
2016 10,9 23,1 8,9 10,2
2015 13,8 25,8 10,9 11,9
2014 17,3 30,7 13,6 13,9
2013 18,2 33,9 14,3 14,2
2012 - 20,1 13,2 13,2
2011 - 20,1 13,8 13,1

Zrédto: GUS

W kontekscie poprawy sytuacji na lokalnym rynku pracy warto réowniez zauwazyé, ze w ciggu
ostatniej dekady ws$rédd bezrobotnych przestaty dominowaé osoby o wyksztatceniu
zasadniczym i podstawowym, cho¢ ich przewaga wciaz jest widoczna. Oznacza to, ze ogdlna poprawa
sytuacji gospodarczej w kraju, a takze interwencja poczyniona na poziomie lokalnym (m.in. poprzez
systematyczny rozwoj strefy ekonomicznej) pozwolita na ztagodzenie kryzysu wywotanego likwidacja
watbrzyskiego sektora gdrniczego w latach 90. XX wieku. Cho¢ skutki te nadal sg widoczne w postaci
liczebnej przewagi oséb z wyksztatceniem zasadniczym lub gimnazjalnym wsréd ogétu bezrobotnych,
to jednak przewaga ta wyraznie zmalata w ciggu ostatniej dekady.

Wykres 10. Wyksztatcenie osob bezrobotnych w Watbrzychu
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Zrédto: GUS
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Wraz z ogdlng poprawa kondycji lokalnego rynku pracy nastgpito rowniez zmniejszenie liczby oséb
pozostajgcych dtugotrwale bez pracy. Maleje tez dysproporcja miedzy relatywnie duzg liczba
dtugotrwale bezrobotnych a innymi kategoriami osdb posiadajgcych status bezrobotnego.

Wykres 11. Struktura osob bezrobotnych w Watbrzychu
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Zrédto: GUS

Warto zauwazy¢, ze wsréd bezrobotnych kobiet najwiecej oséb miesci sie w przedziale 25-44 lata,
natomiast w przypadku mezczyzn zauwazalne jest odwrdcenie struktury wiekowej oséb
pozostajacych bez pracy: o ile w 2013 roku dominowali bezrobotni mezczyzni w wieku 25-34 lata, o
tyle obecnie dominujg mezczyzni w wieku 55 lat i wiecej.
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Wykres 12. Wiek bezrobotnych mezczyzn w Watbrzychu
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Wykres 13. Wiek bezrobotnych kobiet w Watbrzychu
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Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

O ile strukture wiekowg bezrobotnych mezczyzn - z rosngca przewaga oséb powyzej 55. roku zycia -
kojarzy¢ mozna z wyuczong bezradnoscig i diugotrwatym pozostawaniem bez pracy przez osoby
dawniej zatrudnione w sektorze gérniczym (co wcigz pozostaje istotnym wyzwaniem dla instytucji
aktywizacyjnych, mimo ogdlnego zmniejszenia liczby dtugotrwale bezrobotnych watbrzyszan), o tyle
struktura wiekowa bezrobotnych kobiet wskazuje na nowe wyzwania dla lokalnego rynku pracy. Jak
juz bowiem wspomniano, najwiecej kobiet pozostajacych bez pracy miesci sie w przedziale
wiekowym 25-44 lata; ponadto bezrobotnych kobiet jest wiecej niz pozostajgcych bez pracy
mezczyzn (takze wsréd oséb dtugotrwale bezrobotnych).

W kontekscie ogdlnej poprawy na lokalnym rynku pracy wskazuje to przede wszystkim na relatywnie
niskg atrakcyjnos¢ dostepnych ofert, ktére nie zachecajg do podjecia zatrudnienia. Kluczowe okazuje
sie zatem nie tylko dazenie do zwiekszenia liczby miejsc pracy, ale tez réwnolegte podjecie dwdch
innych dziatan. Po pierwsze, wazne jest podnoszenie konkurencyjnosci dostepnych ofert, tak
aby z subiektywnego punktu widzenia podjecie legalnej pracy byto bardziej atrakcyjne, anizeli
pozostawanie na bezrobociu lub podejmowanie nielegalnego zatrudnienia. Po drugie, kluczowe
okazuje sie podjecie dziatan aktywizacyjnych i edukacyjnych, sktaniajacych osoby bezrobotne do
aktywizacji na rynku pracy. Jest to konieczne, gdyz do gtéwnych barier utrudniajgcych podijecie pracy
jest nie tyle brak dostepnych ofert, co przede wszystkim biernosc i niecheé oséb pozostajacych poza
legalnymi strukturami rynku pracy. Wskazujg na to zaréwno zrealizowane wsrdd mieszkancow
Watbrzycha badania, jak tez wnioski wyptywajgce z warsztatéw przeprowadzonych z udziatem
ekspertéw zatrudnionych w watbrzyskich instytucjach publicznych.

Wykres 14. Bezrobotni w Watbrzychu wedtug pfci i statusu
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

W kontekscie istotnej roli dziatan aktywizacyjnych i edukacyjnych, badania zrealizowane wsréd
mieszkancow Watbrzycha skoncentrowano na ustaleniu gtéwnych barier utrudniajacych aktywizacje
zawodowg 0sOb pozostajgcych bez pracy (szczegdlnie dtugotrwale bezrobotnych), a takze inicjatyw,
ktére mogg pomdc w przetamaniu tej niekorzystnej sytuacji. Badanych w pierwszej kolejnosci
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poproszono o0 wymienienie przynajmniej dwdch barier, ktére ich zdaniem ograniczaja
mieszkancow w podjeciu pracy. Gtéwnymi barierami, ktére zaakcentowali mieszkarncy sg biernosé
0s0b pozostajgcych bez pracy, na ktorg wskazato 38,1% badanych, brak miejsc pracy (31,0%), brak
faktycznej, prawdziwej motywacji do podjecia pracy (27,2%), a takie zbyt wysokie $wiadczenia
spoteczne (23,9%). Mieszkancy rzadziej skupiali sie na braku odpowiednich ofert zawodowych, czy
przygotowania zawodowego Watbrzyszan, a takie na braku wiedzy w zakresie aktywnego
poszukiwania pracy oraz niedostosowania oferty edukacyjnej w szkofach. Jak mozna zauwazy¢ na
podstawie udzielonych odpowiedzi, zdaniem badanych problem lezy w szczegdlnosci w ogdlnym
podejsciu do pracy i jej szukania przez osoby bezrobotne, a takze w zbyt duzych Swiadczeniach
socjalnych, ktére mogg powodowac brak motywacji do poszukiwania pracy.

Badani mieszkancy Watbrzycha wskazali réwniez na inne bariery w podjeciu pracy we Watbrzychu.
S3 nimi niskie zarobki (ktére nie motywujg do wychodzenia z bezrobocia), biernos¢ urzedu pracy,
brak przystosowania sie do pracy poprzez rozleniwienie, a takze famanie praw pracowniczych i brak
stabilnosci zatrudnienia. Komentujagc powyzisze wyniki, eksperci Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej zwracajg tez uwage, ze wiele o0sdb pozostajacych formalnie bez pracy nie chce
podejmowac legalnego zatrudnienia z uwagi na dtugi i zobowigzania komornicze.

Wykres 15. Gtdwne bariery w podjeciu pracy w Watbrzychu
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.
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Tabela 3. Gtéwne bariery w podjeciu pracy w Watbrzychu — odpowiedzi ,,Inne”

Czestosc Procent wszystkich

Niskie zarobki 8 0,8%
Biernosc¢ urzedu pracy 4 0,4%
Ludzie nie s3 przystosowani do pracy, nie chce im 4 0,4%
sie, maja duzo ,socjalu”

tamane prawa pracownicze 1 0,1%
Brak stabilnosci zatrudnienia (,,umowy 1 0,1%

Smieciowe”)

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw (wskazania na odp. ,Inne”: N=16).

Badani zostali nastepnie poproszeni o okredlenie tego, jakie ich zdaniem powinno sie podjac
dziatania, na rzecz rozwigzania probleméw oséb bezrobotnych. Najwieksza grupa ankietowanych
wskazata na organizacje kurséw i szkolen umozliwiajgcych przekwalifikowanie lub podniesienie
kwalifikacji (61,0%). Czesto (odpowiednio po 36,0% i 35,6%) wskazywano réwniez na organizowanie
robét publicznych, prac interwencyjnych, prac spotecznie uzytecznych i zwiekszenie dostepu do
informacji o mozliwosciach zatrudnienia. Za niemniej wazne dziatania badani uznali réwniez
zréznicowanie rodzajéw dziatalnosci w miescie, dofinansowanie samozatrudnienia i rozwdj branz
specjalistycznych tj. centra informatyczne, logistyczne itp. (co koresponduje z podkreslang wczesniej
koniecznoscig tworzenia lepiej ptatnych miejsc pracy). Petne zestawienie zaprezentowano na
Wykresie 16.

Ankietowani zasugerowali réwniez inne dziatania, jakie ich zdaniem powinno sie podjg¢ na rzecz
rozwigzania problemu osdb bezrobotnych. S3 nimi zwiekszenie motywacji bezrobotnych, stworzenie
nowych miejsc pracy, ograniczenie pomocy finansowej dla oséb bezrobotnych, a takze ulgi
finansowe dla matych przedsiebiorcéw i zastosowanie indywidualnego podejscia przez urzedy pracy.
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Wykres 16. Dziatania, jakie nalezatoby podjqc na rzecz rozwigzywania problemow oséb bezrobotnych w Watbrzychu

Organizacja kursow i szkolen umoiliwiajgoych

przekwalfikowanie lub podniesienie kwalfFikacji 61,0%

Organizowanie robot publcznych, prac mterwencyjrych,

prac spotecznie Wytecznych _ 36,0%
Zwigkszenie dostepu do nformacji o meZliwosiach _ 35 6%
zarudnienia =
ZraEnicowanie rodzajow dzistalnosciw misgie _ 28,0%
Dofinansowanie smozdrudnienia _ 25,6%
Rozwaj brani specjalistycznych - centrainformatyczne, _ 21 7%
logEstyCIne itp.. o

Twigkszenie kwot zasitkdw 2 pomocy spoteczng - 7.0%

Zwiekszanie kwot zastkow dia bezrobotrych iwydtuienie . & 3%
okresu ch przyznawani =

Inne I 1,3%

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.

Tabela 4. Dziatania, jakie nalezatoby podjg¢ na rzecz rozwigzywania problemdéw o0séb bezrobotnych w Watbrzychu —
odpowiedzi,,Inne”

Czestosc Procent wszystkich

Ludzie musza w siebie uwierzy¢; zwiekszanie 3 0,3%
motywacji bezrobotnych

Nowe miejsca pracy 2 0,2%
Ograniczenie pomocy finansowej dla oséb 1 0,1%
bezrobotnych

Ulgi podatkowe dla matych przedsiebiorcow, zeby 1 0,1%

mogli zatrudnic wiecej oséb

Urzad pracy powinien przygotowac i zajac sie kazda 1 0,1%
z 0s6b indywidualnie
Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw (wskazania na odp. ,,Inne”: N=13).

W kontekscie zdiagnozowanych probleméw lokalnego rynku pracy nalezy zauwazyé, ze podmiot
zatrudniajgcy osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym jesli chce funkcjonowac stabilnie
na rynku ekonomicznym, a zarazem wyprowadzaé z wykluczenia musi zmierzy¢ sie w codziennym
funkcjonowaniu z rozwigzywaniem problemdéw wynikajacych z:

e nizszej dyspozycyjnosci pracownikéw wynikajgcych np. niepetnosprawnosci, samotnego
rodzicielstwa, choréb, niezaradnosci w sprawach opiekuriczo - wychowawczych,
e uzaleznien alkoholu lub innych srodkéw uzalezniajacych,
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e problemdw wynikajgcych z zadtuzen, w tym zajeé¢ komorniczych,

e wychowania w kulturze biernosci i apatii nierzadko dziedziczonej pokoleniowo,

e niewystarczajgcych umiejetnosci funkcjonowania w rodzinie, grupie bez konfliktow
i przemocy psychicznej oraz fizycznej,

e problemdéw mieszkaniowych dotyczgcych obok braku statego miejsca zamieszkania, zadtuzen
i bardzo niskiego standardu mieszkan,

e niskich umiejetnosci spedzania wolnego tak aby odbudowywac¢ kondycje psychiczngi
fizyczng po tygodniu pracy.

Z tego wzgledu za bardzo waziny instrument aktywizacyjny nalezy uzna¢ podmioty ekonomii
spotecznej, dziatajgce w rdéinych obszarach reintegracji spoteczno-zawodowej. Miejski Osrodek
Pomocy Spotfecznej w Watbrzychu prowadzi m.in. Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej, ktéry
wspiera Przedsiebiorstwa Ekonomii Spotecznej kompetencyjnie i ekonomicznie. Oferuje m.in. state
wsparcie obejmujgce:

e indywidualne wsparcie wychodzenia z kryzysdw oraz przeciwdziatanie pojawianiu sie
nowych (poprzez prace specjalistéw np. doradcéw zawodowych, psychologdéw, terapeutodw,
pedagogow, coachdw, prawnikéw, trenerdw pracy, asystentdw osdb niepetnosprawnych),

e budowanie postaw i kompetencji funkcjonowania w rodzinie, grupie kolezenskiej
i pracowniczej (poprzez organizowanie tematycznych zajeé, warsztatéw indywidulanych oraz
grupowych, stacjonarnych oraz wyjazdowych),

e planowanie i wdrazanie rozwoju kompetencji i kwalifikacji zawodowych (poprzez kursy
i szkolenia uwrazliwione na specyfike wykluczenia zdrowotnego Ilub spotecznego
aktywizowanych osdb),

e pomoc specjalistyczng, w leczeniu uzaleznien i innych chordb spotecznych, zdrowotnych
i cywilizacyjnych (poprzez statg prace — kontraktowanie lub kierowanie i pomoc we
wspotprace ze specjalistami),

e wsparcie w organizowaniu procesu leczenia zdrowia (poprzez umawianie z lekarzami, pomoc
w zakupie S$rodkdw wspierajgcych komfort i jakosé zycia np. okularéw, aparatéw
stuchowych, wazne jest takze state motywowanie np. w procesie utrzymania diety),

e konstruktywng i atrakcyjng lub dajacg rzeczywisty relaks organizacje czasu wolnego, w tym
we wspdtpracy ze spofecznoscig lokalng (poprzez kreowanie i realizowanie w Sciste]
wspotpracy z osobami aktywizowanymi dziatan doraznych (np. wspdlne wyjscia do muzeum,
kina, kawiarni) jak i wieksze formy dajace poczucie bycia wazng czescig wspdlnoty lokalnej
(np. organizowanie piknikow, akcji sprzatania swiata lub poznaj sgsiada)),

e wsparcie w uporzadkowaniu spraw formalno—prawnych (poprzez bezposrednie lub
towarzyszgce wsparcie w relacjach z instytucjami publicznymi i wg potrzeb prywatnymi m.in.
w aspektach zadtuzen komorniczych, spraw prowadzonych przez ZUS, spraw spadkowych,
wtasnosci mieszkan, posiadanych zobowigzan formalno-prawnych, statusu
niepetnosprawnosci).

Wsrdd wielu rzeczywistych przyktadéw podejmowanych dziatan wyrézni¢ mozna:

e wsparcie prowadzone przez Asystenta Rodziny, ktéry oczekuje od rodzica opieki nad dzie¢mi
w godzinach pozalekcyjnych, gdy tymczasem PES musi w tym okresie $wiadczy¢ ustugi
warunkujgce wynagrodzenie za prace. W toku wsparcia OWES udato sie wynegocjowacd ze
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zleceniodawcg zmiane czesci godzin Swiadczenia ustugi, a przy wsparciu asystenta uzyskac

wsparcie w opiece nad dzieckiem.

e Dziatania na rzecz zmniejszenia zadtuzenia aktywizowanej osoby. Dzieki wspdélnym
negocjacjom z udziatem OWES i lokalnego OPS, osoba taka uzyskuje roztozenie zadtuzenia na
mniejsze raty. Tym samym PES zyskuje pracownika, osoba objeta wsparciem otrzymuje
legalne zatrudnienie i ubezpieczenie; jednoczesnie udaje sie odzyskad istniejgce zadtuzenie.

e Dziatania na rzecz utrzymania zatrudnienia. Osoba-klient OPS i zarazem pracownik PES
majacy problem z utrzymaniem wytrwatosci (prezentujgcy duzg absencje w pracy), unikneta
zwolnienia z zatrudnienia dzieki wspdtpracy PES z OWES i OPS. OPS zintensyfikowat
monitoring organizacji zycia prywatnego i godzenia go z zyciem zawodowym. OWES
wykorzystywat tu rowniez indywidulany Coaching, tj. zorganizowanie spotkania majace na
celu radzenie sobie z kryzysami i wzmacniajgce postawe dazenia do aktywnosci. Ponadto
Coach OWES przepracowat z PES model relacji i komunikacji motywacyjnej z
aktywizowanymi pracownikami.

e W skutek wspodtpracy z Fundacja Rozwoju Ekonomii Spotecznej na terenie miasta powstaty
dwie spoétdzielnie socjalne i jedno przedsiebiorstwo spoteczne tj.:

o Spétdzielnia socjalna , Nasze Wsparcie”. Zajmuje sie $wiadczeniem ustug opiekuniczych
osobom, ktére z powodu wieku, choroby, niepetnosprawnosci lub innej przyczyny
wymagajg pomocy, a s3 jej pozbawione. Spdtdzielnia zatrudnia 8 kobiet, ktére byty
osobami dtugotrwale bezrobotnymi, korzystajgcymi ze z pomocy finansowe;j tut. osrodka.
Obecnie spétdzielnia realizuje na zlecenie os$rodka ustugi bytowe dla oséb
przebywajgcych w mieszkaniach chronionych.

o Spétdzielnia socjalna ,Zielony Zakatek”, swiadczy ustugi w zakresie utrzymania czystosci
w parkach, lasach i terenach miejskich, segregacji Smieci i w tym zakresie wspdtpracuje
z Miejskim Zaktadem Ustug Komunalnych. W spétdzielni obecnie pracuje pieciu mezczyzn,
ktorzy zostali skierowani do pracy przy wsparciu pracownikéw socjalnych. Osoby
pracujgce w spoétdzielni to diugotrwale bezrobotni, niepetnosprawni, z problemem
alkoholowym, ktére obecnie sg aktywne zawodowo.

o Przedsiebiorstwo spoteczne ,, 7NieBo” Sp. z 0.0. Kreatywny kobiecy biznes, ktérego celem
jest powrdt do aktywnosci na rynku pracy kobiet wykluczonych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. Zajmuje sie szyciem toreb, plecakdw, workdw, saszetek
zarowno dla klientow indywidualnych jak i firm i organizacji. Tworzone produkty s3
najwyzszej jakosci, ekologiczne, eleganckie i modne. Wszystkie produkty mozna
spersonalizowac¢ wedtug wtasnych wymagan. Obecnie w przedsiebiorstwie pracuje pieé
kobiet i trzech stazystéw.

MIESZKALNICTWO

Sytuacja mieszkaniowa w Watbrzychu charakteryzuje sie ztozonymi problemami, ktére wymagaja
wieloaspektowej interwencji ze strony lokalnych stuzb publicznych i spotecznych. W trakcie
warsztatéw z reprezentantami tych instytucji zwracano uwage na niewielkg liczbe inwestycji
deweloperskich, ktore zachecatyby mieszkancéw Watbrzycha do pozostania w miescie. Skutkuje to
postepujgcy suburbanizacjg oraz przenoszeniem sie do gmin osciennych, co stwarza zagrozenie dla
miejskiej bazy podatkowej. Potwierdzajg to dane Gtdwnego Urzedu Statystycznego, wedtug ktérych
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liczba nowych mieszkan oddanych do uzytku w Watbrzychu byta — obok Bytomia - najmniejsza
sposréd miast wybranych do analizy porownawczej (uzasadnienie wyboru tych osrodkéw
zaprezentowano w dalszej czesci raportu, gdzie dokonano réwniez bardziej szczegétowej analizy
poréwnawczej Watbrzycha i innych osrodkéw miejskich w Polsce).

Wykres 17. Liczba nowych mieszkan oddanych do uzytku w Watbrzychu i innych miastach (z Wroctawiem) w przeliczeniu na
1000 mieszkaricow
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Wykres 18. Liczba nowych mieszkari oddanych do uzytku w Watbrzychu i innych miastach (bez Wroctawia) w przeliczeniu na
1000 mieszkaricow
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Ponadto wyzwanie stanowi baza lokali socjalnych i komunalnych, ktérych liczba nie zaspokaja
istniejgcych potrzeb. Wskazuje sie, ze do 2023 lokale socjalne otrzyma 490 z 1490 osob. Przy
zatozeniu, ze tempo zaspokajania potrzeb mieszkaniowych w zakresie przydziatu lokali socjalnych
okaze sie zgodne z zatozeniami, w 2023roku w kolejce pozostanie zatem 1000 watbrzyszan (jesli w
kolejnych okresach tempo zaspokajania w/w potrzeb uksztattuje sie na podobnym poziomie,
maksymalny czas oczekiwania na mieszkanie socjalne wyniesie 15 lat). W celu realizacji planow
przydziatu lokali socjalnych przewiduje sie systematyczne zwiekszanie ich liczby z 616 w roku 2019
do 720 w roku 2023 (wraz ze zwalnianiem uzytkowanych juz lokali socjalnych daje to mozliwosé
zmniejszenia liczby oczekujgcych o 1/3).

W przypadku pozostatych lokali mieszkalnych przewiduje sie zmniejszenie liczby oczekujacych oséb
21510 w roku 2019 do 950 w roku 2023. Nalezy jednak podkresli¢, ze prognoza ta uwzglednia
malejaca liczbe lokali, ktére nie beda przeznaczone na cele socjalne (co moze stanowié istotne
wyzwanie dla lokalnej polityki mieszkaniowej). Oznacza to, ze w przypadku mieszkan, ktére nie
posiadajg statusu lokalu socjalnego, realizacja zatozonej prognozy bedzie w najwiekszym stopniu
uzalezniona od tempa uwalniania aktualnie zajetych lokali oraz realizacji plandw remontowych.

Tabela 5. Liczba lokali komunalnych w Watbrzychu

Lokale socjalne Pozostate lokale Razem lokale
mieszkalne mieszkalne i socjalne
2018 616 11299 11921
2019 640 10850 11490
2020 660 10755 11435
2021 680 10800 11480
2022 700 10875 11575
2023 720 10850 11570

Zrédto: Program Gospodarowania Zasobem Mieszkaniowym Gminy Watbrzych na lata 2019-2023

Tabela 6. Liczba oséb oczekujqgcych na przydziat lokalu komunalnego w Watbrzychu

Liczba oséb Liczba Liczba oséb Liczba
oczekujacych na  przydzielonych oczekujacych na  przydzielonych
lokal socjalny lokali socjalnych  pozostate lokale  pozostatych
mieszkalne lokali
mieszkalnych

2018 1490 72 1510 99

2019 1250 80 1450 150

2020 1150 80 1350 250

2021 1100 100 1250 200

2022 1050 100 1100 200

2023 1000 100 950 200

Zrédto: Program Gospodarowania Zasobem Mieszkaniowym Gminy Watbrzych na lata 2019-2023
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Realizacji planéw mieszkaniowych w latach 2019-2023 sprzyja¢ ma budowa okoto 1000 nowych
mieszkan komunalnych m.in. w dzielnicach Biaty Kamieni i Nowe Miasto, ktére zostang przeznaczone
m.in. na lokale zamienne dla najemcéw lokali zamieszkujgcych w budynkach przeznaczonych do
rozbidrki z uwagi na ich zty stan techniczny lub planowane inwestycje drogowe, lokale zamienne dla
najemcow lokali, ktorych stan techniczny nie pozwala na ich dalsze uzytkowanie, a takze lokale dla
0s0b niepetnosprawnych mieszkajgcych w lokalach niedostosowanych do ich potrzeb.

Zauwazy¢ nalezy, ze plany budowy nowych mieszkan komunalnych nie zwiekszajg ogdlnej puli takich
mieszkan w zasobach Miejskiego Zarzagdu Budynkéw. Wigze sie to z niezadowalajgcym stanem
technicznym wielu budynkéw komunalnych i koniecznoscig wytaczania ich z eksploatacji. Co prawda,
stan techniczny zabudowy komunalnej ulega systematycznej poprawie (np. pomiedzy 2019 a 2020
rokiem wyraznie zmniejszyta sie liczba budynkéw w lichym stanie), jednak relatywnie niewiele
obiektéw uzyskuje dobry stan techniczny. Tym samym, zaspokojenie potrzeb mieszkaniowych
w zakresie dostepu do lokali komunalnych bedzie w duzej mierze uzaleznione od przyspieszenia
dziatan remontowych (np. ramach dziatan rewitalizacyjnych) oraz wspomnianej juz budowy nowych
lokali. W przeciwnym razie degradacja zasobdw okaze sie szybsza anizeli zakres prowadzonych
inwestycji i interwencji remontowych, co moze utrudnia¢ realizacje planéw zwigzanych
z zaspokajaniem dostepu do lokali komunalnych - zaréwno socjalnych, jak i pozostatych.

Tabela 7. Stan techniczny budynkéw komunalnych w Watbrzychu w 2019 i 2020 roku

S
> S s
2 5 © 3 z g
i~ <) © e =] =
§. o % “w = -g
5 S B S s s
e} (7,) N (7] (7,) o
2019 517 17 50 263 177 0 10
100% 3,29% 9,67% 50,87% 34,24% 0% 1,93%
2020 507 20 60 273 144 0 10
100% 3,94% 11,83% 53,83% 28,40% 0% 1,97%

Zrédto: Program Gospodarowania Zasobem Mieszkaniowym Gminy Watbrzych na lata 2019-2023

Warto przy tym zauwazyé, ze w Swietle danych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Watbrzychu, najwyisza kwota dodatkdw mieszkaniowych wyptacana jest w dalszym ciggu
mieszkaricom lokali komunalnych. Liczbe i wartos¢ dodatkéw mieszkaniowych omédwiono w
rozdziale poswieconym pomocy spoteczne;j.
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OCHRONA ZDROWIA

System ochrony zdrowia oparty jest na publicznych i niepublicznych Zaktadach Opieki Zdrowotnej
oraz Praktykach Lekarza Rodzinnego. Na terenie gminy Watbrzych funkcjonujg nastepujgce placowki
ochrony zdrowia:

e Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokotowskiego,

e Specjalistyczny Szpital Ginekologiczno-Potozniczy,

e Pogotowie Ratunkowe,

e 3 Praktyki Lekarza Rodzinnego,

e 16 Niepublicznych Zaktadéw Opieki Zdrowotne;j,

o Dolnoslgski Wojewddzki Osrodek Medycyny Pracy we Wroctawiu — Oddziat w Watbrzychu,

e Zaktad Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji we Wroctawiu-
Przychodnia w Watbrzychu

Jakos¢ opieki zdrowotnej w Watbrzychu oceniono w oparciu o badania wsréd mieszkancow
Watbrzycha oraz warsztaty zrealizowane z reprezentantami  watbrzyskich  instytucji
publicznych. W przypadku badan realizowanych wsréd mieszkancéw, respondenci zostali na
poczatku poproszeni o ocene dostepnosci opieki zdrowotnej na terenie miasta. Podzielili sie
niemalze po réwno na tych, ktérzy oceniajg dostepnosé na dobrym lub na ztym poziomie. 41,1% i
4,0% badanych uwaza, ze dostepnosc opieki zdrowotnej jest kolejno dos$¢ duza i bardzo duza, za$
35,1% i 14,4% uwaza dostepnos¢ za raczej matg i bardzo mata. 5,4% badanych nie potrafito ocenic
jednoznacznie charakteru dostepnosci.

Odpowiedzi kobiet i mezczyzn rdznig sie nieco od siebie — mezczyzni zdecydowanie lepiej oceniajg
dostepnosc¢ opieki zdrowotnej w Watbrzychu. Niemalze potowa badanych mezczyzn (48,0%) uwaza,
ze dostepnos¢ opieki zdrowotnej jest do$¢ duza, 27,3%, ze raczej mata a 12,5% uwaza jg za bardzo
mata. Wsrdd kobiet 40,7% uwaza, ze dostepnosc opieki zdrowotnej jest raczej mata, a 36,1%, ze dosé
duza.

Dostepnos¢ opieki zdrowotnej zostata najlepiej oceniona przez osoby w przedziale wiekowym 55-64
(bardzo duza lub dos¢ duza dostepnosé wskazana przez 52,3% tej grupy), najgorzej zas przez osoby
najstarsze, w wieku 65 lat i wiecej, wsrdd ktdrych nikt nie wskazat na bardzo duzg ani dos¢ duig
dostepnosc¢, natomiast 67,7% oswiadczyto, ze dostepnosé jest raczej mata, a 16,1%, ze bardzo mata.
Tak duze rdznice w ocenie dostepu do opieki zdrowotnej wynikajg zapewne z faktu, ze wraz z
wiekiem wzrasta czestotliwos¢ wizyt w palcéwkach zdrowotnych. Szczegdétowe zestawienie
odpowiedzi z podziatem ze wzgledu na wiek oséb badanych znajduje sie na Wykresie 19.
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Wykres 19. Ocena dostepnosci opieki zdrowotnej na terenie Watbrzycha— odpowiedzi z podziatem na ptec¢
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Wykres 20. Ocena dostepnosci opieki zdrowotnej na terenie Watbrzycha — odpowiedzi z podziatem na wiek
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.
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Mieszkancéw Watbrzycha poproszono réwniez o ocenienie jakosci Swiadczonych ustug w zakresie
opieki zdrowotnej. Wyniki wskazujg na przewage ocen negatywnych. Niemalze potowa badanych
(42,2%) uwaza, ze jakos¢ ustug jest raczej niska, a 34,9% ocenia jg dos¢ wysoko. Ponadto 13,0%
badanych wskazato, ze jest ona bardzo niska, a tylko1l,9% wskazato, ze jest ona na bardzo wysokim
poziomie. 8,1% badanych wstrzymato sie od odpowiedzi.

Cho¢ przewaga ocen negatywnych nad pozytywnymi dotyczyta zaréwno kobiet, jak i mezczyzn,
mozna zauwazy¢, ze mezczyzni lepiej ocenili jakos$¢ ustug swiadczonych w zakresie opieki zdrowotnej
na terenie Watbrzycha, bowiem ocena bardzo wysoka lub dos$¢ wysoka zostata wystawiona tacznie
przez odpowiednio 41,4% mezczyzn oraz 33,4% kobiet.

Podziat odpowiedzi ze wzgledu na wiek unaocznia, ze osoby najstarsze (w wieku 65+) zdecydowanie
gorzej niz przedstawiciele innych grup wiekowych oceniajg jakos¢ ustug w zakresie opieki
zdrowotnej, bowiem 71,0% ocenia jg nisko lub bardzo nisko, a tylko 12,9% raczej wysoko (nikt
bardzo wysoko). Grupg wiekowg, ktéra najwyzej ocenita jakos$¢ ustug opieki zdrowotnej sg najmtodsi
ankietowani, w wieku 18-24 lata (49,5% ocen niskich i bardzo niskich oraz 40,0% ocen wysokich i
bardzo wysokich), cho¢ réznica pomiedzy tg grupg wiekowa a kolejnymi grupami (25-64 lata) nie jest
znaczaca. Szczegétowe dane dotyczace oceny jakosci ustug w zakresie opieki zdrowotnej z podziatem
na wiek respondentdw znajdujg sie na Wykresie 22.

Wykres 21. Ocena jakosci Swiadczonych ustug w zakresie opieki zdrowotnej na terenie Watbrzycha— odpowiedzi z podziatem
na pte¢
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.
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Wykres 22. Ocena jakosci Swiadczonych ustug w zakresie opieki zdrowotnej na terenie Watbrzycha — odpowiedzi z
podziatem na wiek
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.

Kiedy respondentéw poproszono o ocenienie swojego stanu zdrowia, ponad trzy czwarte, ocenito go
jako dobry lub bardzo dobry. Potowa badanych mieszkarncow Watbrzycha (52,7%) dobrze ocenia
swoj stan zdrowia, 27,0% bardzo dobrze, 17% badanych okresla swdj stan zdrowia jako staby, a 3,2%
jako bardzo staby. Nalezy zauwazy¢, ze zaréwno mezczyzni, jak i kobiety bardzo podobnie oceniajg
swojg obecng sytuacje zdrowotng, w ich odpowiedziach nie zauwaza sie rdznic istotnych
statystycznie, na co wskazuje Wykres 23.

Biorgc pod uwage samoocene stanu zdrowia respondentéw w réznym wieku, mozemy zauwazyc, ze
zdecydowana wiekszo$¢ badanych niezaleznie od wieku ocenia go dobrze lub bardzo dobrze.
Najmniej jednak takich osob jest wérdd najstarszych respondentéw (w wieku 65+), sposrad ktorych
nikt nie ocenia swojego stanu zdrowia bardzo dobrze, a dobrze tylko 58,1% badanych. Najlepiej swoj
stan zdrowia oceniajg ankietowani w wieku 35-44 lata, bowiem az 87,1% tej grupy ocenia go dobrze
lub bardzo dobrze. Szczegétowe dane dotyczace stanu zdrowia z podziatem na wiek znajdujg sie na
Wykresie 24.
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Wykres 23. Ocena wtasnego stanu zdrowia — odpowiedzi z podziatem na ptec

Foliety 53 7%
IMeiczyini 51.3%
Ogétem 52.7%
B Eardzodobrze  mDobrze W ERacze stabo wEBardzo stabo
Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.
Wykres 24. Ocena wtasnego stanu zdrowia — odpowiedzi z podziatem na wiek
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Analiza stanu opieki zdrowotnej w Watbrzychu wskazuje na umiarkowang dostepnos¢ ustug
medycznych na terenie miasta. Odpowiedzi respondentéw wskazuja, ze pozadane jest zwiekszenie
liczby personelu lub placéwek medycznych, a przynajmniej kontraktéw powiekszajgcych pule
dostepnych wizyt. W S$wietle zgromadzonych danych wskazany jest réwniez audyt jakosci
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Swiadczonych ustug medycznych — ok. 55% mieszkaricdw miasta biorgcych udziat w badaniach
zwraca bowiem uwage, ze jakosc ta jest obecnie zbyt niska.

W trakcie warsztatéw z reprezentantami watbrzyskich instytucji publicznych ustalono réwniez, ze
wskazane bytoby zwiekszenie dostepnosci specjalistycznych ustug medycznych, ktdore obecnie
wymagajg wizyt w wiekszych osrodkach miejskich (przede wszystkim we Wroctawiu). Zapewnitoby to
samowystarczalnos¢ watbrzyskiego systemu opieki zdrowotnej, poprawiajac jego ocene w oczach
mieszkancow miasta.

POMOC SPOtECZNA

Statystyki z lat 2015-2019 wskazujg, ze systematycznie zmniejsza sie liczba oséb korzystajgcych
z pomocy spotecznej. Koresponduje to z ogdlng poprawg sytuacji gospodarczej Watbrzycha, w tym
szczeg6lnie sytuacji na rynku pracy. Na malejgca liczbe osdb korzystajgcych z pozostatych swiadczen
pomocy spotecznej wptyneto rowniez konsekwentne przestrzeganie zasady odmowy badz
wstrzymania wyptaty $wiadczen z pomocy spotecznej osobom marnujgcym otrzymywane
Swiadczenia, osobom odmawiajagcym wspdtpracy z pracownikiem socjalnym oraz osobom nie
realizujgcym kontraktéw socjalnych.

Ogdétem ze wszystkich form pomocy spotecznej w roku 2019 skorzystato w Watbrzychu 3 657 oséb
(wtym 2 960 rodzin i 5 295 oséb w tych rodzinach). Jest to kolejny, znaczny spadek o 716 oséb
w stosunku do roku 2018.

Malejaca liczba o0séb korzystajacych z pomocy spotecznej dotyczy zaréwno kobiet, jak i mezczyzn,
przy czym dotyczy to wytgcznie oséb w wieku przedprodukcyjnym i produkcyjnym. Wzrasta
natomiast uzaleznienie od pomocy spotecznej wséréd osdéb w wieku poprodukcyjnym, co
koresponduje z omawiang juz wczesniej sytuacjg demograficzng. Dotychczasowe trendy wskazujg
bowiem, ze Watbrzych bedzie miastem starzejgcym sie, a zatem mozna sie spodziewacé wzrostu
liczby osdb, ktére beda wymagaty nie tyle wsparcia materialnego, co przede wszystkim opiekuriczego
(mowa o tym w dalszej czesci tego rozdziatu).

Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage, ze liczba osdb korzystajgcych w Watbrzychu z pomocy spotecznej
wcigz przekracza srednig wojewddzka. Zaprezentowane nizej dane wymagajg jednak ostroznosci we
whnioskowaniu, gdyz duze dysproporcje miedzy Srednig obliczong dla miasta i Srednig wojewddzka
stanowig wynik odmiennego potencjatu ludnosciowego poszczegdlnych jednostek samorzadu
terytorialnego. Pod koniec niniejszego rozdziatu przedstawiono wynik poréwnania Watbrzycha
z innymi osrodkami podobnej wielkosci, z ktérego wynika, iz Watbrzych rzeczywiscie charakteryzuje
sie nieco gorszg sytuacja spoteczno-demograficzng niz inne miasta sredniej wielkosci, jednak réznice
te sg stosunkowo mate oraz ulegajg systematycznemu zmniejszeniu.
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Tabela 8. Liczba kobiet korzystajgcych z pomocy spotecznej w Watbrzychu

Wiek / Rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Watbrzych 0-17 1659 1520 1385 1075 922 696
Produkcyjny 3138 2721 2463 2020 1681 1299
Poprodukcyjny 476 478 508 565 578 559
Wojewoddztwo* 0-17 77 70 60 49 43 38
Produkcyjny 237 200 171 145 123 109
Poprodukcyjny 53 52 55 60 68 62
*Srednia
Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu
Tabela 9 Liczba mezczyzn korzystajgcych z pomocy spotecznej w Watbrzychu
Wiek / Rok 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Watbrzych 0-17 1772 1594 1430 1123 956 758
Produkcyjny 3384 2971 2687 2343 2020 1722
Poprodukcyjny 167 181 193 194 207 224
Wojewddztwo* 0-17 82 74 63 51 45 41
Produkcyjny 239 207 191 177 156 144
Poprodukcyjny 20 19 20 24 24 24
*Srednia

Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Z ogoblng poprawg sytuacji spoteczno-gospodarczej w Watbrzychu koresponduje spadek liczby rodzin
uprawniona do Swiadczenia alimentacyjnego oraz kwota wyptacanych swiadczen. W latach 2015 -
2018 nizsza kwota wyptacanych swiadczen alimentacyjnych bezposrednio wigzata sie z mniejszg
liczbg uprawnionych rodzin. Wynika to w duzej mierze z faktu, ze od 2008 do 2019 nie byt
podwyzszany prog dochodowy uprawniajgcy do Swiadczen, co posrednio wskazuje na poprawe
warunkéw materialnych mieszkancow miasta. Jak wskazuje sprawozdanie Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Watbrzychu, “w 2019 roku mozna zaobserwowac niewielki wzrost rodzin
pobierajgcych swiadczenia alimentacyjne. Jest to spowodowane niewielkim wzrostem kryterium
dochodowego po raz pierwszy od 2008 roku z kwoty 725 zt na 800 zt, a wiec wzrost o 75 zt, po 12
latach obowigzywania ustawy, gdy pensja minimalna od 2007r. wzrosta o 1314 zt, z kwoty 936 brutto
zt w 2007 roku do 2250 zt brutto w 2019”. Liczbe rodzin korzystajgcych ze swiadczen alimentacyjnych
oraz kwoty wyptacanych swiadczen alimentacyjnych przedstawiajg ponizsze wykresy.
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Wykres 25. Liczba rodzin korzystajgcych ze Swiadczen alimentacyjnych w latach 2015-2019
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Wykres 26. Kwoty wyptacanych swiadczen alimentacyjnych w latach 2015-2019
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu
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Zmniejsza sie takze liczba stypendiow i zasitkdw przyznawanych uczniom znajdujgcym sie w trudnej
sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich dochodéw w rodzinie w szczegélnosci, gdy w rodzinie tej
wystepuje bezrobocie, niepetnosprawnosé, ciezka lub diugotrwata choroba, wielodzietnos¢, brak
umiejetnosci wypetniania funkcji opiekunczo-wychowawczych, alkoholizm lub narkomania, a takze,
gdy rodzina jest niepetna lub wystgpito zdarzenie losowe. W 2019 roku $rodki wydatkowane na
pomoc materialng dla ucznidw wyniosty w 1 327 1720 zt, przyznano stypendia szkolne 889 uczniom
oraz zasitki szkolne 6 uczniom.

Wykres 27. Wartos¢ wyptaconych zasitkow dla uczniow
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Na ogdlng poprawe sytuacji spoteczno-gospodarczej wskazuje réwniez malejgca liczba
przyznawanych dodatkéw mieszkaniowych, ktére przystuguja:

e najemcom oraz podnajemcom lokali mieszkalnych,

e osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych, do ktérych przystuguje im spoétdzielcze
prawo do lokalu mieszkalnego,

e osobom mieszkajagcym w lokalach mieszkalnych znajdujacych sie w budynkach stanowigcych
ich wtasnos¢ i wtascicielom samodzielnych lokali mieszkalnych,

e innym osobom majgcym tytut prawny do zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszacym
wydatki zwigzane z jego zajmowaniem,

e osobom zajmujgcym lokal mieszkalny bez tytutu prawnego, oczekujgcym na przystugujacy im
lokal zamienny lub socjalny.

Podstawowym celem przyznawania dodatkéow mieszkaniowych jest zrekompensowanie wydatkéw
zwigzanych z utrzymaniem lokalu mieszkalnego. Dodatek mieszkaniowy przystuguje, jezeli sredni
miesieczny dochdd na jednego cztonka gospodarstwa domowego w okresie 3 miesiecy
poprzedzajgcych date ztozenia wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego nie przekracza 175%
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kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie
wieloosobowym, obowigzujgcej w dniu ztozenia wniosku. Niskie dochody to podstawowy warunek
uzyskania dodatku mieszkaniowego. Jednak wazna jest réwniez wielko$¢ powierzchni uzytkowej
(okreslonej powierzchni lokalu), ktérg dysponuje osoba/rodzina ubiegajgca sie o wsparcie. Ustawa
o dodatkach mieszkaniowych scisle okresla kryteria powierzchni uzytkowej lokalu, jaka uprawnia do
otrzymania pomocy.

W pordéwnaniu tylko do 2018 roku liczba ta zmniejszyta sie 0 492 osoby. Gtéwnym powodem takiej
sytuacji sg: zbyt niskie wydatki na utrzymanie mieszkania w stosunku do dochodu, choé podkresli¢
nalezy, ze powodem nieprzyznania dodatku mieszkaniowego moze by¢ rowniez: przekroczenie
powierzchni normatywnej, utrata lub brak tytutu prawnego do zajmowanego lokalu, nieoptacanie
czesci ,wihasnej” dodatku mieszkaniowego.

Wykres 28. Liczba otrzymanych dodatkéw mieszkaniowych w latach 2015-2019
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Wraz z malejaca liczbg dodatkdw mieszkaniowych zmniejsza sie takze ich ogdlna wartos$¢. Dane
porownawcze dla lat 2015-2019 zaprezentowano na wykresie powyzej, uzupetniajagc go
uszczegbétowionym zestawieniem tabelarycznym dla lat 2018 i 2019.
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Tabela 10. Liczba otrzymanych oraz tqczne kwoty dodatkéw mieszkaniowych (w zt) w latach 2018-2019

Liczba wyptaconych Kwota wyptaconych Sredni wyptacony

dodatkow dodatkow dodatek mieszkaniowy

mieszkaniowych mieszkaniowych

2018 2019 2018 2019 2018 2019
Komunalne 13400 11773 2533393 2212423 189,06 187,92
Spoétdzielcze 2372 2211 323428,6 301777,9 136,06 136,49
Inne 5279 4347 954220 788179,5 180,76 181,32
Razem 21051 18331 3811041 3302381 181,04 180,15

Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Jak jednak wskazuje sprawozdanie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Watbrzychu, “mimo, ze
liczba 0séb i rodzin korzystajgcych z pomocy finansowej Osrodka spada, to coraz to wiecej oséb i
rodzi wymaga wsparcia w formie pracy socjalnej ze wzgledu na problemy zwigzane m.in.: z
uzaleznieniami, przemocg, zaburzeniami psychicznymi, niepetnosprawnoscig itp. W roku 2019
pracownik socjalny miat pod opiekg srednio 67 rodzin korzystajacych z pomocy, przy zatozeniu
ustawowym, ze na pracownika przypada nie wiecej niz 50 rodzin lub 2000 mieszkancow. Ponizsze
wykresy obrazujg coroczny wzrost liczby rodzin i oséb w rodzinach objetych pracg socjalna.
Zaznaczy¢ nalezy, ze jezeli nawet jedna osoba w rodzinie korzysta z pomocy spotecznej to praca
socjalna prowadzona jest ze wszystkimi cztonkami rodziny. Jako rodzina uwzgledniane sg osoby
samotnie gospodarujgce. Widoczna jest wyrazna tendencja wzrostowy w tym zakresie. W 2015 roku
pracg socjalng objetych byto 13% osdb korzystajacych z pomocy spotecznej natomiast w 2019 roku
52%”

Wykres 29. Liczba rodzin objetych pracg socjalng w stosunku do 0séb korzystajqgcych z pomocy spotecznej
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu
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Wykres 30. Liczba rodzin i 0séb objetych pracq socjalng
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Wyszczegdlnione powyzej tendencje wskazujg nie tylko na coraz skuteczniejsza mozliwosé
identyfikacji i reagowania na rézne problemy spoteczne, ale tez na zmieniajacy sie charakter tych
probleméw w przypadku Watbrzycha. Jak juz bowiem podkreslano wczesniej, z miasta, ktére
musiato zmagac sie z wysokim bezrobociem wynikajagcym z transformacji gospodarczej lat 90. XX
wieku, staje sie on miejscem, gdzie na pierwszy plan wysuwajg sie tendencje typowe dla miast
Sredniej wielkosci: depopulacja oraz starzenie sie mieszkarnicéw. Znajduje to odzwierciedlenie m.in. w
rosngcej liczbie osob wymagajgcych wsparcia z uwagi na niepetnosprawnos$é¢ (wiekszosé
niepetnosprawnych w Polsce to osoby powyzej 55. roku zycia).

To przesuniecie dobrze obrazujg dane sprawozdawcze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.
Zinformacji tych wynika, ze choc¢ liczba oséb korzystajacych z zasitkéw statych znajduje sie na
ustabilizowanym poziomie, to jednoczesnie maleje liczba watbrzyszan pobierajgcych zasitki okresowe
i celowe oraz pomoc w postaci positkbw. Zwraca natomiast uwage rosngca liczba ustug
opiekuniczych. Ustugi opiekuicze jako zadanie witasne gminy o charakterze obowigzkowym,
Swiadczone byty osobom, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy
innych oséb, a s3 jej pozbawione z powodu samotnosci lub niemozliwosci zapewnienia jej przez
rodzine. Ustugi obejmujg pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieki higienicznej,
zalecanej przez lekarza pielegnacji oraz zapewnienia kontaktéw z otoczeniem. Podopieczni
korzystajg z ustug w wymiarze od 2 do 8 godzin dziennie w zaleznosci od zdolnosci do samoobstugi.
Osoby korzystajgce z tych Swiadczen w zaleznosci od swojej sytuacji materialnej wnoszg czesciowa
odptatnosc¢ za ustugi wedtug zasad ustalonych Uchwatg Rady Miejskiej Watbrzycha.
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Wykres 31. Liczba wsparc¢ wedtug rodzajow w latach 2015-2019
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Szczegétowe dane dotyczace ustug opiekuniczych prezentuje ponizsza tabela. Mimo, ze w latach

2014-2019 zmniejszyta sie liczba zasitkdw pielegnacyjnych dla osdb, ktére ukonczyty 75 lat, nastepuje

ogoélny wzrost liczby swiadczen opiekunczych - szczegdlnie tych zwigzanych ze wspomniang juz

niepetnosprawnoscia.

Tabela 11. Szczegdtowe dane dotyczqce ustug opiekuriczych

2015 2016 2017 2018 2019
Zasitek pielegnacyjny - ogétem 43134 43669 45082 46530 48772

niepetnosprawnego dziecka

Zasitek pielegnacyjny - dla 6680 6786 7322 7493 7466

ukonczyta 75 lat

Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktora 2334 2083 1876 1640 1374

Specjalny zasitek opiekunczy 389 810 1058 1081 1077

Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Wspomniany trend znajduje réwniez odzwierciedlenie w obszarze zasitkdw rodzinnych, ktérych

ogolna liczba (a co za tym idzie — réwniez wartos$¢ pieniezna) wyraznie wzrosta na przestrzeni

ostatnich pieciu lat.
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Wykres 32. Liczba rodzin korzystajgcych ze swiadczen rodzinnych
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Wykres 33. Kwota wyptaconych swiadczen rodzinnych
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu
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Ponadto, jak wynika z przedstawionego nizej wykresu, najczesciej wystepujagcym powodem trudnej
sytuacji zyciowej klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej jest niepetnosprawnos¢ oraz
dtugotrwata i ciezka choroba, a dopiero na kolejnym, trzecim miejscu znalazto sie bezrobocie, ktére
przez wiele lat dominowato wsréd gtéwnych powoddéw korzystania z pomocy spoteczne;j.

Wykres 34. Powody trudnej sytuacji Zyciowej klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Stawia to system opieki spotecznej przed koniecznoscig realizacji zadan, ktére do niedawna nie
stanowity gtéwnego przedmiotu dziatalnosci instytucji pomocowych. Dobrze obrazujg to dane
dotyczace zapotrzebowania na miejsca w domach pomocy spotecznej oraz mieszkaniach
chronionych.

Do domoéw pomocy spotecznej kierowane sg osoby, ktére z powodu wieku, choroby Ilub
niepetnosprawnosci nie mogg samodzielnie funkcjonowaé w srodowisku, a dla ktérych zapewniana
przez rodzine lub Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej opieka jest niewystarczajgca. Jak wykazuje
ponizsza tabela systematycznie rosnie liczba oséb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej.
W 2019 roku w domach pomocy spotecznej przebywato 291 mieszkaicéw Watbrzycha, umieszczono
61 oséb w tym 20 oséb z zaburzeniami psychicznymi, lub z uposledzeniem umystowym, 8 osdb
bezdomnych, 15 oséb umieszczono na podstawie postanowienia sadu, 11 oséb umieszczono
w domach pomocy spotecznej dla osdéb starszych i przewlekle somatycznie chorych poza
Watbrzychem. Od 2016 roku systematycznie wzrasta liczba oséb umieszczonych w domach pomocy
spotecznej.
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Wykres 35. Zapotrzebowanie na miejsca w domach pomocy spotecznej
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Ze wzrostem liczby osdb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej koresponduje réwniez
wzrost liczby oczekujgcych na miejsce w takich osrodkach. Na koniec 2019 roku na umieszczenie w
domu pomocy spotecznej oczekiwaty 42 osoby, w tym 11 oséb z zaburzeniami psychicznymi lub
uposledzeniem umystowym (9 oséb z postanowienia sgdu).

Jak juz wspomniano, coraz istotniejszg role odrywajg réwniez mieszkania chronione. Pobyt
w mieszkaniu chronionym moze by¢ przyznany osobie, ktéra ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa,
wiek, niepetnosprawnos¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu,
ale nie wymaga ustug w zakresie swiadczonym przez jednostke catodobowej opieki, w szczegdlnosci
osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie opuszczajgcy piecze zastepcza. Mieszkanie chronione
moze réwniez stanowié forme wsparcia dla oséb wychodzacych z bezdomnosci. Omawiana forma
pomocy stanowi bowiem typ wsparcia przygotowujacy osoby tam przebywajgce pod opieka
specjalistow, do prowadzenia samodzielnego zycia lub pobytu w okresie oczekiwania na
umieszczenie w placéwkach takich jak Dom Pomocy Spotecznej etc.

W ramach funkcjonowania watbrzyskich mieszkan chronionych wspieranych przewidziane sg
23 miejsca dla osdb starszych, niepetnosprawnych, niesamodzielnych z uwagi na trwajacy proces
leczenia, rehabilitacji, wymagajacych pomocy oséb drugich, w tym z zaburzeniami psychicznymi,
wymagajacych ustug opiekuniczych, w tym takze oséb bezdomnych.

Obok w/w mieszkan chronionych wspieranych funkcjonujg dwa mieszkania chronione treningowe.
W mieszkaniu treningowym zapewnia sie ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie lub utrwalanie
samodzielnosci, sprawnosci w zakresie samoobstugi, petnienia rél spotecznych w integracji
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ze spotfecznoscia lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia. Mieszkania tgcznie
zapewniajg miejsca dla 8 osdb.

W 2018 r. z pobytu w mieszkaniu chronionym wspieranym skorzystato 40 oséb (19 kobiet; 21
mezczyzn), natomiast w mieszkaniu chronionym treningowym 10 osdb (3 mezczyzn; 7 kobiet).

Ze stopniowg zmiang charakteru pomocy spotecznej faczy sie kilka istotnych wyzwan, ktére moga
utrudnia¢ zaspokajanie potrzeb mieszkancow.

Po pierwsze, systematyczne zmniejszanie sie liczby oséb objetych pomocy spoteczng z powodu
bezrobocia nie oznacza, ze tego rodzaju wsparcie przestaje by¢ potrzebne. Nadal liczne grono
odbiorcow wymaga wsparcia zwigzanego z przeciwdziataniem bezrobociu, mimo wyraznej poprawy
na lokalnym rynku pracy. Oznacza to koniecznos¢ dwutorowego dziatania instytucji pomocowych,
ktore z jednej strony muszg w coraz wiekszym stopniu odpowiadaé na potrzeby wynikajgce z
przemian demograficznych, a jednoczesnie zapewnia¢ dominujgce dotad formy wsparcia.

O tym, ze dominujgce dotad problemy spoteczne Watbrzycha wymagajg w dalszym ciggu uwagi ze
strony lokalnych stuzb spotecznych, swiadczg réwniez wyniki badan przeprowadzonych wsréd
mieszkancow miasta. Respondentdw zapytano m.in. o to, czy w ich otoczeniu znajg osoby zyjace
w ubdstwie. Ponad potowa (53,1%) badanych wskazato twierdzacg odpowiedZ na tak postawione
pytanie. 32,0% badanych nie rozpoznaje w swoim otoczeniu oséb zyjacych w ubdstwie, a 14,9% nie
umiato wskazac¢ ani jednej, ani drugiej odpowiedzi. Kobiety nieznacznie czesciej (55,2%) wskazywaty,
Ze znajq osoby zyjace w ubdstwie, niz mezczyzni (50,2%).

Biorgc pod uwage wiek respondentdw, najczesciej na znajomos$¢ osOb zyjacych w ubdstwie
wskazywali respondenci w wieku 45-54 lata (61,5%) i w wieku 55-64 (60,8%), najrzadziej zas osoby w
wieku 65 plus, z ktdrych tylko 29% zna osoby zyjgce w ubdstwie. Takie réznice w ocenie znajomosci
0s6b zyjagcych w duzej biedzie mogg wynikaé z réinego statusu badanych i rdzinego punktu
odniesienia.

Wykres 36. Znajomosc osdb zyjqcych w ubdstwie w najblizszym otoczeniu — odpowiedzi z podziatem na ptec

Czy w swoim najblizszym otoczeniu ma Pan/i osoby, ktore Zyjg w ubdstwie?

Kobiety 32,1%

12, 7%
o 50,1%
Meiczyin 31,8%
18,1%
7 07— 53, 1%
Ogotem 32,00
149%

ETak mNie BETrudnopowiedzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.
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Wykres 37. Znajomosc¢ oséb Zyjgcych w ubdstwie w najblizszym otoczeniu — odpowiedzi z podziatem na wiek

Czy w swoim najbliiszym otoczeniv ma Ponyi osoby, ktdre Fyjg w ubdstwie?
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.

Badani zostali nastepnie poproszeni o okreslenie tego, jakie ich zdaniem powinno sie podjgc
dziatania, w celu poprawy sytuacji oséb ubogich. Zdecydowana wiekszos$¢ ankietowanych wskazata
na dwa aspekty zwigzane z praca zarobkowg, mianowicie 67,2% na tworzenie nowych miejsc pracy, a
55,4% na umozliwienie poszerzenia czy zdobycia nowych kwalifikacji i umiejetnosci zawodowych.
Wedtug badanych wazna jest réwniez pomoc dla dzieci i mtodziezy w zakresie zwiekszenia dostepu
do edukacji (25,4%). Mniej istotne jest natomiast zwiekszenie naktadéw finansowych na zasitki, a
takze rozszerzenie pomocy rzeczowej dla najubozszych, poniewaz dziatania te wskazat zaledwie co
6smy ankietowany (odpowiednio 12,5% oraz 11,6%). Mata czes¢ badanych (1,3%) wskazata inng,
dodatkowg odpowiedz. Wsrdd zaproponowanych sugestii dziatarn znalazty sie: zwiekszenie ptac,
rozwijanie edukacji, umozliwienie pracy bez obaw, ze sie utraci rente, dostosowanie pomocy do
potrzeb oséb ubogich, wprowadzenie ustawy o obowigzku pracy mtodych ludzi oraz zwiekszenie
zasitkébw od rzadu. Nalezy mie¢ na uwadze, ze wymienione wyzej dziatania powinny by¢
podejmowane w ramach inicjatyw realizowanych m.in. przez Centrum Integracji Spotecznej, w tym
m.in. z wykorzystaniem formuty ekonomii spotecznej. Wynika to z faktu, ze osoby dotkniete
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wspomnianymi problemami charakteryzujg sie czesto niezaradnoscig spoteczng i nie sq w
stanie samodzielnie przezwyciezy¢ trudnosci powodujgcych ubéstwo.

Wykres 38. Dziatania, jakie nalezatoby podjg¢ w celu poprawy sytuacji oséb ubogich

Tworzenie miejsC pracy

67,2%

Umaozliwianie poszerzenia' zdobycia nowych kwalifikad]if

umisjetnoscl zawodowych 55,4%

Pomoc dia dzieci i mtodziezy w zakresie zwiekszania
dogepu do edukadji

25,4%

Zwiekszanie naktaddw finansowych nazasitki 12,5%

Roz=zerzenie pomocy rzeczowej dla najuboi=ych 11,6%

1,3%

=]

=

11
|

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Tabela 12. Dziatania, jakie nalezatoby podjg¢ w celu poprawy sytuacji osob ubogich — odpowiedzi ,,Inne”

Czestosc Procent wszystkich

Zwiekszenie ptac 6 0,6%
Rozwijanie edukacji 4 0,4%
Zmniejszenie opfat za czynsze 4 0,4%
Umozliwienie pracy bez obaw, 2 0,2%
ze utraci kto$ rente

Dostosowanie pomocy do 1 0,1%
potrzeb oséb ubogich

Wprowadzenie ustawy o 1 0,1%
obowiazku pracy mtodych

ludzi

Zwiekszenie zasitkéw od rzadu 1 0,1%

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw (wskazania na odp. ,,Inne”: N=13).

Po drugie, prowadzenie pracy socjalnej zwigzanej z niepetnosprawnoscig lub innymi ustugami
opiekunczymi (skierowanymi np. do oséb starszych) wymaga od pracownikéw socjalnych
kompleksowego ich rozwigzywania i pochtania zdecydowanie wiecej czasu niz rozpatrywanie
whnioskéw o udzielenie wytgcznie pomocy finansowej.

Po trzecie, mimo, ze ogdlna liczba osdb korzystajgcych z pomocy spotecznej maleje we wszystkich
rejonach Watbrzycha, wcigz zauwazalna jest koncentracja probleméw spotecznych na terenie
wybranych fragmentéw miasta. Znajduje tu odzwierciedlenie podziat na nowe i stare dzielnice,
sposréd ktérych to wtasnie te drugie w dalszym ciggu charakteryzujg sie wiekszym udziatem oséb
korzystajgcych z pomocy w stosunku do ogdlnej liczby mieszkancéw danej dzielnicy (udziat ten waha
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sie od ponad 7,5% na Starym Zdroju i 5,94% na Sobiecinie do 1,62 % na Piaskowej Gérze i 0,76 % na
Podzamczu).

Wykres 39. Odsetek mieszkaricow korzystajgcych z pomocy spotecznej w podziale na osiedla
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Po czwarte, w wiekszosci przypadkéw problemy spoteczne dotyczg jednoosobowych gospodarstw
domowych, co utrudnia angazowanie najblizszego otoczenia we wsparcie osobom potrzebujgcym.
Nalezy przy tym oczekiwa¢, ze dominacja gospodarstw jednoosobowych wsréd wszystkich
gospodarstw objetych pomocg spoteczng, wraz z rosngcymi kosztami $wiadczenia ustug
opiekunczych, beda stanowity coraz wieksze obcigzenie dla budzetu samorzadu lokalnego (zaréwno
ze wzgledu na koniecznos¢ stworzenia odpowiedniej infrastruktury pomocowej, jak tez zbudowania
zaplecza kadrowego ustug opiekuriczych). Z tego wzgledu niezbedna wydaje sie realizacja kampanii
informacyjno-edukacyjnej skierowanej do rodzin oséb starszych prowadzacych jednoosobowe
gospodarstwa domowe. Rodzinne wsparcie moze bowiem stanowié istotne odcigzenie instytucji
pomocy spotecznej, w szczegdlnosci w kontekscie rosngcych kosztéw dostarczania ustug
opiekunczych do coraz liczniejszych swiadczeniobiorcéw.
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Tabela 13. Powody przyznania swiadczen

Przyczyna Typ rodziny

Powdd przyznania

@© © @©
2 2 2 T
£ 3 3 2 &
g 2 2 2 =
S o o o Z 2
o — ~ on < O
Ubéstwo 1981 1241 324 192 224
Niepetnosprawnos¢ 1806 1300 274 105 127
Dtugotrwata lub ciezka choroba 1805 1288 282 106 129
Bezrobocie 699 293 130 118 158
Alkoholizm 429 336 47 22 24

Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Po piagte, widoczny jest wzrost kosztdw Swiadczenia pomocy spotecznej. W latach 2015-2019 wzrosty
koszty wiekszosci Swiadczen - takze tych, ktére dotyczg ustug opiekuriczych. Wynika to nie tylko
z rosngcej liczby tych ustug, ale tez ze wzrostu kosztu 1-godzinnej pomocy, ustalanego na podstawie
postepowania przetargowego, w ktérym wytaniany jest realizator wsparcia. Towarzysza temu takze
coraz wieksze potrzeby kadrowe i infrastrukturalne, jak zwiekszanie liczby miejsc w placéwkach

opieki spotecznej (np. domach pomocy spotecznej oraz mieszkaniach chronionych).

Wykres 40. Liczba 0sob korzystajgcych z ustug opiekuriczych i koszt ustug opiekuriczych
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Wykres 41. Koszt udzielanych ustug opiekuriczych, przyznawanych zasitkow pielegnacyjnych i swiadczen opiekuriczych
ogotem
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu
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Podkresli¢ jednak nalezy, ze mimo ogdlnego wzrostu jednostkowych kosztéw swiadczenia pomocy
spotecznej, sumaryczne wydatki na wiekszos$¢ rodzajow Swiadczen zmniejszyty sie lub utrzymaty na
dotychczasowym poziomie. Przyczyng takiego stanu byto zmniejszenie sie liczby oséb korzystajgcych
ze Swiadczen z pomocy spotecznej, wynikajgce z omawiane] juz poprawy sytuacji gospodarczej
w Watbrzychu. Oznacza to, ze wzrost wyptat na ustugi opiekunicze wyrdznia sie na tle innych
Swiadczen. Towarzyszg temu réwniez rosngce wydatki na inne ustugi okoto-opiekuncze, w tym
przede wszystkim koszty pobytu mieszkaricéw Watbrzycha w DPS.

Wykres 42. Wydatki na swiadczenia z pomocy spotecznej
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu
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Wzrost wysokosci wydatkéw na pobyt pensjonariuszy w DPS spowodowany jest przede wszystkim
wzrostem kosztow utrzymania w poszczegdlnych DPS, a takze z faktu, ze kierowane sg osoby ubogie,
z niskim dochodem, a $redni miesieczny koszt doptaty do kazdej osoby przebywajacej w domu
pomocy spotecznej w 2017 r. wynidst 2 654 zt i wzrdst w stosunku do 2018 roku o 102 zt, czyli
wiekszos¢ kosztéw ponosi gmina, a nie mieszkaricy doméw pomocy spotecznej. taczny koszt pobytu
w domach pomocy spotecznej wynidst 7 836 525 zt i wzrdst w stosunku do ubiegtego roku o 827 tys.
zt.

Wykres 43. tgczny koszt pobytu w domach pomocy spotecznej w latach 2015-2019
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Pozyskane dane wskazujg tez wyraznie, ze koszt ustug zwigzanych z zapewnieniem miejsc w domach
pomocy spotecznej stanowi coraz wiekszy udziat w ogdlnej wydatkach na pomoc spoteczng. Ze
wzgledu na niewystarczajgce Srodki finansowe, podejmowane sg starania o maksymalnie dtugie
Swiadczenie pomocy ustugowej w miejscu zamieszkania lub zapewnienie miejsca w mieszkaniach
chronionych.

Po szdste wreszcie, mimo nowych wyzwan stojgcych przed systemem pomocy spotecznej,
zauwazalne odzwierciedlenie w tradycyjnym postrzeganiu probleméw, jakie miejski system pomocy
spotecznej powinien rozwigza¢ w pierwszej kolejnosci. Towarzyszy temu stosunkowo niewielka
wiedza na temat dostepnych form wsparcia, a takze ogdlnie niski poziom satysfakcji z ustug pomocy
spotecznej.

Ponad potowa badanych za najwazniejszg potrzebe uznata zahamowanie bezrobocia i tworzenie
nowych miejsc pracy, na ktére wskazato 53,4% badanych. W drugiej kolejnosci najwazniejsza jest
profilaktyka uzaleznien — stworzenie mitodziezy atrakcyjnych warunkdw bezpiecznego spedzania
czasu wolnego i propagowanie wiedzy nt. skutkdw uzaleznien (31,9%). Dla wielu wazne jest rowniez
objecie pomoca rodzin niezaradnych wychowawczo (24,3%), zwiekszenie bezpieczeristwa w miescie
(23,9%) i ochrona mieszkancow przed przestepczoscig (22,8%). Petne zestawienie najwazniejszych
zadan w zakresie poprawy jakosci zycia mieszkancdw Watbrzycha zostato przestawione na Wykresie
44, Oproécz niego 0,6% badanych wskazato na inne, wazne ich zdaniem dziatania, tj. wsparcie dla
rodzicéw, ktérzy chca podja¢ prace, a majg problem z opiekg nad dzieckiem (np. catodobowe
przedszkola i ztobki), ,,wyscie” instytucji do ludzi oraz dziatania na rzecz ochrony mieszkancow przed
dzikami.

Wykres 44. Najbardziej potrzebne zadania w celu poprawy jakosci zycia mieszkaricow Watbrzycha
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Zahamowanie bezrobocia, tworzenie nowych migsc pracy

53,4%

Profilaktyka uzaleinien — stworzenie mtodzisty
atrakoyjnych warunkow bezpiecznego spedzania czasu
wolnego, propagowanie wisdzy nt. skutkow uzaleinien

31,%%

0

Objecie pomocg rodzin niezaradnych wychowawczo _ 24.3%
Zwigkszenie bezpieczenstwaw misscie _ 23,9%
Ochrona mieszkancow preed przestepczoscig _ 22,8%
Pomoc osobom starszym - 15,2%
Dostepnosc dia osob niepetnogorawnych 17.6%
Fwiekszenie Bczby mieskan dia osob najuboi=ych 17.3%

Zzpewnienie pomocy socjalne] osobom ubogim 16,9%
Zapewnienie odpowiednig] jakoscl edukadji 16,4%
Zwiekszenie iczby miezkan dia osob bezdomnych - 10,9%

Iririe

#

»

(=]

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Waznym aspektem zycia spotecznego i funkcjonowania w nim jest znajomosé oferty wsparcia dla
0s0b potrzebujacych, dlatego mieszkaricow Watbrzycha poproszono o okreslenie, czy sgzaznajomieni
z tego typu ofertami. Najbardziej rozpoznawalne programy to wsparcie dla oséb ubogich (42,4%) i
senioréw (40,4%), a takze wsparcie dla o0séb bezdomnych (37,6%) i ofiar przemocy domowej
(36,4%). Mniej znanymi, ale mimo wszystko rozpoznawalnymi przez niemal jedng trzecig
respondentdéw ofertami wsparcia, sg programy dla samotnych rodzicéw, rodzin wielodzietnych, oséb
niepetnosprawnych pozostajgcych pod opieka rodziny i dzieci z rodzin zaniedbanych.

Wykres 45. Znajomosc oferty wsparcia skierowanego wobec poszczegdlnych grup spotecznych
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Czy zna Pan/i w naszym miescie oferte wsparcio w przypadku:
{procent odpowiedzi twierdzgoych)

Weparcia dlaosob ubogich 47 4%

Waeparcia dla seniordw 40,4%

il

Wparcia dis osob bezdomnych 37,6%

Waeparcia dla ofiar przemocy domowej 36,4%

Weparcia samotnych rodzicow rodzin —
wielodzietnych !
Weparcia dla o=0b niepetnogorawnych

pozostajgoych pod opiekg rodziny 31.9%

Waparcia dladzieci z rodzin zaniedbanych 0,7%

L I
-

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Wyniki badan dotyczace zadowolenia z oferty wsparcia oséb potrzebujgcych wskazuja, ze 43,1%
badanych uwaza, ze oferta ta na terenie Watbrzycha jest wystarczajgca. Nalezy przy tym zauwazygé,
Zze mezczyzni zdecydowanie lepiej jg oceniajg w poréwnaniu z kobietami, gdyz ponad poftowa
mezczyzn (51,5%) jest przekonana, ze oferta jest wystarczajgca dla potrzebujacych, a zdanie to
podziela tylko 37,0% kobiet. Oferty wsparcia dla oséb potrzebujacych w Watbrzychu sa
wystarczajgce w gtéwnej mierze zdaniem oséb z grupy wiekowej 25-34 lata (50,4%), zas wsrod
badanych z najstarszej grupy wiekowej tylko 29,0% uwaza oferte wsparcia za wystarczajgca.
Szczegdtowe zestawienie ocen z podziatem na wiek zostato przedstawione na Wykresie 47.

Wykres 46. Ocena oferty wsparcia 0osob potrzebujgcych — odpowiedzi z podziatem na ptec

Czy oferta wsparcia osob potrzebujgcych no terenie miasta jest w Pona/Pani ocenie wystorczajgoa?

e [ — -
Ogétem 43,1% o

mTak mNie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.

Wykres 47. Ocena oferty wsparcia 0osob potrzebujgcych — odpowiedzi z podziatem na wiek
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Czy oferta wsparcia osob potrzebujgcych na terenie miasta jest w Pana/Pani ocenie wystarczajgoa?
18-24 kta 2.0

60,0%

50,4%
49 6%

25-34 lata

40,8%
35-44 It 50,25

45-54 fsta 36,3%

63,1%

55-64 lata 46,4%

53,6%

o 29,0%
65 1= | wiecej 71 0%

Qgdtem 43,1%

56,9%

]

B Tak H Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Jak wspomniano wyzej, 56,9% badanych przeczaco odpowiedziato na pytanie o to, czy oferty
wsparcia dla oséb potrzebujgcych w Watbrzychu sg wystarczajgce. Poproszono ich zatem o podanie,
dla jakiej grupy spotecznej nie sg wystarczajgce i jakiego rodzaju wsparcia brakuje w Watbrzychu.

Wsrdad wielu wymienionych przez ankietowanych grup spotecznych, najczesciej wskazywanymi byty
grupy bezdomnych (3,3%), senioréw (2,8%), biednych, ubogich (2,4%) i niepetnosprawnych (1,2%).
Wsparciem, ktorego zdaniem mieszkanicdw Watbrzycha, brakuje bezdomnym jest: potrzeba
mieszkan i sSrodkéw do utrzymania sie; art. higienicznych, noclegowni i miejsca, gdzie mogg zjesc,
wykapac sie i pozostaé w cieple. Osobom starszym potrzebne jest wsparcie finansowe, a ubogim
miedzy innymi wsparcie w postaci odpowiedniego zaopiekowania sie nimi przez okreslone instytucje
miasta. Zdaniem ankietowanych dla oséb niepetnosprawnych brakuje natomiast wsparcia
zwigzanego ze znalezieniem pracy czy utatwied w poruszaniu sie po miescie. Petne zestawienie grup
spotecznych, dla ktérych wparcie nie jest wystarczajgce oraz brakujace dla tych grup rodzaje wparcia
znajduje sie w Tabeli 14.

Tabela 14. Grupy spoteczne, dla ktdrych wparcie nie jest wystarczajgce oraz brakujgce dla tych grup rodzaje wparcia
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Czestosc Procent
wszystkich

Bezdomnych (brak mieszkan i sSrodkéw do utrzymania sie; brak 34 3,3%
udzielania im pomocy; ludzie nie majg Srodkéw na art. higieniczne,
s3 nieumyci; jest tylko 1 noclegownia; brak miejsca, gdzie moga
zjes¢, wykapac sie i pozostac w cieptym miejscu)
Senioréw, osoéb starszych (niskie emerytury, brak srodkéw do zycia) 28 2,8%
Biednych, ubogich (brakuje informacji i doksztatcania; brakuje 24 2,4%
zainteresowania odpowiednich instytucji; cztowiek naprawde
biedny wstydzi sie biedy, nie poprosi sam; wieksza dostepnos¢
edukacji dla ludzi biednych)
Niepetnosprawnych (brakuje ofert pracy dla niepetnosprawnych i 12 1,2%

pomocy w znalezieniu pracy; brakuje wsparcia dla opiekunéw oséb

niepetnosprawnych, brakuje utatwien w poruszaniu sie w miejscach

publicznych)

Bezrobotnych, szczegdlnie tych bez prawa do zasitku (brakuje miejsc 7 0,7%
pracy, Urzad Pracy nie radzi sobie ze wsparciem, potrzebne

dofinansowanie do kurséw)

Kazdej grupy spotecznej (brak dziatan profilaktycznych na wiekszg 6 0,6%
skale)

Uzaleznionych od alkoholu (brak tatwego dostepu do terapii, bardzo 6 0,6%
dtugie terminy)

Niezaradnych, niezdolnych wychowawczo rodzicow 5 0,5%
Oséb dotknietych przemocy psychiczng, fizyczng 4 0,4%
Samotnych matek 3 0,3%
Dzieci z rodzin uzaleznionych i dysfunkcyjnych (brak ochrony dzieci) 2 0,2%
Mtodych oséb wykluczonych spotecznie i uzaleznionych 2 0,2%
Zagrozonych przemoca i niewydolnoscia wychowawcza 2 0,2%
Brakuje pomocy dla oséb, ktére najbardziej tego potrzebuja, dostajg 2 0,2%
ci, co nie powinni

Dzieci z rodzin ubogich (brakuje wsparcia) 1 0,1%
Mtodych ludzi w okresie dojrzewania gdyz na naszych ulicach rosnie 1 0,1%
tzw. patologia

Mtodych matek 1 0,1%
Oséb, ktore ciezko pracuja, a zarabiajg grosze, natomiast nieroby 1 0,1%
majq wszelkie zasitki i pomoce

Osdb, ktére utracity prace w zwigzku z Covid-19 1 0,1%
Rodzin z problemami alkoholowymi 1 0,1%
Oséb samotnych 1 0,1%
Ucznidw, studentéw (pomoc w znalezieniu pracy) 1 0,1%

Zrédfo: Badania wfasne. N=579 respondentéw, osoby uwazajgce, ze oferta wsparcia 0s6b
potrzebujgcych jest niewystarczajgca, pominieto braki odpowiedzi.
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O szczegbétowa ocene stanu pomocy spotecznej w Watbrzychu zostaty réwniez poproszone osoby,
ktore zadeklarowaty korzystanie obecnie lub w przesztosci z pomocy spotecznej (N=312). Pomoc
spoteczna rozumiana jest przy tym jako wspieranie oséb i rodzin w przezwyciezaniu trudnych sytuacji
zyciowych, z ktérymi nie sg w stanie sobie poradzi¢. Respondenci stan pomocy spotecznej oceniali na
skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizsza ocene, a 5 najwyzszg. Srednia ocen na skali 1-5 wynosi 3,08,
€O 0znacza ocene przecietng — ani dobrg, ani zt3. Odsetek ocen pozytywnych (4 oraz 5) jest przy tym
nieznacznie wyzszy (9,0%) od odsetka ocen negatywnych (1 i 2), ktéry wynosi 8,3%.

Stan pomocy spotecznej w Watbrzychu zostat lepiej oceniony przez korzystajgce z niej kobiety,
w przypadku ktorych srednia wynosi 3,21, niz przez mezczyzn, w przypadku ktérych srednia to 2,87.
Biorgc pod uwage podziat ocen ze wzgledu na wiek, zauwaza sie, ze stan pomocy spotecznej zostat
najlepiej oceny przez korzystajgcych z niej w wieku 25-23 lata (Srednia 3,46), najgorzej zas przez
najmtodszych badanych w wieku 18-24 lata ($rednia 2,80).

Wykres 48. Ocena stanu pomocy spotecznej w Watbrzychu na skali 1-5 — odpowiedzi z podziatem na pte¢ oraz wiek

Kobiety Meiczyzni | 18-24 mta 2334 leta 3544 mta 4554 lata 55-64 Eta G5l i Ogdtem
wiere

3,27

»

197 3,08

i

Pred Wiek

Zrédfo: Badania wtasne. N=312 respondentéw, osoby, ktére kiedykolwiek korzystaty z pomocy
spofecznej.

Uczestnicy badania zostali nastepnie zapytani o to, jakiego rodzaju pomocy (wsparcia) najbardziej
potrzebujg, majgc przy tym do wyboru wsparcie finansowe, niefinansowe oraz brak potrzeby
pomocy. Najwieksza grupa, cho¢ stanowigca zaledwie nieco ponad potowe badanych (54,7%),
uwaza, ze nie potrzebuje zadnej pomocy. Pozostate 45,3% badanych potrzebuje pomocy, w tym
jedna trzecia wszystkich badanych (32,1%) pomocy finansowej a 13,3% - niefinansowe;.

Nie zauwaza sie rdznic istotnych statystycznie w odpowiedziach kobiet i mezczyzn, cho¢ rdznice
uwidaczniajg sie w trakcie analizy podziatu odpowiedzi ze wzgledu na wiek. Najwiekszy odsetek oséb
potrzebujgcych pomocy nalezy do grupy wiekowej 25-34 lata (53,5%). W ich przypadku réowniez
najbardziej pozgdana jest pomoc finansowa, ktérej potrzebuje 39,5% badanych z tej grupy. Seniorzy
majacy 65 lat i wiecej sg z kolei jedyng grupa, w ktérej osoby deklarujgce potrzebe otrzymania
pomocy czesciej wskazujg na potrzebe pomocy niefinansowej. Szczegdétowe zestawienie
poszczegdlnych odpowiedzi z podziatem na wiek znajduje sie na Wykresie 50.
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Wykres 49. Rodzaj pomocy (wsparcia), jakiego badani najbardziej potrzebujq — odpowiedzi z podziatem na ptec

32,1%
Kobiety 13,3%

54, 6%

&

MetczyZni 13, 2%

) 32,1%
Ogdtem 13,3%

=
#

mfFnansowa mNigfinansowa = Niepotrzebuje pomocy

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Wykres 50. Rodzaj pomocy (wsparcia), jakiego badani najbardziej potrzebujg — odpowiedzi z podziatem na wiek

35,9%
18-24 kata 6,4%
57,7%
39,5%
25-34 fata 14,0%
45,5%
25,8%
35-44 fata 20,6%
53,6%
33,6%
45-54 &ta
62,3%
55-64 kta - 15, /%
58,2%
12,9%
65 Izt i wiece] 25,8%
61,3%
) 32,1%
Ogdtem 13,3%
54, 7%

B Fnansowa M Niginansowa M Nie potrzebuje pomocy

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.

Osoby deklarujace potrzebe wsparcia niefinansowego zostaty dodatkowo zapytane, o to, jakiego
rodzaju wsparcie miatoby to by¢. Respondenci najczesciej podawali wsparcie zywnosciowe w postaci
jedzenia lub paczek Zzywnosciowych. W drugiej kolejnosci najczesciej mdwiono o wsparciu
edukacyjnym w postaci kurséw doszkalajgcych, szkolen czy dodatkowych zaje¢. Oprécz tego do
czesto wskazywanych potrzeb niefinansowych nalezaty: wsparcie w postaci rozdawania bonow
zakupowych, przydzielanie mieszkan, dawanie pracy, wsparcie zdrowotne lub wsparcie w dostepie
do stuzby zdrowia, wsparcie dla samotnych, niepetnosprawnych, wsparcie psychologiczne, a takze
powstanie jadtodajni czy klubéw hobbystycznych lub klubéw dla oséb samotnych.
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Tabela 15. Rodzaje wsparcia niefinansowego pozgdanego przez badanych

Czestosc Procent
wszystkich

Wsparcie Zzywnosciowe, np. paczki Zzywnosciowe, jedzenie 29 2,9%
Kursy doszkalajace, szkolenia, dodatkowe zajecia 13 1,3%
Bony 10 1,0%
Mieszkania 10 1,0%
Praca 9 0,9%
Wsparcie zdrowotne, wsparcie w dostepie do lekarzy 9 0,9%
Kluby dla oséb samotnych 8 0,8%
Wsparcie dla oséb niepetnosprawnych 8 0,8%
Wsparcie w opiece nad osobga niepetnosprawna 5 0,5%
Jadtodajnie 4 0,4%
Kluby hobbystyczne 4 0,4%
Pomoc psychologiczna 4 0,4%
Szkolenia dot. poszukiwania pracy, spotkania z 3 0,3%
potencjalnymi pracodawcami

Posprzatanie podworek przy smietnikach 2 0,2%

Zrédto: Badania wtasne. N=135 respondentéw, osoby potrzebujgce wsparcia niefinansowego,
pominieto braki odpowiedzi.

Cho¢, jak opisano wyzej, osoby deklarujgce potrzebe otrzymania pomocy zdecydowanie czesciej
oczekiwatyby wsparcia finansowego, to wyniki dalszej czesci badania pokazujg, ze respondenci
jednoczesnie uznajg wsparcie niefinansowe za skuteczniejsze. Jest to wazna rekomendacja dla
dziatan podejmowanych przez miejskie instytucje pomocowe, ktére w coraz wiekszym stopniu
powinny wykorzystywac instrumenty o charakterze jakosciowym, nakierowane na aktywizacje i
integracje spoteczna.

Wsparcie niefinansowe jako najskuteczniejsze zostato uznane przesz 45,0% badanych, w tym nieco
wiecej kobiet (46,1%) niz mezczyzn (43,5%). Wsparcie finansowe za najskuteczniejsze uwaza z kolei
jedna trzecia badanych (32,7%) w tym 35,3% kobiet oraz 29,2% mezczyzn. Wiekszy odsetek kobiet
w obu kategoriach zwigzany jest z tym, ze mezczyzni czeSciej unikali jednoznacznej odpowiedzi,
wskazujac na brak wyrobionego zdania.

Podziat odpowiedzi ze wzgledu na wiek respondentéw unaocznia, ze najmtodsi badani, do 24 roku
zycia, sg jedyng grupa, ktéra wiekszg skutecznos$¢ uparuje we wsparciu finansowym. Wszystkie
pozostate grupy wiekowe uwazajg wsparcie niefinansowe na skuteczniejsze. Co wiecej, wraz z
wiekiem odsetek oséb uwazajgcych wsparcie niefinansowe za najskuteczniejsze rosnie i wsréd oséb
w wieku pow. 64 roku zycia stanowi 58,1%, przy wskazniku 12,9% uwazajacych wsparcie finansowe
za najskuteczniejsze. Szczegdtowe zestawienie odpowiedzi z podziatem na wiek zostato
przedstawione na Wykresie 52.
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Wykres 51. Ocena skutecznosci wsparcia finansowego i niefinansowego — odpowiedzi z podziatem na pte¢

Jaki rodzaj pomocy (wsparcia) jest Pana/Pani zdaniem najskuteczniefszy?

35,3%
Kobiety 45,1%
18,6%
. 29.2%
Mezczyzni 43,5%
27.3%
) 32.7%
Ogdtem 45,0%

22,2%

m Fnansowe @ Nigfinansowe @ Niemam zdania

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.
Wykres 52. Ocena skutecznosci wsparcia finansowego i niefinansowego — odpowiedzi z podziatem na wiek

Jaki rodzaj pomocy (wsparcia) jest Pana/Pani zdoniem najskuteczniejszy?

43,2%
18-24 kata 31,8%

a
!

34 5%
25-34 l=ta 44 6%
20,5%
22 7%
35-44 =ta 32,4%
24.9%
32 B3
45-54 =5ta 55,7%
11,5%
33,3%
55-64 Iata 42.5%
24 2%
1293
65 I | wiecej 58,1%
29,0%
. 32 7%
Ogdtem 45 0%

22,2%

m Fnansowe m Niginansowe  m Miemam zdania

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Podkresli¢ réwniez nalezy, ze mimo stopniowej zmiany charakteru problemdéw spotecznych
Watbrzycha - charakteryzujacej sie zmniejszeniem problemu bezrobocia oraz rosngcym znaczeniem
konsekwenciji starzenia sie lokalnej spotecznosci - istotne miejsce w strukturze powoddéw udzielanej
pomocy, podobnie nadal zajmujg potrzeba ochrony macierzyfistwa oraz problemy opiekurczo-
wychowawcze, w tym gtdwnie w rodzinach niepetnych. Zagadnieniom tym poswiecono odrebne
podrozdziaty, pochylajac sie w szczegdlnosci nad problematyka bezdomnosci, przemocy, uzaleznien
oraz pieczy zastepczej (jako alternatywy dla umieszczania dziecka w placéwce opiekunczo-
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wychowawczej). Analizie poddano takze kwestie poziomu tolerancji m.in.. dla grup
mniejszo$ciowych oraz 0sob niepetnosprawnych.

PIECZA ZASTEPCZA

System pieczy zastepczej to zespdt osdb, instytucji i dziatarn majgcych na celu zapewnienie czasowej
opieki i wychowania dzieciom w przypadkach niemoznosci sprawowania opieki i wychowywania
przez rodzicéw. Dziecko moze pozosta¢ w rodzinie zastepczej do petnoletnosci, a w przypadku
dalszego ksztatcenia — nie dtuzej niz do 25 roku zycia. Kandydaci na rodziny zastepcze, podejmujac
decyzje o utworzeniu rodziny zastepczej, muszg posiadaé¢ Swiadomosé czasowosci opieki nad
dzieckiem, braé¢ pod uwage i akceptowaé mozliwos¢ powrotu dziecka do rodziny biologicznej lub
umieszczenia go w rodzinie adopcyjnej.

W przypadku, gdy rodzice biologiczni nie mogg dalej wypetnia¢ wobec swojego dziecka funkcji
opiekunczo — wychowawczych, zostajg oni pozbawieni wtadzy rodzicielskiej albo wtadza ta zostaje im
ograniczona na podstawie orzeczenia sgdu. Najczesciej do rodziny zastepczej trafiajg dzieci rodzicéw
0 ograniczonej witadzy rodzicielskiej. Jednoczesnie zawigzanie rodziny zastepczej nie powoduje
powstania wiezi rodzinno-prawnej pomiedzy dzieckiem, a rodzicami zastepczymi, nie powstaje tez
obowigzek alimentacyjny ani mozliwos¢ dziedziczenia przez dziecko. Rodzina zastepcza ma na celu
zapewnienie dziecku odpowiednich warunkéw rozwoju i wychowania, adekwatnie do jego stanu
zdrowia oraz indywidualnych mozliwosci.

Wyrdzni¢ mozna nastepujgce formy rodziny zastepcze;j:

e Rodziny zastepcze spokrewnione: tworzg matzonkowie lub osoba nie pozostajgca w zwigzku
matzenskim bedacy wstepnymi lub rodzenstwem dziecka.

e Rodziny zastepcze niezawodowe: tworzg matzonkowie lub osoba nie pozostajgca w zwigzku
matzenskim nie bedacy wstepnymi lub rodzenstwem dziecka, moga to by¢ zaréwno osoby
spokrewnione z dzieckiem jak iobce. Kandydaci do petnienia funkcji rodziny zastepczej
niezawodowej sg zobowigzani posiada¢ swiadectwo ukonczenia szkolenia organizowanego
przez organizatora rodzinnej pieczy zastepczej — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Watbrzychu lub prowadzonego przez osrodek adopcyjny. Na wniosek kandydata
organizator rodzinnej pieczy zastepczej, wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania
rodziny zastepczej niezawodowej, wydaje zaswiadczenie kwalifikacyjne zawierajgce
potwierdzenie ukonczenia tego szkolenia, spetniania warunkéw zgodnie z ustawg
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

e Rodziny zastepcze zawodowe: tworzg matzonkowie lub osoba nie pozostajaca w zwigzku
matzenskim, posiadajgcy zaswiadczenie kwalifikacyjne, o ktérym mowa wyzej. Zapewniajg
dzieciom catodobowg opieke iwychowanie, dbajgc oich dostep do przystugujacych
Swiadczen zdrowotnych, ksztatcenia, wyréwnywania brakéw rozwojowych i szkolnych.
Rodzina tego typu powstaje poprzez zawarcie umowy z Organizatorem Pieczy Zastepczej,
w sytuacji gdy spetnia warunki do petnienia funkcji rodzinnej pieczy zastepczej oraz posiada
pozytywng opinie koordynatora rodzinnej pieczy zastepcze;j.

59

Id: 2057E57C-AAAF-4CA8-A9DA-545687D26E73. projekt Strona 59



Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

e Rodzinne domy dziecka: tworzg matzonkowie lub osoba nie pozostajgca w zwigzku
matzenskim, posiadajgcy zaswiadczenie kwalifikacyjne, o ktérym mowa wyzej — w rodzinnym
domu moze przebywac 8 dzieci.

Ze wzgledu na rosngce znaczenie pieczy zastepczej w polityce spotecznej, realizowany jest Program
Rozwoju Pieczy Zastepczej Miasta Watbrzycha na lata 2019-2021. Program kierowany jest do
wszystkich  oséb i instytucji z  ktédrymi  wigze sie temat organizacji pieczy
zastepczej i obejmuje w szczegdlnosci:

e Dzieci przebywajgce w pieczy zastepczej,

e Rodziny zastepcze i osoby prowadzace rodzinne domy dziecka,

e Rodezice biologiczni dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej,

e Usamodzielnieni wychowankowie pieczy zastepczej,

e Kandydaci do petnienia funkcji rodziny zastepczej zawodowej, rodziny zastepczej

e niezawodowej i rodzinnego domu dziecka,

e Rodziny pomocowe sprawujgce czasowa opieke na dzieckiem,

e Placéwki opiekunczo — wychowawcze.

Celem gtéwnym Programu jest tworzenie i utrzymanie spdjnego systemu pieczy zastepczej, ze
szczegélnym uwzglednieniem jej rodzinnych form. Ma to stuzy¢ zapewnieniu optymalnej
opieki i wychowania dzieciom, ktére z réznych powoddéw okresowo nie mogg sie wychowywad
w rodzinie wtasnej. Jednoczesnie uwzgledniajgc specyfike potrzeb dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej, wynikajgcych z ich traumatycznych doswiadczen, jak réwniez szeregu probleméw, jakie
biorg na siebie opiekunowie zastepczy w chwili przejecia opieki nad dzieckiem
odrzuconym i zaniedbanym, okreslono kierunki dziatan, umozliwiajgce realizacje wieloaspektowego
wsparcia zarowno dziecka, jak réwniez osdb tworzacych piecze zastepczg, co stanowi istotne
uzupetnienie ustawowych $wiadczen finansowych. Natomiast do celéw szczegétowych programéw
naleza:

e Rozwdj rodzinnych form pieczy zastepczej.

e Udzielanie wielokierunkowego wsparcia osobom tworzgcym rodzinna piecze zastepcza.

o Dostosowywanie instytucjonalnej pieczy zastepczej do wymogéw ustawowych oraz

e Utrzymywanie wymaganego poziomu ustug.

e Wspieranie procesu usamodzielnienia wychowankdéw opuszczajacych piecze zastepcza.

o Zwiekszenie szans na powrdét dziecka z pieczy zastepczej do rodziny naturalnej.

e Wzmocnienie potencjatu kadr pracujacych z rodzinami zastepczymi.

Realizatorem Programu jest Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Watbrzychu, w ktérym do
realizacji opisywanych zadan wyodrebniono Dziat Pieczy Zastepczej, w sktad, ktérego wchodzi Zespot
Pieczy Instytucjonalnej, Zespdt Pieczy Rodzinnej oraz Zespot Poradnictwa Specjalistycznego. Przyjeto
rowniez, ze przy realizacji Programu wspodtpracowaé powinny podmioty publiczne i niepubliczne,
takie jak Urzad Miasta, przedszkola, szkoty, policja i straz miejska, poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, koscioty i zwigzki wyznaniowe etc.

Przyktadem dziatan na rzecz rozwoju pieczy zastepczej w Watbrzychu stanowit ,,Projekt Nasze Dzieci”
realizowany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej od 1 lutego 2018 r. do 31 stycznia 2020 r.
w czterech 6-cio miesiecznych turach, z ktorych kazda obejmowata wsparciem 50 osdb.
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Przedmiotem projektu byt rozwéj wsparcia systemu pieczy zastepczej poprzez objecie specjalistyczng
pomoca dzieci i mtodziezy z rodzinnej pieczy zastepczej w Watbrzychu. Jako element projektu
realizowane byto takze wsparcie rodzin zastepczych i oséb prowadzacych rodzinne domy dziecka,
w postaci podnoszenia ich kompetencji kwalifikacji oraz opiekunéw usamodzielnienia. Ustugi
realizowane w ramach projektu swiadczone byty na czterech poziomach i zostaty odpowiednio
dostosowane do potrzeb uczestnikow:

e dla 80 dzieci ponizej 15 roku zycia:

o aktywizacja spoteczna: warsztaty socjoterapii, terapia pedagogiczna,

o aktywizacja edukacyjna: korepetycje z j. polskiego, j. angielskiego, matematyki,
aktywizacja zdrowotna: indywidualne zajecia z fizjoterapeuta, logopeds, terapia
neurorozwoju, indywidualne konsultacje z pedagogiem i psychologiem,

e dla 40 dzieci w wieku 15-17 lat

o aktywizacja spoteczna: wolontariat w schronisku dla zwierzat, domu pomocy
spotecznej i firmie sprzatajacej, warsztaty socjoterapii, terapia pedagogiczna, trening
kompetencji spotecznych,

o aktywizacja zdrowotna: indywidualne zajecia z fizjoterapeutg, indywidualne
konsultacje z pedagogiem i psychologiem,

o aktywizacja edukacyjna: korepetycje z j. polskiego, j. angielskiego, matematyki, fizyki
i chemii, warsztaty z ginekologiem, terapeuty uzaleznien, dietetykiem, kuratorem
sgdowym,

o aktywizacja zawodowa: wizyty studyjne w zaktad pracy i instytucjach rynku pracy,
warsztaty i indywidualne konsultacje z doradca zawodowym,

e dla 40 oséb sprawujgcych rodzinng piecze zastepcza:

o aktywizacja spoteczna: trening kompetencji spotecznych, grupa wsparcia,

o aktywizacja edukacyjna: warsztaty z ginekologiem, terapeutg uzaleznien,
dietetykiem, kuratorem sgdowym, aktywizacja zdrowotna: superwizja, indywidualne
konsultacje z pedagogiem i psychologiem,

e dla 40 opiekunéw usamodzielnienia:

o aktywizacja edukacyjna: proces usamodzielniania petnoletnich wychowankdw,
warsztaty z zakresu budowania programu usamodzielnienia oraz z zakresu rozwoju
kompetencji spoteczno-wychowawczych.

Dodatkowo w okresie od pazdziernika 2019r. do stycznia 2020r. zostat zrealizowany pilotazowy
program dla 24 dzieci do 15 roku zycia umieszczonych w rodzinnej pieczy zastepczej w 2019 r., ktére
w zwigzku z koniecznoscig opuszczenia Srodowiska naturalnego sg obcigzone syndromem stresu
pourazowego (PTSD). Systemowg pracg terapeutyczng o indywidualnym podejsciu objeto dzieci,
rodzicébw zastepczych i rodzicow biologicznych (jako element projektu), ktérzy wspdlnie w
niewielkich grupach (3 dzieci i rodzice) pracowali nad pokonaniem probleméw dziecka z:
zaspokojeniem potrzeb, tozsamoscig, nieumiejetnoscig zaufania, strachem przed odrzuceniem czy
brakiem akceptacji dla samego siebie. Poza terapig grupowa, dzieci byty objete terapig indywidualng,
rodzinnymi warsztatami socjoterapeutycznymi oraz arteterapig. Pierwsze rezultaty pojawity sie po
dwéch miesigcach, kiedy to jedno dziecko powrécito do rodzicow biologicznych.

Uczestnicy projektu korzystali takze ze wsparcia towarzyszgcego w postaci cateringu (lunch i przerwa
kawowa) oraz otrzymali bilety na przejazdy komunikacjg miejska. tacznie objeto wsparciem 225
0s0b, a zatozone efekty zostaty osiggniete.
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Zgodnie z oczekiwanym wzrostem roli pieczy zastepczej (a zarazem na skutek w/w inicjatyw), w 2019
roku obserwowano znaczny spadek dzieci w placdwkach opiekunczo-wychowawczych (ze 173
w grudniu 2018 roku do 142 w grudniu 2019) przy coraz wiekszym udziale rodzinnych form pieczy
zastepczej. W proces deinstytucjonalizacji pieczy zastepczej wpisujg sie dziatania podejmowane
przez pracownikéw Osrodka majgce na celu promocje rodzinnych form pieczy zastepczej, oraz
dziatania zwigzane z koniecznoscig rozwoju réznych form wsparcia ,,rodzinnego” w tym pozyskiwania

rodzin wspierajgcych.

Tabela 16. Liczba rodzin zastepczych i liczba dzieci w rodzinach zastepczych

2016 2017 2018 2019
> > > >
S - S s S - c 5
3 3 3 ko 3 o 3 o
[e] N [e] N [e] N (@] N
o« ) o« ) o ) o [a)
Zawodowe 12 36 11 38 7 36 6 25
Niezawodowe 60 80 64 83 72 102 77 121
Spokrewnione 195 236 193 234 201 249 197 251
Rodzinne domy 6 41 8 52 8 55 12 77
dziecka
Razem 273 393 276 407 288 442 292 474

Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Nalezy jednak podkresli¢, ze wraz ze wzrostem liczby rodzin zastepczych ujawniajg sie tez trudnosci
wymagajgce specjalistycznego wsparcia ze strony profesjonalnych instytucji pomocy spotecznej.
W stosunku do lat ubiegtych zauwazalny jest tez wzrost udzielanego rodzinom wsparcia przez Zespét
Poradnictwa Specjalistycznego. Rodziny zastepcze borykaja sie z coraz wiekszymi problemami
zwigzanymi z zaburzeniami psychicznymi u dzieci oraz brakiem poczucia bezpieczenstwa.

Zespot Poradnictwa Specjalistycznego w ciggu ostatniego roku objat wsparciem 78 rodzin, ktérym
udzielono 156 porad. W sktad zespotu wchodzg psycholog i pedagog, ktérzy doradzajg gtéwnie
w przypadku pojawienia sie szeroko pojetych probleméw wychowawczych. Realizujg to poprzez nizej
wymienione dziatania:

e poradnictwo i psychoedukacje rodzin zastepczych zwtaszcza w kwestiach: skutecznego
ustanawiania granic, komunikacji rodziny zastepczej z dzieckiem (dotyczy to gtdwnie rodzin
spokrewnionych, gdzie z uwagi na duzg réznice wieku procesy efektywnego porozumiewania
sie sg znacznie utrudnione), probleméw edukacyjnych i wychowawczych, zachowan
autodestrukcyjnych oraz pomoc w rozstaniu z dzieckiem, ktére powraca do rodzicéw
biologicznych lub zostaje umieszczone w rodzinie adopcyjnej,

e pomoc terapeutyczng i interwencje kryzysowg dla dzieci po traumatycznych
doswiadczeniach jakich doznaty w rodzinie biologicznej m. in. wspieranie dziecka w procesie
zatoby po stracie, odbudowywanie poczucia bezpieczenstwa, podnoszenie samooceny i
poczucia wtasnej wartosci, pomoc mfodziezy w procesie usamodzielniania i utatwienie startu
w doroste zycie,

e wydawanie opinii o predyspozycjach i motywacji do petnienia funkcji rodziny zastepczej,
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e opiniowanie zasadnosci kontaktu rodzicow biologicznych i/badz innych cztonéw rodziny
z dzie¢mi przebywajgcymi w pieczy zastepczej oraz ocena wptywu tych kontaktéw na
wychowankdw,

e pomoc w organizacji kontaktéw dziecka z rodzing oraz uczestnictwo w nich, jesli zachodzi
taka potrzeba.

Nalezy tez zauwazy¢, ze usamodzielniani wychowankowie pieczy zastepczej, pomimo ukonczenia
18 roku zycia, nadal wymagajq wsparcia, aby moc samodzielnie funkcjonowa¢ w spoteczenstwie.
Osrodek w ramach realizacji tego zadania objgt wsparciem lub poradnictwem w ciggu ostatniego
roku 99 oséb. Byli to wychowankowie rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastepczej. Podczas
realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia mogg korzystaé oni ze wsparcia i poradnictwa
ze strony pracownikéow Dziatu Pieczy Zastepczej, radcy prawnego, czy psychologa. W ramach
udzielonej pomocy w zakresie wsparcia finansowego i rzeczowego osrodek udziela pomocy
wychowankom na kontynuowanie nauki, zagospodarowanie i usamodzielnienie.

Usamodzielnianych wychowankéw cechuje czesto biernos¢, niecheé¢ do zmian w swoim zyciu oraz
zbyt niska motywacja do zdobywania wyksztatcenia lub kwalifikacji zawodowych. Okolicznosci te
utrudniajg realizacje programéw usamodzielnienia. Analizujgc wspdtprace z usamodzielnionymi
wychowankami przebywajgcymi w mieszkaniach chronionych zdecydowanie lepsze przygotowanie
do dorostego zycia majg wychowankowie z pieczy rodzinnej. Wychowankowie z placowek nie byli
wdrazani w podstawowe procedury radzenia sobie w sytuacjach zycia codziennego, dlatego tez
bardzo trudno im odnalezé sie w rzeczywistosci, wymagajg wiekszego wsparcia, nakierowania na
dziafania.

Zauwazyc tez trzeba, ze chod¢ ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wyraznie
wskazuje prymat pieczy rodzinnej nad instytucjonalng, jednakze nie zawsze istnieje mozliwosc¢
umieszczenia dziecka w rodzinie zastepczej. Liczba rodzin zastepczych funkcjonujacych na terenie
Watbrzycha jest bowiem zbyt mata w stosunku do liczby dzieci, ktére powinny zosta¢ umieszczone
w pieczy zastepczej. Dotychczas gtdwnymi przyczynami niewielkiej liczby chetnych do petnienia
funkcji zawodowej rodziny zastepczej byly: brak mozliwosci pozyskania mieszkan o odpowiedniej
wielkosci dla rodzin oraz zbyt niskie wynagrodzenie. Zgtaszajg sie co prawda chetni do petnienia tej
funkcji, ale ostatecznie decydujg sie na przyjecie do pieczy tylko jednego dziecka. Spory odsetek
stanowig rodziny, ktdre zostaty zobligowane do opieki nad dzieckiem na mocy postanowienia sgdu
i nie wigzg swojej przysztosci z przyjmowaniem kolejnych wychowankéw.

W sytuacji trudnosci ze znalezieniem rodziny zastepczej, dziecko zostaje umieszczone w placéwce
opiekuiczo-wychowawczej, w ktérej rowniez zaspakajane sg potrzeby dziecka, w tym: emocjonalne,
bytowe i rozwojowe. Na skutek podjetych w ostatnich latach dziatarn w miescie wszystkie placowki
dostosowano do obowigzujgcych standardéw. Na terenie miasta Watbrzycha obecnie funkcjonuje 12
czternastoosobowych placéwek, ktére znajdujg sie w domach jednorodzinnych, wynajetych lub
wtasnych. Na koniec 2019 roku w placéwkach opiekuriczo — wychowawczych na terenie Watbrzycha
przebywato 125 dzieci, natomiast 17 dzieci z Watbrzycha przebywato na terenie powiatu.
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Wykres 53. Liczba dzieci w placéwkach opiekuriczo-wychowawczych w latach 2016-2019
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

BEZDOMNOSC

Do najwazniejszych przyczyn bezdomnosci nalezg: eksmisje, wymeldowanie z miejsca zamieszkania,
konflikty rodzinne, uzaleznienie od alkoholu, utrata pracy, bezrobocie, ubdstwo, zadtuzenia, przemoc
domowa, dtugotrwata choroba i niepetnosprawnosé, brak mieszkania po opuszczeniu Zaktadu
Karnego oraz placdwek opiekunczo-wychowawczych. Za wtérng przyczyne bezdomnosci uznac
mozna rowniez utrate mieszkania. Wynika ona z przyczyn pierwotnych, takich jak brak srodkéw na
regulowanie optat wynikajgcych z eksploatacji lokalu.

Dane wskazujg, ze liczba zdiagnozowanych oséb bezdomnych na terenie Watbrzycha systematycznie

wzrasta. Rosnie takze liczba oséb bezdomnych korzystajgcych z pomocy w postaci schronienia
w Integracyjnym Domu dla Bezdomnych, w tym dla samotnych kobiet oraz dla rodzin z dzieémi.
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Wykres 54. Liczba zdiagnozowanych bezdomnych w Watbrzychu w latach 2015-2019
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Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Dziatania skierowane do tej grupy oséb prowadzone s3 w Centrum Wsparcia Socjalnego MOPS.
W ramach Centrum, prace z osobami bezdomnymi w gminie koordynuje Zespét ds. Bezdomnych.
Zadaniem zespotu jest minimalizowanie bezposredniego zagrozenia egzystencji oséb bezdomnych
oraz przezwyciezenia skutkéw zjawiska w dalszym dziataniu. Waznym elementem wsparcia oséb
bezdomnych jest praca socjalna, polegajgca na aktywizowaniu oséb bezdomnych do podejmowania
dziatan w celu poprawy swojej sytuacji zyciowej, doprowadzajgc ostatecznie do wyjscia
z bezdomnosci. Ponadto, prowadzone s3g dziatania interwencyjne majace na celu zabezpieczenie
0s6b bezdomnych przed utratg zycia i zdrowia. Zespdt nadzoruje tez funkcjonowanie schronisk dla
bezdomnych oraz S$cisle wspétpracuje w skali catego roku z organizacjami pozarzadowymi
prowadzgacymi schroniska dla bezdomnych w tym na terenie miasta schroniskiem dla oséb
bezdomnych prowadzonym przez Stowarzyszenie ,Markot”. W 2019 roku w Centrum Wsparcia
Socjalnego funkcjonowaty nastepujgce placowki:

e Schronisko dla Bezdomnych Meiczyzn, ul. Pocztowa 22— zapewnia schronienie
bezdomnym mezczyznom z terenu miasta Watbrzycha, poprzez przyznanie tymczasowego
miejsca schronienia, na podstawie decyzji administracyjnej dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej. W swojej ofercie posiada 60 miejsc noclegowych. W 2019 r. z pobytu w
schronisku skorzystato 169 mezczyzn. Placéwka petni funkcje otwartego domu wsparcia
dziennego, w ktérym w ciggu dnia moga przebywaé osoby bezdomne nie bedace
mieszkancami domu. Korzystajg one z pomocy psychologicznej, terapeutycznej i zabiegéw
pielegnacyjno-higienicznych.
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e Dom dla Matek z Maftoletnimi Dziecmi i Kobiet w Cigzy ul. Ogrodowa 2a— zapewnia
30 miejsc matkom z dzieémi i kobietom w cigzy zterenu miasta Watbrzycha. Przyznanie
miejsca w placdwce nastepuje na podstawie decyzji administracyjnej dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej. W okresie od kwietnia do grudnia 2019 r. z pobytu w placéwce
skorzystato 47 osdéb (20 kobiet, 27 dzieci).

e Ogrzewalnia dla bezdomnych, funkcjonujaca jako placéwka interwencyjna wylacznie
w okresie zimowym dla zabezpieczenia o0sdb bezdomnych, ktére zrdinych przyczyn
nie przebywajg w schroniskach dla bezdomnych, najczesciej na skutek nieprzestrzegania
regulaminu organizacyjnego. Celem wsparcia jest zapobieganie sytuacji zagrozenia zycia
i zdrowia oséb bezdomnych w okresie zimowym. W 2019 roku z ogrzewalni skorzystato 50
oséb.

e Osrodek Interwencji Kryzysowej — jest stacjonarng placdwka pomocowg, swiadczgcg pomoc
narzecz oséb irodzin, znajdujacych sie w kryzysie, wcelu przywrdcenia réwnowagi
psychicznej iumiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganiu
przejsciu reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psycho—spotecznej dla
mieszkancow gminy Watbrzych. Osrodek udziela specjalistycznego poradnictwa,
w sytuacjach uzasadnionych schronienia do trzech miesiecy. Dysponuje 30 miejscami. W
2019 r. ze wsparcia w formie pobytu w hostelu skorzystato 86 oséb.

Osoby bezdomne mogg réwniez korzystaé z omawianych wczesniej mieszkan chronionych, wsréd
ktérych znalez¢ mozna:

e cztery mieszkania przejsciowe, jako alternatywne rozwigzanie dla rodzin znajdujgcych sie
w najtrudniejszej sytuacji mieszkaniowej m. in. samotnych matek, ktére samowolnie
zajmowaty mieszkania, nie mogac sie w nastepstwie ubiega¢ o lokal socjalny. Pobyt
w mieszkaniu przejSciowym nastepuje na podstawie decyzji administracyjnej do czasu
otrzymania lokalu socjalnego,

e mieszkanie przejsciowe typu rotacyjnego, funkcjonujgce dla bezdomnych mezczyzn, jako
element pracy przygotowujgcy osoby bezdomne do samodzielnosci zyciowe]. Mieszkanie jest
efektem zakonczonego 31.03.2014 r. projektu konkursowego pn. ,,Samodzielni!”.

Nalezy réwniez wspomnieé, ze na terenie Watbrzycha funkcjonujg takze dwie inne placéwki
zapewniajgce przede wszystkim schronienie dla oséb spoza terenu Gminy Watbrzych, tj. Osrodek
pomocy blizniemu (prowadzony przez wspomniane juz stowarzyszenie ,,Markot”) oraz Dom Pomocy
,Stoneczny”.

Dziatania MOPS w Watbrzychu ukierunkowane sg réwniez na kompleksowg wspotprace wszystkich
stuzb i instytucji zajmujgcych sie posrednio/bezposrednio problemem bezdomnosci. Prowadzona jest
Scista wspotpraca z Komenda Miejska Policji w Watbrzychu, Strazg Miejska w Watbrzychu,
Specjalistycznym Szpitalem im. dra A. Sokotowskiego, Osrodkami Stuzby Zdrowia, Kuratorami
Sadowymi, NGO. Zespot wspdtpracuje scisle z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej w zakresie
skierowania oséb bezdomnych do magazynu zywnosci.

Waznym elementem podejmowanych dziatan jest rowniez wspétpraca ze Spoétdzielnig Socjalna.
Pracownicy socjalni zespotu pracy socjalnej ds. bezdomnych podejmowali systematycznie dziatania
w zakresie dotarcia do, jak najwiekszej liczby oséb przebywajgcych w miejscach niemieszkalnych.
W tym, celu wspdlnie ze Strazg Miejskg w Watbrzychu przeprowadzali cykliczne patrole miejsc
pobytu o0séb bezdomnych, oferujgc pomoc w formie schronienia, udzielajgc kompleksowej
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informacji o miejscach udzielania pomocy. Dotychczasowe dziatania doprowadzity do zlokalizowania
w miejscach niemieszkalnych 68 osdb.

PRZEMOC

Jak wskazujg autorzy corocznego sprawozdania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Watbrzychu, “jednym z powazniejszych i jednoczesnie najtrudniejszych probleméw
podejmowanych przez dziatania profilaktyki spotecznej jest problem przemocy domowej. Badania,
wykonane na potrzeby sporzadzenia dokumentu pn. Diagnoza Probleméw Spotecznych Watbrzycha
stworzonym w trzecim kwartale 2019 r., wskazaty, ze 31% respondentéw zna osobe, ktéra
doswiadcza przemocy domowej (a dodatkowo, inne 19% z tej samej grupy udzielito odpowiedzi 'nie
wiem'); sg to niezmiernie alarmujgce dane wskazujgce przede wszystkim na szerokg skale zjawiska
tego podtypu przemocy".

Wyniki te korespondujg z rezultatami wywiaddw zrealizowanych wsréd mieszkancéw Watbrzycha na
potrzeby niniejszej strategii. Na poczatku badani zostali zapytani o to, czy znajg osoby dotkniete
problemem przemocy w rodzinie. Twierdzaco na to pytanie odpowiedziato 29,0% z nich, w tym
24,9% mezczyzn i 31,9% kobiet. Osobe doswiadczajgcg problemu przemocy w rodzinie najczesciej
znaja badani w przedziale wiekowym 35-44 lata (43,3%), a takze ci w wieku 65 i wiecej lat (38,7%).
Szczegdtowe zestawienie odpowiedzi dotyczgcych znajomosci oséb dotknietych przemocg w
rodzinnie z podziatem na ptec i wiek znajduja sie na Wykresie 55 i 56.

Wykres 55 . Osobista znajomosc osob dotknietych problemem przemocy w rodzinie — odpowiedzi z podziatem na ptec¢

31,9%
Fobiety

55,9%
12,2%
24.9%
[Meiczyini G2 4%
12.7%
29,0%
Ogdtem 53,6%
12,4%

BTak mMie  mNiewiem/Trodno povisdzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.
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Wykres 56. Osobista znajomosc¢ osob dotknietych problemem przemocy w rodzinie — odpowiedzi z podziatem na wiek

21.4%
18-24 lata 62.3%
16.4%
34, 5%
25-34 lava 53.5%
12.0%

35-44 lata 51.1%
5.6%

15.6%
4554 lata B8, 9%

15.6%

17.6%
L5564 lata GH. 0%
14.4%
el k]
G5 lat i wiace) A5 2%
16.1%
29 0%
g bemnm S8.6%
13.4%
m Tak m Mie m Mie wiem Trudno powiedzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Badanych poproszono rowniez o okreslenie, jakie ich zdaniem zachowania stanowig przemoc
fizyczng, a jakie psychiczng. W pierwszej kolejnosci wzieto pod uwage zachowania mogace byc
okreslane jako przemoc fizyczna. Dziatania takie, jak pobicie, gwatt czy ograniczanie dostepu do
jedzenia uwazane sg przez wiekszos¢ mieszkarncow Watbrzycha jako przemoc fizyczna, poniewaz
wskazato na nie odpowiednio 90,6%, 90,0% i 83,6% badanych. Dziatania takie, jak grozby uzycia sity i
zamykanie kogo$ w pokoju réwniez zastuguja na miano przemocy fizycznej, cho¢ w ich przypadku
odpowiednio tylko dwie trzecie (67,7%) oraz nieco ponad potowa (53,7%) badanych klasyfikuje je
jednoznacznie do tej kategorii. Klaps dany dziecku w przypadku ztego zachowania, w przeciwienstwie
do pozostatych wymienionych przypadkow, przez wiekszos¢ badanych nie jest uwazany za przemoc
fizyczng (tylko 30,4% respondentdw klasyfikuje go w ten sposdb).
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Wykres 57. Postrzeganie przemocy fizycznej przez badanych

Czym wedfug Pana/T jest przemoc fizyczno?

90,6% 90,0%
83,6%
57, 7%
53,7%
45.7%
G 30,4%
5.6 23,9%
19 7%
5% 4% 2, B 5% I I
1 0% P ]
> = [

Fobicie Guwalt Cgraniczenie by uiycia sity Zamylanie kogos w Klaps dany dziecku
dostepu do ki woprzypadi ztego

jedzenia Zachowania

mTak mMie mTozaledy) trudne powisdzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.

Druga cze$¢ pytania dotyczyta okreslenia, czy poszczegdlne, wymienione nizej zachowania sg w
ocenie respondentéw przemocag psychiczng, czy tez nie. Dziatania takie, jak szantaz emocjonalny,
grozby pozbawienia Srodkéw do zycia, ograniczanie sSrodkéw do zycia (przemoc ekonomiczna),
wywieranie presji i rzucanie obelg na kogos$ przez wiekszos$¢ mieszkarncow Watbrzycha uwazane sg
jako przemoc psychiczna, poniewaz wskazato na nie odpowiednio 92,2%, 90,0%, 86,3%, 82,8% i
77,0% badanych. Dziatania takie, jak naktanianie kogos by postgpit zgodnie z nasza wolg i krzyczenie
na kogo$ réwniez zdaniem wiekszosci mieszkaicow Watbrzycha zastugujg na miano przemocy
psychicznej, cho¢ w ich przypadku odpowiednio jedna trzecia (33,0%) oraz niemal potowa (46,2%)
badanych nie klasyfikuje jednoznacznie tych dziatan w ten sposob.

Wykres 58. Postrzeganie przemocy psychicznej przez badanych
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Czym wedlug Pana/fi jest przemor psychiczno?

92 2\7-_.- QD D,:,l_.- EE 30
32 .5%
77.0%
57 1%
53,9%
25.7%
213 % 0,5%
a1 o m A 2,3% 10 7%
% 40% . 7.0% J.L T 10,7% I
-
Szantal Grofly dgraniczenis Wywieranie  Rzucenieobelgi MNadanianie Krzyczenie na
emodonaly  pozhawiania sradladw di presji na logos laogos by logos
srodicdw do Zycia{proemoc postapit zgodnis
ycia ekonomiczng) zn@szg wola
m Talk m iz mTozaledy! trudne powiedzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Ponad jedna trzecia mieszkancéw Watbrzycha (34,9%) zetkneta sie w swoim otoczeniu
z wymienianymi formami przemocy. Przemoc zostata zaobserwowana przez zdecydowanie wiekszy
odsetek kobiet (41,2%) niz mezczyzn (26,1%). Z przemocg w swoim otoczeniu ponad dwukrotnie
czesciej spotkaty sie osoby nalezgce do nizszych kategorii wiekowych (18-44 lata) niz osoby w wieku
Srednim i starszym. Szczegdtowe zestawienie danych z podziatem na wiek zostato przedstawione na
Wykresie 58.

Wykres 59. Zaobserwowanie wymienionych formprzemocy w otoczeniu badanych — odpowiedzi z podziatem na ptec

41 2%
Fobiety 43.58%
15,0%
26,1%
IMeiczyini 55,3%
13 1%
34 5%
Ogatemn 43 ,8%
15,3%

WmTak mHMie ®Trodno powisdzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Wykres 60. Zaobserwowanie wymienionych form przemocy w otoczeniu badanych — odpowiedzi z podziatem na wiek
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41, 5%

13-24 lata 45 5%

12,7%

37, 2%
25-34 lata

45,7%
17,1%

47 6%
35-44 |ata 41,2%
11,2%

14 5%

45-54 lata 59,5%

25,4%

22 2%

55-64 lata 62 7%

15,0%

12 9%
B5 lati wiecsj 41 9%
45,2%

34 9%

Ogdtem 48 8%

|

16,3%

mTak mHiz m Trudno powiedzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Badanych, ktdrzy zaobserwowali akty przemocy w swoim otoczeniu (N=355), poproszono o
okreslenie, w stosunku do kogo takg przemoc zastosowano. Na oczach mieszkancéw Watbrzycha
najczesciej ofiarami przemocy stawaty sie kobiety, na ktére wskazata niemal potowa (49,3%) osdb,
ktore zaobserwowaty przemoc. Rzadziej badani jako ofiary przemocy wskazywali kolejno dzieci, ich
samych, osoby starsze, mezczyzn i osoby niepetnosprawne.

Wykres 61. Osoby, wobec ktdorych zaobserwowano wymienione formy przemocy

49 3%

1e,7%
! 14 9%
11,0%
3,7% o
- 1.5% 6.3%
Kobiety Dziecka IMnie samego Osoby starszej Mezczyzny Osoby nizpetnospranfimidno powiadziad
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Zrédto: Badania wtasne. N=355 respondentdw, osoby dostrzegajgce przemoc w swoim otoczeniu.

Osoby, ktore doswiadczyty przemocy skierowanej przeciwko nim samym najczesciej wskazywaty na
psychiczng forme przemocy (doswiadczyto jej40% tej grupy) i wspdtistnienie przemocy fizycznej
psychicznej. Rzadziej osoby te doswiadczyty obelg, grézb, szantazu, presji, zastraszania i przemocy
ekonomiczne;j.

Tabela 17. Formy przemocy zaobserwowane wobec samego respondenta

Czestosc Procent Procent
wszystkich dostrzegajacych

przemoc wobec
samego respondenta

Przemoc psychiczna 20 2,0% 40,0%
Przemoc fizyczna i psychiczna 13 1,3% 26,0%
Przemoc fizyczna, bicie 5 0,5% 10,0%
Obelgi 4 0,4% 8,0%
Przemoc ekonomiczna 4 0,4% 8,0%
Grozby 2 0,2% 4,0%
Szantaz 2 0,2% 4,0%
Wywieranie presji, zniewaga 1 0,1% 2,0%
osobista

Zastraszenie 1 0,1% 2,0%

Zrédto: Badania wtasne. N=50 respondentdw, osoby dostrzegajgce przemoc wobec samego siebie,
pominieto braki odpowiedzi.

Mieszkancy Watbrzycha, ktérzy zaobserwowali akty przemocny skierowane wobec dzieci wymieniali
najczesciej krzyki (39,3% tej grupy), kary cielesne takie jak klapsy (26,8%), bicie (17,9%), przemoc
psychiczng i stowng (5,4%) oraz obelgi (3,6%).
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Tabela 18. Formy przemocy zaobserwowane wobec dziecka

Czestosc Procent wszystkich Procent
dostrzegajacych
przemoc wobec

dziecka
Krzyki 22 2,2% 39,3%
Kary cielesne, klapsy 15 1,5% 26,8%
Bicie 10 1,0% 17,9%
Przemoc psychiczna, 3 0,3% 5,4%
stowna
Obelgi 2 0,2% 3,6%

Zrédto: Badania wiasne. N=56 respondentéw, osoby dostrzegajqce przemoc wobec dziecka,
pominieto braki odpowiedzi.

Mieszkancéw Watbrzycha, ktérzy zaobserwowali akty przemocny skierowane wobec kobiet réwniez
poproszono o wymienienie formy przemocy, ktéra zaobserwowali. Najczesciej wskazywali na
przemoc fizyczng i psychiczng, a takze krzyki, obelgi, wyzwiska, grozby pobicia i przemoc
ekonomiczng. Wspominali takze o awanturach, szantazu emocjonalnym, popychaniu czy wywieraniu
presji.

Tabela 19. Formy przemocy zaobserwowane wobec kobiety

Czestosc Procent wszystkich Procent
dostrzegajacych
przemoc wobec

kobiety
Przemoc psychiczna 34 3,3% 20,6%
Przemoc fizyczna i 31 3,0% 18,8%
psychiczna
Krzyki 23 2,3% 13,9%
Przemoc fizyczna 18 1,8% 10,9%
Wyzwiska, obelgi 18 1,8% 10,9%
Wydzielanie 14 1,4% 8,5%
pieniedzy
Grozby, grozby 13 1,3% 7,9%
pobicia
Przemoc fizyczna i 9 0,9% 5,5%
ekonomiczna
Popychanie 5 0,5% 3,0%
Przemoc fizyczna, 5 0,5% 3,0%
psychicznai
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ekonomiczna

Awantury 4 0,4% 2,4%
Szantaz emocjonalny 4 0,4% 2,4%
Wywieranie presji 1 0,1% 0,6%

Zrédto: Badania wtasne. N=165 respondentéw, osoby dostrzegajgce przemoc wobec kobiety,
pominieto braki odpowiedzi.

Respondenci, ktorzy zaobserwowali akty przemocny skierowane wobec mezczyzn wymieniali z kolei
najczesciej przemoc fizyczng i psychiczng, a takze agresje. Wspominali takze o uzywaniu sity,
wywieraniu presji, zniewagach, szantazu, wyzwiskach i obelgach.

Tabela 20. Formy przemocy zaobserwowane wobec mezczyzny

Czestosc Procent wszystkich Procent
dostrzegajacych
przemoc wobec

mezczyzny
Przemoc fizyczna, 9 0,9% 36,0%
bicie
Przemoc fizyczna i 5 0,5% 20,0%
psychiczna
Agresja 4 0,4% 16,0%
Uzywanie sity 1 0,1% 4,0%
Wywieranie presji, 1 0,1% 4,0%
zniewaga osobista,
szantaz emocjonalny
Wyzwiska, obelgi 1 0,1% 4,0%

Zrédfo: Badania wtasne. N=25 respondentéw, osoby dostrzegajgce przemoc wobec mezczyzny,
pominieto braki odpowiedzi.

Badanych, ktérzy zaobserwowali akty przemocny skierowane wobec oséb starszych réwniez
poproszono o wymienienie formy przemocy, ktérg zaobserwowali. Najczesciej wskazywali oni na
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przemoc ekonomiczng i wyzwiska z obelgami, a takze awantury, grozby, przemoc fizyczna,
psychiczng i wywieranie presiji.

Tabela 21. Formy przemocy zaobserwowane wobec osoby starszej

Czestosc Procent wszystkich Procent
dostrzegajacych
przemoc wobec osoby
starszej

Przemoc 5 0,5% 17,2%
ekonomiczna
Wyzwiska, obelgi 5 0,5% 17,2%
Awantury 4 0,4% 13,8%
Grozby 4 0,4% 13,8%
Przemoc fizyczna, 4 0,4% 13,8%
psychicznai
ekonomiczna
Przemoc psychiczna 4 0,4% 13,8%
Wywieranie presji 3 0,3% 10,3%
Szantaz, szantaz 2 0,2% 6,9%
emocjonalny
Popychanie 1 0,1% 3,4%

Zrédto: Badania wtasne. N=29 respondentéw, osoby dostrzegajqce przemoc wobec osoby starszej,
pominieto braki odpowied:zi.

Wobec oséb niepetnosprawnych, w stosunku ktérych akty przemocy zaobserwowali badani
mieszkancy Watbrzycha, najczesciej wymieniano grozby, awantury, krzyki, a takze przemoc fizyczng,
psychiczng i ekonomiczna.

Tabela 22. Formy przemocy zaobserwowane wobec osoby niepetnosprawnej

Czestosc Procent wszystkich Procent
dostrzegajacych

przemoc wobec osoby

niepetnosprawnej

Grozby 5 0,5% 23,8%
Awantury 4 0,4% 19,0%
Krzyki 4 0,4% 19,0%
Przemoc fizyczna, 4 0,4% 19,0%
psychicznai

ekonomiczna

Popychanie 1 0,1% 4,8%
Przemoc 1 0,1% 4,8%
Przemoc fizyczna i 1 0,1% 4,8%
ekonomiczna

Przemoc psychiczna 1 0,1% 4,8%
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Zrédfo: Badania wtasne. N=21 respondentéw, osoby dostrzegajgce przemoc wobec osoby
niepetnosprawnej, pominieto braki odpowiedzi.

Badani mieszkancy Watbrzycha bedacy swiadkami aktdw przemocy (N=355) zostali réwniez
poproszeni o okreslenie, co zrobili z zaistniatg sytuacjg, a mianowicie, czy zgtosili zaobserwowany akt
przemocy komukolwiek. Tylko 16,1% tych osdéb, w tym 18,9% meziczyzn i 14,8% kobiet,
poinformowato o sytuacji kogos$ innego.

Biorgc pod uwage poszczegélne kategorie wiekowe, zauwaza sie, ze najwiekszy odsetek
zgtaszajacych fakt przemocy nalezy do grupy wiekowej 55-64 lata (41,2%). Najmniejszy odsetek osdb,
ktére zdecydowaty sie podzieli¢ informacjg o zaobserwowanej przemocy nalezy do grup wiekowych
25-34 lata (3,1%) i 18-24 lata (9,8%). Szczegdtowe dane dotyczace zgtoszenia zaobserwowanej
przemocy z podziatem na wiek znajdujg sie na Wykresie 63.

Wykres 62. Zgtoszenie zaobserwowanej przemocy— odpowiedzi z podziatem na ptec

Czy zodosifo P, ten fokt komukolwiek?

) 14.5%
Kaobisty _
825,2%
e 12,9%
[Meiczyini )
a1,1%

Ogatem
s 83,9%

mTak mMis

Zrédto: Badania wtasne. N=355 respondentéw, osoby dostrzegajgce przemoc w swoim otoczeniu.

Wykres 63. Zgtoszenie zaobserwowanej przemocy— odpowiedzi z podziatem na wiek
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Czy zglosilfo P ten fokt komukolwiek?
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Zrédto: Badania wtasne. N=355 respondentdéw, osoby dostrzegajqce przemoc w swoim otoczeniu.
informowali o tym policje, na ktérg wskazato 56,1% z nich oraz MOPS, do ktérych skierowato sie
22,8%. Pozostate osoby wskazaty, ze skierowaty sie w inne miejsca, w tym gtéwnie: do kogos, kto
zrobit z tym porzadek, do ochrony, do rodziny, a takze do pedagogdéw szkolnych, wychowawcéw czy
przychodni.

Tabela 23. Osoby i instytucje, ktorym zgtoszono fakt zaobserwowanej przemocy

Czestosc Procent Procent zgtaszajacych
wszystkich fakt zaobserwowanej
przemocy

Policji 32 3,1% 56,1%
Do MOPS/ GOPS, opieki 13 1,3% 22,8%
spotecznej
Komus, kto zrobi z tym 2 0,2% 3,5%
porzadek
Ochronie 2 0,2% 3,5%
Rodzinie 2 0,2% 3,5%
Pedagogowi szkolnemu, 1 0,1% 1,8%
wychowawcy klasy
Przychodni 1 0,1% 1,8%
Przyjacielowi 1 0,1% 1,8%
Psychiatrze 1 0,1% 1,8%

77

Id: 2057E57C-AAAF-4CA8-A9DA-545687D26E73. projekt Strona 77



Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

Psychologowi 1 0,1% 1,8%
Rodzinie tego meiczyzny, aby 1 0,1% 1,8%
owa sprawe pokierowali dalej

Zrédto: Badania wtasne. N=355 respondentdéw, osoby dostrzegajgce przemoc w swoim otoczeniu,

pominieto braki odpowiedzi.

Badani mieszkancy rdwniez mogg by¢ sprawcami przemocy, dlatego poproszono ich o okreslenie, czy
zdarzyto im sie straci¢ panowanie nad sobg i zachowac sie nieodpowiednio w stosunku do innych
0s6b. Ponad jedna czwarta badanych (30,1%) przyznata, ze w momencie utraty panowania nad sobg
zwymyslata kogos, 13,2% badanych przyznato sie, ze postraszyto kogos, a 12,9% postanowito ukarac
kogos$ za zte postepowanie. Fizycznego aktu przemocy, w momencie utraty panowania dokonato
10,2% badanych, uderzajac kogos, a takze 4,5% badanych, sitg przymuszajac kogos do zrobienia tego,
czego chcieli. Ponad potowa badanych (55,4%) nie dopuscita sie zadnego z wymienionych czynow.

Ofiarami fizycznego ataku badanych mieszkaricow Watbrzycha, w sytuacji, w ktdrej stracili oni
panowanie i uderzyli kogo$ stawali sie najczesciej: ktos znajomy (13,5% przypadkdw), dziecko (12,5%
przypadkdéw), cztonek rodziny, maz lub zona (po 9,6% przypadkdéw). Ofiarami stawali sie takze byli
partnerzy, koledzy i osoby okreslane przez badanych jako bardzo zte, lub zwyrodniate.

Tabela 24. Kogo zdarzyto sie respondentowi uderzyc

Czestosc Procent wszystkich Procent
respondentow,
ktorym zdarzyto sie

straci¢ panowanie
nad sobg i uderzy¢

kogos
Kogos znajomego 14 1,4% 13,5%
Dziecko 13 1,3% 12,5%
Cztonka rodziny 10 1,0% 9,6%
Meza 10 1,0% 9,6%
Zone 10 1,0% 9,6%
Bytego meia 9 0,9% 8,7%
Kolege 9 0,9% 8,7%
Kogos$ bardzo ztego 5 0,5% 4,8%
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Partnera 5 0,5% 4,8%
Partnerke 5 0,5% 4,8%
Zwyrodnialca 5 0,5% 4,8%

Zrédto: Badania wtasne. N=104 respondentdw, osoby, ktérym zdarzyto sie kogos uderzyé, pominieto

braki odpowiedzi.

Ofiarami stownego ataku respondentdw w sytuacji, w ktérej stracili oni panowanie i zwymyslali
kogo$ stawali sie najczesciej: osoby znajome (13,4%), cztonkowie rodziny (8,8%), ale takze koledzy
czy kolezanki. W tym przypadku lista oséb wskazanych przez respondentéw jest zdecydowanie
dtuzsza izawiera miedzy innymi obce osoby, sgsiaddw, zwierzeta, rodzenstwo, kierowcéw czy
wspotpracownikdéw. Tabela 10 szczegétowo pokazuje wszystkie zniewazone przez respondentéw

osoby.

Tabela 25. Kogo zdarzyto sie respondentowi zwymyslac

Czestosc

Procent Procent
wszystkich respondentow,
ktérym zdarzyto sie
straci¢ panowanie

nad sobg i zwymyslaé

kogos
Kogos znajomego 41 4,0% 13,4%
Cztonka rodziny 27 2,7% 8,8%
Kolezanke, przyjaciotke 22 2,2% 7,2%
Kolege 19 1,9% 6,2%
Obca osobe 18 1,8% 5,9%
Sasiada/ sgsiadke 13 1,3% 4,2%
Nie pamietam 12 1,2% 3,9%
Duzo oséb 10 1,0% 3,3%
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Zwierze 10 1,0% 3,3%
Partnerke 10 1,0% 3,3%
Meiczyzne 9 0,9% 2,9%
Narzeczonego 9 0,9% 2,9%
Odmowa odpowiedzi 9 0,9% 2,9%
Rodzenstwo 9 0,9% 2,9%
Wspoétpracownikow 9 0,9% 2,9%
Zt3, ztosliwg osobe 9 0,9% 2,9%
Meia 8 0,8% 2,6%
Zone 8 0,8% 2,6%
Agresora 5 0,5% 1,6%
Kierowcow na drogach 5 0,5% 1,6%
Moja 95-letnig uparta mame 5 0,5% 1,6%
Osobe, ktéra ewidentnie i 5 0,5% 1,6%
ztosliwe chce wptynac¢ na jakos¢

mojego zycia

Piratow drogowych 5 0,5% 1,6%
Siostre 5 0,5% 1,6%
Chtopca 4 0,4% 1,3%
Dorosta cérke 4 0,4% 1,3%
Kogos bliskiego 4 0,4% 1,3%
Kominiarza 4 0,4% 1,3%
Narzeczong 4 0,4% 1,3%
Partnera 4 0,4% 1,3%
Rodzicow alkoholikow 4 0,4% 1,3%

Zrédto: Badania wtasne. N=306 respondentéw, osoby, ktérym zdarzyto sie kogos zwymyslaé,
pominieto braki odpowiedzi.

Ankietowanych poproszono rowniez o okreslenie, czy w ciggu ostatnich 3 lat oni sami stali sie
ofiarami przemocy. Mieli oni wskazac sytuacje, w ktérych ktos zastosowat przemoc wobec nich.
Ponad potowa badanych uczestniczyta w tego typu zdarzeniach, w tym az 30,6% byto zastraszanych,
18,9% byto nekanych, 17,0% byto przymuszanych do zrobienia czego$ nie po swojej mysli, 16,4%
0s6b zostato zwymyslanych, a 11,7% zostato upokorzonych w réznych formach. W mniejszym
stopniu respondenci doswiadczyli ukarania za zte postepowanie, zostali uderzeni czy naktaniani do
stosunku badz innych czynnosci seksualnych.

Wykres 64. Respondent jako ofiara przemocy
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Czy zdarzyio sie Ponufi w przecigou ostatnich 3 lat. Fe ktos:
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Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Respondenci zaatakowani i uderzeni przez inng osobe jako sprawce zdarzenia najczesciej
wskazywani kogo$ po alkoholu, cztonka rodziny, gt. obecnego lub bytego meza, partnera czy
partnerke, a takze znajomego, jak i osobe catkowicie nieznajoma.

Tabela 26. Jesli ktos uderzyt respondenta — kto to byt

Czestosc Procent wszystkich
Ktos pod wptywem alkoholu 10 1,0%
Maz 9 0,9%
Cztonek rodziny 8 0,8%
Byly partner 6 0,6%
Kolega, znajomy 6 0,6%
Byty maz 5 0,5%
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przystanku

Osoba nieznajoma, obca 5 0,5%
Partnerka 2 0,2%
Odmowa odpowiedzi 1 0,1%
Partner 1 0,1%
Zostatem napadniety na 1 0,1%

Zrédto: Badania wtasne. N=54 respondentéw, osoby, ktdre zostaly uderzone, pominieto braki

odpowiedzi.

W przypadku respondentéw, ktérzy zostali zwymyslani w ciggu ostatnich trzech lat liczba sprawcéw

czynu jest zréznicowana. Do najczesciej wymienianych sprawcow stownych atakéw nalezeli: byli

partnerzy, osoby nieznajome, konkubenci, ale tez koledzy i inni cztonkowie rodziny oraz znajomi.

W mniejszym stopniu wskazywano miedzy innymi obecnych partneréw, szefow, wspodtpracownikow,

ale tez osoby aktywne politycznie, jak wyborcéw prezydenta czy posta Kaczynskiego.

Tabela 27. Jesli ktos zwymyslat respondenta — kto to byt

Czestos¢ Procent wszystkich

Byly partner 19 1,9%
Osoba nieznajoma, obca, 17 1,7%
przechodzien

Konkubent 14 1,4%
Kolega 13 1,3%
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Byty maz 9 0,9%
Ciotka 9 0,9%
Cztonek rodziny 9 0,9%
Maz 9 0,9%
Znajomi 9 0,9%
Partner 7 0,7%
Partnerka, dziewczyna 6 0,6%
Babcia dziecka, ktére 4 0,4%
przebywato razem ze mn3a i

moim dzieckiem w szpitalu

Byta partnerka, byta 4 0,4%
dziewczyna

Osoba bliska 4 0,4%
Dalsza rodzina 4 0,4%
Pracodawca, szef 3 0,3%
Sasiad, sasiadka 3 0,3%
Osoba pod wptywem alkoholu 2 0,2%
Jarostaw Kaczynski 2 0,2%
Matki z klasy corki 1 0,1%
Babcia dziecka, ktore 1 0,1%
przebywato razem ze mng w

szpitalu

Przyjaciotka 1 0,1%
Wspotpracownik 1 0,1%
Wyborcy obecnego 1 0,1%
prezydenta podczas jego

wiecu wyborczego

Zona 1 0,1%
Matka 1 0,1%

Zrédto: Badania wtasne. N=167 respondentdéw, osoby, ktére zostaty zwymyslane, pominieto braki
odpowiedzi.

Wsrdd innych form przemocy zastosowanych wobec badanych mieszkanicow Watbrzycha w
ostatnich trzech latach wskazano na grozby pozbawienia s$rodkdw do zycia, kradzieze,
manipulatorstwo, odrzucenie lub zastraszanie.

Tabela 28. Inne formy przemocy zastosowane wobec respondenta

Czestosc Procent wszystkich

Grozby pozbawienia srodkow 10 1,0%
do zycia

Kradziez 10 1,0%
Manipulatorstwo, 8 0,8%
zastraszanie, szantaz
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Odrzucenie 1 0,1%

Zastraszanie 1 0,1%

Zrédto: Badania wtfasne. N=30 respondentdw, osoby, wobec ktdrych zastosowano inne formy
przemocy.

W wymienionym powyzej zrédle — diagnozie problemoéw spotecznych Watbrzycha sposréd badanej
grupy dzieci i mtodziezy, ktdra deklarowata doswiadczanie przemocy, az 35% sprecyzowato, ze byita
to przemoc ze strony cztonka rodziny (ojciec - 9%, matka - 6%, brat — 1%, siostra - 11%). W Swietle
powyzszych badan zauwazalna jest silna potrzeba dziatan profilaktycznych dotyczacych przemocy
domowej kierowana zaréwno do najmtodszych jak i ich rodzicow.

Na potrzeby analizy uwzgledniono réwniez dane statystyczne gromadzone przez miejskie instytucje
pomocowe. Z danych zgromadzonych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej wynika réwniez, ze
liczba zgtaszanych zdarzen z zakresu przemocy utrzymuje sie na podobnym poziomie. Punkt
Konsultacyjny dla oséb doswiadczajgcych przemocy: Ze wsparcia specjalistow skorzystato 56 osdb
doswiadczajgcych przemocy, ktérym udzielono tgcznie 170 porad. Skale problemu na przestrzeni
ostatnich 3 lat przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 29. Liczba oséb doswiadczajgcych przemocy zgtaszajgcych sie do punktu konsultacyjnego w latach 2017-2019

2017 2018 2019
Liczba oséb 72 52 56
Liczba porad 174 151 170

Zrédto: Dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

Obowigzek realizacji zadan wynikajacy z ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie spoczywa
takze na Zespole Interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie w rodzinie, realizacja
jego odbywa sie poprzez dziatania profilaktyczne i edukacje spoteczng zapewnienie osobom
dotknietym przemocy skutecznej ochrony i pomocy oraz powotywanych dla indywidualnych
przypadkéw grup roboczych. Obstuge techniczng i merytoryczng Zespotu zapewnia Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej w Watbrzychu. Celem gtéwnym dziatania Zespotu jest ograniczenie skali
problemu zjawiska przemocy. W omawianym okresie do Przewodniczagcego Zespotu
Interdyscyplinarnego wptyneto 342 Niebieskich Kart, z czego 106 kart, w ktdrych pokrzywdzonymi sg
mafoletni. Powotano 342 grup roboczych, w ramach ich pracy odbyto sie 1228 spotkarn grup
roboczych. Wzrosty statystyk mogg wskazywaé w tym wypadku zaréwno na nasilajgce sie zjawisko
przemocy w rodzinach, jak tez na coraz szczelniejszg kontrole instytucjonalng tego zjawiska.

Tabela 30. Poszczegdlne elementy dziatalnosci zespotu interdyscyplinarnego

2017 2018 2019 \

Liczba niebieskich kart 305 464 342
Liczba spotkan grup roboczych 1469 1591 1228
Liczba zamknietych spraw 294 348 329
Liczba spraw w toku postepowania 182 116 143
Liczba spotkan Zespotu Interdyscyplinarnego 6 4 4
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Zrédfto: dane sprawozdawcze MOPS w Watbrzychu

UZALEZNIENIA

Kolejnym istotnym zagadnieniem sg kwestie dotyczace uzaleznien, ktére przeanalizowano gtéwnie
w odniesieniu do alkoholu oraz substancji narkotykowych. Jak wskazujg dane zaprezentowane
w rozdziale poswieconym pordownaniu Watbrzycha z innymi miastami w Polsce (dalsza czes¢
raportu), problem uzaleznien jest istotnym wyzwaniem dla lokalnych instytucji pomocowych. Wynika
to z ponadprzecietnej liczby oséb charakteryzujgcych sie problemem alkoholowym, a takze rosnacej
liczby watbrzyszan uzaleznionych od srodkéw odurzajgcych.

Spostrzezenia te korespondujg z wnioskami wyptywajacymi z Diagnozy Problemdéw Spotecznych
Watbrzycha 2019. Autorzy tego dokumentu zwracajg uwage, ze “Ponad potowa respondentéw (54%)
[uczestniczacych w diagnozie] zadeklarowata, iz w bezposrednim nastepstwie spozywania alkoholu
doswiadczyta problemdéw rodzinnych, 19% zgtosito problemy finansowe powiktane spozywaniem
alkoholu a po 6% grupy badanych w konsekwencji spozywania alkoholu napotkata problemy z
prawem oraz utrate pracy”. Jak dodajg autorzy diagnozy, “Sg to wysokie wartosci wskazujace na
realne zagrozenie niesione przez problemy prowokowane naduzywaniem alkoholu oraz, co za tym
idzie, na ogromng wage odpowiednio zaprojektowanej i przeprowadzonej profilaktyki w tym
zakresie”.

W tym kontekscie nalezy tez zauwazy¢, ze istotnym wyzwaniem jest ograniczenie ryzyka
alkoholizmu, natogu tytoniowego i narkomanii wsréd watbrzyskiej mtodziezy. Jest to istotne z dwéch
powoddéw. Po pierwsze, wczesny kontakt z tymi sSrodkami wzmaga zagrozenie trwatego uzaleznienia,
ktére powoduje dezorganizacje zycia osobistego i dysfunkcje spoteczne (w tym trudnosci z
wypetnianiem podstawowych rél spotecznych), a takze generuje koszty leczenia ponoszone przez
uzaleznionego iinstytucje pomocowe. Po drugie, kontakt z uzywkami, alkoholem i narkotykami
miata znaczna cze$¢ mtodych mieszkaricow miasta, ktorzy uczestniczyli w badaniach zrealizowanych
na potrzeby wspomnianej Diagnozy. Gtdwne wnioski wyptywajace z tego studium sugerujg, ze
niezwykle istotne jest zwrdcenie uwagi na proces ksztattowania sie relacji rowiesniczych, gdyz to one
stanowig niejednokrotnie zrédto ztych wzorcéw zachowan (dotyczy to nie tylko uzaleznien, ale tez
przemocy). Ponadto wazne jest podejmowanie dziatan informacyjno-edukacyjnych skierowanych do
rodzicow, szczegdlnie w kontekscie stosunkowo wysokiego odsetka badanych, ktérzy naduzywajg
Internetu w domu, a takze stwierdzili, ze to wtasnie tam miata miejsce inicjacja alkoholowa. Ponizej
zaprezentowano rozktady procentowe dotyczace podstawowych zagrozen, o jakie pytano w
Diagnozie (zestawienie przygotowano w oparciu o samg Diagnoze, jak i podsumowanie
zaprezentowane na stronie ,watbrzych.dlawas.info”'):

o 43% - miodych watbrzyszan przyznato, ze miato okazje spozywac alkohol. Najwiecej z nich
siegneto po alkohol pierwszy raz w wieku 14-16 lat (44%), 31% po 17 roku zycia, 20% w
wieku 11 - 13 lat, a 5% ankietowanych w wieku 8 - 10 lat. 78% mfodziezy przyznato, ze

! https://walbrzych.dlawas.info/zdrowie/od-czego-uzaleznieni-sa-mieszkancy-walbrzycha-
statystyka/cid,23629,a
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probowali alkoholu w towarzystwie i poza domem, a 11% odpowiedziato, ze spozywato
alkohol w domu z rodzicami.

e 38% miato okazje pali¢ wyroby tytoniowe. 26% twierdzito, ze palito kilka razy,
5% pali czesto, a 6% regularnie. 32% sposréd badanych, ktérzy palili wyroby tytoniowe
siegneto po papierosa pierwszy raz w wieku 11 - 13 lat i 34% - 14-16 lat. Nalezy tez zauwazyg,
Ze papierosy palito 2% watbrzyskich dzieci ponizej 8 lat, a takze 5% - 8-10 latkow.

o Srodki psychoaktywne (m.in. narkotyki i dopalacze) zazywato 11% mtodych watbrzyszan
bioracych udziat w badaniu. Najwiecej mtodych ludzi siegneto po srodki psychoaktywne
w wieku 17 lat lub wiecej - 54%. W najmtodszej grupie 8 - 10-latkdw z takimi substancjami
eksperymentowato 5% respondentéw. Srodkami, ktérych mtodzi watbrzyszanie prébowali
s3: marihuana, amfetamina lub LSD.

e Warto rdéwniez podkreslic, ze relatywnie wysoki odsetek mtodych watbrzyszan
charakteryzuje sie syndromem uzaleznienia od Internetu. 22% mtodych mieszkancow
Watbrzycha, korzysta bowiem z Internetu przez wiecej niz 6 godzin na dobe. Okotfo godziny
on-line jest 16% mieszkancOw miasta, 1-3 godziny 34%, a 3 - 6 godzin 24%.
Zdecydowana wiekszo$s¢ — bo 92% mtodych mieszkarncow biorgcych udziat w badaniu —
korzysta z sieci w domu.

e Z problemem przemocy zetkneto sie 40% uczniow watbrzyskich szkét, z czego
28% ucznidw przyznaje, ze stosowato przemoc wobec innych. 65% mtodych ludzi stosujgcych
"argumenty sity" uzyto przemocy wobec réowiesnikdw.

Szczegbdtowych informacji na temat spotecznej percepcji uzaleznien w Watbrzychu dostarcza réwniez
badanie zrealizowane na potrzeby niniejszej strategii. Badani zostali zapytani o ocene tego, czy ich
zdaniem spozywanie alkoholu stanowi problem spofeczny w ich otoczeniu. 36,6% badanych
odpowiedziato twierdzagco na tak postawione pytanie. Biorgc pod uwage odpowiedzi obu ptci,
zauwaza sie, ze kobiety (39,2%) czesciej niz mezczyini (32,2%) oceniajg spozywanie alkoholu jako
problem swoim otoczeniu. Podziat odpowiedzi ze wzgledu na wiek unaocznia z kolei, ze osoby w
wieku 35-44 lata oraz 65 i wiecej lat najczesciej oceniaty spozywanie alkoholu w swoim otoczeniu
jako problem spoteczny (odpowiednio 45,5% oraz 45,2%).

Wykres 65. Ocena tego, czy spozywanie alkoholu jest problemem spotecznym w otoczeniu respondenta — odpowiedzi z
podziatem na pte¢
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39,2%
Kobiety :

f
=2

Meiczyini 32,2%

B7,8%

. 36,3%
Ogdtem

63, 7%
HTak ENie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Wykres 66. Ocena tego, czy spozywanie alkoholu jest problemem spotecznym w otoczeniu respondenta — odpowiedzi z
podziatem na wiek

18-24 kata 35,5%

’ ‘-E
=

25-34 =ta 29.5% 20.5%
45-54 i=ta 41.8% 55 2%
55-64 kta 28 8% 12%

Ogétem 36,3%

63,75

HTak H Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Mieszkancy Watbrzycha, ktérzy widzg problem spoteczny w spozywaniu alkoholu w ich otoczeniu
(N=369) zostali nastepnie poproszeni o ocene jego natezenia poprzez zaznaczenie odpowiedzi na
skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza bardzo maty problem, a 5 bardzo duzy problem. Srednia ocen na skali
od 1 do 5 wynosi 3,45 co oznacza ocene przecietng, ale sktaniajaca sie w strone duzego problemu.
Sumujgc odpowiedzi 1 i 2, zauwazyé mozna, ze dla 16,8% tych oséb problem ten jest maty badz
bardzo maty, za$ dla 49,3% jest on duzy badz bardzo duzy.

Na potrzeby poréwnania odpowiedzi udzielonych przez rézne kategorie ptci i wieku zastosowano
analize srednich, z ktérej wynika, ze dla kobiet problem ten jest bardziej istotny niz dla mezczyzn
(Srednia dla kobiet wyniosta 3,57, a dla mezczyzn 3,26). Biorgc pod uwage wiek ankietowanych
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zauwazy¢ mozna, ze ma on najmniejsze znaczenie dla oséb w wieku 65+ i dla oséb w przedziale
wiekowym 18-25 lat (Srednie odpowiednio 2,36 oraz 2,95).

Wykres 67. Ocena znaczenia problemu spozywania alkoholu w otoczeniu respondenta — odpowiedzi z podziatem na pte¢

oraz wiek
3,73
361 3,62 3,71 s
3,57 , 3,45
3,26
2,85
I I :
Kobiety Meiczyini | 18-24 lata 25-3d Bta  35-44 mta 45-54 Bta 55-64 leta B5lai Ogotem
wee
Pted Wiek

Zrédto: Badania wtasne. N=369 respondentéw, osoby oceniajgce, ze spozywanie alkoholu w ich
otoczeniu jest problemem spotecznym.

Ankietowanych poproszono réwniez o okreslenie, czy w ich otoczeniu (rodzina, przyjaciele, sgsiedzi)
jest osoba, ktéra zazywa narkotyki lub substancje psychoaktywne. Mieli oni potwierdzi¢, zaprzeczyg,
albo wyrazi¢ swoje podejrzenia, ze do takich procederéw moze dochodzi¢. 13,8% badanych uwaza,
Ze zna takie sytuacje, a kolejne 25,4% podejrzewa, ze takie sytuacje mogg mie¢ miejsce.

Nie ma rdznic istotnych statystycznie pomiedzy kobietami i mezczyznami w przypadku odpowiedzi
twierdzacej. Niemniej, wiecej mezczyzn, bo 28,5% ankietowanych podejrzewa, ze w ich otoczeniu
ktos$ zazywa narkotyki, takie samo przeczucie ma tylko 23,1% badanych kobiet.

Biorgc pod uwage podziat odpowiedzi badanych ze wzgledu na wiek, warto zauwazyé, ze
w najstarszej grupie wiekowej nikt nie zna w swoim otoczeniu osdb zazywajacych narkotyki.
Natomiast posréd mieszkarncow Watbrzycha w wieku 45-54 lata az 30,3% ma swiadomos¢ istnienia
takich praktyk, co jest wynikiem znacznie wykraczajgcym poza srednig w innych grupach wiekowych.
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Wykres 68. Posiadanie w swoim otoczeniu osoby zazywajqcej narkotyki lub substancje psychoaktywne — odpowiedzi z
podziatem na ptec¢

Czy w Pana otoczeniu (rodzing, przyjociele, sgsiedzi) jest osoba, ktora zaiywa narkotyki, substoncje psychoaktywne?

13,5%
Kobiety 23,1%
63,0%
Meiczyini
57.9%
Dgdtem 25,4%
60,9%

m Tak, znam takie sytuacje  m Podejrzewam, ie 5 takiesytuacje  m Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Wykres 69. Posiadanie w swoim otoczeniu osoby zazywajqcej narkotyki lub substancje psychoaktywne — odpowiedzi z
podziatem na wiek

Czy w Pana otoczeniu (rodzing, przyjociele, sqsiedzi) jest osoba, ktdrg zofywa narkotyki, substancje psychoaktywne?

10 0%
18-24 =ta 17 3%
72, 7%
9,3%
25-34 =5ta 38 4%
52,3%
17 2%
35-44 =5ta 26.2%
56, 7%
30,3%
45-54 =ta 18 7%
50,0%
11 1%
55-64 BEta 17 6%
71,2%
65 I i wiecej 29,0%
e 71,0%
i 13 8%
Ogotem 25 4%

B Tak, znam takie sytuacje M Podejrzewam, ie s takiesytuacje W Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Mieszkancéw Watbrzycha poproszono réwniez o okredlenie, czy w ich najblizszym otoczeniu
(rodzina, przyjaciele) jest osoba, ktéra naduzywa alkoholu. Az 34,0% ankietowanych zaznaczyto, ze
posréd najblizszych im osdb jest ktos taki. Kobiety nieznacznie czesciej zauwazajg w swoim otoczeniu
osoby naduzywajace alkoholu w poréwnaniu z mezczyznami (35,8% wobec 31,5%).
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Biorac pod uwage odpowiedzi badanych podzielone ze wzgledu na wiek, warto zauwazy¢, ze posréd
mieszkancow Watbrzycha w wieku 45-54 lata az 51,6% ma posréd swoich najblizszych osobe
naduzywajgcg alkohol, co jest najwyzszg wartoscig posrdd wszystkich grup wiekowych. Podobnie jak
w przypadku kwestii zazywania narkotykéw, jest to wynik znacznie wykraczajgcy poza Srednig
pozostatych grup. Moze to oznaczaé, ze jest to grupa wiekowa, ktéra najbardziej doswiadcza
problemu uzaleznien.

Wykres 70. Posiadanie w najblizszym otoczeniu osoby, ktéra naduzywa alkoholu — odpowiedzi z podziatem na ptec

Czy w Pana/i najbliszym otoczeniv (rodzinag, przyjaciele) jest osoba, ktora nedufywa alkoholu?

Kobiety 35,8%

64,2%

Meiczyini 31,5%

&
2

il

Ogdtem

S
!

66, 0%

£

mTak mNie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Wykres 71. Posiadanie w najblizszym otoczeniu osoby, ktéra naduzywa alkoholu — odpowiedzi z podziatem na wiek

Czy w Pana/i najbliZszym otoczeniv (rodzing, przyjociele) jest osoba, ktdra nodufywa alkoholu?

2o | —— < -

. 32.9%
25-34 Eta 67,1%

43 8%
e [ s s
51,6%
31,4%
oo | — : -
65 Ia i wiece 25 0% -
. 34,0%
Ogdtem 66,0%
mTak m Mie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Ankietowanych, ktérzy majg w swoim otoczeniu osobe zazywajgcg narkotyki lub naduzywajaca
alkoholu (N-377) poproszono dodatkowo o okresSlenie, czy uzaleznienie tej osoby od alkoholu,
narkotykdw czy substancji psychoaktywnych ma wptyw na jej relacje z otoczeniem. Zdecydowana
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wiekszos$¢ ankietowanych majgcych w swoim otoczeniu osoby uzaleznione (70,3%) przyznata, ze ich
uzaleznienie ma wptyw na ich relacje z otoczeniem. Badani w szczegdlnosci zaakcentowali to, ze
takie osoby popadajg w konflikt z rodzing (46,4%). Rzadziej wymieniali to, ze popadajg w konflikt z
prawem, ze znajomymi, czy ze majg problemy w pracy.

Wykres 72. Wptyw uzaleznienia osoby z otoczenia respondenta na jej relacje z otoczeniem

Czy uzaleinienie tej osoby od alkoholu/norkotykow/substancii psychooktywnych ma wpdyw no jej relocje
zotoczeniem ?

Popadajg w konflikty z rodzing

45,4%

Popadajg w konflikt z prawem 11,7%

MNiemawiekszego wphywu 11,1%

Popadajg w konflikoy ze znaonmy mi 7,2%

Majg problemy w pracy 5,0%

MNiewiem/trudno powiedziet

18,6%

Zrédfo: Badania wtasne. N=377 respondentéw, osoby majgce w otoczeniu osobe zazywajgcq
narkotyki lub naduzywajgcq alkoholu.

Mieszkancy Watbrzycha podezielili sie réwniez spostrzezeniami na temat tego, co na co dzien jest dla
nich problemem w zwigzku z uzywkami i uzaleznieniami. Dla wiekszosci ankietowanych najwiekszy
problem stanowi zbyt tatwy dostep do nielegalnych uzywek, na ktére zwrécito uwage 27,0%
badanych, zbyt duza ilos¢ punktédw sprzedazy alkoholu, ktére wskazato 26,5% z nich, a takze osoby
uzaleznione w przestrzeni publicznej, ktére wskazato 23,8% mieszkarnicow Watbrzycha. Mniej
problematyczne dla badanych sg miejsca, w ktérych spozywa sie alkohol i zazywa narkotyki, a takze
nielegalne miejsca sprzedazy alkoholu. Ponadto 1,9% badanych wskazato na inne problemy, w
szczegdlnosci na zbyt duzg akceptacje spoteczng dla czestego spozywania alkoholu.
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Wykres 73. Problemy spotykane na co dzien w zwiqzku z uzywkami i uzaleznieniami

Zbyt tatwy dostep do nielegalmych uzywek 27,0%

byt dufa llos punktow sprzedaiy alkoholu 26,5%

Osoby uzaleznione w przesrzeni publiczngj

23,8%

Migjsca, w ktorych spoiywa sie alkohol 12,4%

Migjsca w ktorych zaywa e narkotyki

7,3%

Nidlegaine migjsca sprzedazy alkohol l 11%

Inne problemy . 1,5%

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

NIETOLERANCIA

Ostatnig czes¢ badania stanowity pytania dotyczace kwestii nietolerancji lub przesladowania, z jakim
moga sie spotyka¢ w Watbrzychu niektdre grupy spoteczne. Ponad jedna czwarta respondentéw
(28,1%) jest zdania, ze w Watbrzychu znajdujg sie takie grupy. Czesciej problem ten dostrzegaja
kobiety (33,6%) niz mezczyzni (20,5%). Analizujac odpowiedzi poszczegdlnych kategorii wiekowych,
mozna zauwazyé, Ze najwiekszg sSwiadomos¢ istnienia w miescie grup spotykajacych sie z
nietolerancja majg osoby w wieku 35-44 lata (35,2%), podczas gdy najmniejszg badani z kolejnej
grupy wiekowej, 45-54 lata (20,5%).

Wykres 74. Obecnos¢ w Watbrzychu grup przesladowanych, bqdZ spotykajgcych sie z nietolerancjq — odpowiedzi z
podziatem na pte¢

Czy w Wathrzychu sq jakies grupy, ktdre sqw jokikolwiek sposdb przesiodowane, bgd? spotykajq sie z nietolerancjg?

) 33,6%
oy | —
Mezczyzni 20,5%
79,5%

. 28,1%
Ogotem 71 93

0

HTzk W Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.
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Wykres 75. Obecnos¢ w Watbrzychu grup przesladowanych, bqdz spotykajqcych sie z nietolerancjq — odpowiedzi z
podziatem na wiek

Czy w Wathrzychu sq jokies grupy. ktdre sq w jokikolwick sposob przesiodowane, bgd? spotykajg sie 7 nietoleroncig?
18-24 f=ta 32.7%

B7,3%

25-34 kta 21.3%

78, 7%

35-44 kta 33,4%

&4, 8%

il

45-54 kta 20.5%

79.5%

) 28,8%
55-64 kta 71.2%

R 25,8%
65 = | wiece] 74,2%

Ogotem 28 1%
B Tak H Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Respondenci, ktdrzy dostrzegajg obecnos¢ w Watbrzychu grup przesladowanych zostali poproszeni
o ich wskazanie. Zdecydowanie najczesciej informowano, ze sg to osoby LGBT, czyli geje, lesbijki i
inne osoby nieheteronormatywne. Podata tak niemal potowa wszystkich badanych spontanicznie
dostrzegajacych problem (46,9%). Innymi grupami czesto uwazanymi za przesladowane s3:
mniejszosci religijne (najczesciej Swiadkowie Jehowy), osoby niepetnosprawne, biedne dzieci w
szkole, bezdomni, miode kobiety (ktére mogg spotyka¢ sie z nietaktownym zachowaniem),
Romowie, seniorzy, osoby naduzywajace alkoholu, osoby niepetnosprawne intelektualnie a takze
ciemnoskdrzy. Szczegdtowe zestawienie zostato zaprezentowane w ponizszej tabeli.
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Tabela 31. Grupy, ktére zdaniem badanych sq w Watbrzychu przesladowane, bqgdz spotykajq sie z nietolerancjq — wskazania
spontaniczne

Czestosc Procent Procent
wszystkich dostrzegajacych grupy
przesladowane lub

spotykajace sie z
nietolerancja

Osoby LGBT, homoseksualisci 134 13,2% 46,9%
Swiadkowie Jehowy 22 2,2% 7,7%
Niepetnosprawni 17 1,7% 5,9%
Ludzie biedni, ubodzy 13 1,3% 4,5%
Dzieci w szkole, mtodziez 12 1,2% 4,2%
Mniejszosci religijne, osoby innych 12 1,2% 4,2%
wyznan
Bezdomni 10 1,0% 3,5%
Mtode kobiety (czesto spotykaja sie z 9 0,9% 3,1%
nietaktownym zachowaniem)
Romowie 8 0,8% 2,8%
Seniorzy 8 0,8% 2,8%
Obcokrajowcy 6 0,6% 2,1%
Osoby naduzywajace alkoholu, alkoholicy 5 0,5% 1,7%
Osoby niepetnosprawne intelektualnie 5 0,5% 1,7%
Ciemnoskorzy imigranci 4 0,4% 1,4%
Czarnoskoérzy 4 0,4% 1,4%
Dzieci pochodzace z rodzin patologicznych 3 0,3% 1,0%
Drobni nastolatkowie 2 0,2% 0,7%
Dzieci pochodzace z rodzin ubogich 2 0,2% 0,7%
Subkultury, punki 2 0,2% 0,7%
Bezrobotni 2 0,2% 0,7%
Brak tolerancji wyzszych sfer do nizszej 1 0,1% 0,3%
Oboje rodzice pracujacy i wychowujacy 1 0,1% 0,3%
mate dziecko codziennie s3 przesladowani
widokiem, jak inni od rana spozywaja
alkohol za pienigdze z programéw pomocy
i mieszkajgc w mieszkaniach socjalnych,
doprowadzajg je do ruiny.
Osoby innego koloru skory 1 0,1% 0,3%
Osoby mtode bez wyksztatcenia 1 0,1% 0,3%
Ukraincy 1 0,1% 0,3%
Zwolennicy pewnych ugrupowan 1 0,1% 0,3%
partyjnych

Zrédto: Badania wtasne.
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Oprdécz oméwionych wyzej spontanicznych wskazan grup, ktére zdaniem badanych spotykajg sie
z nietolerancjg lub przesladowaniem, badani oceniali cztery przedstawione im grupy pod katem
tego, czy spotykajg sie one w Watbrzychu z tym problemem.

Ponad dwie trzecie respondentéw (69,6%) uznato, ze w takiej sytuacji znajdujg sie osoby innej
orientacji seksualnej. Ponad potowa badanych (53,0%) uwaza, ze w takiej sytuacji znajdujg sie osoby
innej rasy. Okoto jedna trzecia ankietowanych watbrzyszan (36,1%) dostrzega z kolei przesladowanie
lub nietolerancje kierowane w strone 0séb innych wyznan. Najmniej respondentéw (20,3%) podziela
poglad, ze z takimi dziataniami spotykajg sie w Watbrzychu kobiety.

Wykres 76. Grupy, ktore zdaniem badanych sq w jakikolwiek sposdb przesladowane, bqdz spotykajq sie z nietolerancjqg —
wskazania wspomagane

Wymienie teraz Kilka grup. Prosze wskozaf te, ktdre sq wediug Pana/Poni w jokikolwiek sposob przesiodowane,
bgdi spotykajg sie 7 nietolerancjg

59,6%

53,0%
36,1%
20,3%
Osoby innej orientacji Crsoby innej rasy Osoby innych wyznan Kabiety

seksualnej

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

W dalszej czesci badania respondentéw poproszono o wyrazenie swojej opinii na temat tego, jaki ich
zdaniem mieszkancy Watbrzycha majg stosunek do takich grup spotecznych jak, osoby
niepetnosprawne fizycznie, osoby niepetnosprawne intelektualnie, a takze osoby chore i zaburzone
psychicznie.

Analizujgc wypowiedzi mieszkancéw Watbrzycha, mozna zauwazyé, ze stosunek ten znacznie rézni
sie w stosunku do kazdej z tych grup. Najlepiej odbierane sg osoby z niepetnosprawnosciami
fizycznymi. Zdaniem 29,0% badanych stosunek do nich jest pozytywny, 65,0% - neutralny, a 6,0%
negatywny. W przypadku oséb niepetnosprawnych intelektualnie odsetek wskazan obojetnych jest
podobny i wynosi 63,5%, lecz pozytywny juz tylko zdaniem 14,1% badanych, a negatywny zdaniem
az 22,4%. W przypadku oséb chorych i zaburzonych psychicznie, odpowiedzi badanych réznig sie
znaczaco od oceny stosunku mieszkancéw wobec oséb niepetnosprawnych fizycznie, badz
intelektualnie. Az 50% badanych wskazato, ze takie osoby s3 w Watbrzychu odbierane w sposéb
negatywny lub wrogi, 40,3% wskazato na stosunek obojetny, a tylko 9,6% na stosunek przyjazny lub
pozytywnych. Wyniki takie mozna ttumaczy¢ duzg niewiedza i stygmatyzacjg, jaka istnieje w
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spoteczenstwie w odniesieniu do o0sdéb chorych psychicznie. Nalezatoby rozwazy¢ kampanie
spoteczng ttumaczac charakterystyke tego typu chordb.

Wykres 77. Ocena stosunku mieszkaricow Watbrzycha wobec osob niepetnosprawnych

Jok Pan/i sgazi, joki jest stosunek mieszkaricow Wolbrzycha do oscb;

65.0% 63.5%

50,0%

40,35

29,0%

22.4%

141%

9,6%
&,0%

Osoby niepetnosprawne fizycznie O soby nigpetnosprawne intelektualnie  Osoly chore i zaburzone psychicznie

B Pozytywny) preyjazry W Mewtralny, obojetry B Megatywny/ wrogi

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Badanych poproszono réwniez o ocene przystosowania samego miasta do potrzeb oséb
z wymienianymi wczesniej problemami. W tym przypadku odpowiedzi respondentéw sg bardziej
spojne co do poszczegdlnych chordb i niepetnosprawnosci. Odnosnie do osdb niepetnosprawnych
fizycznie, 29,5% badanych uwaza, ze miasto jest odpowiednio przygotowane do ich potrzeb, zas
40,4% uwaza, ze miasto odpowiednio przystosowane nie jest, pozostali, czyli 30,1% nie umieli
odpowiedzie¢ na to pytanie. Zdaniem 19,1% mieszkaricdw Watbrzycha miasto jest odpowiednio
przygotowane do potrzeb oséb niepetnosprawnych intelektualnie, a dla 40,8% nie jest. W przypadku
0s6b zaburzonych i chorych psychiczne, zdaniem 10,7% respondentdw miasto jest odpowiednio
przystosowanie, dla 44,9% nie jest, a dla pozostatych 44,3% badanych jest to sytuacja trudna do
ocenienia.
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Wykres 78. Ocena przystosowania miasta Watbrzycha do potrzeb osob niepetnosprawnych

Czy w Pana/T opiniil minsto Walbrzych jest przystosownne do potrzeb osdbr 5% 443

40,4% 40.8%  401%
29,5% 30,1%
19.1%
I B

Osoby niepaetnosprawne fizycznie  Osoby nigpetnosprawne intelektualnie  Dsoly chore i zaburzone psychicznie

mTak m i m Trudng powisdzied

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

EDUKACIA

Badaniu poddano réwniez zwigzanych ze stanem edukacji w Watbrzychu, w tym z dostepnoscia
miejsc w ztobkach, przedszkolach i szkofach, a takze atrakcyjnoscig szkolnictwa wyzszego
i dopasowaniem jego profilu do potrzeb lokalnego rynku pracy. Z warsztatéw przeprowadzonych
z reprezentantami lokalnych instytucji spotecznych oraz organizacji pozarzadowych wynika, ze
dostep do miejsc w placowkach edukacyjnych ulegt w ostatnich latach wyraznej poprawie. Waznym
problemem jest natomiast profil oferty akademickiej. Zdaniem rozmoéwcow, oferta szkét wyzszych
w Watbrzychu nie odpowiada na potrzeby pracodawcéw oraz wielu absolwentéw szkét srednich,
ktorzy decydujg sie na emigracje do wiekszych miast (gdzie mogg podja¢ studia na bardziej
renomowanych uczelniach).

Aby uszczegdtowié obraz dostepnosci miejsc w placéwkach edukacyjnych, a takze nakresli¢ kierunek
pozadanej ewolucji sektora szkolnictwa wyzszego, przygotowano zestaw pytan do mieszkancow
miasta biorgcych udziat w badaniach CATI, jakie zrealizowano na potrzeby niniejszej strategii.

Na poczatku respondentdéw zapytano o kwestie dostepnosci przedszkoli i ztobkéw dla mieszkarncow.
Badani oceniali dostepnosé na skali od 1 do 5, przy czym 1 oznaczato brak dostepnosci, a 5 najwyzszg
dostepnos¢. Poproszono ich jednocze$nie, aby pod uwage wzieli wytgcznie samorzgdowe placowki,
bez prywatnych.

Dostepnos¢ ztobkéw zostata oceniona nizej niz dostepnos¢ przedszkoli — $rednia ocen na 5-
stopniowej skali to odpowiednio 2,92 oraz 3,30, co w obu przypadkach oznacza ocene srednig, choé
w przypadku ztobkéw nieznaczng przewage ocen wskazujgcych na niskg dostepnosé, a w przypadku
przedszkoli na wysoka.
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Biorgc pod uwage podziat ze wzgledu na pteé, nalezy wskazac, ze mezczyzni ocenili dostepnosé
zarowno ztobkow, jak i przedszkoli wyzej niz kobiety, choé réznice nie sg istotne statycznie. Podziat
ze wzgledu na wiek unaocznit, ze dostepnosc¢ ztobkow zostata oceniona najwyzej (Srednia 3,13) przez
osoby najmtodsze (18-24 lata), czyli te, ktdrych wiekszosé jeszcze z tych instytucji nie korzysta.
Najgorsza ocena dostepnosci ztobkow (Srednia 2,72) zostata natomiast wystawiona przez kolejng
grupe wiekowg (25-34 lata), czyli osoby, ktore statystycznie w skali kraju w najwiekszym stopniu
korzystajg z tych instytucji. Ocena dostepnosci przedszkoli nie odbiegata znaczgco w poszczegélnych
grupach wiekowych, cho¢ mozna wskaza¢, ze osoby najstarsze (pow. 54 roku zycia) oceniajg jg nizej
niz inne grupy wiekowe. Szczegéty dotyczace tej oceny zostaty przedstawione na Wykresie 80.

Wykres 79. Ocena dostepnosci samorzqdowych ztobkow i przedszkoli dla mieszkaricow na skali 1-5 — odpowiedzi z
podziatem na ptec

2,88
Ztobki 2,38
2,82
3,28
3,30

mKobiety mMeiczyini mOgotem

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.

Wykres 80. Ocena dostepnosci samorzgdowych ztobkow i przedszkoli dla mieszkaricéw na skali 1-5 — odpowiedzi z
podziatem na wiek

Ztobki 3,11

3,14
3,19
3,30
mlE-24 ata m25-34 @t m35-44 Bta 45-54 lgta  m55-64 Bta mES & iwiecs) mOgdtem

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Oprocz kwestii dostepnosci, badani na tej samej skali 1-5 oceniali réwniez stan edukacji w
Watbrzychu na poziomie przedszkolnym, podstawowym, ponadpodstawowym i wyzszym. Srednia
ocen, w zaleznosci od poziomu edukacji, oscylowata w granicach 3,25-3,55, co oznacza oceny nieco
powyzej Sredniej i przewage ocen pozytywnych, przy czym najlepiej oceniony zostat stan edukacji na
poziomie ponadpodstawowym, a najgorzej na poziomie wyzszym.
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Podziat odpowiedzi ze wzgledu na pte¢ wskazuje, ze ocena stanu edukacji na poziomie
przedszkolnym, podstawowym oraz ponadpodstawowym jest wyzsza wsrdd kobiet (Srednio o 4%
wyzsza), a ocena stanu edukacji wyzszej — wsréd mezczyzn (Srednia ocen to 3,19 wobec 3,34).
Podziat odpowiedzi ze wzgledu na wiek pokazat natomiast, ze niezaleznie od poziomu edukacji jest
stan byt najnizej oceniany przez osoby z najwyzszej grupy wiekowej (65 lat i wiecej). Szczegétowe
dane dotyczace réznic w ocenie stanu edukacji na poszczegdlnych poziomach z podziatem na ptec i
wiek zostaty przedstawione na Wykresie 81 oraz Wykresie 82.

Wykres 81. Ocena stanu edukacji w Watbrzychu na poszczegolnych poziomach — odpowiedzi z podziatem na pte¢

3,49
Przedszkoina 3,34
3,43
3,51
Podstawowa 3,40
3,46
3,60
Ponadpodstavowa 3,47
3,55
3,19
Wyisza 3,34
3,25

m Kobiety m Mefczyini m Ogotem

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.
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Wykres 82. Ocena stanu edukacji w Watbrzychu na poszczegdlnych poziomach — odpowiedzi z podziatem na wiek

3,27
3,45
3,41

Przedszkoina 3,70

3,53
3,00
3,43

Podstawowa 3.72
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Wyisza 3,20

3,24

I

3,25

m18-24 5ta W25-34 Bta w3544 BEta 45-54 lgta W 55-64 Bta W65 la iwiecej] mWOgotem

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Mieszkancy Watbrzycha zostali rdwniez poproszeni o ocene na tej samej skali 1-5 szczegétowej
oferty edukacyjnej w Watbrzychu na poziomie szkét srednich oraz szkét wyzszych. Ogdlnie rzecz
biorgc, srednia ocena oferty edukacyjnej szkét Srednich byta wyisza niz $Srednia ocena oferty
edukacyjnej szkét wyzszych (odpowiednio 3,00 oraz 2,88), co w obu przypadkach oznacza oceny
przecietne — ani dobre ani zte, cho¢ w przypadku szkét wyzszych — nieznaczng przewage ocen
negatywnych.

Biorgc pod uwage oferte edukacyjng na poziomie szkét Srednich, 10 sposréd 18 analizowanych
kierunkoéw uzyskato oceny pozytywne, czyli wynoszgce minimum 3 (co stanowi Srednig na skali 1-5).
Najwyzszg i jednoczesnie wyrdzniajaca sie na tle innych kierunkdw srednig ocen uzyskato ksztatcenie
ogoblnoksztatcace (Srednia 3,62). W dalszej kolejnosci najwyzsze Srednie ocen uzyskaty nastepujgce
kierunki: mechanika (3,33), technik pojazdéow samochodowych (3,23), elektryka (3,22), informatyka
(3,18), mechatronika (3,16) oraz logistyka (3,12). Sposrdéd wszystkich analizowanych kierunkéw
stanowigcych oferte edukacyjng szkét srednich najnizsze oceny uzyskaty: przemyst mody (2,36),
urzadzenia i systemy energetyki odnawialnej (2,64) oraz reklama (2,75).
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Biorgc pod uwage oferte edukacyjng na poziomie szkdét wyziszych, jedynie 6 sposrod 17
analizowanych kierunkéw uzyskato oceny pozytywne, czyli wynoszgce minimum 3 (co stanowi
Srednig na skali 1-5). Nalezg do nich w nastepujacej kolejnosci: administracja (Srednia 3,21),
zarzadzanie (3,17), logistyka (3,10), pedagogika (3,06), kosmetologia (3,03) oraz bezpieczenstwo i
higiena pracy (3,00). Trzema kierunkami, ktére zostaty najnizej ocenione przez badanych
mieszkancow Watbrzycha sg z kolei: inzynieria odnawialnych Zrédet energii (2,50), architektura
wnetrz (2,62) oraz inzynieria bezpieczenstwa (2,71).

Wykres 83. Ocena oferty edukacyjnej szkot w Watbrzychu na skali 1-5 na poziomie szkot srednich

Ogdinck=ztatcace NN 5.62
Mechanka I 3,33
Technik pojazddw samochodowych I 3,25
Elektryka I 5,22
Informatyka I S, 18
Mecharonika I 5,16
Logigyka I, 53,12
Elektronika I 5,04
Budownictwo I  ©,03
Ekonomiz | — 3,02
Zywienie | ustugi gastronomiczne GGG 9
Programizta I 7 90
Grafika i polgrafia oyfrowa GG 2 23
Hotelarstwo I 7 B3
Architektura krajobrazu NN 2, 7o
Reklama I 2,75
Urzgdzeni isystemy energetykiodnawialing I G
Przemyst mody I 2,56
Ogdinie- ofertaszkdt Srednich GGG 3,00

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Wykres 84. Ocena oferty edukacyjnej szkét w Watbrzychu na skali 1-5 na poziomie szkdt wyzszych

Adminisracjia I S, 21
Zarrpdzanie I 5,17
Logistyka . .10
Pedagogika I 3,06
Kosnetclogia I 5,03
Bezpieczenstwo i higiena pracy I 5,00
Mecharonika Pojazdow I 2,06
Fiologia I .57
Piclggnarstwo I 2. 55
Irzy nieria Srodowiska GGG £ 23
InZynieria jakosci G 2,22
Technkidentystyczne I 2,78
Inzynieria fnansowa I 72
Ingynieriz procesu I 272
Iniynieria bezpieczenstwa GGG 2,71
Architektura wnetrz I 2 52
Iniyniera odnawiainych Zrodet energil I 2,50
Ogdlnie- ofertaszkdt wyiszych I 7 25

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.
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Oprdcz oceny kierunkéw obecnych w ofercie edukacyjnej Watbrzycha, respondenci zostali zapytani
o to, jakich kierunkéw ich zdaniem brakuje w ofercie edukacyjnej miasta, zaréwno na poziomie
Srednim, jak i wyzszym. Wiekszo$¢ badanych nie miato zdania w tej kwestii, badz tez nie widziato
zadnych brakéw w ofercie edukacyjnej, jednak niemal 40% ankietowanych zaproponowato kierunki,
ktérych ich zdaniem brakuje.

W przypadku oferty szkét srednich, badani najczesciej mowili ogélnie o kierunkach zawodowych,
rzadko jednak wskazywali konkretne ich nazwy. Nalezaty do nich m.in. budownictwo, rolnictwo,
gastronomia, ceramika, hotelarstwo czy kierunki handlowe. Drugg ogdlng kategorig wskazywanych
brakéw byty kierunki techniczne. W ich ramach wymieniano m.in. informatyke, programowanie,
kierunki zw. z nowoczesnymi technologiami, architekture, geodezje i mechanike. Oprécz tego, do
czesto wskazywanych odpowiedzi nalezaty: kierunki medyczne, ekonomia, kierunki zwigzane ze
sztuka, jezyki obce, dietetyka, fotografia, kadry i kierunki sportowe. Szczegdtowe zestawienie
podawanych propozycji zostato zamieszczone w ponizszej tabeli.

Tabela 32. Brakujgce kierunki w ofercie edukacyjnej w Watbrzychu na poziomie szkét srednich

Czestosc Procent wszystkich

Zadnych nie brakuje 74 7,3%
Kierunki zawodowe 69 6,8%
Informatyka, IT 28 2,8%
Budownictwo 24 2,4%
Szkoty techniczne 24 2,4%
Kierunki medyczne 22 2,2%
Gastronomia 15 1,5%
Rolnictwo 14 1,4%
Ekonomia 13 1,3%
Kierunki zwigzane ze sztuka 12 1,2%
Jezyki obce 12 1,2%
Finanse 9 0,9%
Kierunki sportowe 9 0,9%
Fotografia 8 0,8%
Hotelarstwo 8 0,8%
Kadry 8 0,8%
Programowanie 8 0,8%
Kierunki plastyczne 7 0,7%
Dietetyka 6 0,6%
Kierunki handlowe 6 0,6%
Malarstwo i rysunek 5 0,5%
Fryzjerstwo 5 0,5%
Kierunki specjalistyczne 4 0,4%
Ceramika 3 0,3%
Kierunki zwigzane z nowymi 3 0,3%
technologiami

Architektura 3 0,3%
Mechanika pojazdowa 3 0,3%
Geodezja 2 0,2%
Reklama 2 0,2%
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Kierunki jezykowe 1 0,1%
przygotowujace do matury
miedzynarodowej

Kierunki matematyczno- 1 0,1%
geograficzne
Odnawianie wnetrz 1 0,1%

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw, pominieto braki odpowiedzi.

Analizujgc propozycje respondentéw dotyczgce oferty edukacyjnej na poziomie szkdét wyzszych,
nalezy zauwazy¢, ze zdecydowanie najczesciej wskazywano na brak kierunkéw medycznych. W
drugiej kolejnosci najczesciej podawano kierunki inzynierskie, rzadko jednak konkretne ich nazwy
(np. budownictwo, automatyka i robotyka, logistyka, mechanika czy nowe technologie). Do innych
czesto wskazywanych propozycji brakujgcych kierunkéw w ofercie watbrzyskich szkét wyzszych
nalezaty: ekonomia, finanse i rachunkowos¢, IT, hotelarstwo, pielegniarstwo, prawo, bankowosc,
stosunki miedzynarodowe, kierunki handlowe i sportowe, sztuka, jezyki obce czy psychologia.
Szczegdtowe zestawienie propozycji znajduje sie w Tabeli 33.

Tabela 33. Brakujgce kierunki w ofercie edukacyjnej w Watbrzychu na poziomie szkét wyzszych

Czestosc Procent wszystkich

Zadnych nie brakuje 76 7,5%
Kierunki medyczne 75 7,4%
Kierunki inzynieryjne, politechniczne 37 3,6%
Ekonomia 28 2,8%
Prawo 23 2,3%
Hotelarstwo 22 2,2%
Inzynieria budownictwa 22 2,2%
Finanse i rachunkowos¢ 18 1,8%
IT 18 1,8%
Pielegniarstwo 15 1,5%
Kierunki handlowe 14 1,4%
Bankowos¢ 13 1,3%
Kierunki dotyczace energii odnawialnej 13 1,3%
Ratownictwo medyczne 13 1,3%
Stosunki miedzynarodowe 13 1,3%
Sztuka 13 1,3%
Jezyki obce 10 1,0%
Kierunki sportowe 10 1,0%
Turystyka i rekreacja 10 1,0%
Kierunki artystyczne 9 0,9%
Psychologia 9 0,9%
Programowanie 7 0,7%
Spawalnictwo 6 0,6%
Farmacja 6 0,6%
Weterynaria 6 0,6%
Administracja 5 0,5%
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Mechanika 5 0,5%
Stomatologia 5 0,5%
Zarzadzanie 5 0,5%
Automatyka i robotyka 4 0,4%
Logistyka 4 0,4%
Matematyka 4 0,4%
Inzynieria nowych technologii 4 0,4%
Dziennikarstwo 4 0,4%
Fotografia 4 0,4%
Ksiegowos¢ 4 0,4%
Moda 3 0,3%
Malarstwo 3 0,3%
Marketing 3 0,3%
Balbutologopedia 2 0,2%
Filologia germanska 2 0,2%
Pedagogika 2 0,2%
Kulturoznawstwo 1 0,1%
Lean manufacturing 1 0,1%
Organizacja imprez masowych 1 0,1%

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw, pominieto braki odpowiedzi.
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ORGANIZACIE POZARZADOWE

Istotng kwestig w analizie sytuacji spotecznej w Watbrzychu jest nie tylko stopien zaangazowania
mieszkancdw w dziatalno$¢ organizacji pozarzgdowych, ale tez sama kondycja sektora
pozarzgdowego w Watbrzychu (w tym m.in. stowarzyszen, fundacji, spétdzielni socjalnych, spotek
non-profit oraz innych podmiotdéw dziatajgcych zgodnie z ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i
wolontariacie).

Jak juz wskazywano w poprzedniej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych, “W Watbrzychu
dziata 177 organizacji pozarzadowych wspétpracujgcych z miastem Watbrzych. Od 2004 roku
corocznie przyjmowany i realizowany jest Program Wspétpracy Miasta Watbrzycha z Organizacjami
Pozarzagdowymi oraz Innymi Podmiotami Prowadzgcymi Dziatalno$¢ Pozytku Publicznego. Corocznie
prowadzone sg konsultacje projektu Programu, ktory jest zamieszczany na stronach internetowych
miasta. Konsultacje sy prowadzone miedzy innymi poprzez: zgtaszanie uwag w specjalnej ankiecie
zamieszczone] na stronach internetowych Urzedu Miasta, udziat w organizowanych spotkaniach
konsultacyjnych. Wszystkie zadania przyjete w Programie Wspodtpracy sg zlecane do realizacji
w drodze konkursu ofert ogtaszanych Zarzadzeniem Prezydenta Miasta Watbrzycha”.

W trakcie warsztatéw z liderami lokalnych organizacji pozarzgdowych zwrécono uwage na kilka
istotnych problemdw, ktére obnizajg mozliwos¢ wigczania fundacji i stowarzyszen w rozwigzywanie
problemdéw spotecznych Watbrzycha. Pierwszy istotny problem dotyczy stosunkowo niewielkiego
potencjatu, jaki posiadajg lokalne organizacje pozarzagdowe. Mimo, ze jest ich w mie$cie niemal 200,
tylko nieliczne podmioty posiadajg mozliwosci kadrowe, organizacyjne i finansowe, ktére tatwo
wykorzysta¢ w dziataniach z zakresu aktywizacji, integracji oraz pomocy spotecznej. Co wiecej,
zdaniem uczestnikéw warsztatéw, potencjat lokalnych NGO systematycznie maleje (m.in. z racji
niskiego kapitatu spotecznego mieszkancow).

Wielu lokalnym fundacjom, stowarzyszeniom, spétdzielniom socjalnym i spétkom non-profit trudno
tez odpowiadaé na propozycje konkursowe, majgce witgcza¢ sektor pozarzgdowy w rozwigzywanie
problemdw spotecznych miasta. Wedtug rozméwcéw profil konkurséw jest niekiedy niedopasowany
do profilu lokalnych organizacji pozarzadowych. Prowadzi to do wytaczenia wielu fundacji
i stowarzyszen z dziatan, w przypadku ktérych mogtyby one wydatnie wesprzeé instytucje miejskie.
Dlatego wedtug uczestnikéw spotkan warsztatowych wazne jest, aby dziatania z zakresu pomocy
spotecznej byty zintegrowane z innymi strategiami sektorowymi, m.in. z zakresu wspdtpracy
z sektorem pozarzagdowym. Pozwoli to lepiej dopasowal potrzeby obu stron oraz wykorzystaé
potencjat istniejgcych w watbrzyskich NGO.

Reprezentanci fundacji i stowarzyszen zwracajg tez uwage, ze programy wspotdziatania z NGO
powinny zawiera¢ wiecej elementdw zwigzanych z animacjg i pedagogika spoteczng. S3 gotowi do
dziatan w obszarze animacji dla senioréw i animacji rodzin, posiadajg bogate doswiadczenie
w prowadzeniu spodtdzielni socjalnych oraz dostrzegajg potencjat dziatarn w obszarze profilaktyki
i sportu.

Zdaniem uczestnikdw warsztatéw, kluczowym wyzwaniem dla Miasta Watbrzych jest stworzenie
Centrum sektora pozarzagdowego, ktérego czes¢ mogtby stanowié rowniez inkubator inicjatyw
mtodziezowych. Miatoby to pozwoli¢ na budowanie wiezi mtodego pokolenia z miastem, integracje
watbrzyskiego sektora pozarzgdowego, a takze stworzenie sytemu $cistej wspotpracy Miasta z NGO.
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Ponadto Centrum stanowitby zaplecze infrastrukturalne (baze lokalowg) utatwiajgcg codzienne
funkcjonowanie wielu watbrzyskich organizacji pozarzagdowych.

Warto zauwazy¢, ze watbrzyski sektor pozarzadowy charakteryzuje sie nie tylko relatywnie stabg
kondycjg, ale tez niewielkg rozpoznawalnosciag wsrod mieszkancow. Znajomos¢ watbrzyskich
organizacji pozarzgdowych nie jest bowiem rozpowszechniona wsréd badanych biorgcych udziat
w wywiadach CATIl przeprowadzonych na potrzeby niniejszej strategii — zaledwie co piaty
ankietowany (21,3%) zna jakas organizacje pozarzagdowg w Watbrzychu. Réznice w odpowiedziach
pomiedzy kobietami a mezczyznami nie sg znaczace — znajomos¢ watbrzyskiej NGO deklaruje 22,4%
kobiet oraz 20,6% meziczyzn. Podziat odpowiedzi ze wzgledu na wiek pokazuje, ze znajomosc
organizacji pozarzgdowych jest najpowszechniejsza wérdd oséb nalezgcych do grup wiekowych 45-
54 lata (27,9%) oraz wsrdd osob powyzej 64 roku zycia (29,0%).

Wykres 85. Znajomosc¢ wsrod badanych organizacji pozarzgdowych w Watbrzychu — odpowiedzi z podziatem na pte¢

Czy zna Pan/Pani jokgs organizacie porarzgdowsg w Wathrzychu?

) 20,65
Kob :
e _ 79,4%

L 22,4%
vert [ —
. 21,3%
Pectem _ 78,7%
mTak mNie
Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.
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Wykres 86. Znajomos¢ wsrod badanych organizacji pozarzqgdowych w Watbrzychu — odpowiedzi z podziatem na wiek

Czy zna Pan/Pani jokgs organizacie pozarzgdowsg w Wathrzychu?

18-24 kata 23.6%

76,4%

25-34 Bta 14, 7%

35-44 Bta 215%

78,5%

) 27,9%
45-54 5ta 72.1%

22,2%
55-64 lata ——

il

65 I i wiecs 2% 0%

71,0%

i

Ogétem 21,3%

3

»

mTak m Mie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Niewielkie jest tez zaangazowanie watbrzyszan w dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych, co
koresponduje z wypowiedziami liderow NGO na temat niewielkiego kapitatu spotecznego
mieszkancow miasta Z badania wynika, ze mniej niz co dwudziesty watbrzyszanin dziata w jakiejs
organizacji pozarzadowej (4,2%), a cztonkami NGO czesciej sg kobiety (5,1%) niz mezczyzni (3,1%).

Zaangazowanie spoteczne jest zdecydowanie domeng najmtodszych mieszkancéw — dziatalnos¢
w organizacji pozarzgdowej deklaruje bowiem 8,2% respondentéw w wieku 18-24 lata, przy czym
aktywnos¢ te nalezy rozumiec¢ bardzo szeroko, tj. m.in. jako wolontariat szkolny oraz aktywno$¢
sportowg (w tym sensie aktywnos$¢ mtodziezy nie zawsze sprowadza sie do dziatalnosci zwigzanej
stricte z fundacjami i stowarzyszeniami pozarzagdowymi). Najmniej zaangazowang grupa
respondentdw sg seniorzy w wieku 65+, sposrad ktorych nikt nie dziata w NGO.

Wykres 87. Dziatalnos¢ respondentow w organizacjach pozarzqdowych — odpowiedzi z podziatem na ptec

Czy dzicto Pan/Pani w jokiejs orgonizoci porarzgdowej?

Kobiety 3. 1% 08 9%
Meiczyini 3, 1% 96 9%
: 4 2%
Ogdtem 95,8%

HTak mNie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.
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Wykres 88. Dziatalnos¢ respondentéw w organizacjach pozarzqdowych — odpowiedzi z podziatem na wiek

Czy dziata Pan/Pani w jokiejs organizacii pozarzgdowej?

152 e | ———————— 1 5%

25-34 kta kb 98 4%

35-44 Bta 3,8% o6 5%

45-54 Izta £.9% 05,1%

55-64 kta £.6% 05 4%
65 1= i wiece]

100,0%

: 4.2%
Ogdtem 95,8%

m Tak m Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentdw.

Ankietowani mieszkaicy Watbrzycha, ktdérzy deklarujg dziatalnos¢ w organizacji pozarzadowej
najczesciej sg cztonkami Polskiego Czerwonego Krzyza oraz Polskiego Komitetu Pomocy Spotecznej.
Niektérzy wskazuja na stowarzyszenia senioréw, wolontariat, stowarzyszenia branzowe oraz na
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich i Szlachetng Paczke.

Tabela 34. Organizacje pozarzgdowe, w jakich dziatajg respondenci

PCK (Polski Czerwony Krzyz) 15 1,5%
PKPS (Polski Komitet Pomocy Spotecznej) 10 1,0%
Stowarzyszenie senioréw 6 0,6%
Wolontariat 2 0,2%
Stowarzyszenia branzowe 1 0,1%
Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich 1 0,1%
Szlachetna Paczka 1 0,1%

Zrédto: Badania wtasne. N=43 respondentéw, osoby dziatajgce w organizacjach pozarzgdowych,
pominieto braki odpowiedzi.

Cho¢ cztonkostwo w organizacjach pozarzadowych dotyczy zaledwie co dwudziestego badanego
watbrzyszanina, niemal trzykrotnie wieksza grupa badanych (11,8%) korzysta z dziatan organizacji
pozarzagdowych. Wsréd korzystajgcych wiekszy odsetek stanowig kobiety (12,8%) niz mezczyzni
(10,4%).

Podziat odpowiedzi ze wzgledu na wiek unaocznia dwie istotne kwestie. Pierwsza dotyczy seniorow
w wieku powyzej 64 lat — nie tylko zaden badany z tej grupy nie dziata w zadnej organizacji
pozarzagdowej, ale tez zaden nie deklaruje, ze korzysta z jakich$ jej dziatan. Druga kwestia to
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zauwazalny wzrost powszechnosci korzystania z dziatan NGO wraz z przechodzeniem do kolejnej
grupy wiekowej — o ile w dwdch najmtodszych grupach wiekowych (do 34 lat) jest to $rednio 9,9%, to
wsrdad osob w wieku 35-44 lata wskaznik ten rosnie do 12,4%, wsrdéd respondentéw w wieku 45-54
lata do 13,9%, by wsrdd oséb w wieku 55-64 lata osiggnaé poziom 17,6%.

Tabela 35. Korzystanie z dziatan organizacji pozarzgdowych — odpowiedzi z podziatem na ptec

Czy korzystadfa Pan/Pani 2 jokichs dziaton organizoci pozarzgdowych?

12, 8%
Kobi -
= 87, 2%

. 10,4%
Meiczyzni

89,6%

L)

Ogdtem 11.8%
BE 2%

mTak mNie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentow.

Tabela 36. Korzystanie z dziatari organizacji pozarzgdowych — odpowiedzi z podziatem na wiek

Czy korzystatfa Pan/Pani z jokichs driofon organizaci porarzgdowych?

s e b 89,5%
25-34 ata 5% 90,7%
35744 Eta b 87,6%
45-54 Eta 13.9% 86,1%
e % 82,4%
e e N 100,0%
Ogotem 11B8%

mTak m Nie

Zrédto: Badania wtasne. N=1017 respondentéw.
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WALBRZYCH NA TLE INNYCH MIAST

Do poréwnan wybrano trzy oérodki miejskie spoza Dolnego Slaska, ktére zostaty wyselekcjonowane
na podstawie opracowania pt. “Delimitacja miast $rednich tracacych funkcje spoteczno-
gospodarcze” przygotowane przez Instytut Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania Polskiej
Akademii Nauk (IGiZP PAN) na potrzeby Strategii na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju. W s$wietle
wynikéw tej strategii, wybrane do analizy miasta charakteryzujg sie podobnym natezeniem i
specyfikg wielu probleméw spoteczno-gospodarczych (Swiadczg o tym pozycje w rankingu
zaprezentowanym w w/w raporcie). Jeden z wybranych o$rodkéw przechodzi réwniez transformacije
post-gérnicza.

e  Wioctawek i Tarndw - miasta zlokalizowane w réznych czesciach kraju, rowniez zmagajace
sie z utratg funkcji spoteczno-gospodarczych, a takze charakteryzujgce sie podobnym
potencjatem spoteczno-demograficznym co Watbrzych. W rankingu opracowanym przez
IGiZP PAN oba miasta zajmujg pozycje zblizone do lokaty Watbrzycha.

e Bytom — miasto o podobnej charakterystyce co Wtoctawek i Tarnéw, odznaczajgce sie
dodatkowo monofunkcyjng strukturg gospodarki — silnie zwigzang z gérnictwem, a przez to
przechodzacg transformacje zblizong do zmian w gospodarce Watbrzycha. W rankingu
opracowanym przez IGiZP PAN Bytom rdéwniez zajmuje pozycje zblizong do lokaty
Watbrzycha.

Pozostate trzy miasta zostaly wiaczone do badan jako miasta zlokalizowane w podobnym
regionalnym kontekscie spoteczno-gospodarczym:

e Jelenia Goéra i Legnica jako dawne stolice wojewddzkie zlokalizowane na Dolnym Slasku,
a takze charakteryzujgce sie potencjatem spoteczno-demograficznym, ktdéry jest zblizony do
potencjatu Watbrzycha. Istniejgce tam wyzwania spoteczno-gospodarcze mogg miec¢ zatem
podobng specyfike.

e Wroctaw jako stolica regionu, ktérej dynamiczny rozwéj jest charakterystyczny dla
gospodarki opartej na wiedzy; stanowi atrakcyjny rynek pracy i zamieszkania, wobec czego
moze stanowi¢ punkt odniesienia jako wzorzec rozwoju.
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Wykres 89. Miasta wybrane do analizy porownawczej
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Zrédfto: Raport ,,Delimitacja miast $rednich tracqcych funkcje spoteczno-gospodarcze”

W niniejszym podrozdziale skoncentrowano sie na prezentacji wybranych podobiedstw i rdznic
miedzy Watbrzychem i pozostatymi wybranymi miastami, koncentrujac sie na kwestiach: bezrobocia,
ubdstwa, niepetnosprawnosci oraz obcigzenia demograficznego.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze wszystkie badane miasta $redniej wielkosci (Watbrzych,
Bytom, Jelenia Godra, Legnica, Tarnéw, Wtoctawek) znaczgco réznig sie w trajektorii zmian spoteczno-
gospodarczych od najwiekszego badanego miasta - Wroctawia. Znajdujg tu odzwierciedlenie procesy
metropolizacyjne, ktére koncentrujg szereg zasobdw spotecznych i gospodarczych w duzych
miastach i redukujg tam skale problemdw spotecznych. Ten wzorzec rozwoju jest jednak zasadniczo
niedostepny mniejszym miastom, ktére nie sg zdolne do przyciggania nowych miejsc pracy
i wykwalifikowanej sity roboczej w skali podobnej do najwiekszych stolic wojewddzkich. Potwierdzajg
to dane dotyczace nastepujacych aspektdw spotecznych: bezrobocia, biernosci, ubdstwa,
niepetnosprawnosci i liczby beneficjentdw pomocy spoteczne;j.

Szczegdlnie w kontekscie bezrobocia, ubdstwa i liczby beneficjentéw pomocy spotecznej warto
zwrdci¢ uwage na podobiedstwo Watbrzycha do pozostatych $redniej wielkosci miast. Zauwazy¢
bowiem mozna, ze dystans, ktory jeszcze w 2014 roku wyraznie dzielit Watbrzych od Jeleniej Gory,
Legnicy i Tarnowa, ulega zatarciu .Co wiecej, omawiane dane wskazujg, iz Watbrzych - wbrew
obiegowym opiniom — nie stanowi juz antywzorca o ponadprzecietnej koncentracji wymienionych
probleméw spotecznych. W $wietle tych zmian mozna zaryzykowac twierdzenie, ze sfera spoteczna
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i gospodarcza w Watbrzychu przechodzi transformacje od ponadprzecietnego kryzysu
(spowodowanego gtebokim zatamaniem gospodarczym w latach 90. XX wieku) do kryzysu typowego
dla miast srednich. Podkresli¢ bowiem nalezy, ze wszystkie porownywane miasta (poza Wroctawiem)
zostaty wskazane w raporcie IGiZP PAN jako obszary kryzysowe, tracgce funkcje spoteczno-
gospodarcze. Jak wskazuje raport Najwyzszej lzby Kontroli, wsréd powtarzajacych sie problemoéw
Sredniej wielkosci miast znalezé mozna: “bezrobocie, starzenie sie i zmniejszenie populacji
mieszkancow, problemy dotyczace ilosci oraz stanu zasobu komunalnego, ubdstwo i dysfunkcyjnosc
rodzin, rosngce zapotrzebowanie na ustugi opiekuncze i miejsca w domach pomocy spotecznej,
zapotrzebowanie na miejsca w ztobkach i przedszkolach, przy czym problemy miaty rézng specyfike
i natezenie w zaleznosci od miasta”.

Wykres 90. Liczba osob w Watbrzychu, ktorych dochdd nie przekracza progu ubdéstwa(na 10000 mieszkaricow na tle
pozostatych badanych miast)
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Zrédto: GUS
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Wykres 91. Liczba osob bezrobotnych w Watbrzychu na tle pozostatych badanych miast (na 10 tys. mieszkaricow;
bezrobocie rejestrowane)
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Zrédto: GUS

Wykres 92. Beneficjenci Srodowiskowej pomocy spotecznej na tle pozostatych badanych miast (10 tys. mieszkancow)
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Wykres 93. Liczba 0sob biernych zawodowo w Watbrzychu na tle pozostatych badanych miast (na 10 tys. mieszkancow)
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Biorac pod uwage wspomniane podobienstwa, przyszte dziatania na rzecz rozwigzywania probleméw
zwigzanych z bezrobociem i ubdstwem prowadzi¢ mozna w ramach ewentualnych programéw na
rzecz ozywiania miast Sredniej wielkosci (np. Pakiet dla srednich miast). Koresponduje to zresztg
z zatozeniami Strategii Rozwoju Aglomeracji Watbrzyskiej, ktora ktadzie nacisk m.in. na rozwdj
sektora turystycznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem agro- i ekoturystyki. We wspomnianym
dokumencie podkresla sie, ze ,Aglomeracja Watbrzyska dysponuje imponujagcym bogactwem
zasobdw $rodowiska naturalnego oraz obiektéw historycznych”. Likwidacji  brakow
infrastrukturalnych utrudniajacych efektywne ekonomicznie udostepnianie zasobdw turystycznych
moze towarzyszy¢ realizacja programow spotecznych, aktywizujgcych bezrobotnych mieszkancow
pod katem zatrudnienia w tym strategicznym sektorze lokalnej gospodarki.

Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze choc¢ skala tradycyjnych problemoéw spotecznych (takich jak
wspomniane bezrobocie i ubdstwo) ulegta zmniejszeniu w ostatnich latach, to jednak nadal stanowig
one istotne wyzwanie dla instytucji pomocowych Watbrzycha. Stad wspomniana we wczesniejszej
czesci strategii koniecznos¢ dwutorowego dziatania lokalnych instytucji pomocy spotecznej.

Pierwszym trzonem tej dziatalnosci powinna byé walka ze wspomnianymi wyzej “tradycyjnymi”
problemami spotecznymi Watbrzycha, bedacymi czesciowo spuscizng po likwidacji przemystu
gorniczego. Natomiast drugi trzon powinien koncentrowac sie na wyzwaniach dotyczgcych przemian
demograficznych (ze szczegdlnym uwzglednieniem starzenia sie lokalnej spotecznosci) oraz rosnacej
liczby osdb niepetnosprawnych.

Cho¢ liczba osdb niepetnosprawnych w przeliczeniu na 1000 mieszkancow spada w Watbrzychu
podobnie jak w innych badanych miastach, to jednak nalezy tu zwrdci¢ uwage na trzy kwestie. Po
pierwsze, liczba ta — mimo spadku — nadal odznacza sie relatywnie wysokim poziomem w
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poréwnaniu do pozostatych analizowanych osrodkéw. Po drugie, temu niewielkiemu spadkowi
towarzyszy rosngca liczba swiadczen opiekunczych. Po trzecie wreszcie, spadek udziatu liczby oséb
niepetnosprawnych w ogdlnej liczbie ludnosci moze by¢ efektem uszczelnienia systemu kontroli i
utraty przez niektére osoby statusu niepetnosprawnego.

W kontekscie starzenia sie spofeczenstwa nie nalezy sie zatem spodziewa¢ zmniejszenia wagi
problemu niepetnosprawnosci (co w przypadku Watbrzycha ma szczegdlne znaczenie wobec
relatywnie duzego udziatu niepetnosprawnych w ogodlnej liczbie ludnosci). Bedzie to wymagato
aktywnej odpowiedzi ze strony lokalnych instytucji pomocy spotecznej, w tym réwniez szerokiego
wykorzystania réznych metod aktywizacji i integracji oséb niepetnosprawnych. Ponadto wzrastac
bedzie rola prywatnej i publicznej infrastruktury opiekuriczej przeznaczonej dla oséb przynajmniej
czesciowo pozbawionych samodzielnos$ci. W Strategii Rozwoju Aglomeracji Watbrzyskiej zwraca sie
uwage, ze osiggniecie niniejszego celu wymaga nie tylko intensyfikacji dziatan na rzecz rozwoju
sektora opiekuniczego, ale tez ,wzmocnienia istniejgcych i tworzenia nowych organizacji
pozarzadowych oraz Podmiotow Ekonomii Spotecznej. Efektywnie funkcjonujgce ww. podmioty
moga w szerszym niz obecnie zakresie inicjowaé dziatania zmierzajgce do wzbogacenia istniejacej
oferty ustug dostepnej dla mieszkaicow Aglomerac;ji”.

Nacisk na budowanie wspomnianej infrastruktury, a takze na dziatania integracyjne i aktywizacyjne
oparte o nowatorskie metody (ze szczegdlnym uwzglednieniem ekonomii spotecznej) uzasadnia
rowniez sytuacja demograficzna. Watbrzych nalezy do miast starzejacych sie, jednak w sSwietle
zaprezentowanych nizej danych, proces ten zaczyna przebiegac szybciej niz w innych miastach.
Bedzie to wymagato wprowadzenia kompleksowej polityki senioralnej, ktéra nie moze by¢
oddzielona od zagadnied zwigzanych z opieka nad osobami starszymi oraz utrzymywaniem ich
samodzielnosci i duzej aktywnosci (takze w aspekcie budowania sieci samopomocy, wigczania
senioréw na rynek pracy oraz ksztattowania adresowanej do nich sfery konsumpcji). Aktywne
dziatania ze strony lokalnych instytucji pomocowych - ze szczegélnym wykorzystaniem coraz
wiekszych doswiadczen w sferze ekonomii spotecznej - mogg pomadc wihasciwie odpowiedzieé na te
wyzwania i uczyni¢ z Watbrzycha miasto przyjazne coraz liczniejszym seniorom. Stad, jak podkreslaja
autorzy Strategii Rozwoju Aglomeracji Watbrzyskiej, ,Priorytetowo powinny by¢ traktowane
organizacje dziatajgce na rzecz witaczenia spotecznego (m.in. Podmioty Ekonomii Spotecznej), w tym
integracji senioréw i oséb niepetnosprawnych. Aktywnym organizacjom nalezatoby czesciej niz
obecnie delegowac uprawnienia z zakresu zadan publicznych. Szczegdlne wsparcie nalezy kierowac
do Podmiotdw Ekonomii Spotecznej dziatajgcych na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem
spoftecznym, a takze organizacji realizujgcych projekty skierowane réwnoczesnie do réznych grup
wiekowych, umozliwiajgcych budowe wiezi miedzypokoleniowych”.
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Wykres 94. Liczba 0sob niepetnosprawnych w Watbrzychu na tle pozostatych badanych miast (na 10 tys. Mieszkaricow)
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Wykres 95. WskazZnik obcigzenia demograficznego w Watbrzychu na tle pozostatych badanych miast (ludnos¢ w wieku
nieprodukcyjnym na 100 oséb w wieku produkcyjnym)
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Podsumowujac, zgromadzone wyzej dane uzasadniajg twierdzenie, ze Watbrzych nie wyrdznia sie
negatywnie na tle innych miast pod wzgledem koncentracji probleméw spoteczno-gospodarczych.
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Pozwala to ocenia¢ badany osrodek z perspektywy trudnosci typowych dla wiekszosci miast srednich
w Polsce, a takze sugeruje, zeby monitorowac dostepnosc¢ programéw pomocowych dedykowanych
witasnie takim jednostkom samorzadu terytorialnego. Jak podkreslajg autorzy Strategii Rozwoju
Aglomeracji Watbrzyskiej, do kluczowych wyzwan stojgcych przed instytucjami lokalnymi zaliczyé
mozna obecnie: ,,rozwdj infrastruktury opieki nad dzieémi do lat trzech i w wieku przedszkolnym,
skutkujacy wzrostem liczby miejsc w ztobkach i przedszkolach, rozwdj rynku pracy, przejawiajacy sie
nie tyle tworzeniem nowych miejsc pracy, ile poprawg warunkédw pracy, w tym wzrostem
wynagrodzen, rozwéj budownictwa mieszkaniowego, w tym wspieranego budownictwa
komunalnego, poprawe wewnetrznej i zewnetrznej spdjnosci komunikacyjnej Aglomeracji, rozwaj
instytucji kultury, gwarantujacy atrakcyjne srodowisko zamieszkania dla mtodych i wyksztatconych
ludzi, rozwdj potencjatu sektora pozarzadowego pozwalajacy przeciwdziata¢ oraz rozwigzywacd
problemy spoteczne i wdraza¢ dziatania w obszarach: edukacji, rynku pracy, pomocy spotecznej,
zdrowia, sportu i rekreacji, turystyki, przedsiebiorczosci oraz kultury i sztuki Wsparcie dla
podmiotéw i 0sdb dziatajgcych na rzecz oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym”. Wyzwania te
stanowig rowniez ogdlng rame celéw strategicznych, jakie zaproponowano w niniejszej Strategii.

W powyzszym kontekscie warto zwrdéci¢ uwage takze na inne aspekty, ktére nie sg bezposrednio
zwigzane z problemami spotecznymi podlegajacymi dziatalnosci instytucji pomocy spotecznej, ale
potwierdzajg podobienstwo sytuacji Watbrzycha do innych miast sredniej wielkosci. Zbieznosé
trajektorii zmian w tych miastach dobrze widac na przyktadzie migracji wewnetrznych. Cho¢ jeszcze
kilka lat temu liczba oséb wymeldowujgcych sie z Watbrzycha do innych miast byta relatywnie
wysoka, obecnie lokuje sie ona na poziomie zblizonym do innych badanych miast. Z kolei w
przypadku wymeldowan na wie$, warto$¢ ta jest znacznie nizsza niz w innych osrodkach podobnej
wielkosci (co jednak moze by¢ uwarunkowane specyfikg aglomeracji watbrzyskiej).

Wykres 96. Liczba osob wymeldowujgcych sie z Watbrzycha do innych miast (w przeliczeniu na 1000 mieszkancow i na tle
pozostatych badanych miast)
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Wykres 97. Liczba osob wymeldowujgcych sie z Watbrzycha na wies (w przeliczeniu na 1000 mieszkancow i na tle
pozostatych badanych miast)
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Zarysowane zmiany nie oznaczajg jednoczesnie, ze bezrobocie czy ubdstwo stracito swoje znaczenie;
nadal konieczne sg dziatania przeciwdziatajgce tym zjawiskom, cho¢ powinny sie one odbywaé wraz
z formutowaniem odpowiedzi na nowe wyzwania wynikajagce z demograficznego kurczenia i
starzenia sie miasta. Jest to tym bardziej istotne, ze Watbrzych — na tle innych osrodkéw — jest ciggle
miastem o ponadprzecietnej koncentracji probleméw alkoholowych. Z tego wzgledu niezwykle
istotng role powinna petni¢ profilaktyka antyalkoholowa, w tym dziatania edukacyjne na rzecz
mniejszego spozycia alkoholu (oraz mniejszej jego dostepnosci).
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Wykres 98. Liczba watbrzyszan z problemem alkoholowym (w przeliczeniu na 10000 mieszkaricow i na tle pozostatych
badanych miast)
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Niepokojgcym zjawiskiem jest takze wzrost natezenia innych negatywnych zjawisk spotecznych:
przemocy domowej, bezdomnosci oraz spozycia narkotykdw. Dziatania te wymagajg aktywnej
odpowiedzi ze strony wtadz lokalnych, ktdre juz teraz oferujg szeroki wachlarz placéwek ochronnych
dla oséb dotknietych bezdomnoscig i przemocy. Jednoczesnie jednak skala tych zjawisk bedzie
wymagata podjecia interwencji zapewniajacej reprezentantom wspomnianych kategorii spotecznym
petng integracje, m.in. na skutek aktywizacji zawodowej czy promowania pieczy zastepczej. Z kolei
w kontekscie rosngcego spozycia narkotykdow istotng role petni¢ bedzie podobnie jak w przypadku
alkoholu — dziatalno$¢ prewencyjna i edukacyjna, zmniejszajgca atrakcyjnos¢ srodkéw odurzajgcych
oraz ich dostepnos¢ na terenie miasta.
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Wykres 99. Liczba watbrzyszan dotknietych przemocqg domowgq (w przeliczeniu na 10000 mieszkaricow i na tle pozostatych
badanych miast)
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Wykres 100. Liczba watbrzyszan uzaleznionych od narkotykow (w przeliczeniu na 10000 mieszkaricéw i na tle pozostatych
badanych miast)
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Wykres 101. Liczba watbrzyszan dotknietych problemem bezdomnosci (w przeliczeniu na 10000 mieszkaricow i na tle
pozostatych badanych miast)
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Wspomnie¢ réwniez nalezy, ze analizy poréwnawcze potwierdzajg spostrzezenia reprezentantéw
watbrzyskiego sektora pozarzagdowego w odniesieniu do niewielkiego zainteresowania mieszkaricow
Watbrzycha dziatalnoscig spoteczng. Jak wskazujg dane gromadzone przez Monitor rozwoju
lokalnego, Watbrzych — na tle innych osrodkéw podobnej wielkosci — charakteryzuje sie relatywnie
niewielka liczbg oséb wspierajgcych finansowo organizacje pozarzagdowe. Potwierdzajg to rowniez
ustalenia Strategii Sudety 2030, wedle ktérej liczba organizacji pozarzadowych w Watbrzychu w
przeliczeniu na 1000 mieszkancéw nalezy do jednej z najnizszych w subregionach watbrzyskim i
jeleniogdrskim.
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Wykres 102. Liczba watbrzyszan finansowo wspierajgcych organizacje prowadzgce dziatalnos¢ pozytku publicznego (na tle
pozostatych badanych miast)
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Niedostateczny poziom aktywnosci sektora pozarzagdowego dostrzegajg rowniez autorzy Strategii
Rozwoju Aglomeracji Watbrzyskiej. Podkreslajg oni, ze ,widoczna jest niewystarczajgca skala
przygotowania kadr instytucji szkét, urzedéw i organizacji pozarzagdowych do wspierania osdéb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Wprawdzie dostrzegalna jest wola oraz checi kadr, jednakze
konieczne jest, aby nauczyciel, trener klubu, pielegniarka, animator kultury posiadat umiejetnosci
wstepnej identyfikacji probleméw, mozliwych kierunkéw ich rozwigzywania oraz wiedze nt. instytucji
przygotowanych do rozwigzywania danej kategorii probleméw. Dotyczy to kwestii zwigzanych ze
zdrowiem psychicznym i fizycznym, przemoca, uzaleznieniami, niezaradnoscia w sprawach
opiekunczo — wychowawczych”.

Problem ten nalezy okresli¢ jako istotny, przede wszystkim dlatego, ze organizacje pozarzadowe
powinny stanowi¢ kluczowego partnera dziatan integracyjnych i aktywizacyjnych, przynajmniej
wedle aktualnego paradygmatu pracy socjalnej. Ich kondycja Swiadczy o zdolnosci spotecznosci
lokalnej do rozwigzywania problemdéw w oparciu o istniejgcy kapitat spoteczny, tymczasem
zgromadzone dane sugerujg, ze watbrzyszanie rzadko uczestniczg w dziataniach podejmowanych
przez lokalne fundacje i stowarzyszenia oraz wspierajg takg dziatalnos¢ finansowo. Moze to
Swiadczy¢ o stosunkowo niewielkich kompetencjach zwigzanych z aktywnoscig obywatelska oraz
poczuciem odpowiedzialnosci za swoje otoczenia. Rozwdj sektora pozarzadowego i wtigczanie
mieszkancow w jego dziatalno$¢ mozna zatem uznac za jeden z kluczowych priorytetéw niniejszej
strategii.

Na koniec analizy poréwnawczej warto zwrdci¢ uwage, ze istotnym obcigzeniem utrudniajgcym
wykorzystanie lokalnego potencjatu spoteczno-gospodarczego jest relatywnie zta kondycja gmin
otaczajgcych Watbrzych. Wczesniej zwracano na ten problem uwage w kontekscie przemian
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demograficznych w subregionie watbrzyskim. Analiza Strategii Sudety 2030 sugeruje, ze staba
kondycja gmin okalajgcych Watbrzych stanowi wyzwanie takze w dwdch innych aspektach.
Pierwszym z nich jest klasyfikacja powiatdw subregionu watbrzyskiego i jeleniogdrskiego zgodnie ze
wskaznikiem konkurencyjnosci przedsiebiorstw, ktéry zostat przygotowany na potrzeby Strategii
Sudety 2030.

W celu analizy konkurencyjnosci przedsiebiorstw (i ich potencjatu) poréwnano wskaznik syntetyczny
obliczony dla kazdego powiatu w latach 2013-2015.. Do ujecia syntetycznego, analizie poddane
zostaty nastepujgce zmienne: naktady inwestycyjne w przedsiebiorstwach na 1 mieszkanca, wartos¢
brutto srodkdéw trwatych w przedsiebiorstwach na 1 mieszkanca, przyrost netto przedsiebiorstw na
1 mieszkanca, wyniki finansowe netto na 1000 mieszkancéow wartos¢ eksportu w podmiotach
z udziatem kapitatu zagranicznego na 1 mieszkaca oraz rentownos¢ kapitatu podstawowego
podmiotéw z udziatem kapitatu zagranicznego. Z analiz wynika, ze o ile Watbrzych charakteryzuje sie
relatywnie wysokg konkurencyjnoscia na tle innych podsudeckich powiatéw, o tyle powiat
watbrzyski ziemski zajmuje jedng z najnizszych lokat w tym zestawieniu.

Tabela 37 Wskaznik konkurencyjnosci przedsiebiorstw w subregionie jeleniogdrskim i watbrzyskim

Konkurencyjnosé 2013 2014 2015
Bardzo wysoka — — —
Wysoka — — —
Srednia zgorzeleck: zgorzeleck: miasto Walbrzych
miasto Watbrzych miasto Walbrzych zgorzelecki
miasto Jelenia Gora bolestawieck swidnicki
swidnicki
Niska zabkowicki kamiennogorski kamiennogorski
kamiennogorski zabkowick: Jeleniogorskl
swidnicki lubanski Jaworski
Jelemogorska dzierzoniowska bolestawieck
bolestawiecki miasto Jelenia Gora zabkowickl
Jaworski miasto Jelema Gora
klodzka Iwowecki
jelemiogarski dzierzoniowski
zhotory)sk zlotory)sk
ktodzki
Bardzo niska walbrzyski watbrzyski watbrzyski
lubanski Iwoweck lubanski
Iwoweck
klodzki
zlotory)ski
jaworski
dzierzoniowski

Zrédto: Strategia Sudety 2030

Do podobnych wnioskéw prowadzi analiza poziomu jakosci zycia w subregionach watbrzyskim
i jeleniogdrskim, oparta na wskazniku syntetycznym obliczonym dla kazdego powiatu w latach 2013-
2016 i sktadajgcym sie z nastepujacych cech diagnostycznych: przecietne miesieczne wynagrodzenie
brutto, personel pracujacy (lekarze) wg podstawowego miejsca pracy na 1 mieszkanca, imprezy
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organizowane w powiecie w ciggu roku na 1 mieszkanca, wskaznik wykrywalnosci sprawcow

przestepstw stwierdzonych przez policje ogdétem na 1 mieszkanca,

liczba pracujacych na 1

mieszkanca, udziat parkéw, zielerncéow i terendw zieleni osiedlowej w powierzchni ogétem oraz

wydatki majgtkowe inwestycyjne na 1 mieszkanca.

konkurencyjnosci

przedsiebiorstw,

rowniez

w tym wypadku

powiat

charakteryzuje sie relatywnie niskg lokatg, w przeciwienstwie do samego Watbrzycha.

Tabela 38 Wskaznik jakosci zycia w subregionie jeleniogorskim i watbrzyskim

Podobnie jak w przypadku wskaznika

watbrzyski  ziemski

Jakosé zycia 2013 2014 2015 2016
Bardzo _ _ _ _
dobra
Dobra - - miasto Jelemia Gora miasto Jelenia Gora

lwoweck: ) ) Jaworski ) )
L jaworski i L jaworski
zabkowicki . . kamiennogorski . .
. kamiennogorski ) kamiennogorski
. zlotoryjski . zgorzeleckl T
Srednia . e zgorzeleck . swidnick
miasto Jelenia Gora . e zlotorysk . .
. , miasto Jelenia Gora . N miasto Walbrzych
miasto Watbrzych ] ) miasto Walbrzych
miasto Walbrzych
bolestawiecki bolestawiecki
bolestawiecki [.,C_ av:m:c ]. dzierzomowski ?éa\?mc I.
. . daierFoniowskl . . drrerzomowskl
dzierzoniowski N jeleniogorski cleniosorski
. ki Jeleniogorski Kodrki jeleniogorski
ki klodzki N klodzki
eleniogorski ubanski
JEIOROrEE lubarski JHs lubaiiski
Slaba kamiennogorski . . lwoweck . .
. . Iwowecki A Iwoweck
klodzki lubanski . swidnicki .
e swidnicki ) walbrzyski
swidnicki . walbrzyski .
) watbrzyski o zabkowicki
waltbrzyski . zabkowicki )
co zabkowicki . zgorzelecki
zgorzelecki . zlotoryjski .
rlotoryjski zlotory)ski
Bardzo slaba - - - -

Zrédto: Strategia Sudety 2030
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ANALIZA SWOT

Zaprezentowana analiza SWOT zostata opracowana w oparciu o analize danych spotecznych
i statystycznych pozyskanych na potrzeby diagnozy, a takze na podstawie warsztatow
przeprowadzonych z pracownikami lokalnych instytucji publicznych oraz organizacji pozarzagdowych.
Analiza opiera sie na nastepujacym rozumieniu poszczegdlnych pdél:

e Mocne strony — zalety, atuty, przewagi zalezne od lokalnych aktoréw spotecznych
i instytucjonalnych

e Stabe strony - stabosci, bariery, wady, ktérych nie da sie wyeliminowaé obecnymi zasobami
lokalnych aktoréw spotecznych i instytucjonalnych

e Szanse — czynniki niezalezne od lokalnych aktordow instytucjonalnych, ktére mogg wystgpic
w sferze politycznej, gospodarczej, spotecznej, infrastrukturalnej lub instytucjonalnej i
pomdc w przezwyciezeniu stabych stron (lub zagrozen) oraz skutecznym wykorzystaniu
mocnych stron

e Zagrozenia - czynniki niezalezne od lokalnych aktorédw instytucjonalnych, ktére moga
wystgpi¢ w sferze politycznej, gospodarczej, spotecznej, infrastrukturalnej lub
instytucjonalnej i utrudni¢ przezwyciezanie stabych stron oraz skuteczne wykorzystanie
mocnych stron (lub szans)

Analiza SWOT bierze pod uwage aktualne tendencje na watbrzyskim rynku pracy, a takze sytuacje
demograficzng miasta i okolic. Odwotuje sie takze do przemian, jakie w ostatnich latach byty
zauwazalne w sferze edukacyjnej, gospodarczej i spotecznej. Uwzglednia takze jakos¢ i kondycje
dostepnych zasobdw infrastrukturalnych, finansowych i kadrowych, a takze mozliwe zmiany w tym
zakresie.

MOCNE STRONY

StABE STRONY

Wykwalifikowana kadra

Woystarczajace zasoby kadrowe

Dobre dopasowanie profilu instytucji
pomocy do zadan wynikajacych z
przepiséw

Doswiadczenie w realizacji projektéw
profilaktycznych

Doswiadczenie w skutecznym
wykorzystaniu zewnetrznych
instrumentow finansowych

Skuteczna wspdtpraca wtadz
samorzgdowych z instytucjami i
organizacjami na rzecz reorganizacji
programow z zakresu pomocy spotecznej,
bezrobocia, niepetnosprawnosci i edukacji
Doswiadczenia w organizowaniu
spotecznosci lokalnej

Otwartos¢ na zmiany pracownikéw

Relatywnie duzy odsetek bezrobotnych
na rynku pracy

Relatywnie wysoki odsetek bezrobocia
wsrod mezczyzn w wieku 44+

Mata liczba miejsc pracy dla kobiet w
wieku produkcyjnym (ma to zwigzek z
niewielkim zatrudnieniem w sektorze
ustug)

Niewielka liczba atrakcyjnych miejsc
pracy dla oséb o wysokich kwalifikacjach
zawodowych (sektory BPO/SSC/IT/R&D),
ktore migrujg do wiekszych miast
Funkcjonowanie w otoczeniu o bardzo
trudnej sytuacji spoteczno-gospodarczej,
ktora zmniejsza potencjat Watbrzycha
jako centrum subregionu

Relatywnie duza grupa oséb i rodzin

wykluczonych spotecznie lub
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pomocy spotecznej zagrozonych tym zjawiskiem
e Zasoby materialne — lokale, sprzet, e Bierna postawa swiadczeniobiorcow,
wykorzystywane technologie ktdrzy nie sg zainteresowani
e Partnerzy do dziatan, w tym pozyskiwania podejmowaniem zatrudnienia
srodkéw (biznesowi, pozarzadowi, takze e Wieloproblemowo$¢ w rodzinach
spoza Watbrzycha) korzystajgcych z pomocy spotecznej
e Skutecznie dziatajgce przedsiebiorstwa e Koncentracja problemoéw spotecznych w
spoteczne wybranych czesciach miasta
e Doswiadczenia z wspétpracy przy e Staba kondycja rodziny
tworzeniu Przedsiebiorstw Spotecznych e Zwiekszajace sie zjawisko przemocy
(Spotdzielnie Socjalne, Spétka Non profit, domowej
aktywna wspétpraca z OWES, stosowanie e Rosnaca liczba uzaleznionych
klauzul spotecznych) e Brak instytucji zajmujacej sie
e Znaczace ograniczenie skutkéw kompleksowym wsparciem dla
transformacji gospodarczej z lat 90. uzaleznionych
(znaczny spadek bezrobocia wsrdd oséb o e Duza liczba niepracujacych
niskich kwalifikacjach zawodowych) hiepetnosprawnych
e Malejace zapotrzebowanie na pomoc e Wozrastajaca liczba bezdomnych
spoteczng (w formie zasitkéw) e Duza liczba oséb oczekujacych na
e Dobra oferta ztobkéw, przedszkoli i szkét umieszczenie w DPS, w tym oséb z
e Rozwinieta pomoc dla bezdomnych. — zaburzeniami psychicznymi.
mieszkania, noclegownia, ogrzewalnia, e Niewystarczajaca liczba lokali socjalnych
schronisko (takze na potrzeby oséb wychodzacych z
e Deinstytucjonlizacja pieczy zastepczej — pieczy zastepczej)
tworzenie matych 14-osobowych placowek e Mata liczba miejsc w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych wsparcia dla oséb starszych,

niepetnosprawnych i bezdomnych

e Zty stan techniczny wiekszosci zasobow
komunalnych

e Niekorzystne przemiany demograficzne
(depopulacja, starzenie sie, niski
przyrost naturalny), ktore skutkuja
zwiekszajgca sie liczbg osob objetych
pracg socjalng oraz koniecznoscia
zwiekszania wydatkow na ustugi
opiekuncze

e Odptyw mtodziezy do wiekszych
osrodkow miejskich

e  Wysoki wskaznik migracji wewnetrznych
(suburbanizacja)

e Mato atrakcyjna oferta szkolnictwa
Wyzszego

e Niewiele NGO dziatajacych aktywnie w
obszarze pomocy spotecznej
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e Niewielkie zainteresowanie
mieszkancow aktywnoscig spoteczng
(maty udziat w dziataniach i niewielkie
wsparcie inicjatyw podejmowanych
przez sektor pozarzagdowy)

¢ Niewiele oddolnych inicjatyw

e Niskie ptace w pomocy spotecznej —
mata konkurencyjnos¢ ptacowa wobec
innych instytucji.

e Niska umiejetnos¢ pracy metoda
projektowg — w szczegdlnosci projekty
socjalne.

e Niskie kompetencje z zakresu
partycypacyjnego i partnerskiego
zarzadzania problemami

e Niewielka liczba kandydatéw na rodziny
zastepcze

SZANSE ZAGROZENIA

e Ogodlna poprawa koniunktury e Zbyt wolny rozwdj sektora wsparcia
gospodarczej, ktora przetozy sie na dalsze spotecznego dla 0séb starszych, ktdre
zmniejszenie liczby oséb korzystajgcych z charakteryzujg sie relatywnie wysokim
pomocy spotecznej poziomem wykluczenia spotecznego

e Dalszy rozwdj Watbrzyskiej Strefy (vide: bezrobotni mezczyzni w wieku
Ekonomicznej 55+)

e Rosnaca dostepnosé komunikacyjna e Kryzys ekonomiczny utrudniajacy
subregionu, ktéra moze sie przetozy¢ na tworzenie nowych miejsc pracy i
rozwdj sektora turystycznego hamujacy malejgca liczbe oséb

e Rozbudowa miejskiej infrastruktury korzystajacych z pomocy spotecznej
kultury, sportu i turystyki przektadajaca sie e Narastanie zjawiska “wyuczonej
na bezposredni i posredni wzrost liczby bezdradnosci”
miejsc pracy e Nadmierne oparcie lokalnej gospodarki

e  Walory przyrodnicze oraz turystyczne o strefe ekonomiczng
miasta i jego okolic e Wysoka zajetos¢ lokali komunalnych na

e Deinstytucjonalizacja opieki nad osobami skutek niekorzystnej sytuacji
niesamodzielnymi, w tym dalszy rozwaj ekonomicznej najemcdédw i wolnej
pieczy zastepczej wymiany pokoleniowej

e Budowa zintegrowanego systemu wsparcia e Utrzymanie niekorzystnych tendencji
dzieci i mtodziezy demograficznych (depopulacja,

e Rozwdj paradygmatu ekonomii spotecznej suburbanizacja, starzenie sie)
utatwiajgcy wykorzystanie innowacyjnych e Zmiana modelu rodziny z
instrumentéw integracji spotecznej wsréd wielopokoleniowej na
0s06b zagrozonych wykluczeniem jednopokoleniowg oraz zwiekszajaca sie
spotecznym - w tym osdb starszych (sieci skala samotnego rodzicielstwa i
wymiany, samopomoc etc.) zwigzane z tym trudnosci opiekuncze

127

Id: 2057E57C-AAAF-4CA8-A9DA-545687D26E73. projekt Strona 127



Strategia Rozwigzywania Problemdw Spotecznych miasta Watbrzycha na lata 2021-2025

e Prowadzone w miescie dziatania e Rosnace koszty funkcjonowania
rewitalizacyjne z wykorzystaniem w/w systemu pomocy spotecznej, w tym
instrumentdéw integracji spotecznej szczegodlnie ustug opiekurnczych oraz

e Rozbudowa infrastruktury spotecznej, DPS, utrzymania mieszkarncéw w Domach
placowek opiekunczo-integracyjnych, Pomocy Spotecznej
dziennych domdéw pomocy, noclegowni e Brak srodkéw na budowe i odnowe
oraz mieszkan chronionych dla zasobow komunalnych
bezdomnych etc. o Odptyw wykwalifikowanej kadry

e Realizacja programu budowy i odnowy (urzedniczej i ekspertow-trenerdw)
zasobdéw komunalnych e Niedofinansowanie stuzb

e Wzmacnianie potgczen komunikacyjnych z odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
Wroctawiem, ktéry moze oferowac miejsca e Brak systemowego wsparcia dla
pracy mieszkaicom Watbrzycha (migracje organizacji pozarzadowych
wahadtowe) e Zmiana preferencji edukacyjnych i nacisk

e Dostepnos¢ zewnetrznych instrumentow pracodawcéw na wspoétprace ze
finansowych na dziatania profilaktyczne, szkotami przy niedopasowaniu sieci
rewitalizacyjne oraz z zakresu integracji szkolnictwa zawodowego i wyzszego
spotecznej e Polityka centralna przyczyniajgca sie do

e Dywersyfikacja i elastycznos¢ lokalnej marginalizacji matych i srednich miast
oferty edukacyjnej e Niekorzystne dla samorzadu przepisy

e Rozwdj szkolnictwa zawodowego prawne zwiekszajace zobowigzania

e Rozwdj pieczy zastepczej gminy wobec jej mieszkarncéw, bez

e Rozwdj ustug dla seniordw, pokrycia z budzetu panstwa

e Aktywizacja oséb niepetnosprawnych i w e Trudnosci we wspotpracy miedzy-
starszym wieku samorzadowej umozliwiajacej skuteczne

e Rozwdj opieki wytchnieniowej i ustug wykorzystanie subregionalnego
asystenckich dla oséb niepetnosprawnych i potencjatu turystycznego
zaleznych e Wypalenie zawodowe i poczucie

e Rozwdj Srodowiskowej pracy ze bezradnosci wsrdod pracownikow
spotecznoscia lokalng, budowanie socjalnych
spoteczenstwa obywatelskiego e Degradacja Srodowiska naturalnego

e Rozwdj wolontariatu

e Zmiany swiadomosci wsrdd mieszkancéw
(wieksza niz wczesniej elastycznosé,
mobilnos¢)

e Otwarcie sie na wspotprace z
obcokrajowcami (w szczegélnosci z
Ukraincami)
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CELE STRATEGICZNE | OPERACYJNE

Cele strategiczne i operacyjne opracowane na potrzeby Strategii Rozwigzywania Problemoéw
Spotecznych Watbrzycha na lata 2021-2025 uwzgledniajg kluczowe mocne i stabe strony, a takze
szanse i zagrozenia. Tym samym, wskazujg one na stopniowg zmiane modelu Pomocy Spotecznej
odchodzenie od pracy na rzecz klienta niesamodzielnego spotecznie/zyciowo na rzecz czeSciowo
niesamodzielnego (nie kwalifikujgcego sie do pomocy finansowej, natomiast wymagajacego
wsparcia aktywizacyjnego i integracyjnego w celu wzmocnienia jego samodzielnosci).

Proponowane cele nie ignorujg dotychczasowych problemoéw spotecznych Watbrzycha (z wiodaca
rolg bezrobocia, ktdre jest wskazywane przez mieszkaricow jako kluczowe wyzwanie dla lokalnego
systemu pomocy spotecznej), jednak podkreslajg réwniez stopniowg zmiane oblicza spoteczno-
gospodarczego miasta. Charakteryzujg sie zatem przesunieciem uwagi z kwestii braku pracy na
zagadnienia charakterystyczne dla tzw. miast kurczacych sie, gdzie dominujg trudnosci zwigzane ze
starzejgcym sie spoteczenstwem, a przez to zwiekszajgcy sie takze liczbg osdb niepetnosprawnych i
wymagajacych ustug opiekunczych.

Z tego wzgledu proponowane cele ktadg nacisk na dziatania ekspansywne, nakierowane na
wykorzystanie potencjatu spotecznego miasta w celu rozwigzywania dotychczasowych, jak i nowych
wyzwan spoteczno-demograficznych. Waznym elementem tych celéw jest zatem pobudzanie
aktywnosci spotecznej i zawodowej grup narazonych wykluczeniem, a takze rozwdj ustug zwigzanych
ze starzejacg sie spofecznoscia miasta. Ponadto, proponowane cele uwzgledniajg jak najszersze
wykorzystanie aktualnie rekomendowanych metod dziatania, m.in. postaci popularyzacji pieczy
zastepczej, ekonomii spotecznej (w tym tworzenia przedsiebiorstw spotecznych i spoétdzielni
socjalnych), a takze wspodtpracy z organizacjami sektora pozarzagdowego.

Gtowny cel strategiczny odzwierciedla przejscie od podejscia defensywnego (skoncentrowanego na
rozwigzywaniu problemoéw spotecznych wygenerowanych przez transformacje lokalnej gospodarki
w latach 90. XX wieku) do podejscia ofensywnego (akcentujgcego znaczenie nowych mozliwosci
gospodarczych w obszarze turystki, silne powigzania komunikacyjne z regionem oraz wyzwania
zwigzane z przemianami demograficznymi).

Przejscie to znajduje réwniez odbicie w ewolucji charakteru gtdwnego celu strategicznego od roku do
2009 do niniejszej strategii:

e 2009 - 2015: Zapewnienie warunkéow harmonijnego rozwoju oraz przeciwdziatanie
marginalizacji i wykluczeniu spotecznemu mieszkaricom gminy Watbrzych

e 2016 — 2020: Zapewnienie bezpieczenstwa socjalnego mieszkaricom poprzez ich aktywizacje
i integracje

e Aktualna strategia:

Odpowiedz na wyzwania demograficzne, gospodarcze i kulturowe poprzez zapewnienie
bezpieczenstwa socjalnego, aktywizacje i integracje mieszkancow oraz instrumenty
ekonomii spoteczne;.
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Cele operacyjne Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Watbrzycha na lata 2021-
2025 ksztattujg sie nastepujaco (litera ,,W” oznacza wskaznik):

1. Zintegrowany system wsparcia dla rodzin i oséb niesamodzielnych
a. Wspieranie dziatan stuzgcych promowaniu wartosci rodziny
e W1: Liczba zorganizowanych spotkan i inicjatyw na rzecz budowania
pozytywnego wizerunku rodziny
b. Wzmacnianie systemu pomocy dziecku i rodzinie pozwalajgcego na utrzymanie
i prawidtowe funkcjonowanie dzieci w rodzinie
e W1: Liczba projektow i ich uczestnikdw zapewniajgcych godne warunki zycia
dzieciom, w tym dzieciom z rodzin dysfunkcyjnych
e W2: Liczba dzieci powracajgcych do rodzin naturalnych
e W3: Liczba 0s6b objetych pracq socjalng
e WA4: Liczba realizowanych programdw i projektéw socjalnych
e WS5: Liczba dzieci i rodzin objetych dziataniem placowek srodowiskowych
e WE: Liczba dzieci korzystajgcych z dozywiania
e W7: Liczba 0s6b korzystajqgcych ze swiadczen rodzinnych
e W8: Liczba dzieci korzystajgcych z systemu stypendialnego
e W9: Liczba imprez organizujgcych dzieciom spedzanie czasu wolnego (oraz
liczba ich uczestnikow)
c. Wzmacnianie systemu sprzyjajgcego prawidtowemu rozwojowi dzieci i miodziezy
w rodzinie i Srodowiskach pozarodzinnych
e W1: Liczba zorganizowanych warsztatow i konferencji
o W2: Liczba projektow i ich uczestnikow
e W3: Liczba organizowanych porad psychologicznych, pedagogicznych
i terapeutycznych
e W4: Liczba organizowanych zaje¢ edukacyjnych, kulturalnych i sportowych
(oraz liczba ich uczestnikow)
e W5: Liczba szkolern i warsztatow stuizqcych doksztafcaniu  kadry
pedagogicznej i pomocy spotecznej (oraz liczba ich uczestnikow)
e W6: Liczba rodzin zastepczych
e W7: Liczba 0séb usamodzielnianych
o W8: Liczba placéwek opiekuriczo-wychowawczych spetniajgcych okreslone
standardy (zdefiniowane poza Strategiq)
e WO: Liczba mieszkar chronionych
d. Zapobieganie demoralizacji i uzaleznieniom wsrdd dzieci i mtodziezy
e W1: Liczba szkolnych i pozaszkolnych programdéw profilaktycznych
adresowanych do uczniéw i ich rodzicéw (oraz liczba ich uczestnikéw)
e W2: Liczba programdw profilaktycznych przygotowywanych przez mtodziez
(oraz liczba ich uczestnikow)

Wa3: Liczba innych projektow i ich uczestnikdw

W4: Liczba kontroli punktow sprzedazy alkoholu

W5: Liczba ujawnionych nieprawidtowosci w zakresie sprzedazy alkoholu

We6: Liczba placéwek wsparcia dziennego dla dzieci z rodzin problemowych
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e W7: Liczba wdrozonych rozwiqzan technicznych i organizacyjnych na rzecz
monitorowania bezpieczeristwa w szkotach i miejscach gromadzenia sie
mftodziezy

e. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

e W1: Liczba projektow, kampanii oraz uczestnikow tych dziatan

e W2: Liczba dzieci objetych pomocq z uwagi na przemoc domowg

e W3: Liczba organizowanych szkolern na rzecz profesjonalizacji zespotu
pracownikow

e W4: Liczba programow inicjowanych przez koalicje 0sdb, stuzb, instytucji
i organizacji pozarzqgdowych na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie

f. Rozwijanie systemu opieki pielegnacyjnej w srodowisku

e W1: Liczba osob objetych ustugami opiekuriczymi

e W2: Liczba 0s6b objetych specjalistycznymi ustugami opiekuriczymi

e W3: Liczba o0s6b niepetnosprawnych i starszych objetych opiekq
wolontariuszy

e W4: Liczba wolontariuszy

e W5: Liczba o0s6b umieszczonych w poszczegdlnych formach opieki
catodobowej

e W6: Liczba nowoutworzonych Dziennych Domow Pomocy Spofecznej
zapewniajgcych zaspokojenie potrzeb bytowych, podstawowe swiadczenia
opiekuricze, terapie zajeciowgq, pomoc psychologicznq oraz realizacje potrzeb
kulturalnych, rekreacyjnych, towarzyskich (oraz liczba ich pensjonariuszy)

e W7: Liczba miejsc utworzonych w mieszkaniach chronionych

g. Realizacja wskaznikéw przyjetych w Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie

2. System aktywizacji i integracji zawodowej oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
a. Aktywne wsparcie pracodawcéw

e W1: Liczba miejsc pracy utworzonych przy wsparciu instytucji gminnych,
w tym m.in. w sektorach: uzytecznosci publicznej, turystycznym, naukowym
oraz nakierowanym na integracje osob starszych i niepetnosprawnych

b. Wspieranie mieszkancéw miasta w aktywnej obecnosci na lokalnym rynku pracy
i podejmowaniu przez nich inicjatyw gospodarczych

e W1: Liczba dotacji stuZzqcych rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej poprzez
samozatrudnienie (wskaznik opcjonalny, realizowany pod warunkiem
wspotpracy z instytucjami aktywizacji zawodowej, np. Powiatowym Urzedem
Pracy)

e W2: Liczba refundacji na doposazenie/wyposazenie miejsca pracy (wskaznik
opcjonalny, realizowany pod warunkiem wspdtpracy z instytucjami
aktywizacji zawodowej, np. Powiatowym Urzedem Pracy)

c. Efektywna i zintegrowana oferta stuzb zatrudnienia, pomocy spotecznej i organizacji
pozarzadowych
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e W1: Liczba miejsc pracy zgtoszonych w Powiatowym Urzedzie Pracy
i zapetnionych osobami, ktore znajdujq sie pod opiekq lokalnych instytucji
pomocowych
e W2: Liczba o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktére zostaty
zaktywizowane zawodowo w ramach poszczegdlnych instrumentow
pomocowych
e W3: Liczba 0séb bezrobotnych objetych poradnictwem i posrednictwem
pracy
d. Rozwdj ekonomii spotecznej i innych form na rzecz integracji spoteczne;j
e W1: Liczba nowopowstatych podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym
spotdzielni socjalnych (oraz liczba ich cztonkdéw)
e W2: Liczba zawartych kontraktéow socjalnych stuzqcych poszukiwaniu
zatrudnienia i usamodzielnienia sie
e W3: Liczba o0séb wykluczonych lub zagrozonych wykluczeniem, lecz objetych
zatrudnianiem wspieranym (np. w spotdzielniach socjalnych)
e. Rozwijanie zréinicowanych form rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia oséb
niepetnosprawnych
e W1: Liczba szkolen i kurséw dla osob niepetnosprawnych chcgcych podnies¢
swoje kwalifikacje (oraz liczba uczestnikow tych szkolen)
e W2: Liczba nowoutworzonych i dostosowanych miejsc pracy
e W3: Liczba zatrudnionych o0sob niepetnosprawnych w nowoutworzonych
i dostosowanych miejscach pracy
e W4: Liczba osob niepetnosprawnych, ktore podjety wtasng dziatalnosc
gospodarczqg (w przypadku dostepnosci odpowiednich instrumentéw
finansowych)
o W5: Liczba ustug i instrumentdw rynku pracy stuzgcych zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych
o W6: Liczba projektow i programdow na rzecz aktywizacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych  nieaktywnych  zawodowo (oraz liczba  0s6b
uczestniczgcych w tych przedsiewzieciach)
f. Dziatania na rzecz dostosowania oferty edukacyjnej do potrzeb pracodawcéw
e W1: Liczba zorganizowanych warsztatow, imprez i konferencji
e W2: Liczba projektow i ich uczestnikow
g. Stosowanie klauzul spotecznych w zamdwieniach publicznych jako waznego
instrumentem wspierania przedsiebiorczosci spotecznej
e W1: Stosunek liczby zamdwienr publicznych ogdéfem do liczby zamdwien
publicznych, w ktdrych zastosowano klauzule spoteczne

3. System aktywizacji i integracji spotecznej (pozazawodowej) oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym
a. Rozwijanie ustug spotecznych na rzecz osdb starszych i niepetnosprawnych
o W1: Liczba imprez sportowych, kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych
skierowanych do osob starszych i niepetnosprawnych (oraz liczba o0séb
niepetnosprawnych uczestniczgcych w tych imprezach)
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e W2: Liczba miejsc spotkan dla osob starszych i niepetnosprawnych (oraz
liczba osob korzystajgcych z tych placowek)

e W3: Liczba wydarzern kulturalno-oswiatowych dla o0séb starszych
i niepetnosprawnych (oraz liczba ich uczestnikéw)

e W4: Liczba grup samopomocowych, wsparcia | sgsiedzkich oraz
opiekuriczych ustug domowych nakierowanych na zaspokajanie potrzeb oséb
starszych i niepetnosprawnych

b. Rozwijanie oferty edukacyjnej skierowanej do osdéb starszych i niepetnosprawnych

e W1: Liczba programow edukacyjnych przeciwdziatajgcych wykluczeniu
spotecznemu (oraz liczba ich uczestnikow)

e W2: Liczba edukacyjnych programow zdrowotnych (oraz liczba ich
uczestnikow)

e W3: Liczba programdéw promujgcych aktywne spedzanie czasu (oraz liczba
ich uczestnikéw)

e W4: Liczba 0s6b uczestniczgcych w Uniwersytecie Ill wieku

c. Wspieranie aktywnosci spotecznej promujacej integracje wewnatrz
i miedzypokoleniowg
e W1: Liczba wolontariuszy wspomagajgcych osoby starsze i niepetnosprawne
e W2: Liczba projektéow nakierowanych na zaangazowanie rodziny w opieke
nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi (oraz liczba uczestnikéw tych
programow)
W3: Liczba projektow integracyjnych dla oséb z obnizong sprawnosciq
intelektualng (oraz liczba uczestnikdéw tych programow)

W4: Liczba uczestnikow i programow Klubdw Integracji Spotecznej

WS5: Liczba Klubow Seniora i ich cztonkdw

Wé6: Organizacja Senioraliow
d. Dziatanie na rzecz partycypacji spotecznej oséb starszych i niepetnosprawnych
e W1: Liczba inicjatyw na rzecz uczestnictwa oséb starszych w organizacjach

pozarzgdowych
e W2: Liczba inicjatyw na rzecz uczestnictwa o0séb starszych w konsultacjach
spotecznych
e. Podnoszenie $wiadomosci spotecznej w zakresie praw i uprawnien o0sob

niepetnosprawnych
e W1: Liczba ukazujgcych sie publikacji, informatordw, ulotek
e W2: Liczba spotkan uswiadamiajqcych (oraz liczba ich uczestnikow)
e Wa3: Liczba zorganizowanych warsztatow, imprez i konferencji
f. Wsparcie i aktywizacja oséb bezdomnych, zagrozonych bezdomnoscig oraz osdb
uzaleznionych od $rodkéw psychoaktywnych
e W1: Liczba projektow i ich uczestnikéw
o W2: Liczba miejsc w noclegowniach i schroniskach

4. Dziatania na rzecz wysokiej jakosci zycia
a. Zwiekszenie dostepu o0sdb niepetnosprawnych do profilaktyki zdrowotnej
i rehabilitacji
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e Wi1: Liczba zorganizowanych warsztatow, imprez i konferencji

o W2: Liczba projektow i ich uczestnikow

e W3: Liczba programow zapobiegajgcych niepetnosprawnosci (oraz liczba ich
uczestnikéw)

o W4: Liczba punktdw porad okreslajgcych istote niepetnosprawnosci (oraz
liczba osob korzystajgcych z tych porad)

o W5: Liczba programdéw na rzecz oséb niepetnosprawnych realizowanych
wspdlnie z instytucjami medycznymi (oraz liczba ich uczestnikow)

e W6: Liczba udzielonych form pomocy na rzecz uczestnictwa w rehabilitacji
leczniczej i spotecznej

o W7: Liczba form wsparcia dla 0soéb z zaburzeniami psychicznymi majqcych na
celu podtrzymywanie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do
samodzielnego funkcjonowania w srodowisku (oraz liczba ich uczestnikdéw)

b. Stworzenie systemu zapewnienia warunkéw mieszkaniowych mieszkancom
pozbawionym mozliwosci samodzielnego zaspokajania potrzeb mieszkaniowych

W1: Liczba oddanych do uzytku nowych lokali socjalnych

W2: Liczba oddanych do uZytku nowych lokali komunalnych

Wa3: Liczba wyremontowanych lokali socjalnych

W4: Liczba wyremontowanych lokali komunalnych
c. Wspieranie mieszkancow w zakresie zaspokajania potrzeb kulturalnych, sportowych,
turystycznych i rekreacyjnych
e W1: Liczba imprez sportowych, kulturalnych, turystycznych i rekreacyjnych
skierowanych do szerokiego grona odbiorcow i promujgcych walory miasta
(oraz liczba 0s6b niepetnosprawnych uczestniczgcych w tych imprezach)
d. Wzmacnianie zdolnosci grup i spotecznosci lokalnych do samodzielnego rozwigzania
wtasnych problemdw poprzez wspodtprace ze spotecznoscia lokalng
e W1: Liczba grup samopomocowych, wsparcia i sgsiedzkich oraz
opiekunczych ustug domowych nakierowanych na zaspokajanie potrzeb
innych niz potrzeby osob starszych i niepetnosprawnych
e. Poprawa jakosci edukacji wyzszej oraz specjalistycznego lecznictwa
e W1: Liczba zorganizowanych warsztatow | konferencji stuzgcych
zdefiniowaniu mozliwosci rozwoju specjalistycznych ustug leczniczych oraz
dopasowaniu oferty szkolnictwa wyZszego do potrzeb pracodawcow
f. Realizacja wskaznikéw zawartych w politykach senioralnych oraz nakierowanych na
aktywizacje spoteczno-zawodowg 0sdb niepetnosprawnych

5. Partnerstwo na rzecz aktywizacji podmiotéw lokalnych oraz aktywnosci mieszkancow w
realizacji zadan spotecznych
a. Zwiekszenie udziatu i roli sektora niepublicznego oraz aktywnosci mieszkancow
w realizacji zadan spotecznych
e W1: Liczba dotacji udzielonych organizacjom pozarzqdowym na zadania
z zakresu zapobiegania problemom spotecznym i rozwigzywania ich
e W2: Liczba podmiotow, ktdre uzyskaty wsparcie na w/w dziatania
e Wa3: Liczba partnerstw na rzecz rewitalizacji Srodowiska lokalnego
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W4: Liczba inicjatyw podjetych w ramach w/w partnerstw

W5: Liczba zadan przekazanych do realizacji partnerom spotecznym

We6: Data utworzenia Centrum Sektora Pozarzqgdowego

W7: Liczba cztonkéw organizacji pozarzgdowych

FINANSOWANIE STRATEGII

Finansowanie poszczegdlnych zadan Strategii odbywac sie bedzie ze srodkdw:

e budzetu Miasta Watbrzycha

e dotacji z budzetu panistwa na dofinansowanie zadan wtasnych,
e dotacji z budzetu panstwa na realizacje zadan zleconych,

e programow rzgdowych,

e funduszy Unii Europejskiej,

e innych srodkéw pozyskanych w ramach konkurséw dotacyjnych.

Srodki finansowe na realizacje poszczegdlnych dziatan beda uwzgledniane cyklicznie w rocznych
planach finansowych.

MONITORING | EWALUACIA

Proces monitoringu wdrazania strategii bedzie stuzyt identyfikacji osigganych rezultatéw oraz
poréwnaniu ich zgodnosci z jej zatozeniami. Dane zebrane i opracowane w procesie monitoringu
postuzg do ewaluacji strategii. Bedzie on polegat na pozyskiwaniu i opracowywaniu informacji oraz
danych przede wszystkim ze sprawozdan i analiz rocznych, ktére sg gromadzone przez wszystkie
podmioty zaangazowane w realizacje dziatan strategicznych.

Punktem odniesienia bedg przede wszystkim wskazniki okreslone w strategii odnoszace sie do
poszczegdlnych celdw szczegdtowych. Dla oceny zmian zachodzgcych w wybranych, niemozliwych do
opisu za pomocy wskaznikow bazowych obszarach, stuzyé bedg wskazniki kontekstowe (pokazujgce
dane zjawisko w szerszym kontekscie, zwykle w odniesieniu do dtuzszych okreséw czasu). Wskaznik
kontekstowy moze by¢ stosowany w kategorii wysokiego ryzyka socjalnego w sytuacji
niezidentyfikowania konkretnej grupy docelowej.

Dane do pomiaru wskaznikdéw pozyskiwane bedg z: danych statystycznych GUS, jednostek
organizacyjnych UM, Komendy Policji, PUP, ze sprawozdann MOPS, sprawozdan z realizacji gminnych
programow i projektéw oraz NGO. Monitorowanie umozliwi biezgcg ocene realizacji zaplanowanych
kierunkow dziatan lub tez pozwoli na modyfikacje i dokonywanie korekt w przypadku istotnych
zmian spotecznych, ktére mogg zaistnie¢ w wyniku zmiany regulacji prawnych, badz tez narastanie
niektérych problemdéw spotecznych.

Informacja nt. realizacji strategii oraz osiggnietych efektéw przygotowywana bedzie przez MOPS
w formie raportdw rocznych, ktére uwzgledniane bedg w corocznych sprawozdaniach z dziatalnosci
osrodka. Raport roczny moze zawieraé réwniez propozycje nowych rozwigzan badz modyfikacje
dotychczasowych dziatan stosownie do zmieniajacych sie potrzeb. Monitoring bedzie dokonywany
w trakcie prac nad rocznym raportem o stanie gminy, ktéry zawierat bedzie analize wdrazania
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strategii, ktéry bedzie corocznie przekazany Prezydentowi Miasta Watbrzycha. Whnioski z
monitoringu i rekomendacje na przysztos¢ bedg stanowié jeden z elementéw aktualizacji strategii.

Ewaluacja oznacza systematyczne zbieranie, analize i interpretacje danych w celu okreslenia wartosci
strategii. Uzyskane informacje bedg przydatne dla planowania rozwoju skutecznego realizacji
aktualnie przeprowadzanego programu. Ewaluacja musi takze odpowiada¢ na pytanie, w jakim
stopniu strategia rozwigzuje realne problemy spotecznosci lokalnej. W waskim aspekcie ewaluacja
koncentruje sie na realizacji oceny zapisow strategii np. wskaznikdw realizacji celéw i zadan strategii,
rozwigzywanie problemow.

ZESPOt MONITORUJACY

Zespot zostanie powotany przez Prezydenta Miasta odrebnym zarzadzeniem, a w jego sktad wejda:
przedstawiciele Biura Edukacji i Wychowania oraz Biura Kultury, Sportu, Turystyki i Spraw
Spotecznych Urzedu Miejskiego, Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Przewodniczacy
Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych, Przewodniczgcy Komisji Rodziny i Spraw
Spotecznych oraz Przewodniczagcy Komisji Edukacji i Kultury Rady Miejskiej Watbrzycha,
przedstawiciele Gminnej Watbrzyskiej Rady Pozytku Publicznego.

OCENA MONITOROWANIA STRATEGII

Zespot monitorujacy strategie winien sie zbierac¢ przynajmniej raz w roku i oceni¢ poziom wdrazania
poszczegdlnych celdw i kierunkéw dziatan. Zespdt swojg ocene powinien przekazac¢ Prezydentowi
oraz Komisji Rodziny i Spraw Spotecznych Rady Miejskiej Watbrzycha sugerujgc przyjecie
proponowanych rozwigzan, np. programéw celowych.

Osobg odpowiedzialng za monitoring i ewaluacje strategii bedzie Dyrektor Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Watbrzychu, ktéry do konca listopada kazdego roku, poczagwszy od 2021 roku
do 2025 przeprowadzi w imieniu Prezydenta proces biezgcej oceny realizacji strategii. Poréwnane
zostang dziatania i ich cele z osiggnietymi rezultatami wedtug wczesniej przewidzianych i przyjetych
wskaznikdw. Wskazniki bedg aktualizowane w zaleznosci od potrzeb.

NARZEDZIA AKTUALIZACII

Ze wzgledu na zmieniajgce sie uwarunkowania zarédwno wewnatrz Gminy, jak i w jej otoczeniu,
modyfikacjom strategii podlega¢ bedg zapisy w czesci operacyjnej. Weryfikacja ta polega¢ bedzie na
uaktualnieniu zapisdw strategii, zwtaszcza jej niezrealizowanej czesci. W czasie weryfikacji mogg sie
wytonié zupetnie nowe cele szczegdétowe i projekty dotyczace tych aspektéw zycia w Gminie, ktérych
w dniu przyjecia strategii nie mozna bylo przewidzie¢. Zmiany te powinny nieustannie stuzy¢
poprawie, jakosci zycia mieszkancéw okreslonej zaréwno w celu strategicznym jak i w obszarach
priorytetowych.
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Uaktualnienie zapisdw strategii odbywac sie bedzie na podstawie danych ze sprawozdan
sporzadzanych przez wfasciwe Biura Urzedu Miejskiego, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Watbrzychu, Miejskag Komisje Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, Straz Miejskg, Powiatowy
Urzad Pracy w Watbrzychu, Komende Miejskg Policji oraz sprawozdan i rozméw z podmiotami
realizujgcymi zadania zlecone przez gmine w zakresie polityki spoteczne;.

ZARZADZANIE STRATEGIA

Przyjmuje sie, ze aktualizacja, rozszerzenia Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemdw Spotecznych
Miasta Watbrzycha na lata 2021-2025 o nowe zadania bedzie dokonywana raz w roku. Whnioski
dotyczace uaktualnienia Strategii zgtaszane beda przez Zespdt Monitorujgcy Strategie w oparciu
o wyniki monitoringu i ewaluacji zadan ujetych w dokumencie. Zespd6t Wdrazajgcy Strategie bedzie
odpowiedzialny za to zadanie — pod kierunkiem zastepcy Prezydenta Miasta Watbrzycha, po
uwzglednieniu zmian zachodzgcych w otoczeniu spotecznym miasta.

Mieszkancy beda informowani na biezgco o konkretnych dziataniach realizowanych w ramach
strategii, w tym m.in. poprzez:

e strone internetowg Urzedu Miejskiego i Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Watbrzychu,

e popularyzacje efektéw strategii (w szczegdlnosci dziatan z obszaru szeroko rozumianej
lokalnej polityki spotecznej) np. na stronach www.
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UZASADNIENIE

Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Miasta Walbrzycha na lata 2021-2025 jako wieloletni
dokument programowy ma istotne znaczenie dla zapewnienia bezpieczenstwa spotecznego mieszkancow
Watbrzycha w szczegoélnosci grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Cele zawarte w dokumencie
zmierzajg do stworzenia warunkéw do integracji spotecznej poprawiajacej jako$¢ zycia wszystkich tych
grup w obszarach zycia spotecznego.

W tym stanie rzeczy podjecie uchwaty jest uzasadnione.
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