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Projekt obwodnicy Watbrzycha — Streszczenie w jezyku niespecjalistycznym

1 Wprowadzenie

Projekt obwodnicy Watbrzycha polega na zmianie przebiegu drogi krajowej nr 35 w celu Strona | 4

przeniesienia obecnego ruchu tranzytowego przez Watbrzych poza stare miasto i
Srédmiescie. Nowa trasa bedaca przedmiotem projektu ma diugos¢ 6 km i jest
zaawansowana w fazie budowy. Jest to ostatni element rozbudowy catej obwodnicy
(rozpoczetej 20 lat temu).

Za budowe, eksploatacje i utrzymanie nowej infrastruktury odpowiedzialna jest Gmina
Watbrzych (zwana dalej Miastem). Bezposrednio za realizacje projektu odpowiada
jednostka organizacyjna samorzadu ZDKiUM (Zarzad Drdg, Komunikacji i Utrzymania
Miasta).

Projekt zostat zaklasyfikowany jako inwestycja ,kategorii B” zgodnie z Polityka
Srodowiskowa i Spoteczng EBOR z 2014 r. i wymagat przeprowadzenia Oceny
Srodowiskowej i Spotecznej (E&S) Projektu zgodnie z wymaganiami operacyjnymi EBOR™.

Projekt moze by¢ potencjalnie wspétfinansowany przez Europejski Bank Odbudowy i
Rozwoju (EBOR), dlatego tez zgodnos$¢é z wymaganiami EBOR i obowigzujgcymi w Polsce
przepisami zostata potwierdzona przez niezaleznych konsultantéw. Opracowano Plan
Dziatan na rzecz Srodowiska i Spoteczerstwa (ESAP) w celu usystematyzowania Projektu
zgodnie z wymaganiami operacyjnymi (PR) EBOR. ESAP zawiera kluczowe dziatania, ktore
Miasto (Inwestor) jako agencja wdrazajaca Projekt oraz zatrudnieni w jego imieniu
Wykonawcy powinni podjgé na wszystkich etapach realizacji Projektu, aby zapewnié
spetnienie wymogdw PR EBOR oraz przepiséw krajowych i unijnych.

Niniejszy dokument ma na celu przedstawienie, w jezyku nietechnicznym, wynikéw
Srodowiskowych i spotecznych badann Due Diligence podjetych w imieniu EBOR oraz
omowienie potencjalnych oddziatywan srodowiskowych i spotecznych wynikajacych z
projektu oraz sposobu zarzadzania nimi przez Inwestora i Wykonawce pracujacych na ich
rzecz.

2 Opis Projektu

Projekt jest zlokalizowany na potudniu Polski, w regionie dolnoslagskim. Wieksza czesc
drogi bedzie przebiega¢ w obrebie Watbrzycha, a krétki odcinek w gminie Szczawno-
Zdréj.

Proponowany przebieg okoto 6 km utworzy nowg trase drogi krajowej nr 35 (DK35)
omijajgcg ruchliwe ulice Armi Krajowej i Wroctawskg w pdtnocnej czesci miasta
Watbrzych. Budowany odcinek bedzie miat cztery pasy ruchu i trzy bezkolizyjne wiadukty -
przy ulicach Zeromskiego i Reja.

1 Dostepne w jezyku angielskim i polskim pod adresem:
http://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
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Poza pracami zwigzanymi z budowag drogi projekt obejmuje nastepujgce elementy:

. budowa 2 weztéw (,,Zeromskiego” i ,,Reja”);
o budowa pomocniczych obiektéw inzynierskich wzdtuz nowej dwujezdniowej drogi
ekspresowej; Strona | 5 St
o budowa ok. 1,6 km przylegtych drég powiatowych i gminnych;
o przebudowa i reorganizacja ok. 2,7 km pobliskich drég;
. przeniesienie istniejgcego uzbrojenia terenu;
o dodatkowa infrastruktura towarzyszaca (np. odwodnienie, oswietlenie drogowe,

bariery ochronne, ekrany akustyczne); oraz srodki bezpieczer'stwa drogowego.

Pétnocna czes¢ proponowanej drogi o dtugosci ok. 0,66 km bedzie przebiegaé przez
tereny zielone Szczawna-Zdroju, natomiast czes¢ potudniowa (znacznie diuzisza) bedzie
dalej biegta przez rozproszong zabudowe podmiejskg Watbrzycha.

woj.
DOLNOSLASK

Rys. 1. Lokalizacja projektu
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Rys. 2. Lokalizacja obwodnicy Watbrzycha
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Projekt zaktada budowe okoto 6 km drogi dwujezdniowej (2x2), ktéra potaczy
skrzyzowanie ulic Dtugiej i Chopina potozone pomiedzy dzielnicami Podzamcze i Piaskowa
Goéra, ze skrzyzowaniem ulic M. Reja i Kolejowej na pdtnoc od dzielnicy Srédmieécie.
Nowy odcinek drogi, w potgczeniu z istniejgcg ulicg 2x2 H. Wieniawskiego (DW376) w
dzielnicy Podzamcze, bedzie tworzyt nowg trase DK35 omijajgcg ruchliwe ulice Armii
Krajowej iWroctawskg w potnocnej czesci Watbrzycha. Od skrzyzowania M.
Reja/Kolejowa DK35 bedzie dalej biegta na potudnie swojg dotychczasowg trasg (droga
2x2 wzdtuz ulic Kolejowej i Sikorskiego) omijajac Srédmiescie (centrum miasta). Obecnie
niedostateczna przepustowos¢ drogi DK 35 powoduje czeste korki w centrum miasta.

Projekt jest w zaawansowanym stadium realizacji, bowiem oddanie do uzytku planowane
jest na czerwiec 2021 roku.

Oddziatywania na srodowisko i skutki spoteczne zwigzane z projektem zostaty rozpoznane
w ramach krajowego procesu oceny oddzialywania na $rodowisko (00S$)?i wdrozono
wobec nich standardowe $rodki tagodzace okreslone w decyzjach administracyjnych
dotyczgcych projektu (decyzja Srodowiskowa wydana 5 listopada 2007 roku i decyzja o
zezwoleniu na inwestycje wydana 11 kwietnia 2012 r). W wyniku badania
Srodowiskowego i spotecznego due diligence stwierdzono, ze Urzad Miejski w Watbrzychu
zasadniczo spetnia obowigzujgce wymagania operacyjne EBOR. Ponadto potwierdzono, ze
system zarzgdzania Urzedu Miejskiego jest zgodny z wymaganiami normy 1SO 9001:2015
w zakresie: Wykonywania zadan wtasnych i powierzonych, w celu zaspokojenia potrzeb i
oczekiwan spotecznosci lokalnej. System zarzadzania srodowiskowego i spotecznego dla
Urzedu Miejskiego bedzie tworzony we wspotpracy z EBOR w celu dalszej poprawy
efektywnosci E&S gminy w sposdb praktyczny i adekwatny do celu. Podczas gdy dziatania
przygotowawcze i planistyczne projektu byty prowadzone przez Generalng Dyrekcje Drég
Krajowych i Autostrad (GDDKiA) przed przekazaniem projektu do realizacji Urzedowi
Miejskiemu w Watbrzychu, na obecnym etapie budowy bezposrednie zarzadzanie
aspektami $rodowiskowymi i spotecznymi nalezy do obowigzkéw generalnego
wykonawcy Budimeksu i jest nadzorowane w imieniu Miasta przez Inzyniera Nadzoru
Ekocentrum Wroctaw.

3 Uzasadnienie dla projektu

Obwodnica Watbrzycha realizowana w ciggu drogi krajowej nr 35 przez Miasto i
Generalng Dyrekcje Drog Krajowych i Autostrad (GDDKIA) jest najwiekszg inwestycjg w
powojennej historii Watbrzycha. Catkowita wartos¢ inwestycji wynosi 397 480 381,71 zt, z
czego 85% (296 792 459,33 zt) to dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020,
Os Priorytetowa |IV: Miejska infrastruktura drogowa, Dziatanie 4.2: Zwiekszenie

2 Ustawa z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o udostepnianiu informacji o $rodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodowisko (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
283 z pézn. zm.).
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dostepnosci komunikacyjnej osrodkdw miejskich poza siecig drogowg TEN-T i odcigzenie
miast od nadmiernego ruchu drogowego. Inwestycja ma na celu ominiecie miasta od
strony zachodniej. Potgczy ona dwa uprzednio przebudowane odcinki drogi krajowej nr 35
i wojewddzkiej nr 376.

Planowanie projektu byto dtugim procesem, ktéry rozpoczat sie od analizy wariantéw
trasy i zaangazowania zainteresowanych stron w latach 2000-2006, w wyniku czego jako
preferowang trase wybrano ,,opcje zachodnig”.

Obecna trasa Drogi Krajowej nr 35 przebiega przez centrum miasta, gdzie ruch tranzytowy
i ciezki stanowig przeszkode dla rozwoju miejskiego transportu publicznego. Blokujg one
mozliwos$é szybkiego i sprawnego przemieszczania sie autobusami miejskimi. Dopdki DK
35 bedzie przebiega¢ przez centrum miasta, nie bedzie mozliwe zapewnienie
wydzielonych paséw ruchu dla transportu publicznego, stuzb ratowniczych ani car-
sharing. Miasto podejmuje szereg dziatan dotyczacych réznych srodkéw transportu w celu
usprawnienia miejskiego transportu publicznego i budowy Sciezek rowerowych:

¢ wybudowano lub wydzielono w obrebie drég dojazdowych prawie 33 km Sciezek
rowerowych, wspdlnych $ciezek pieszo-rowerowych, S$ciezek rowerowych
wyznaczonych na jezdni (z elementami bezpieczenstwa i drogowymi oraz znakami
drogowymi). Kolejne Sciezki beda tworzone sukcesywnie wraz z przebudowg drég
w miescie, Rysunek 1;

® wzrasta liczba pasazeréw komunikacji miejskiej: w 2019 roku wynosifta 17,4 min w
poréwnaniu z 15,7 min w 2017 roku - wzrost o 10,8%. W wyniku uzgodnien
miedzy gminami, watbrzyskie przedsiebiorstwa komunalne s$wiadczg réwniez
ustugi przewozowe dla 10 sgsiednich gmin (6 linii autobusowych);

e W 2018 roku gmina Watbrzych zrealizowata opracowanie pt.: , Inteligentny system
transportowy w Watbrzychu” w ramach zadania inwestycyjnego: ,Ograniczenie
niskiej emisji poprzez wprowadzenie zrownowazonej mobilnosci miejskiej
i podmiejskiej”, obejmujacego budowe zintegrowanych centréw przesiadkowych
oraz poprawe systemow zarzadzania ruchem i energooszczedne oswietlenie
miejskie;

e Sukcesywnie realizowane sg rowniez projekty rewitalizacji poszczegdlnych ulic
w miescie, parkow i skwerdw, finansowane przez UE;

e W celu promocji transportu kolejowego, we wspétpracy z PKP, budowany jest
nowy przystanek kolejowy ,Centrum” wraz z nowg infrastrukturg typu Park &
Ride, ktéra zostanie wybudowana w ramach Multimodalnego Centrum
Transferowego (ul. Lubelska).

Budowa obwodnicy dla drogi krajowej nr 35 jest uznawana za giéwne narzedzie
harmonizacji transportu w aglomeracji, zmniejszenia oddziatywania na srodowisko
i poprawy bezpieczernstwa na drogach miejskich. W ciggu ostatnich 10 lat miasto
Watbrzych zrealizowato 53 inwestycji drogowych, z czego 9 byto wspéifinansowane ze
srodkéw unijnych. Oczekuje sie, ze w wyniku powyzszych dziatan omawiany Projekt
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przyczyni sie do rozwoju spoteczno-gospodarczego Watbrzycha i okolic poprzez skrocenie
czasu podrézy i obnizenie kosztow transportu, zmniejszenie liczby wypadkéw
i negatywnego wptywu emisji zanieczyszczen. Wreszcie, co nie mniej wazne, Projekt
przyczyni sie rowniez do przyciggniecia inwestoréw do centrum miasta, a takze do
poprawy warunkéw zycia znacznej czesci mieszkancow.

4 Pozwolenia na realizacje projektu

Realizacja tego projektu wymaga przestrzegania stosownych polskich przepiséow
srodowiskowych i spotecznych. Projekt Obwodnicy Watbrzyskiej jest zgodny z Narodowg
Strategig Rozwoju Transportu. Wymagania Dyrektywy Strategicznej Oceny Oddziatywania
na Srodowisko zostaty uwzglednione przy opracowywaniu lokalnych planéw
zagospodarowania przestrzennego dla obszaru obwodnicy Watbrzycha:

o miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego obszaru Zachodniej
Obwodnicy Miasta rejon ulic Zeromskiego — Starachowickiej w Watbrzychu, uchwata nr
VII/60/07 z dnia 29 marca 2007 roku, Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Dolnoslgskiego Nr
107 poz. 1381 z dnia 4 maja 2007 roku , zgodnie z informacjami zawartymi w publikatorze
nie wniesiono uwag do projektu planu (brak informacji o datach wytozenia do
publicznego wgladu);

o miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego obszaru Zachodniej
Obwodnicy Miasta w rejonie ulic Wyszynskiego i Sokotowskiego w Watbrzychu, X/91/07 z
dnia 28 czerwca 2007 roku, Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Dolnoslgskiego Nr 184 poz.
2382 z dnia 1 sierpnia 2007 roku, dokumentacja projektu miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego byta wytozona do publicznego wgladu w okresie od 3
do 25 kwietnia 2007 r. - nie zgtoszono uwag ;

o miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego obszaru Zachodniej
Obwodnicy Miasta rejon Wzgdrza Gedymina w Watbrzychu, X/9207 z dnia 28 czerwca
2007 roku, Dziennik Urzedowy Wojewddztwa Dolnoslgskiego Nr 184 poz. 2383 z dnia 1
sierpnia 2007 roku, projekt mpzp byt wytozony do publicznego wgladu w dniach 3-25
kwietnia 2007 r., nie zgtoszono uwag5;

Przedmiotem konsultacji ze spoteczenstwem byt takze projekt Studium uwarunkowan i
kierunkow zagospodarowania przestrzennego przyjety uchwatg nr XlII/107/19 Rady
Miejskiej Watbrzycha z dnia 27 czerwca 2019 r. Dokumenty z konsultacji wraz z tekstem
uchwaty dostepne sg w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta w Watbrzychu .

Poniewaz projekt zostat uznany za majgcy potencjalnie istotny wptyw na srodowisko,
wymogi dyrektywy OOS réwniez musiaty zostaé spetnione, a przedsiewziecie przeszto
procedure oceny oddziatywania na s$rodowisko (dwukrotnie). Formalna ocena
oddziatywania przedsiewziecia na Srodowisko zostata przeprowadzona przez wiasciwe
organy i juz teraz wydane zostaty nastepujgce pozwolenia majace kluczowe znaczenie dla
realizacji przedsiewziecia:

Decyzja srodowiskowa - wydana przez Wojewode Dolnoslgskiego w dniu 5 listopada
2007 roku. Zakres projektu obejmowat czesc¢ istniejgcej drogi DK 35 (tgcznie 12,7 km).
Decyzja zawiera opis projektu, jego wptyw na srodowisko, S$rodki zmniejszajace
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oddziatywanie, ustawowy i pozaustawowy proces konsultacji z interesariuszami (stronami
i spoteczenstwem). Decyzja stata sie ostateczna w dniu 12 stycznia 2008 r. Wybrano
wariant trasy zachodnie;j.

Zezwolenie na realizacje inwestycji drogowej (ZRiD) - wydane 11 kwietnia 2012 r. okresla
szczegotowe sSrodki ograniczajgce oddziatywanie oraz zawiera szereg warunkéw
$rodowiskowych i spotecznych z etapu decyzji srodowiskowej (I 00S) oraz z 11 00S.

Na podstawie przegladu dokumentacji projektowej, w tym OOS, odpowiednich decyzji
administracyjnych, sprawozdan z prac budowlanych oraz wywiaddw przeprowadzonych
z przedstawicielami Urzedu Miejskiego w Watbrzychu, Generalnego Wykonawcy
i Inzyniera Nadzoru, projekt jest opracowany w sposéb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami krajowymi i unijnymi, a podczas badania srodowiskowego i spotecznego due
diligence nie stwierdzono zadnych istotnych brakéw.

5 Zaangazowanie zainteresowanych stron

W fazie przygotowawczej do Projektu (w poczatkowych latach tego stulecia) GDDKiA
zainicjowata konsultacje z gminami zaangazowanymi w Projekt (gminami Watbrzych i
Szczawno-Zdrdj) w celu ustalenia dziatan priorytetowych dla poszerzenia/budowy
obwodnicy. W ciggu ostatnich dziesieciu lat zaangazowane gminy podjety dziatania
majgce na celu identyfikacje odpowiednich grup interesariuszy oraz state dostarczanie
informacji dotyczacych obszaru objetego Projektem, poprzez réine formy formalnych i
nieformalnych spotkan gtéw miast i spotecznosci lokalnych, a takze spotkan publicznych w
celu oméwienia réznych kwestii istotnych dla spotecznosci lokalnych, poniewaz uznano,
ze Projekt przyczyni sie do zapewnienia lepszych warunkéw zycia spotecznosciom
lokalnym.

Publiczne wystuchania ze spotecznosciami lokalnymi odbywaty sie w trakcie procesu
przyjmowania Gminnych Planéw Rozwoju oraz Oceny Oddziatywania na Srodowisko
i Spoteczenstwo projektu obwodnicy, zgodnie z wymogami prawa polskiego i unijnego.

W ciggu ostatnich dwdch lat 2018-2019 gmina Watbrzych przeprowadzita dobrze
zorganizowany proces konsultacji spotecznych i komunikacji, umozliwiajgc mieszkaricom
miasta zabranie gtosu w waznych dla nich sprawach, takich jak obwodnica i program
rewitalizacji obejmujacy 6 obszaréow rewitalizacji. Rok 2018 obfitowat w réznorodne
dziatania w ramach zaangazowania interesariuszy, zwigzane przede wszystkim z Gminnym
Programem Rewitalizacji (GPR), ktéry towarzyszy budowie obwodnicy. O jego znaczeniu
dla mieszkancow Watbrzycha swiadczy fakt, ze pod koniec 2018 roku (31.12.2018) na
stronie informacyjnej zwigzanej z tym tematem odnotowano fgcznie 3 miliony odston
(http://obwodnicawalbrzycha.pl/).
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Rys. 1 Prace budowlane — wezetl Zeromskiego, zrodto: KSR Marzec 2020

W 2019 roku, przy aktywnym udziale Prezydenta Miasta Watbrzycha, miaty miejsce
szczegdlnie wazine wydarzenia komunikacyjne. Jego aktywnos¢ skierowana byfa do
wszystkich mieszkancow i wybranych grup, petnigcych role lokalnych opiniotwdrcéw.
Urzad Miejski w Watbrzychu organizowat regularne spotkania dla wszystkich
dzielnicowych grup miejskich. Spotkania publiczne z Prezydentem Miasta Watbrzycha
organizowane byly we wszystkich dzielnicach dwa razy w roku. W okresie wiosennym
tematyka tych spotkan obejmuje zwykle budzet obywatelski, gospodarke odpadami,
inwestycje miejskie i transport publiczny, a ich sredni czas trwania to okoto 2 godzin.
Mieszkannicy sg informowani o spotkaniach za posrednictwem ogtoszen na stronie
internetowej miasta, kanatéw mediéw spotecznosciowych oraz plakatow na przystankach
autobusowych i w budynkach.

Polskie ustawodawstwo przewiduje procedure nabycia nieruchomosci za odpowiednig
cene®oraz procedure wywtaszczenia za odpowiednim odszkodowaniem. Wywtaszczenie
jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy jest dokonywane na cele publiczne i za godziwym
odszkodowaniem #. Tak wiec realizacja celu publicznego i gwarancja godziwego
odszkodowania stanowig istotne podstawy konstytucyjnej dopuszczalnosci kazdego

3 Ustawa z dnia 10 kwietnia 2003 r. o szczegblnych zasadach przygotowania i realizacji inwestycji w zakresie
drég publicznych (Dz. U. 2003 r. Nr 80, poz. 721 z pdzn. zm.), zwana Specustawg, ktdra reguluje zasady
wykupu nieruchomosci oraz wskazuje organy odpowiedzialne za przeprowadzenie procedur wykupu.

4 Ustawa z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce nieruchomoséciami (Dz. U. z 2004 r. Nr 261, poz. 2603 z
pdzin. zm.), ktéra okresla zasady wywtaszczenia nieruchomosci i wyceny.
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wywtaszczenia. Pojecie ,wywtaszczenia”, zawarte w art. 21 ust. 2 Konstytucji®, musi by¢
rozumiane szeroko, a mianowicie jako ,kazde pozbawienie wtasnosci, niezaleznie od
formy”. Ujecie konstytucyjne wykracza zatem poza ramy okreslone w ustawie
o nieruchomosciach. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze tak szerokie spojrzenie na zakres
pojecia ,wywtaszczenia” nie oznacza przyznania petnej swobody uznaniowej
ustawodawcy w sieganiu do réznych form pozbawienia wtasnosci, nawet przy zatozeniu,
ze spetnione sg warunki ,celu publicznego i stusznego odszkodowania”.

W roku 2006 Generalna Dyrekcja Drég Krajowych i Autostrad (GDDKIiA) rozpoczeta proces
wykupu gruntéw i wywtaszczania, ktéry zostat wstrzymany na kilka lat i wznowiony w
2012 roku po uzyskaniu pozwolenia na budowe. Proces ten zakoriczono w roku 2016.
tacznie przejeto 36 ha gruntéw, z czego 25% byto w rekach prywatnych (reszta to grunty
publiczne). Mechanizm odszkodowan zostat szczegétowo opisany w odrebnym
dokumencie dotyczgcym ram prawnych przesiedlen.

Na poczatku 2019 roku realizacje budowy obwodnicy powierzono firmie Budimex jako
generalnemu wykonawcy, a firmie Ekocentrum z Wroctawia powierzono obowigzki
petnienia nadzoru inwestorskiego.

Proces konsultacji w sprawie Projektu powinien przebiega¢ zgodnie z najwazniejszymi
wymogami EBOR:

o Regularna i przejrzysta informacja o zakresie projektu i kamieniach milowych
inwestycji, aby pomadc mieszkaricom w planowaniu ich codziennych dziatan

o Zaangazowanie interesariuszy, a w szczegdlnosci polityka informacyjna, powinna
by¢ zréznicowana w zaleznosci od ich przynaleznosci do réznych grup pod wzgledem
rodzaju problemdw, w zaleznosci od odlegtosci od budowanej obwodnicy

. Konieczne jest zwrdcenie uwagi na te osoby wsréd przesiedlonych, ktére s3
szczegblnie podatne na zagrozenia, aby w przypadku ktopotéw udzieli¢ wsparcia
niektérym z nich.

. Zaangazowanie interesariuszy monitorowane na kazdym etapie Projektu za
pomocg zestawu narzedzi do pomiaru poziomu zadowolenia mieszkaricéw miasta i oséb
dotknietych bezposrednio skutkami realizacji Projektu.

o Zapewnienie dostepu do mechanizmu przyjmowania/rozpatrywania skarg,
umozliwiajgcego zainteresowanym stronom skfadanie pytan, watpliwosci lub skarg
dotyczacych projektu.

Szczegétowy program zaangazowania specyficznego dla projektu jest przedstawiony
w Planie Zaangazowania Interesariuszy opracowanym dla projektu i ujawnionym
W niniejszym Streszczeniu. Dziatania zwigzane z zaangazowaniem zostang odpowiednio
zmienione, aby dostosowad je do ograniczen zwigzanych z COVID-19.

5 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej; uchwalona 2 kwietnia 1997 r. (Dz.U. 1997 Nr 78 poz. 483), ktéra
chroni prawo wtasnosci i dziedziczenia.
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6 Wptyw na srodowisko i spoteczenstwo
oraz korzysci Srodowiskowo - spoteczne

Budowa drogi spowoduje szereg tymczasowych oddziatywan zwigzanych z intensywnymi
pracami z udziatem ciezkiego sprzetu. Podczas budowy obiektéw infrastruktury, takich jak
mosty, estakady, skrzyzowania, wezty przesiadkowe itp. mozna spodziewac sie wiekszego
nasilenia oddziatywan. Spotecznosci dotkniete tymi oddziatywaniem beda znajdowac sie
gtéwnie w budynkach mieszkalnych potozonych wzdtuz planowanej drogi.

Mozna sie spodziewac¢ wiekszych ucigzliwosci zwigzanych z transportem przez miasto
materiatéw na budowe. Srodki majace na celu ztagodzenie tych oddziatywan zostaty
uwzglednione w projekcie. Ponizej przedstawiono zestawienie podstawowych
oddziatywan i korzysci Srodowiskowych i spotecznych, a srodki tagodzgce opisano w czesci
6 niniejszego Streszczenia.

¢  Wptyw na jako$¢ zycia:
Zidentyfikowano nastepujgce potencjalne oddziatywania na jakos¢ zycia:

o negatywne oddziatywania podczas budowy wynikajgce z zaktdcen i ograniczen
w ruchu lokalnym.

o Mogg pojawic sie efekty podziatu spotecznosci, ale bedg one miaty umiarkowanie
negatywny charakter i zostang do pewnego stopnia ztagodzone przez utworzenie
przejsc.

o Ze wzgledu na potencjalne ograniczenie ruchu na istniejgcych drogach i poprawe
standardu drogi objetej Projektem, przewiduje sie korzysci dla jakosci zycia przy
istniejgcych drogach.

o Pojawig sie mozliwosci zatrudnienia w trakcie budowy.

¢  Wplyw na bezpieczenstwo ruchu:

Proponowane trasy majg na celu poprawe bezpieczenstwa poprzez przeniesienie ruchu
poza zurbanizowany obszar Miasta, a takze poprzez budowe drogi dwujezdniowej, ktéra
jest lepiej dostosowana do natezenia i charakteru ruchu na tej trasie.

Uwzgledniajac ,, Narodowy Program Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego 2013 — 2020 ”
Prezydent Watbrzycha zatwierdzit w 2018 r. ,, Program Poprawy Bezpieczenstwa Ruchu
Drogowego dla Miasta Watbrzycha do 2023 r. — Zero wypadkéw. W tym celu m.in. stosuje
sie:

- instalacje na przejsciach dla pieszych, tzw. doswietlaczy przejs¢,

- tworzenie wydzielonych poza samg jezdnig ciggdw pieszo — rowerowych, dodatkowo
oddzielonych od jezdni barierkg ochronng na catej dtugosci sciezki lub przynajmniej
opaska zieleni ( trawnik ),

- w obrebie przebudowywanych skrzyzowan drég montaz barierki uniemozliwiajgcej
niekontrolowany ruch pieszych przez skrzyzowania,

- wprowadzenie systemu ITS na terenie miasta wraz z powotaniem komoérki w Urzedzie
Miejskim ( Centrum Sterowania Ruchem i Monitoringu Wizyjnego ), ktdra zarzadza tym
systemem,
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- systematyczne przeglady stanu infrastruktury drogowej — oznakowanie poziome i
pionowe, stan techniczny barier, nawierzchni drogowej, itd. ) we wspodtpracy z policjg oraz
Strazg Miejska,

¢ Wptyw na zdrowie publiczne:

Zidentyfikowano nastepujgce oddziatywania na zdrowie publiczne w dotknietych
spotecznosciach zamieszkujgcych wzdtuz trasy:

o Tam, gdzie na istniejgcych drogach zmniejszy sie natezenie ruchu ze wzgledu na
nowg droge, moze nastgpi¢ poprawa jakosci srodowiska wzdtuz istniejgcych drég,
w tym poziom hatasu i jako$¢ powietrza. Spodziewana jest redukcja emisji
zanieczyszczen o: 28% dla tlenkdéw azotu, 29% dla dwutlenku siarki oraz 13% dla
pytu zawieszonego.

o Droga bedzie przebiegac przez tereny w duzej mierze nieuzytkowane, jednakze
trasa bedzie przecinac kilka obszaréw zamieszkanych, co bedzie miato negatywny
wpltyw na lokalny poziom hatasu. Przewiduje sie w tym celu budowe barier
akustycznych, ktére ochronig obszary zamieszkate przed wzrostem hatasu.

o Ogodlnie rzecz biorac, oczekuje sie, ze Projekt poprawi lokalnie jakosé powietrza
w starym centrum wzdtuz obecnej trasy poprzez przekierowanie ruchu
tranzytowego z dala od tych miejsc i zmniejszenie zattoczenia. Tam, gdzie nowa
droga wkracza na kilka obszaréw zamieszkanych, mogg wystgpi¢ miejscowe
niewielkie negatywne skutki dla jakosci powietrza, ktére zostang ztagodzone, jak
opisano w czesci 6.

¢  Wplyw na surowce:

o Przewiduje sie, ze pozyskiwanie kruszywa i innych surowcéw do budowy
projektowanej drogi bedzie miato nieistotny wptyw na ztoza mineralne
wykorzystywane przy budowie drogi.

e  Wptyw na wody powierzchniowe i gruntowe:

o Gtéwnymi Zrédtami zanieczyszczen moga byé: sptywy wod opadowych z terenu
budowy, niewtasciwie sktadowane materiaty, niewtasciwa lokalizacja obiektow
pracowniczych, wycieki z maszyn uzywanych w pracach budowlanych lub do
transportu. Zidentyfikowano mozliwosé niewielkiego negatywnego wptywu na
niektére chronione obszary wodonos$ne wdd podziemnych i podczas budowy
zostang podjete srodki ostroznosci w celu unikniecia lub zminimalizowania tego
wplywu. Zanieczyszczone wody sptywowe podczas eksploatacji drogi mogg mieé
nieznaczny negatywny wptyw na wody powierzchniowe i podziemne.

o Bardzo waznym elementem mogg byé rédwniez wycieki powstajgce w wyniku
wypadkéw, ktédre mogg prowadzi¢ do wyptywu do zbiornikdw wodnych znacznych
ilosci réznych substancji niebezpiecznych, takich jak benzyna, oleje lub inne
transportowane substancje chemiczne.

¢ Wptlyw na uzytkowanie gruntow:
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o Przejecie gruntow bedzie miato negatywny wptyw o umiarkowanie niekorzystnym
charakterze. tacznie na potrzeby projektu zajeto 50 dziatek. Wsrdd nich nie byto
dziatek rolnych, a jedynie grunty budowlane lub czesci ogrodéw i nieuzytkdw oraz
grunty orne. Przedmiotem przejecia bylo tez 7 budynkéw mieszkalnych
wielorodzinnych. W ramach niniejszego projektu nie przewiduje sie tymczasowego
przesiedlenia fizycznego. Strona | 15 St

¢  Wplyw na flore i faune:

o State uzytkowanie terenu pod trasg drogowgq oraz czasowe uzytkowanie terenéw
przylegtych w okresie budowy spowoduje zniszczenie siedlisk roslin i zwierzat.

Wraz z usunieciem roslin i gérnej warstwy gleby réwniez mate zwierzeta,
zwtaszcza te, ktére nie sg w stanie szybko sie przemieszczaé, zostang powaznie
narazone na skutki prowadzonych prac.

o Projekt spowoduje usuniecie drzew i czesciowg utrate siedlisk, w tym roslinnosci
wzdtuz trasy, co spowoduje pewne negatywne skutki, ale nie zostang naruszone
siedliska chronione ani cenne.

Budowa i eksploatacja nowych odcinkéw drég moze spowodowac¢ pewne
zanieczyszczenie flory; $rodki fagodzace sg proponowane w 0OS i pozwoleniach.
Przewiduje sie, ze negatywne skutki bedg ogdlnie niewielkie.

o Zidentyfikowano nastepujgce potencjalne oddziatywania na faune:
- Przecinanie szlakéw migracyjnych
- Czesciowe zniszczenie i fragmentacja siedlisk
- Emisja pytu podczas budowy
- Zmiany w srodowisku hatasu i jakosci powietrza
- Zanieczyszczenie gleby.

e  Wptyw na bioréznorodnos¢ i obszary Natura 2000

o Zgodnie z dostepna analiza O0S zaden obszar Natura 2000 nie bedzie przeciety
przez nowq infrastrukture. Nie bedzie tez miata ona wptywu na parki narodowe
ani rezerwaty przyrody.

o Najpowazniejszym  dtugoterminowym oddziatywaniem jest fragmentacja
ekosystemoéw, komplekséw lesnych i dolin rzecznych. Moze to spowodowad
znaczne trudnosci w naturalnej migracji zwierzat, w tym duzych ssakéw i ptazéow
(np. zab), a w rezultacie fragmentacje ekosystemow i spadek populacji zwierzat.
Korytarz drogowy zostat tak dobrany, aby unikngé¢ wkraczania na znane wéwczas
obszary chronione. Kolejne oswiadczenia wtasciwych wtadz polskich potwierdzaja,
ze nie dojdzie do naruszenia zadnego obszaru Natura 2000.

e  Wptyw na krajobraz:

o Na mieszanych terenach rolniczo-miejskich, przy wielu istniejgcych ograniczeniach
widocznosci i dynamicznej sukcesji antropogenicznej, nowe drogi nie bedg
stanowity wyrdzniajgcego sie elementu. Przewiduje sie, ze oddziatywania wizualne
na krajobraz zwigzane konkretnie z robotami ziemnymi i mostami w ramach
Projektu bedg miaty niewielki negatywny wptyw na krajobraz. Droga stworzy
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bariere i nowe sztuczne elementy w krajobrazie naturalnym. Srodki majace na
celu ztagodzenie tych oddziatywan zostaty uwzglednione w projekcie.

e  Wptyw na dobra kultury

o Oceny oddziatywania Projektu na dobra kultury zostaty przeprowadzone zgodnie
z odpowiednimi przepisami polskiego prawa, rozporzadzeniami i planami
zagospodarowania obszaréw chronionych. Projekt prawdopodobnie nie bedzie
miat bezposredniego wptywu na zadne dziedzictwo kulturowe ani stanowiska
archeologiczne. Istniejg jednak zidentyfikowane obszary potencjalnych znalezisk
archeologicznych. Zgodnie z 00S przewiduje sie, ze ogdlny wptyw na dziedzictwo
kulturowe i elementy architektoniczne bedzie nieznaczny.

¢  Wptyw na srodowisko miejskie:

o Przewiduje sie, ze wizualne oddziatywanie na obszary miejskie zostanie
wystarczajgco ztagodzone poprzez zastosowanie nasadzen przestonowych.

o Przewiduje sie duze korzysci dla sektora przemystowego wynikajace z lepszego
potgczenia z miedzynarodowg sieciag drég oraz oszczednosci kosztéw
i niezawodnosci zwigzanych ze zmniejszeniem zageszczenia ruchu. Rozwdj
dziatalnosci przemystowej zostat uznany za jedng z istotnych potencjalnych
korzysci wynikajgcych z realizacji nowej drogi.

o Przewiduje sie, ze poprawa pofaczen i przepustowosci zapewnianej przez droge
przyniesie duze korzysci dla podrdzujgcych pojazdami. Przewiduje sie nieznaczne
negatywne skutki dla oséb podrdzujgcych pojazdami podczas budowy, ale beda
one krétkotrwate.

o Uznaje sie, ze projekt ma potencjat do wspierania rozwoju sektora turystycznego.

o Rezultatem Projektu bedzie odebranie niewielkiej powierzchni z obszaréw
lesnych, co bedzie skutkowaé niewielkimi negatywnymi skutkami.

7 Srodki tagodzace i monitoring

Uwaza sie, ze przewidywane negatywne oddziatywania mogg zosta¢ wystarczajgco
ztagodzone za pomocg roinych sSrodkéw, ktére sg okreslone w Pozwoleniu
Srodowiskowym i wyszczegdlnione w pdiniejszym pozwoleniu na budowe. Ponizej
zestawiono najwazniejsze srodki tagodzace:

e Jakos¢ zycia:

o Pozwolenie na budowe okresla pewne warunki majgce na celu unikniecie
negatywnego wptywu na sgsiednie nieruchomosci na etapie budowy. Nalezg do
nich m.in. wymogi dotyczgce zapewnienia, ze trasy transportowe gruzu z budowy
bedg utrzymywane w czystosci, uzgodnienia z miejscowymi gminami drég
dojazdowych w celu ograniczenia zaktécen dla innych uzytkownikéw i wtascicieli
itp., uzgodnienia miejsca i czasu tymczasowego zamkniecia drég, wyraznego
oznakowania wszystkich objazdéw oraz przebudowy drég wyznaczonych jako
drogi, ktére mogg zosta¢ uszkodzone przez ruch zwigzany z budowg, ale ktére sg
niezbedne do wjazdu na teren budowy.
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o

Istniejgce trasy sg w wiekszosci przypadkéw reorganizowane tam, gdzie zostaty
naruszone wskutek realizacji Projektu.

¢ Zmniejszenie liczby wypadkoéw:
Prawdopodobienstwo wystgpienia wypadkdw drogowych minimalizuje sie
wstepnie poprzez zaprojektowanie i zatwierdzenie robét wedtug okreslonych
polskich standardéw projektowania drég, a takze poprzez procedury
bezpieczenstwa (BIOZ) na etapie budowy.
Obecnie caty ruch tranzytowy odbywa sie na drogach biegngcych przez centrum
miasta. Kilka czynnikéw, takich jak: petny dostep do drogi ze wszystkich kierunkow,
niewtasciwe parametry techniczne, obecnos¢ pieszych i rowerzystéw sg przyczyng
duzej liczby wypadkdéw drogowych.
Po wybudowaniu obwodnicy oczekuje sie, ze ruch na tych drogach zmniejszy sie
i wzrosnie ogdlne bezpieczenstwo. Nowa trasa bedzie spetnia¢ wszystkie
standardy dla drég krajowych, zapewniajgc wysoki poziom bezpieczenstwa.

e Zdrowie publiczne:

Zagrozenia sg dobrze znane i zaplanowano odpowiednie srodki tagodzace w celu
ograniczenia wptywu do dopuszczalnych pozioméw. Planowane dziatania obejmuja:

O

Jakos¢ powietrza: Wiekszos¢ sSrodkéw tagodzacych majacych na celu
przeciwdziatanie oddziatywaniom na jakos¢ powietrza w trakcie budowy to ogdlne
Srodki tagodzace, ktére odpowiadajg dobrym praktykom stosowanym podczas
budowy. S3 one niezbedne do ograniczenia do minimum negatywnych
oddziatywan na jako$¢ powietrza. Zanieczyszczenie powietrza przez pojazdy
zostanie ztagodzone przez sadzenie drzew w korytarzu drogowym.

Pyt: Pyt jest rowniez uwazany za ucigzliwy (wizualnie) i chociaz na ogét osiada w
odlegtosci do 50 m, mozna sie spodziewa¢ oddziatywan w odlegtosci do 100 m od
zrédta. Pytowi mozna zaradzié dzieki dobrej praktyce budowlanej; oczekuje sie, ze
oddziatywania te bedg miaty niewielkie znaczenie.

Hatas: Budowa ekranéw akustycznych na wszystkich obszarach, na ktérych
spodziewane jest przekroczenie dopuszczalnych poziomdéw hatasu, biorgc pod
uwage prognozy na rok 2030 - szczegétowy wykaz lokalizacji ekrandw zostat
opracowany przez specjalistdw i uzgodniony z wtadzami. Po zakoniczeniu budowy
zostanie przeprowadzona ocena hatasu w celu okreslenia skutecznosci barier.
Hatas i wibracje: Na etapie budowy prace powodujgce nasilenie hatasu powinny
by¢ wykonywane tylko w ciggu dnia. Prace, ktére wymagajg zastosowania
urzadzen i sprzetu generujgcego drgania, majg by¢ prowadzone tak by zapobiec
potencjalnym uszkodzeniom budynkdéw.

¢ Miejsca wydobycia surowcow:
Wszystkie ztoza i kamieniotomy stuzgce do realizacji Projektu bedg musiaty by¢
zarzadzane zgodnie z polskim i unijnym prawem ochrony srodowiska, tak aby
ztagodzié ich wptyw na srodowisko.
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O

tagodzenie wpltywu na $rodowisko naturalne bedzie mozliwe dzieki Scistemu
przestrzeganiu polskich przepisow dotyczacych ochrony sSrodowiska oraz
warunkow umownych dotyczacych otwierania kopaln i kamieniotomédw.

e Wody powierzchniowe i gruntowe:

Zapobieganie zanieczyszczeniu gleby i wody w okresie budowy bedzie wymagato
zastosowania tych samych S$rodkéw. Gtéwne S$rodki kontroli i zapobiegania
zanieczyszczeniu wody i gleby wzdtuz obszaru obwodnicy to:

O

Na etapie budowy nalezy zadbaé¢ o to, aby nie dopusci¢ do zanieczyszczenia
olejami i Srodkami smarnymi wdd gruntowych i powierzchniowych.

Prace ziemne bedg prowadzone w sposéb umozliwiajgcy wyeliminowanie zmian
w warunkach panujacych w wodach powierzchniowych i gruntowych oraz
unikniecie odwodnienia terenu.

Ograniczy¢ prace w korycie rzeki Szczawnik do minimum.

W fazie eksploatacji sptyw powierzchniowy zanieczyszczony produktem $cierania
opon, czastkami statymi i solg lub innymi sSrodkami przeciwoblodzeniowymi
zostanie skierowany do kanalizacji, a nastepnie oczyszczony w najblizszej
oczyszczalni $ciekdw.

Oddziatywania na system wdéd powierzchniowych i gruntowych beda tagodzone
przez systemy odwadniajgce, w ktdorych stosowane sg S$rodki kontroli
zanieczyszczen (np. separatory oleju, kolektory, filtracja itp.).

Budowa zbiornikéw retencyjnych i urzadzen do uzdatniania wdéd burzowych,
umozliwiajgcych eliminacje zawiesin ciat statych i weglowodordw.

Separatory oleju zostang zainstalowane przy zrzutach do wrazliwych odbiornikdw,
takich jak np. rzeki Szczawnik i Petcznica.

System odprowadzania wody bedzie utworzony w oparciu o trawiaste rowy,
uszczelnione geomembrang w obszarach wysokiego ryzyka i podziemne rurociagi;
obszary, w ktérych system powinien by¢ uszczelniony, aby zapobiec wyciekom
zanieczyszczen do gruntu zostaty ustalone przez inwestora i uzgodnione z
wtadzami.

Okresowa kontrola systemu gromadzenia, oczyszczania i odprowadzania wadd
meteorycznych;

Ograniczenie zawartosci chlorkéw w srodkach chemicznych stosowanych do
usuwania $niegu/lodu w okresie zimowym.

Sadzenie paséw roslin wzdtuz obwodnicy w celu ograniczenia wplywu na
sgsiadujgce grunty.

¢ Uzytkowanie gruntow:
Negatywne skutki przesiedlenia zostaty zminimalizowane poprzez wybodr
najbardziej korzystnego pod wzgledem spoteczno-ekonomicznym wariantu drég
obwodnicowych.
Wykup i przesiedlenia zwigzane z modernizacjg sieci drogowe] miaty miejsce juz
kilkanascie lat wczesniej i byty doktadnie zaplanowane i przeprowadzone.

Strona | 18

St



Projekt obwodnicy Watbrzycha — Streszczenie w jezyku niespecjalistycznym

o Aby ztagodzi¢ negatywne skutki spoteczno-ekonomiczne przejecia nieruchomosci,
wtasciciele nieruchomosci otrzymali uzasadnione (godziwe) odszkodowanie réwne
kosztom nabycia innej nieruchomosci w dowolnym miejscu.

o Osoby przesiedlone z budynkédw komunalnych otrzymaty mieszkania o znacznie
wyzszym standardzie niz poprzednio zajmowane. Warunki zycia przesiedleincow
ulegty poprawie.

o Zmiana miejsca zamieszkania 0sdb przesiedlonych nie miata znaczgcego wptywu
na poziom zarobkdéw i mozliwosci pracy.
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¢ Floraifauna:

o Drzewa znajdujgce sie w bezposrednim sgsiedztwie placu budowy beda chronione
przed uszkodzeniem korzeni i pnia poprzez kontrole przebiegu budowy i ruchu na
budowie oraz stosowanie ogrodzen lub innych rodzajéw barier.

o Kompensacja i rewitalizacja nasadzei w celu ograniczenia skutkdéw utraty siedlisk
z wykorzystaniem rodzimej roslinnosci, na przyktad wzdtuz ciekdw wodnych i na
skarpach. Przy wyborze gatunku zostang przeprowadzone konsultacje z
wiasciwymi organami ochrony przyrody.

o Skutki dla fauny zostang ztagodzone poprzez stworzenie przejs¢ dla zwierzat oraz
poprzez odpowiednio zaprojektowane mosty, przejscia podziemne i przepusty.

o W przypadku likwidacji stawéw wodnych z ktérych korzystajg ptazy, wybuduje sie
stawy zastepcze z uwzglednieniem Sciezek migracyjnych ptazéw, a zwierzeta
zostang przeniesione do nowych stawdw.

e Krajobraz:
o Projekt powinien by¢, tam gdzie to wtasciwe, przyjazny dla otoczenia.
o Nasadzenia i neutralne kolory dla struktur naziemnych sg proponowane jako
Srodek tagodzacy, ktéry ma pomdc w integracji drogi z krajobrazem.
o Bariery akustyczne powinny by¢ wykonane w naturalnych kolorach, do poprawy
efektu mozna wykorzystac rosliny pnace.

e Dziedzictwo kulturowe i historyczne

o W celu ochrony débr kultury przed niekorzystnym wptywem w okresie budowy
stosowana zostanie ,,procedura dotyczaca przypadkowych znalezisk”, aby upewnic
sie, ze wdrozono przepisy dotyczgce zarzgdzania wszelkimi napotkanymi dobrami
kultury. Procedury, ktdre muszg zostaé zatwierdzone przed rozpoczeciem etapu
budowy, bedg obejmowalé odgrodzenie obszaru znalezisk w celu unikniecia
dalszych zaktécen oraz ocene przez wyznaczonego i wykwalifikowanego specjaliste
w celu okreslenia niezbednych dziatan ochronnych zgodnych z polskim
ustawodawstwem.

» Srodowisko miejskie:
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o Na zamieszkatych obszarach miejskich, podmiejskich i wiejskich priorytetem jest
ochrona mieszkancéw przed hatasem i oddziatywaniem na powietrze. Dlatego
drogi zazwyczaj otacza sie wysokimi barierami akustycznymi, co sprawia, ze sg to
elementy wyrdzniajgce sie w otwartym polu widzenia. Niedogodnosci te mozna
w pewnym stopniu zrekompensowa¢ poprzez tworzenie wzdtuz drogi
atrakcyjnych terendéw zielonych. Zazwyczaj taka zmiana na obszarach zasiedlonych
przyspiesza dalsze przemiany w sgsiedztwie nowej infrastruktury drogowej i jej
urbanizacje.

8 Skargi i monitoring

Po zakonczeniu prac nalezy przygotowac , Analize powykonawczg” obejmujgcg pomiary
i szczegétowe badania rzeczywistego wptywu hatasu na srodowisko lokalne i ludzi. Jezeli
skutecznos$¢ zastosowanych $rodkdow tagodzgcych (ekrany akustyczne) nie bedzie
wystarczajgca, inwestor bedzie musiat doprowadzi¢ do poprawy sytuacji. Bedzie sie to
wigzato z odpowiednimi rekompensatami dla poszkodowanych ludzi.

Wykonawca powinien by¢ zobowigzany do stosowania odpowiedniej praktyki
Srodowiskowej podczas wszystkich prac budowlanych oraz do ograniczenia do minimum
szkdd w roslinnosci, glebie, wodach gruntowych, powierzchniowych, krajobrazie. Nie
ustalono zadnych specjalnych wymagan dotyczacych monitoringu na etapie eksploatacji
inwestycji.

Mechanizm rozpatrywania skarg bedzie funkcjonowat przez caty czas trwania Projektu. Ze
wzgledu na fakt, ze nieruchomosci zostaty ostatecznie przejete, a ludzie przesiedleni wiele
lat temu, nie oczekuje sie zadnych skarg dotyczacych przesiedlenia.

Mechanizm rozpatrywania skarg jest zawsze otwarty na przyjmowanie wszelkiego rodzaju
skarg, rowniez tych, ktére nie odnoszg sie bezposrednio do Projektu. Gmina Watbrzych
prowadzi swojg strone internetowa, na ktdrej zamieszczane sg ogtoszenia o postepach
w realizacji Projektu i udzielane s3 odpowiedzi na prosby o dodatkowe informacje
dotyczace Projektu.

Mechanizm postepowania reklamacyjnego jest wdrazany przez Gmine w ramach systemu
zarzadzania Projektem. Bezposrednie prosby mozna kierowaé na adres:
sekretariat@um.walbrzych.pl
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