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WALBRZYCH

Polityka Jakosci
i Bezpieczenstwa Informacji
Urzedu Miejskiego w Watbrzychu

W zwiazku z wdrozeniem
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig i Bezpieczestwem Informacji
wg norm PN-EN ISO 9001:2009 i PN-ISO/IEC 27001:2007 podejmuje wyzwanie
ciagtego doskonalenia pracy Urzedu Miejskiego na rzecz klientéw urzedu majac
na wzgledzie w szczegoinosci:

1. Uprzejma, kompetentng i terminowg obstuge klientow.

2. Bezpieczenistwo powierzonych urzedowi danych osobowych i informacji.

3. Wdrazanie nowoczesnych technologii w pracy urzednikéw i rozwdj ustug
elektronicznych dla klientéw Urzedu.

4. Systematyczne podnoszenie kwalifikacji oraz kompetencji pracownikéw.

Zobowiazuje wszystkich pracownikow Urzedu do
- osobistego zaangazowania sie w realizacje celéw okreslonych w niniejszej
Polityce,
- dziatania w ramach przyjetego systemu zarzadzania jakoscig i
bezpieczenstwem informacji, w peini odpowiadajac za jakosc
wykonywanej pracy.

Prezydent Miasta Watbrzycha
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