ZARZADZENIE NR 274/2019
PREZYDENTA MIASTA WALBRZYCH

z dnia 16 kwietnia 2019 r.

w sprawie nadania Regulminu Centrum Sterowania Ruchem i Monitoringu Wizyjnego

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzqdzie gminnym (tj. Dz.U. z 2019r.

poz. 506) oraz art. 6 ust. 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych (4. Dz. U. z 2018r.
poz. 928 z pozn. zm.) zarzqdza sie co nastepuje:

§ 1. Nadaje si¢ Regulamin Centrum Sterowania Ruchem (ITS) i Monitoringu Wizyjnego Strazy
Miejskiej w Watbrzychu, stanowiacy zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Wykonanie Zarzadzenia powierza si¢ Komendantowi Strazy Miejskiej w Walbrzychu.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie zdniem podpisania ipodlega ogloszeniu w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzgdu Miejskiego w Watbrzychu.
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Zatacznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 274/2019
Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Regulmin

REGULAMIN FUNKCJONOWANIA CENTRUM STEROWANIA RUCHEM (ITS)
i MONITORINGU WIZYJNEGO w WALBRZYCHU

Regulamin okres$la zasady funkcjonowania inteligentnych systeméw transportowych (ITS) oraz zasady
obserwacji, rejestracji, zapisu oraz sposobu zabezpieczenia i udost¢pniania zgromadzonych danych
z monitoringu wizyjnego.

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Infrastruktura podsystemow ITS i monitoring wizyjny stanowig wlasnos¢ Gminy Watbrzych.

1.2. Administratorem danych osobowych pochodzacych z Monitoringu jest Prezydent Miasta
Waltbrzycha.

1.3. Centrum Sterowania Ruchem (ITS) i Monitoringu Wizyjnego tworzg system, zwany w dalszej cze$ci
CSR.

1.4. W sktad CSR wchodza:
a) kamery, ktorych wykaz znajduje si¢ w zataczniku nr 1 do Regulaminu,

b) wyposazenie stanowisk odbierajacych obraz z punktow kamerowych oraz nadzorujacych system Sterowania
Ruchem Scats,

¢) urzadzenia do rejestracji i odtwarzania obrazu, jego zapisu oraz drukowania zdje¢,

d) inne urzadzenia bedace wyposazeniem ITS, znajdujace si¢ w wykazie bedacym zalgcznikiem nr 2 do
Regulaminu.

1.5. CSR znajduje si¢ w budynku przy ul. Rynek 23 w Walbrzychu na parterze. Sktada si¢ ono
z Centrum Operacyjnego ITS wraz z czterema stanowiskami, pomieszczenia sztabowego, pomieszczenia
konferencyjno-szkoleniowego, wyniesionego stanowiska operatora ITS, serwerowni, pomieszczenia
socjalnego oraz pomieszczenia Kierownika. Cato$¢ objeta jest strefa ograniczonego dost¢pu poprzez
zamontowanie zamkow szyfrowych i elektronicznych. Celem ograniczenia dostgpu jest zabezpieczenie
CSR przed wejsciem 0sOb z zewnatrz oraz nie majagcych odpowiednich uprawnien pracownikow.
Dodatkowo na 1 pietrze znajduje sie pokdj Gtownego Specjalisty CSR.

1.6. Z pomieszczenia socjalnego korzystaja wszyscy pracownicy Strazy Miejskiej (SM).
Pracownicy Ci winni dba¢ o wyposazenie, estetyke i czysto$¢ tego miejsca.

1.7. Korytarz prowadzacy do pomieszczenia socjalnego nie jest korytarzem przejSciowym z szatni
i klatki schodowej do dyzurki SM. Zamki szyfrowe prowadzace do tego korytarza powinny by¢ zawsze
zamkniete uniemozliwiajac wejscie osobom postronnym.

1.8. Przegladanie nagranego materialu przez uprawnione osoby odbywa si¢ na stanowisku
wyniesionym.

1.9. Klucze od wszystkich pomieszczenn CSR w pojedynczym egzemplarzu znajduja si¢ u Kierownika
CSR, pozostate w depozycie u Dyzurmego SM zgodnie z za-tgcznikiem nr 3.

1.10 Wszyscy pracownicy CSR, Komendant i Z-ca Komendanta SM posiadaja przyznane imiennie
karty dostgpowe do pomieszczen CSR.

1.11. CSR podlega bezposredniemu nadzorowi Kierownika. W przypadku nieobecno$ci Kierownika
nadzor nad CSR sprawuje Gtowny Specjalista.
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1.12. Obstuga informatyczna CSR jest realizowana przez osobe¢ zatrudniong w CSR w celu utrzymania
dziatania i sprawnosci systemow informatycznych CSR.

1.13 Biuro Informatyki Urzedu Miejskiego sprawuje nadzor informatyczny nad urzadzeniami
dostarczonymi dla CSR wramach struktury informatycznej UM w zakresie sprzetowym oraz
dostarczonego oprogramowania. Biuro Informatyki prowadzi koordynacje i konsultacje innych dziatan
zwigzanych z praca na systemach informatycznych CSR i UM.

1.14. Sprzegt, oprogramowanie (aplikacje) dostarczone przez wykonawce Systemu ITS serwisuje
Dostawca Systemu lub osoba wskazana przez Dostawce w ramach umowy gwarancyjne;j.

1.15 CSR jest komorka Strazy Miejskiej i podlega Komendantowi.
§2. INTELIGENTNE SYSTEMY TRANSPORTOWE

Inteligentne Systemy Transportowe wykorzystujg rézne technologie w celu zebrania oraz przetwarzania
danych, na podstawie ktérych podejmowane sg decyzje o za-stosowaniu odpowiednich $rodkéw na
monitorowanym obszarze miasta. System musi dostosowac si¢ do sytuacji na drodze i informowac o niej
W czasie rzeczywistym.

2.1 Do zadan Gtownego Specjalisty oraz operatorow ITS nalezy w szczegoélnosci:

a) wprowadzanie zatwierdzonych projektow organizacji ruchu zwigzanych z sy-gnalizacja $wietlng 1 innymi
urzadzeniami poprawiajacymi bezpieczenstwo ruchu, w tym nowych elementéw ITS,

b) utrzymywanie w nalezytym stanie technicznym sygnalizacji $wietlnych oraz elementéw ITS
W porozumieniu z serwisantami,

¢) wdrazanie zmian w programach sygnalizacji $wietnej,

d) analizowanie wraz z Biurem Transportu i Ruchu Drogowego istniejgcej organizacji ruchu, jej efektywnosci
w zakresie ITS na potrzeby zarzadcy drogi,

e) wspotpraca w zakresie inteligentnego zarzadzania ruchem i bezpieczenstwa ruchu zinnymi organami
zarzadzajacymi ruchem: Zarzadem Drég, Komunikacji Utrzymania Miasta w Watbrzychu, Policjg oraz
PKP

b

f) prowadzenie pomiaréw i natgzenia ruchu drogowego w celu optymalizacji dziatania sygnalizacji $wietlnej
oraz sktadania projektow nowych rozwigzan organizacji ruchu,

g) prowadzenie biezacych oraz okresowych przegladow elementow ITS wraz z po-miarami oraz prowadzenie
ewidencji elementéw Systemu ITS.

h) prowadzenie pomiarow i analiz nat¢zenia ruchu drogowego w celu wykorzystania ich przez zarzadce drogi,
i) prowadzenie ewidencji elementow ITS,

J) wspolprace z serwisantami, gwarantowanie prawidlowej pracy ITS,

k) wspotudzial w podejmowaniu decyzji co do rozwoju ITS i stosowanych technologii,

1) uczestniczenie w Radzie Bezpieczenstwa Ruchu oraz innych komisjach i zespotach problemowych
dotyczacych poprawy organizacji ruchu,

m) opracowywanie i rekomendowanie nowych rozwigzan organizacji ruchu,

n) opracowywanie i wdrazanie zmian w programach sygnalizacji §wietlne;j,

0) prowadzenie dokumentacji o elementach ITS,

p) gromadzenie w celu analizy danych o wypadkach i kolizjach drogowych we wspotpracy z Policja,
1) biezace kontrolowanie pracy ITS w zakresie awarii,

s) nadzorowanie systemu informacji parkingowej,

t) dokumentowanie pracy systemu sterowania,

u) administrowanie portalem internetowym its.walbrzych.eu,

w) biezaca obserwacja, analiza zbieranych danych, kontakt poprzez portal internetowy z mieszkancami
Walbrzycha.
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2.2. Nadzoér nad Centrum Operacyjnym ITS sprawuje Kierownik.

§3.
MONITORING WIZYJNY

Celem zastosowania systemu wideo nadzoru jest: poprawienie stanu bezpieczenstwa oraz poczucia
bezpieczenstwa mieszkancow i 0sob przebywajacych na terenie Walbrzycha.

Prowadzenie obserwacji ma na celu ograniczenie zdarzen naruszajacych porzadek publiczny, aw
szczegolnosci: kradziezy, kradziezy z wlamaniem, rozbojow, zniszczen mienia, bdjek, pobié, wykroczen
porzadkowych oraz famania przepisOw ruchu drogowego.

§ 4. REJESTROWANIE ZDARZEN

4.1. Monitoring przeznaczony jest do obserwacji bezposredniego otoczenia, miejsc na terenie Waltbrzycha
w ktorych zamontowane sg kamery.

4.2. Obraz z kamer zwanych w dalszej cz¢$ci Regulaminu ,,punktem kamerowym” jest przesylany siecia
swiattowodowa do stanowisk, ktore wyposazone sa w monitory odbierajace obraz oraz urzadzenia do jego
rejestracji i odtwarzania oraz zapisu na no$nikach.

4.3. Obraz z punktow kamerowych przesylany jest na stanowisko automatycznie, rejestrowany w formie
zapisu elektronicznego na urzadzeniu rejestrujacym przez cala dobg. Zapis ten stanowi zbior danych
osobowych, ktorego administratorem jest Prezydent Watbrzycha. Przetwarzanie tego zbioru podlega
przepisom Ustawy o ochronie danych osobowych, RODO i przepisom dot. postgpowania karnego.

4.4, Prowadzenie obserwacji irejestracji zdarzen realizuja operatorzy CSR. Obstuga punktoéw
kamerowych wykonywana jest na stanowisku tylko im dostgpnym. Operatorzy majg $wiadomosé
odpowiedzialnosci za ochron¢ danych osobowych oraz posiadajg stosowne upowaznienia wydane przez
Administratora Danych Osobowych.

4.5. Praca operatora na stanowisku realizowana jest na podstawie grafikow pracy sporzadzanych przez
Kierownika CSR w cyklu catlodobowym i miesiecznym.

4.6. Bezposrednim przetozonym Operatorow, o ktorych mowa w punkcie 4.4 jest Kierownik CSR oraz
w jego zastepstwie Gtowny Specjalista.

4.7. Obserwacja irejestracja w systemie obrazu zdarzen prowadzona jest z po-szanowaniem godnosci
cztowieka. Nie moze by¢ prowadzona w sposob, ktéry w ja-kimkolwiek zakresie dyskryminuje
obserwowane osoby w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé, rasg, przynalezno$¢ etniczna, poglady czy
wyznanie.

4.8. Przestrzen prywatna nie jest mozliwa do obserwacji i rejestracji obrazu ze wzgledu na maskowanie
tych miejsc przez system.

4.9. Rejestracja obrazu z kamer systemu monitoringu funkcjonuje catodobowo.

4.10. Przechowanie zapisow zkamer obejmuje okres do 30 dni, anastepnie sg one kasowane
automatycznie poprzez nadpisanie kolejnych nagran.

4.11. Funkcjonowanie monitoringu na terenie Watbrzycha jest podane do publicznej wiadomosci poprzez
umieszczenie tablic informacyjnych, ktorych rozmieszczenie oraz wzor stanowig zataczniki nr 4 do
Regulaminu.

4.12. Operator rozpoczyna pracg na stanowisku od zalogowania si¢ do systemu.

4.13 Obowiazkiem operatora jest biezace obserwowanie obrazu zdarzen na monitorach oraz
dokumentowanie przebiegu tych czynno$ci w ksigzce dyzurdw w sposob okreslony w rozporzadzeniu
Rady Ministréw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu obserwowania i rejestrowania przy uzyciu
srodkow technicznych obrazu zdarzen w miegjscach publicznych przez straz miejskg (gminnag).

4.14 Operator, ktory podczas obshugi ujawnit wystapienie awarii urzadzen monitoringu lub stanowiska,
zobowigzany jest do natychmiastowego zgloszenia tego faktu serwisantowi, a nastepnie bezposredniemu
przetozonemu oraz odnotowuje ten fakt w ksigzce dyzurdw i serwisie awarii ITS .
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4.15. Operator moze opusci¢ stanowisko w uzasadnionych przypadkach za zgoda bezposredniego
przetozonego, a pod jego nieobecnos¢ dyzurnego Strazy Miejskie;.

4.16. Zarejestrowany obraz zdarzen przechowuje si¢ zgodnie zzasadami okreslonymi w §
3 ust. 1 rozporzadzenia Rady Ministrow zdnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu obserwowania
i rejestrowania przy uzyciu $rodkow technicznych obrazu zdarzen w miejscach publicznych przez straz
miejska (gminng).

§5s. WYKORZYSTANIE NAGRAN

5.1. Kopie nagran zawierajace dowody pozwalajace na wszczecie postgpowania karnego lub
postepowania w sprawach o wykroczenia majace znaczenie dla tych postgpowan sa wykonywane
i przekazywane wylacznie na wniosek organu uprawnionego do ich prowadzenia, na podstawie pisemnego
wniosku stanowigcego zatacznik nr 5 do Regulaminu.

5.2. Nagranie z monitoringu wizyjnego zapisywane jest na plytach DVD Iub przeno$nym dysku, po
uzyskaniu pisemnej zgody Kierownika CSR. Wydanie nagranego materialu nastgpuje po czytelnym
pokwitowaniu odbioru w rejestrze udostepnionych nagran. Wzor stanowi zalacznik nr 6 do Regulaminu.

5.3. W sprawach nie cierpigcych zwloki organ, o ktorym mowa w punkcie 5.1, zgtasza wniosek ustnie
Kierownikowi CSR, a nast¢pnie w terminie nie dluzszym niz trzy dni dostarcza go na pismie.

5.4. Operator, ktory zaobserwowat obraz zdarzen naruszajacych porzadek prawny informuje niezwlocznie
dyzurnego Strazy Miejskiej, dyzurnego Komendy Miejskiej Policji lub inne wilasciwe shuzby, oraz
odnotowuje ten fakt w dzienniku stuzby operatora, zgodnie z procedurami, ktoérych wzor stanowia
zatgczniki nr 7, 8 1 9 do Regulaminu.

§ 6. FUNKCJONOWANIE SYSTEMU
6.1. Za prawidtowe funkcjonowanie Systemu ITS odpowiedzialni sg:
a) w czesci merytorycznej Kierownik CSR,
b) w czesci informatycznej Kierownik CSR.
6.2. Funkcjonowanie Systemu w zakresie czg$ci merytorycznej obejmuje:
a) zapewnienie obstugi stanowiska,
b) zglaszanie awarii systemu.

c) biezace wykorzystywanie informacji uzyskanych w toku obserwacji oraz zarejestrowanych obrazéw
zdarzen zgodnie z Ustawig z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych i Rozporzadzeniem Rady
Ministrow zdnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu obserwowania irejestrowania przy uzyciu
srodkow technicznych obrazu zdarzen w miejscach publicznych przez straz gminng (miejska).

6.3. Funkcjonowanie Systemu w zakresie czg¢sci informatycznej obejmuje:
a) zapewnienie prawidlowego funkcjonowania informatycznego Systemu ITS,
b) konserwacje i biezaca obstuge lub nadzoér nad podmiotem zewnetrznym zapewniajagcym serwis.

6.4. Na stanowisku poza operatorem iosobami sprawujagcymi nadzdr merytoryczno-informatyczny,
oraz bezposrednim przetozonym operatora, nie mogg przebywac zadne inne osoby.

6.5. Osoby z organow sktadajacych wniosek moga przebywaé przy tzw. stanowisku wyniesionym,
celem przegladu zarejestrowanego materialu w zwigzku z pro-wadzonymi czynno$ciami.

6.6. Osoby inne niz wymienione w pkt. 6.4 moga przebywan na Stanowisku wylacznie po uzyskaniu
zgody Kierownika CSR.

6.7. W sprawach nie uregulowanych zastosowanie ma Regulamin Organizacyjny Urzedu Miasta
Walbrzycha oraz Regulamin Organizacyjny Strazy Miejskiej w Watbrzychu.
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Zatgcznik Nr 2 do zarzadzenia Nr 274/2019

Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Wykz kamer

do Regulaminu funkcjonowania
Centrum Sterowania Ruchem
i Monitoringu Wizyjnego
UM w Walbrzychu
WYKAZ PUNKTOW KAMEROWYCH CCTV

Nazwa:

Lokalizacja:

Szczawienko

ul. Wroctawska - rondo przy palmiarni (rondo UE)

\9}

ul. Uczniowska - przy Urzedzie Skarbowym

(O8]

ul. De Gaulle'a — przy skrzyzowaniu z ul. Wroctawska

Podzamcze

ul. Wieniawskiego/ul. Podwale/ul.Gagarina

ul. Wieniawskiego/Auchan

ul. Podwale - Tesco

ul. Grodzka 40

ul. Grodzka 50 (rejon PSP 21)

O [0 [|Q [\ | |

ul. Jana Pawla Il — naprzeciwko Kosciota

10

ul. Forteczna 3b

Piaskowa Gora

11

ul. Broniewskiego/ul. Dluga

12

ul. Dunikowskiego - ogrédek jordanowski

13

ul. Broniewskiego/ul. Gtéwna

14

ul. Sokotowskiego/ szkota 4 LO

15

Sciezka rowerowa - Al. Piaskowa od ul. Gtéwnej

16

Sciezka rowerowa - Al. Piaskowa od ul.Pi¢tnastolecia

Stary Zdrdj

17

ul. Armii Krajowej (kino Apollo)

18

ul. 11 listopada/ul. Armii Krajowej

19

ul. 11 listopada/ul. Parkowa

Bialy Kamien

20

ul. Andersa/ ul. Wankowicza

21

ul. Andersa/ul. Ratuszowa

22

ul. Andersa/ul. Wysockiego/ul. IT Armii

Sobiecin

23 | Plac Marceliny Darowskiej

24 ‘ ul. 1 Maja/ul. Karkonoska
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25

ul. 1 Maja - rondo przy hotelu IBIS (I.Sendlerowe;)

26

ul. 1 Maja/ul. II Armii

27

ul. 1 Maj (plac Solidarno$ci)

Park Sobieskiego

28

Park Sobieskiego (liceum)

29

Park Sobieskiego (plac zabaw)

30

Park Sobieskiego (plac zabaw 2)

31

Park Sobieskiego (wjazd 1)

32

Park Sobieskiego (wjazd 2)

33

Park Sobieskiego (wjazd 3)

34

Park Sobieskiego (schronisko Harcowka)

35

Park Sobieskiego (Ogrod Rozany)

36

Park Sobieskiego (tzw. kamieniotomy)

37

Plac zabaw (koto kortow tenisowych)

Nowe Miasto

38

ul. 11 Listopada (pl. Gornika)

39

Plac Powstancéw Warszawy (11 LO)

40

ul. Pitsudskiego (naprzeciwko ul. Zwirki i Wigury)

SrodmieScie

41

ul. A. Wajdy 5

42

ul. Moniuszki 20

43

ul.Gdanska 5

44

ul.Plac Magistracki — Gdanska 10

45

ul.Mickiewicza 15

46

Plac Grunwaldzki — Al. Wyzwoleniea 2

47

PIL. Rycerski — pizzeria DaGrasso

48

Pl. Rycerski - Prokuratura

49

Pl. Rycerski - MOPS

50

ul.Zajaczka 8

51

ul.Kopernika 2

52

ul.Mickiewicza 29

53

ul.Brzechwy 11

54

ul.Rynek 2

55

ul.Nowy Swiat 5a

56

Aleja Wyzwolenia 15

57

ul. Wysockiego 11 a

58

Plac Teatralny 5

59

Plac Solidarno$ci (na rozdrozu) ul. Maja 14

60

Plac Teatralny 1

61

ul.Nowy Swiat/ul. Konopnickiej 2

62

Liceum nr 2

63

ul.Stowackiego 22

64

ul.Dmowskiego 2

65

PI1. Magistracki 8

66

ul.Moniuszki 2

67

ul.Rynek 5
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68 | ul.Kosciuszki 2

69 | ul.Limanowskiego 12

70 | MOPS 2 (parking przy ul. Rycerskiej)

71 | MOPS 3 (parking ul. Rycerskiej)

72 | ul.Limanowskiego 12

Podgorze

73 ‘ ul. Swidnicka/ul. Niepodlegto$ci

Rusinow

74 | ul. Swidnicka/ul. 11 Listopada

WYKAZ PUNKTOW KAMEROWYCH DETEKCYJNYCH

Skrzyzowanie Lp. Kamera detekcji Nazwa
1 Cl S01.C1
2 C2 S01.C2
501 3 C3 S01.C3
4 C4 S01.C4
5 Cl S02.C1
S02 6 C3 S02.C3
7 C4 S02.C4
8 Cl S03.C1
9 C2 S03.C2
503 10 C3 S03.C3
11 C4 S03.C4
12 Cl S05.C1
505 13 C3 S05.C3
14 Cl S06.C1
S06 15 C2 S06.C2
16 C3 S06.C3
17 Cl S07.C1
18 C3 S07.C3
S07 19 C31 S07.C31
20 C51 S07.C51
21 C5 S07.C5
22 Cl S08.C1
23 C2 S08.C2
508 24 C3 S08.C3
25 C4 S08.C4
26 Cl1 S10.C1
S10 27 C2 S10.C2
28 C3 S10.C3
29 C4 S10.C4
30 Cl1 S11.C1
31 C2 S11.C2
S11 32 C3 S11.C3
33 C12 S11.C12
34 C13 S11.C13
35 Cl4 S11.C14
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36 Cl S12.C1
37 C2 S12.C2
512 38 C3 S12.C3
39 C4 S12.C4
40 Cl S13.C1
S13 41 C2 S13.C2
42 C4 S13.C3
43 C2 S14.C2
S14 44 C3 S14.C3
45 C4 S14.C4
46 C5 S16.C5
S16 47 C7 S16.C7
48 C8 S16.C8
49 C5 S17.C5
S17 50 Cé6 S17.C6
51 Cc7 S17.C7
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Zatacznik Nr 3 do zarzadzenia Nr 274/2019
Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Tablice prkingowe
WYKAZ TABLIC PARKINGOWYCH

1. TP1 ul. Sikorskiego przed ul. Przemyslowa - wlot potudniowy:
Tablica obejmuje parking na ulicy Rycerskiej(170 miejsc), ktora zlicza pojazdy za pomocg detekcji ruchowej
oraz parkingi na ulicach: Kasztanowej(50 miejsc), Mtynarskiej (50 miejsc) oraz Przemystowej(100 miejsc),
gdzie pojazdy sa zliczane za pomoca kamer detekcyjnych

2. TP2 ul. Sikorskiego (DK35)/1 Maja - wlot zachodni:
Tablica obejmuje parking na ulicy Rycerskiej(170 miejsc), ktora zlicza pojazdy za pomoca detekcji ruchowe;j
oraz parkingi na ulicach: Kasztanowej(50 miejsc), Mynarskiej (50 miejsc) oraz Przemystowej(100 miejsc),
gdzie pojazdy sg zliczane za pomocg kamer detekcyjnych.

3. TP3 ul. Wysockiego/ ul. Raciborska — wlot zachodni:

Tablica obejmuje parking na ulicy Rycerskiej(170 miejsc), ktéra zlicza pojazdy za pomocg detekcji
ruchowej oraz parkingi na ulicach; Kasztanowej(50 miejsc), Mtynarskiej (50 miejsc) oraz
Przemystowej(100 miejsc), gdzie pojazdy sg zliczane za pomocg kamer detekcyjnych.

4. TP4 ul. Kolejowa / ul. Browarna — wlot péinocny, za stacja benzynowa:

Tablica obejmuje parking na ulicy Rycerskiej(170 miejsc), ktéra zlicza pojazdy za pomoca detekcji
ruchowej oraz parkingi na ulicach; Kasztanowej(50 miejsc), Mtynarskiej (50 miejsc) oraz
Przemystowej(100 miejsc), gdzie pojazdy sa zliczane za pomocg kamer detekcyjnych.

5. TP5 ul. Wroclawska przed ul. Stacyjna — wlot potudniowy:

Tablica obejmuje parking na ulicy Stacyjnej(60 miejsc), ktéry zlicza pojazdy za pomoca kamer
detekcyjnych.
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Zatacznik Nr 4 do zarzadzenia Nr 274/2019
Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Procedura przechowywania kluczy

Pomieszczenie Ilos¢ kluczy Dyzurka SM Kierownik ITS Pracownik
gospodarczy
Sala szkoleniowa 2 1 1 -
Sala wizyjna (szafki) 16 8 - -
Agregat
(mate klucze) 6 > ! i
Agregat
(duzy klucz) 2 ! ! )
Kierownik
(szafki) 8 4 4 )
Kierownik 3 1 2 -
Kuchnia
(Szafki) 20 10 ) i
Szafki bezpieczniki hall 3 2 1 -
ITS wejscie gtéwne 3 ’ 1 i
sekretariat
ITS zaplecze 3 2 1 -
ITS wyjscie 5 1 1 )
ewakuacyjne
Piwnica 2 - 1 1
Serwerownia 2 1 1 -
Sala konferencyjna 1 - 1 -
Sala wizyjna 1 - 1 -
Sekretariat
(szatki) 4 2 . )
Kotlownia rynek 1 - 1 R
Chip 2 - 1 -
Haczyki do otwierania
awaryjnego zamkow 2 1 1 -
kodowanych
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Zatacznik Nr 5 do zarzadzenia Nr 274/2019
Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Tabliczki informujace o monitoringu

LP. Adres Przy jakiej
kamerze

1 Stup przy 1 Maja 135 K22

2 Skrzyzowanie ul. Armii I i 1 Maja (na stupie przy szkole nr 17) K24

3 ul. Wysockiego/II Armii/ul. Andersa (przy numerze bloku 48a) K20

4 ul. Andersa (na stupie pomigdzy numerami blokow 162 i 162a) K18

5 ul. Wroctawska (po prawej stronie przed rondem z ul. Wilczg na stupie przy znaku B-33) K1

6 ul. Wroctawska (latarnia przy hurtowni motoryzacyjnej lub na stupie pod kamerg) K3

7 ul. De Gaulle'a (na latarni za przystankiem ul.de Gaulle'a/ul.Podwale) K4

8 ul. Kasztelanska (przy TESCO na latarni) K57

9 ul. Grodzka 42 (na latarni) K06
10 ul. Dhuga (przy nr. 61 na latarni pod znakiem F-10 od strony TESCO) K09
11 ul. Sokotowskiego (na wjezdzie na latarni przed znakiem D-3 i D-6) K12
12 ul. Pietnastolecia (na latarni przy numerze budynku 104) K14
13 ul. Kusocinskiego (latarnia przy numerze 5) K11
14 ul. Armii Krajowej (na latarni przy bloku numer 45 w strone centrum) K15
15 ul. 11 Listopada (na latarni przy budynku numer 17) K17
16 ul. Pitsudskiego (na stupie z kamera, przy nr 42) K29
17 ul. 11 Listopada (na latarni przed budynkiem 123 w strong centrum) K27
18 ul.Strzegomska/11 Listopada (na latarni znajdujacej si¢ na wysepce pomiedzy pasami) K26
19 ul. Swidnicka (na latarni przy przejsciu dla pieszych K25
20 ul. Mickiewicza (za numerem 37 na latarni) K61
21 ul. Stanistawa Moniuszki (latarnia przy Kosciele) K43
22 1 Maja latarnia przy numerze 15b K72
23 ul. Limanowskiego (latarnia przy sklepie Porcelany Krzysztof) K50/K49/K48
24 ul. Stowackiego (na latarni — naprzeciwko ul. Drohobyckiej) K33
25 Plac Teatralny (na latarni przy budynku numer 3) K71/K30
26 Al Wyzwolenia (Placu Grunwaldzki/ul. Szmidta na latarni przy numerze 2) K32
27 Plac Magistracki (na latarni przy budynku nr 1) K60
28 ul. Gdanska (od strony Placu Magistrackiego pod znakiem B-39) K-35
29 Na filarze budynku Rynek 23 od strony Sienkiewicza K-65
30 Al.. Wyzwolenia (na latarni przy Liceum II ) K47
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UWAGA

OBSZAR MONITOROWANY

Zgodnie z art. 13 Kozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Bady (UE)z dnda 27 kewietnia
2016r. w sprawie ochrony osob firyeczmych w zwiazkn z preetwarzamem danveh osobowych w sprawme
swobodnege przeplywu takich damvch oraz uchylenia dyrektywy 95446WE (dale) jake RODO)
Presydent Miasta Walbrrveha mformine, fe:

1. Administratorem danych osobowvch pozvskanveh z systemm mondtorngu jest Prezyvdent
Aliasta Walbrrycha 7 siedzibg Pl Magistracki 1, 58-300 Waltrzvch, tel 74 665 51 00
Monitoring stosowany jest w cehy ochrony perzadin publicznego na terenie Miasta Walbrzycha
Przetwarzanie jest miezhedns do wypelmienia obowizzlm prawnego cigfacege na
administratorze - art. 6 wst.1 it ¢ RODO, ktory wynika z nstawy z dmia 19 sierpmiz 1997 1. o
strafach grminmych.

Fapisy z monitormgu beda przechowywane przez do 30 doi.

Ozobie, Zarejestrowane] prZez svsiem momtorng przvsilgye prawo:

a} dostepu do danvch osobowych oraz ograniczenia ich przetwarzamia

b) wmlesiemia skargi do orgamm nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danvch Osobowych.

Wiece) informaci mofnz uryskac na stromie  its.walbrzvch.en w zakladce: . monitoring
miejski™ (gdzie bedsie uwmieszerona pela Mavrula mformacving. regulaming lokabizacie kamer)
telefordernie pod or 74 66 55 359 lub za poérednictwem poczry elelnromerne) iodo@um walbrzveh pl
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Zatacznik Nr 6 do zarzadzenia Nr 274/2019

Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Wz6r wniosku o udzielenie informacji z monitoringu

Wyrazam zgode:

Wathrzych, dnia

Straz Miejska

Centrum Sterowania Ruchem
I Monitoringu Wizyjnego
Urzedu Miejskiego

W Walbrzychu

WNIOSEE

O udzielenie informacyi ze zhicr danych z mondtoringu wizyjnego.

WHNIOSECDAWCA
(jednostla)

Fomenda, Fomisariat, Wvdzial

LICZBA DEIENNIE A
WHNIOSEODAWCY

R3D, R50W, DK

OS0BA
WHNIOSEUIACA

Hazwvizka, Imie

CZASO-OKERES
FADARFENTA

data, godzinz

od: dao:

EROTEI OPIS ZDARFENIA 7
PODANIEM KWALIFIEACTT
PRAWNE]

(nalezy wskazac

1stotne elementy,

ltore moga ukatwic
operatorowl ujawnisnis
zdarzemia,

charakterystycme

cechy ozdb, pojazdow,
przedmiotdw, ckolicznoger)

FORMA ODEBEANIA
ZABEFPIECZONEGO
MATERIAEU

osobiscie - nodmk z CSE 1 MW
[ poczta - nosnik = CSR 1 WOW

H osobiscie - whasny nognikiem damyvch,

UWAGH:

REALIZACTA:

1 brak zapisu z okreslonego miejsca, czasu lub okolicznosci
zapis zabezpieczono
zapis lub informacje preekazano (data)..............

Jezeli przekazany zapis z monitoringn okazst zie przydatny

wujawnienin sprawey lub okolicamodcl zdarzenia prosimy

w przekaranie talie] mformac)i CSROMW pod nor telefon:
746444803,804
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Zatacznik Nr 7 do zarzadzenia Nr 274/2019

Prezydenta Miasta Watbrzych

7 dnia 16 kwietnia 2019 r.

Rejestr wydawania materialu z monitoringu

LP.

DATA
PRZYJECIA
WNIOSKU

JEDNOSTKA, NR. SPRAWY,
DATA I CZEGO
DOTYCZYLO

DATA WYDANIA
MATERIALU,
WYDAJACY

EFEKT

CZYTELNY
PODPIS
ODBIERAJAC
EGO
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Zatacznik Nr 8 do zarzadzenia Nr 274/2019
Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Procedura powiadamiania shuzb

Operator obslugujacy monitoring wizyjny w przypadku zauwazenia zdarzenia ocenia jego
charakter. Jednoczesnie skupia uwage dostepnych kamer na zdarzenie celem maksymalnej jego
rejestracji. W zaleznosci od rodzaju zdarzenia operator powiadamia odpowiednie shluzby:

STRAZ
MIEJSKA

W zdecydowanej wigkszosci informacja o zdarzeniu bedzie przekazana Dyzurnemu SM
(wykroczenia porzadkowe, wykroczenia drogowe — nieprawidtowe parkowanie, wjazd
w strefy objete zakazem ruchu, inne zdarzenia takie jak uszkodzenia infrastruktury
drogowej czy tez elementow budynkow, ktére moga zagraza¢ bezpieczenstwu

POLICJA

W przypadku ujawnienia zdarzenia o charakterze kryminalnym, ktére wymaga
natychmiastowej reakcji ze strony Policji (rozbo6j, kradziez, pobicie, niszczenie mienia
itp.), operator ustala podleglo$¢ terytorialng 1idroga telefoniczng powiadamia
Dyzurnego odpowiedniego Komisariatu Policji. KPI - (0748420331), KPII -

STRAZ
POZARNA

W przypadku ujawnienia pozaru operator powiadamia dyzurnego SP (0748877209). Po
uzyskaniu potaczenia operator przekazuje informacje 1w razie potrzeby catly czas
obserwuje zdarzenie i na biezaco informuje dyzurnego jednostki o rozwoju sytuacji. Po
roztgczeniu si¢ z dyzurnym jednostki, operator powiadamia dyzurnego SM informujac

POGOTOW
IE
RATUNKO
WE

Przy ujawnieniu zdarzenia, z okolicznosci ktorego wynika uzasadnione podejrzenie
bezposredniego zagrozenia zycia, operator powiadamia CPR (112). Dalsze
postepowanie bedzie uzaleznione od decyzji operatora CPR. Po rozlaczeniu si¢
z operatorem CPR, operator powiadamia dyzurnego SM informujac o zdarzeniu oraz

Uzyte w procedurze skréty i zwroty oznaczaja:

ZDARZENIE - incydent majacy charakter wykroczenia lub przestgpstwa lub tez okolicznos¢, ktora moze
wplywaé na zagrozenie zycia, zdrowia lub porzadek publiczny.

ZDARZENIE W KOMPETENCIJI STRAZY MIEJSKIEJ - incydent majacy charakter wykroczenia
porzadkowego lub drogowego a takze okoliczno$¢, ktora moze wptywac na zagrozenie zycia, zdrowia lub
porzadku publicznego.

ZDARZENIE W KOMPETENCIJI POLICJI - incydent majacy charakter przestepstwa w szczegdlnosci
przestepstwa kryminalnego lub wypadek drogowy z okolicznos$ci ktorego wynika, iz uczestnicy moga by¢
ranni lub zabici.

SM - Straz Miejska Walbrzycha.
SP - Straz Pozarna Watbrzycha.

KPI — Komisariat I Policji w Walbrzychu. Rejon: Podzamcze, Piaskowa Gora, Szczawienko

KPII - Komisariat II Policji w Watbrzychu. Rejon: Srédmiescie, Sobigcin, Nowe Miasto, Stary Zdroj,

Podgorze

KPV - Komisariat V Policji w Watbrzychu. Rejon: Bialy Kamien, Stary Zdr6j do przejazdu kolejowego.

Dyz. KMP — Dyzurny Komendy Miejskiej Policji w Watbrzychu.

CPR - Centrum Powiadamiania Ratunkowego we Wroctawiu.

Wykaz telefonéw:
SM - 0746444840,
KPI - 0748420331,
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KPII -0 748420332,
KPV — 0748420335,
SP — 07488772009,
CPR-112,
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Zatacznik Nr 9 do zarzadzenia Nr 274/2019
Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

PROCEDURA INFORMOWANIA CENTRUM

O PLANOWANYCH ZDARZENIACH, REALIZOWANYCH
PRZEZ ZDKIUM, W CELU ZAMIESZCZENIA O NICH
INFORMACJI NA PORTALU ITS.

1. Portal ITS - strona internetowa pod adresem its.walbrzych.eu, administrowana przez
odpowiednich pracownikéw Centrum Sterowania Ruchem i Monitoringu Wizyjnego (zwany dalej CSR).
Pracownik odpowiedzialny za portal: tj. p. Ryszard Kmita ( r. kmita@um.walbrzych.pl ,
csr@its.walbrzych.eu), tel: 74 64-44-809 zwany dalej Pracownikiem CSR.

2. Pod pojeciem ,,zdarzenia” w dalszej czeSci procedury rozumie si¢ jako:
- wprowadzenie czasowej organizacji ruchu (inwestycja miejska) w pasie drogi publicznej

- takie zdarzenie, ktore ma istotne znaczenie z punktu funkcjonowania miasta (istotne dla mieszkanca,
np. remonty drog, dlugotrwale wylacznie pasa drogi publicznej).

3. W strukturach ZDKiUM zostanie wyloniony pracownik (zwany dalej Pracownik ZDKiUM), ktéry
bedzie odpowiedzialna za kontakty z CSR.

3. Pracownik ZDKiUM bedzie informowal Pracownika CSR o planowanych zdarzeniach na adres
mailowy (na oba). Informacja o ,,zdarzeniu” powinna by¢ przekazywana do umieszczenia na portalu ITS
niezwlocznie po zatwierdzeniu projektu (aby uzytkownicy portalu - osoby przegladajace go -
odpowiednio wcze$niej uzyskali wiedze o tym zdarzeniu).

4. W przekazywanej informacji o ,,zdarzeniu” winny si¢ znajdowa¢ nastepujace dane:
*nazwa zdarzenia (np. remont ulicy Przemyslowej)
*krotki opis (opcjonalnie): np. naprawa nawierzchni, chodnika, budowa parkingu
*planowany termin rozpoczecia ,,zdarzenia”
splanowany termin zakonczenia ,,zdarzenia”
eopcjonalnie: skan projektu (organizacji ruchu, projektu budowlanego itd.)

5. Pracownik CSR niezwlocznie po uzyskaniu informacji o ,,zdarzeniu” wprowadzi go na portal
(poprzez odpowiednia procedur¢e moderowania portalu), gdzie bedzie ono widoczne w zakladce
»Zdarzenia”.
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Zatgcznik Nr 10 do zarzadzenia Nr 274/2019
Prezydenta Miasta Watbrzych
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Procedura informowania firmy SPRINT

1. Po zauwazeniu zdarzenia w systemie monitoringu (awaria elementow ITS, wykaz awarii na dole
dokumentu) nalezy bezzwlocznie powiadomi¢ o awarii serwisanta firmy Sprint poprzez rejestracje zdarzenia
na portalu serwisowym (opisane nizej);

2. Rejestracja zdarzenia na portalu serwisowym (adres: support.sprint.pl):

- klikamy na ikon¢ umieszczonego na kazdym stanowisku linku (skrotu) do portalu oznaczonego
ZGLASZANIE AWARII lub wchodzimy na podana wyzej strong na dowolnej przegladarce internetowej
(Mozilla, Chrome, Edge).

- wchodzimy do portalu poprzez podanie loginu (nazwy): operator@um.walbrzych.pl oraz podania hasta:
487956

Logowanie do panelu serwisowego Sprint

Login (np. e-mail); |0perator@um.wa|brzych.pl |

HaSiOZ|.l'.l'. |

Zaloguj
Zapomniated hasta? Kliknij tutaj.

@ sprint

3. Wybieramy opcje ,,Dodaj zgtoszenie” (rysunek)
§Spn'nt Zgloszenia serwisowe

Ustozgioszer | [ Dodazgroszene | [l
g osoby: | tylko moje O edmma[ B qodue ] | Pokaz | w

| zgtoszenia  wg stalusu: | wszystkie 4

(Qznaczenie Data zqioszenia Data zamki
£ |PSR/01183/18  |ITS Watbrzych: Kiogbty zjaptopami 2018-12-28 09:30:48 12018-12-28 20:39
g |PSRO115318  ITS WathmmrTeHHalidudiwanle zgloszer 2018-12-18 13.57.54 [2018-12-27 14:10
£ |PSR01152/18  |ITS Watbrzych - Zgloszenie testowe nr 2 2018-12-18 10:47-04 [2018-12-18 12:40
2 |PSR/01151118  |ITS Walbrzych: Zgteszenie testowe 2018-12-18 10:34:47 [2018-12-18 12:42
£ PSR/01146/18  ITS Watbrzych: hasto do panelu adm. portalu ITS 2018-12-17 14:25:19 [2018-12-18 14:50
g |PSR/I01128/18 ITS Watbrzych: Pro5ba o wsparcie w sprawie portalu ITS 2018-12-13 08:33:39 2018-12-18 14.22
¢ PSRI0112118  ITS Watbrzych: brak ze 2018-12-12 08:19:26 [2018-12-12 09:45
¢ |PSRI01116/M8 ITS Watbrzych: aréwki 512 2018-12-10 18:30:52 [2018-12-11 11:27:
£ PSRIO1115M8 ITS Watbrzych: uszkodzenie 2arowki S13 2018-12-10 18:29:19 (2018-12-11 11:20:
£ |PSRI0111418 ITS Watbrzych - Kamera CCTV, KN24 2018-12-10 18:26:30 [2018-12-18 13.48
¢ |PSRI01109/18  |ITS Watbrzych: Awaria przycisku dla pieszych 2018-12-10 11:29:52 [2018-12-21 09:09
¢ |PSR/01108/18  |ITS Watbrzych: Awaria kemputera 2018-12-10 11:27.07 12018-12-13 08:56
¢ |PSR/01106/18  |ITS Walbrzych: Awarie o$wietlenia na skrz Broniewskiego, koto Netto 2018-12-10 08:58:54 2018-12-10 11:43
¢ |PSRI0110518  |ITS Watbrzych: Brak sygnatu z kamery OSIR KIP31 2018-12-08 08:27:34 [2018-12-12 10:22
2 |PSR/01104118  |ITS Watbrzych: Brak komunikacii ze skrzyzowaniem 2018-12-08 07:54:03 12018-12-12 10:27

4. Wypehiamy zgtoszenie jak na rysunku:

Temat: Wpisywanie rozpoczynamy ZAWSZE od podania zwrotu ,ITS. Walbrzych” - po ktérym
podajemy krotki, mieszczacy si¢ w linii tytul np.: ITS Walbrzych — awaria swiatel na skrzyzowaniu 11
Listopada — Armii Krajowej. W opisie podajemy doktadne zdarzenie, np. o ktorej zauwazono awari¢
itd. Na samym koncu podpisujemy si¢ imieniem inazwiskiem oraz zatwierdzamy klawiszem: Wyslij
zgloszenie.
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@ Sprint Nowe zgloszenie serwisowe:

Temat: |1TS. Watbrzych - awraria na skrzyzowania S1 Plac Grunwaldzki - Kolejowa

Opis: Hie &wiecs Swiatila,
opis awarii wlasnvmi =lowami

Podpi=s imienny OPERATORA: Jan Kowalski

Wyslij zgtoszenie

Wykaz typow awarii, do zgloszenia na portalu:

- sygnalizacja §wietlna na skrzyzowaniu X nie $§wieci si¢ (wszystkie lampy na czarno);
- sygnalizacja $wietlna Swieci w trybie awaryjnym (migajace zotte §wiatlo), zamiast w trybie trdj-kolorowym,;
- inne (zaobserwowane).

PROCEDURA INFORMOWANIA FIRMY ,,SPRINT”

O ZDIAGNOZOWANYCH AWARIACH
W INFRASTRUKTURZE ITS
(w ramach projektu pt.: Zaprojektowania, dostarczenie, wykonanie
i uruchomienie do dzialania w ruchu ulicznym
miasta Walbrzych SYSTEMU ITS)

1. Zarzad Drég, Komunikacji iUtrzymania Miasta w Walbrzychu, zwany w dalszej czeSci
SERWISANTEM ZDKiUM, wylania sposréd swoich pracownikow odpowiednia osobe, odpowiedzialng za
kontakty z Centrum Sterowania Ruchem i Monitoringu Wizyjnego oraz firmg Sprint S.A w zakresie naprawy
urzadzen, bedacych sktadnikami Systemu ITS, a nie objetych gwarancja dostawcy Systemu.

2.Po zauwazeniu zdarzenia w systemie monitoringu (awaria elementow ITS, wykaz awarii na dole
dokumentu) uruchamiana jest ,,Procedura reagowania (rejestrowania) awarii ITS przez pracownikdéw
monitoringu”, zwanym w dalszej czesci tekstu OPERATOREM CSR.

3. Informacja o zgloszeniu awarii na portalu serwisowym (support.sprint.pl) jest odbierana przez lokalnego
przedstawiciela dostawcy systemu, firmy ,,Sprint” S.A. zwanego w dalszej czesci tekstu SERWISANTEM
SPRINT.

4. SERWISANT SPRINT diagnozuje zgtoszong awari¢ (usterke) pod katem tego czy naprawa awarii objeta
jest gwarancja dostawcy systemu, firmy SPRINT. Gdy ma do czynienia ztaka sytuacja, to zgodnie
z warunkami zawartymi w umowie gwarancyjnej, przystepuje do niezwlocznego  usunigcia awarii,
jednoczesnie informujac OPERATORA CSR o naprawieniu badz o planowanym terminie usunig¢cia awarii.
Informowanie OPERATORA CSR odbywa si¢ droga telefoniczng na numery monitoringu CSR, udostepnione
wczesniej SERWISANTOWI SPRINT.

5. W przypadku stwierdzenia przez SERWISANTA SPRINT faktu, iz komponenty systemu ITS, ktore
ulegly awarii nie podlegajg gwarancji, lecz sa w zarzadzaniu ZDKiUM, SERWISANT SPRINT informuje
o tym uprzednio wskazanego mu SERWISANTA ZDKiUM.

6. W przypadku awarii usuwanych przez ZDKiUM, niezwlocznie po przystgpieniu do ich naprawy,
SERWISANT ZDKiUM informuje o tym fakcie OPERATORA CSR (administrujacego System ITS), oraz
o planowanym terminie catkowitego usunig¢cia awarii iprzywrocenia peilnej gotowosci naprawianego
urzadzenia.
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