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WZOR UMOWY
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dla czesci 3 zamoéwienia
na adaptacje infrastruktury sieciowej w placéwkach edukacyjnych
w ramach projektu
""Zwie¢kszenie wykorzystania e-uslug publicznych w Gminie Walbrzych”
Zadanie 2. Stworzenie i wdrozenie rozwigzania dziennika elektronicznego (E-Szkola)

zawarta w dniu........ - . w Walbrzychu pomie¢dzy:

Gming Walbrzych,
z siedzibag w Watbrzychu, P1. Magistracki 1, NIP: 886-25-84-003, REGON: 890718490,
w imieniu ktorej dziata:

T . ST A PP ereT sy RIECHON e i iiniion o wmtissnsn 5 Kyl 88

zwanym dalej Wykonawca,

w dalszej czesci niniejszej Umowy, zwanymi tacznie i kazdy z nich oddzielnie Stronami.

§1
DEFINICJE

1. W Umowie stosuje sie nastepujace pojecia zgodnie z nizej wymienionymi definicjami:

1.1 Administrator — uprawniony pracownik Zamawiajgcego majacy dostep do wszystkich
elementéw Infrastruktury Technicznej i Infrastruktury Zamawiajacego.

1.2 Administrator Danych — kazda osoba, jednostka organizacyjna lub podmiot bedaca
Administratorem Danych Osobowych (ADO) przetwarzanych w Projekcie w mysl
Ustawy o ochronie danych osobowych.

1.3 Analiza przedwdrozeniowa — Dokumentacja opracowana przez Wykonawce, majaca
na celu opisanie sposobu realizacji wymagan Zamawiajgcego, zasad i metod realizacji
Umowy oraz szczegotowe opisanie koncepcji planu dostawy, wdrozenia i1 konfiguracji
Infrastruktury Technicznej oraz potaczenia z Infrastrukturg Zamawiajgcego.

1.4 Czas Naprawy — czas migdzy zgloszeniem Wady a jej usunieciem. W przypadku
dokonania czynnos$ci, ktére nie usuwaja Wady, Czas Naprawy uwaza si¢ za
niedochowany.

1.5 Czas Reakcji — czas miedzy zgloszeniem Wady a uzyskaniem potwierdzenia
przystapienia do jej usuniecia.
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1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Dokumentacja — dokumentacja opracowana w zwiazku z realizacjg Umowy, w tym w
szczegoblnosci Analiza przedwdrozeniowa, Harmonogram Szczegétowy, dokumentacja
powykonawcza, dokumentacja administratora, do ktérych Zamawiajgcy nabywa prawa.
Dzienr Roboczy — dzien od poniedziatku do piatku z wyjatkiem dni ustawowo wolnych
od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

Etap — wyodrebniona czeg$¢ realizacyjna Umowy, okreslona w Harmonogramie
Ramowym, a doprecyzowana w Harmonogramie Szczegétowym, przy uwzglednieniu
terminow okreslonych w §4 ust. 2 Umowy.

E-ushugi publiczne — ushugi, ktérych swiadczenie odbywa si¢ za pomocg Internetu, jest
zautomatyzowane (moze wymaga¢ niewielkiego udzialu cztowieka) i zdalne. Od ustugi
w ujeciu tradycyjnym, e-ustuge odréznia brak udziatu cztowieka po drugiej stronie oraz
$wiadczenie na odlegtosé. E-ustugi publiczne to ustugi $wiadczone przez administracje
publiczng obywatelom (A2B, A2C).

Harmonogram — terminy realizacji Umowy. Definicja Harmonogramu obejmuje:

1.10.1 Harmonogram Ramowy, ktory zawiera kluczowe terminy realizacji przedmiotu

Umowy, opisane Umowa;

1.10.2 Harmonogram Szczegélowy, ktory zawiera dokument obejmujgcy szczegbtowe

1.11

1.12
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1.14

115

1.16

1.17

1.18

1.19

prace, w tym dostawy Infrastruktury Technicznej, przekazany przez Wykonawce w

terminie do 14 dni od dnia zawarcia Umowy.
Infrastruktura Techniczna — infrastruktura informatyczna (sprzet i Oprogramowanie)
dostarczana przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy, bedaca przedmiotem
zamoOwienia, opisana w OPZ.
Infrastruktura Zamawiajacego —infrastruktura  informatyczna  (sprzet i
Oprogramowanie) zainstalowana i funkcjonujaca w Placowkach edukacyjnych wedtug
stanu z dnia podpisania niniejsze] Umowy.
Kierownik Projektu — osoba lub osoby wyznaczone przez kazda ze Stron do biezacych
kontaktéw i nadzoru nad realizacja Umowy.
Naprawa - usuniecie przez Wykonawce Wady, w szczegdlnosci poprzez dokonanie
zmian w konfiguracji, kodzie lub architekturze Infrastruktury Technicznej, w tym
przywrdcenie prawidlowego funkcjonowania Infrastruktury Techniczne;.
Obejscie - przywrocenie dziatania Infrastruktury Technicznej do stanu sprzed
wystapienia Wady, z mozliwymi ograniczeniami sposobu korzystania z Infrastruktury
Technicznej, nieuniemozliwiajagcymi jednak realizacji funkcji obstugiwanych przez
Infrastrukture Techniczng. Obej$cie nie stanowi usunigcia Wady.
Odbiér Etapu — potwierdzenie przez Zamawiajacego nalezytego wykonania Umowy w
zakresie wykonania jej postanowien odrebnie dla kazdej z Placowek edukacyjnych.
Dowodem dokonania Odbioru Etapu jest odpowiedni Protokét Odbioru Etapu.
Odbiér Koncowy — odbiér stanowigcy potwierdzenie przez Zamawiajacego spetnienia
przez Wykonawce catosci zobowigzan okreslonych Umowa.
Oferta — Oferta Wykonawcy ztozona w ramach postgpowania o udzielenie zamowienia
publicznego, w ramach ktérego podpisana zostata Umowa, stanowigca zatgcznik nr 2
do Umowy.
Oprogramowanie — Wartosci niematerialne i prawne dostarczone przez Wykonawce w
ramach realizacjii Umowy oferowane na rynku w dniu zlozenia Oferty, dostgpne
publicznie, dla ktérego istnieje dokumentacja uzytkowania. Przez Oprogramowanie
Gotowe rozumie sie zaréwno oprogramowanie oferowane w  sprzedazy
(oprogramowanie komercyjne) jak réwniez oprogramowanie udostepniane na zasadach
licencji otwartej (oprogramowanie open source). W $wietle Umowy jako
Oprogramowanie Gotowe uznaje si¢ oprogramowanie wskazane w tej kategorii w
Ofercie (w formularzu ofertowym).
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Oprogramowanie Gotowe — catos¢ Oprogramowania dostarczanego Ww ramach
realizacji Umowy stuzgcego do zarzadzania Infrastrukturg Techniczng.

OPZ — Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamowienia, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do
Umowy.

Parametry eksploatacyjne — wymagania i funkcjonalnosci Infrastruktury Technicznej,
opisane w OPZ,

Personel Kluczowy - oddelegowany dedykowany zespdt osob do realizacji Umowy, w
sktad ktérego wchodza osoby, ktorymi dysponowanie wymagane jest trescig SIWZ,
wskazane przez Wykonawce w Ofercie. Lista pracownikéw Personelu Kluczowego
Wykonawcy stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy.

Placéwka edukacyjna — nieruchomos¢ lub nieruchomosci stanowigce mienie Gminy
Walbrzych, w ktérych siedzibe majg szkoty lub zespoly szkét samorzadowych bedace
jednostkami budzetowymi Gminy Watbrzych, wymienione w Zatgczniku nr 3 do
Umowy.

Podwykonawca — podmiot, ktoremu Wykonawca powierzy wykonanie czgsci swoich
zobowigzan wynikajagcych z Umowy. W celu unikniecia watpliwosci Strony
potwierdzajg, ze Podwykonawcg nie jest czlonek personelu Wykonawcy zatrudniony
w oparciu 0 umowe cywilnoprawng, w tym takze prowadzacy jednoosobowsg
dziatalno$¢ gospodarczg, ktoremu Wykonawca powierzyt realizacje poszczegdlnych
czynnosci w ramach wykonywania Umowy.

Procedura Kontroli Zmian — zasady dokonywania zmian w Umowie, w szczeg6Inosci
Harmonogramu Szczegdtowego,

Projekt — Projekt "Zwiekszenie wykorzystania e-ushug publicznych w Gminie
Watbrzych” realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Dolnoslgskiego 2014-2020 wspdtfinansowany ze $rodkéw Unii
Europejskie;j.

Protokél Odbioru Koncowego — dokument stanowigcy potwierdzenie nalezytego
wykonania catosci Umowy.

Protokol Odbioru Etapu - dokument potwierdzajacy Odbiér przedmiotu umowy, w
tym wdrozenia wykonanych w ramach Etapu, odrebnie dla poszczegélnych Placowek
edukacyjnych,

Rozwigzanie — elementy Infrastruktury Technicznej, w tym Oprogramowanie Gotowe
(w tym dostarczone licencje), polaczone fizycznie i logicznie z Infrastrukturg
Zamawiajgcego, kompletne z punktu widzenia Zamawiajagcego 1 zgodne z
Wymaganiami Zamawiajacego

Sila wyzsza — zdarzenia zewnetrzne, na ktdére strony nie maja wplywu, a ktore
uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, ktorych
nie mozna bylo przewidzie¢ i ktérych nie dato si¢ unikngé nawet w przypadku
dolozenia przez strony najwyzszej starannosci; w szczegélnosci takie jak wojna,
rozruchy, kleska zywiolowa, strajk, na ktore Strony nie majg wplywu,

SIWZ - Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia, stanowigca element
postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego, w ramach ktérego podpisana
zostata niniejsza Umowa.

SLA - postanowienia Umowy okreslajgce zasady usuwania Wad i gwarancji.

System — stworzony w ramach realizacji Umowy system informatyczny, sktadajacy sie¢
z Oprogramowania zainstalowanego na Infrastrukturze Technicznej, speiniajacy
wymagania wynikajace z Umowy, w tym zwigzane z Infrastrukturg Zamawiajacego.
Umowa — niniejsza umowa w sprawie wykonania zamdwienia publicznego zawarta
miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg wraz ze wszystkimi aneksami 1 Zatacznikami.
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Umowa o podwykonawstwo — umowa w formie pisemnej o charakterze odptatnym,
ktorej przedmiotem sg ustugi, dostawy lub roboty budowlane stanowigce czgs¢
zamOwienia publicznego, zawarta miedzy wybranym przez Zamawiajacego
Wykonaweg a innym podmiotem (podwykonawca). W przypadku zamoéwien
publicznych na roboty budowlane takze umowa migdzy podwykonawcg a dalszym
podwykonawcg lub umowy miedzy dalszymi podwykonawcami.

Ustawa o ochronie danych osobowych — Ustawa o ochronie danych osobowych z dnia
29 sierpnia 1997r. (Dz. U. z 2016 r., poz. 922).

Ustawa pzp — Ustawa Prawo zamdéwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579).

Wada — kazda nieprawidtowos$¢ w funkcjonowaniu przedmiotu zaméwienia, w tym w
szczegblnosci niezgodnosé z Umowa lub z OPZ, lub jakiekolwiek inne nieprawidiowe
dzialanie przedmiotu zamoOwienia, niezaleznie od przyczyny wystapienia takiej
nieprawidlowosci, w tym takze z przyczyn wywotanych przez nieprawidiowe
funkcjonowanie Infrastruktury Techniczne;.

Wada Krytyezna — nieprawidtowe dziatanie przedmiotu zamowienia powodujace albo
catkowity brak mozliwosci korzystania z przedmiotu zamoéwienia w dowolnej Placowce
edukacyjnej, albo takie ograniczenie mozliwosci korzystania z niego, ze przestaje on
spelniaé swoje podstawowe funkcje. Przyktadem Wady Krytycznej jest nieprawidtowa
konfiguracja przedmiotu zamdwienia uniemozliwiajagca korzystanie z przedmiotu
zamoOwienia, brak mozliwosci potaczenia sie z Infrastrukturg Techniczng, brak
technicznej mozliwosci zalogowania si¢ lub zarzadzania Infrastrukturg Techniczng
przez Administratora, niedostepnosé krytycznych funkcji przedmiotu zaméwienia.
Wada Niekrytyczna — nieprawidlowe dziatanie przedmiotu zamdéwienia powodujgce
ograniczenie korzystania z przedmiotu zaméwienia przy zachowaniu spelniania przez
przedmiot zaméwienia jego podstawowych funkcji. Przykladem Wady Niekrytycznej
jest niedostepno$¢ niekrytycznych funkcji przedmiotu zaméwienia, poziomu sygnatu
dostarczonej sieci bezprzewodowej ponizej progu okreslonego w OPZ i innych
Parametréw eksploatacyjnych okreslonych w OPZ,

Wada Niskiej Kategorii — nieprawidlowo$ci dzialania przedmiotu zamdwienia,
polegajagce na niezgodnosci jakichkolwiek cech przedmiotu zamoéwienia z
Wymaganiami, inne niz Wady Krytyczne lub Wady Niekrytyczne, nie powodujace
niemozliwosci lub utrudnien w wykorzystywaniu funkcjonalnosci przedmiotu umowy.
Przykladem Wadu Niskiej Kategorii sa np.: niewlasciwa konfiguracja Infrastruktury
Technicznej wplywajaca negatywnie na komfort pracy uzytkownika, dla ktérych
istnieje Obejscie.

Wdrozenie — opisane Umowg $wiadczenia Wykonawcy majace na celu wykonanie
Systemu.

Wymagania — wlasciwosci przedmiotu zamdwienia oraz okreslony sposéb wykonania
przedmiotu umowy, okreslone w Umowie i OPZ.

Zalgcznik — Kazdy zatacznik do niniejszej Umowy.

Zmiana — kazde zaakceptowane przez Zamawiajacego i przewidziane Umowa
odstepstwo od Wymagan lub od ustalonego sposobu realizacji Umowy, w tym
ustalonego Harmonogramu. Procedura wprowadzania zmian okreslona zostala w
Umowie.

§2
PODSTAWA PRAWNA ZAWARCIA UMOWY
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Umowa niniejsza zostata zawarta w wyniku udzielenia przez Zamawiajgcego zamdwienia
publicznego prowadzonego w oparciu o art. 39 Ustawy pzp w trybie przetargu
nieograniczonego o wartosci zamowienia przekraczajacej kwoty okreslone w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Ustawy pzp, wyniku wyboru najkorzystniejszej
oferty w postepowaniu AR o o o i 8 P Z dnia
................................... L

Podstawa zawarcia Umowy jest dokonanie przez Zamawiajgcego wyboru
najkorzystniejszej oferty w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: "Zwigkszenie wykorzystania e-
ushug publicznych w Gminie Walbrzych” Zadanie 2. Stworzenie i wdrozenie rozwigzania
dziennika elektronicznego (E-Szkota) w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Dolnoslgskiego 2014-2020 wspoétfinansowany ze S$rodkéw  Unii
Europejskiej, O$ priorytetowa 2. Technologie informacyjno-komunikacyjne, 2.1 E-ustugi
publiczne, 2.1.4 E-ustugi publiczne — ZIT AW Cze$¢ 3 — Adaptacja infrastruktury
sieciowej w placowkach edukacyjnych (E-SZKOLA).

§3
PRZEDMIOT UMOWY

. Na warunkach okreslonych w Umowie i Ofercie Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca

przyjmuje do wykonania zamowienie polegajace na zgodnej z Wymaganiami dostawie i
instalacji wszystkich elementow Infrastruktury Technicznej i Oprogramowania Gotowego
wymienionych w OPZ oraz ich wdrozenia i integracji z Infrastrukturg Zamawiajacego,
zgodnie z OPZ w terminie ..... dni od podpisania niniejszej Umowy, tj. nie p6zniej niz do
dnia........ i,
W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowigzany jest, w szczego6lnosci do:
Wykonania i przedstawienia do akceptacji Zamawiajgcego Analizy przedwdrozeniowej
i Harmonogramu Szczegétowego nie pozniej niz w 14 dniu od daty podpisania Umowy,
tj. do dnid .o T
Wykonania zgodnie z wynikami Analizy przedwdrozeniowej dostawy, montazu i
konfiguracji Infrastruktury Technicznej i Oprogramowania Gotowego szczegdtowo
opisanej] w OPZ, do Placdwek edukacyjnych, wymienionych w Zalgczniku nr 3 do
Umowy,
Adaptacji dostarczonej Infrastruktury Technicznej z istniejaca w placdwkach
edukacyjnych Infrastrukturg Zamawiajacego w sposob szczegdtowo opisany w OPZ,
Wykonania i dostarczenia Dokumentacji,
Udzielenia Zamawiajgcemu rekojmi oraz gwarancji na przedmiot zamoéwienia, na
zasadach okreslonych w Umowie oraz wykonania wszelkich ustug wynikajacych z
udzielonej gwarancji.
Integralng czgs¢ Umowy stanowig:

Oferta Wykonawcy z dnia .............. Foy

OPZ,
W celu uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze — z zastrzezeniem zmian
dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe — przedmiot Umowy zostanie

zrealizowany zgodnie z trescig OPZ i SIWZ.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczyé przedmiot umowy, o ktérym mowa w §3 ust. 2,
bezposrednio do Placowek edukacyjnych w ilosci i zgodnie z Wymaganiami okreslonymi
w OPZ na wiasny koszt i ryzyko, w oryginalnych opakowaniach, wigcznie z wniesieniem
calosci przedmiotu zamowienia do miejsc w Placdwkach edukacyjnych wskazanych przez
Zamawiajacego, zgodnie z Listg Dystrybucyjna.

str. 5

Projekt ,,Zwiekszenie wykorzystania e-ustug publicznych w Gminie Watbrzych” wspétfinansowany

przez Uni¢ Europejska z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Dolnoslaskiego 2014-2020

i

‘ﬁ



b

21

Fundusze DOLNY Unia Europejska
Europejskie % ope
E Prograg Rjeglunal.ny K/ SLASK R°:"u°‘}"' R:g‘::’ig?::; n

Strony zgodnie potwierdzajg, ze podstawowym celem wspotpracy w ramach Umowy jest
zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z przedmiotu umowy realizujgcego
wszystkie funkcje oraz parametry przewidziane Umowga i OPZ.

W celu unikniecia watpliwoéci Strony potwierdzaja, ze Wykonawca nie odpowiada
za dziatanie i utrzymanie Infrastruktury Zamawiajacego, chyba ze nieprawidlowe
dziatanie przedmiotu umowy jest nastepstwem dzialania Wykonawcy powodujacego
nieprawidtowe dziatanie Infrastruktury Zamawiajacego, w szczegdlnosci jej wadliwej
konfiguracji dokonywanej w ramach realizacji Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze w momencie podpisania niniejszej Umowy posiada peing
wiedze dotyczaca Infrastruktury Zamawiajacego we wszystkich Placéwkach
edukacyjnych wymienionych w Zatgczniku nr 3 do Umowy i zapoznal si¢ warunkami
niezbednymi do prawidtowego wykonania przedmiotu zamoéwienia.

Niniejsza Umowa obowiazuje od dnia ......... r. do dnia ........ r.

§4
HARMONOGRAM

Realizacja Umowy nastgpi w terminach zgodnych z Harmonogramem. Strony zgodnie
uznaja, ze terminowa realizacja Umowy ma kluczowe znaczenie dla Zamawiajacego.
Strony uzgadniajg nastepujacy Harmonogram Ramowy:
Termin dostarczenia Zamawiajgcemu Analizy przedwdrozeniowej, nie pézniej niz 14
dni od podpisania niniejszej Umowy, tj. do dnia .............. r;

2.2 Termin dostawy i wdrozenia Infrastruktury Technicznej i Oprogramowania, nie pozniej

niz w ..... dniu od podpisania niniejszej Umowy, tj. dodnia ...................

2.3 Zgloszenie gotowosci do Odbioru Koncowego nie poznleJ niz do dnia .............. I

(%)

Wykonawca w trakcie realizacji Umowy opracuje i przedstawi do akceptacji
Zamawiajacego Harmonogram Szczegbtowy. Harmonogram Szczegélowy nie moze
zmienia¢ Harmonogramu Ramowego.

W przypadku przekroczenia terminéw realizacji Umowy, wskazanych w Harmonogramie
Ramowym i Harmonogramie Szczeg6towym, Zamawiajacy bedzie miat prawo skorzystac
z uprawnien wynikajacych z Umowy, a w szczegdlnosci Zamawiajacy naliczy kary
umowne i moze by¢ uprawniony do odstgpienia od Umowy.

, 33
OGOLNE ZASADY REALIZACJI UMOWY

Strony deklarujg wspdlprace w celu realizacji Umowy. W szczego6lnosci Strony
zobowiazane s3 do wzajemnego powiadamiania o waznych okolicznosciach majacych lub
mogacych mie¢ wplyw na wykonanie Umowy, w tym na ewentualne opdznienia.
Powyzsze nie wylgcza ani nie ogranicza charakteru Umowy w zakresie dotyczacym
wdrozenia, ani tez nie wylacza ani nie ogranicza ewentualnej odpowiedzialnosci Stron.
Jezykiem Umowy i jezykiem stosowanym podczas jej realizacji jest jezyk polski. Dotyczy
to takze calej komunikacji miedzy Stronami.

Cata Dokumentacja oraz inne rezultaty prac — o ile Umowa nie stanowi inaczej — zostang
dostarczone w jezyku polskim.

Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie dokumentacji technicznej dla elementow
Infrastruktury Technicznej lub Oprogramowania Gotowego w jezyku angielskim, jako
zwyczajowo stosowanym przez profesjonalistow w technicznych aspektach IT wylacznie
w przypadku, gdy polska wersja dokumentacji nie zostata przygotowana przez producenta
elementéw Infrastruktury Technicznej lub Oprogramowania Gotowego.
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. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo korzystania w trakcie wykonywania Umowy z ustug

0s6b trzecich celem kontroli jakosci i sposobu prowadzenia catosci lub poszczegélnych
prac objetych Umowa, jak rowniez do przeprowadzenia takiej kontroli samodzielnie.
Osobom posiadajgcym pisemne upowaznienie ze strony Zamawiajacego Wykonawca
zobowigzany bedzie niezwlocznie udzieli¢ wszelkich informacji, danych i wyjasnien w
zadanym zakresie oraz udostepnic i zaprezentowaé rezultaty prowadzonych prac (w tym
dokumentacje oraz inne rezultaty prac, takze w postaci nieukonczonej), jak réwniez
zapewni¢ mozliwos¢ ich kontroli.

Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczy¢ przedmiot umowy, o ktorym mowa w §3 ust. 11
2, zgodnie z wynikami Analizy przedwdrozeniowej bezposrednio do Placowek
edukacyjnych wymienionych w Zataczniku nr 3 do Umowy na wilasny koszt i ryzyko
wlacznie z wniesieniem catosci zamoéwienia do wskazanego miejsca przez
Zamawiajacego 1 pozostatymi wymaganiami wynikajacymi z niniejszej Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany skutecznie poinformowaé Zamawiajacego o terminie
kazdej dostawy na minimum trzy dni robocze przed terminem dostawy osobiscie lub
poprzez poczte elektromczna} B8 BUEBSE & - ssswnnass sssasas

O zaangazowaniu 0s6b trzecich dla celow przeprowadzema kontroli jakosci i sposobu
prowadzenia catosci lub poszczegodlnych prac objetych Umowa Zamawiajacy poinformuje
Wykonawce w terminie 7 dni od dnia zawarcia odpowiedniej umowy z takg osoba.

. Zamawiajacy nie moze korzysta¢ w zakresie okreslonym w ust. 5 i 8 z ustug podmiotu

prowadzacego dzialalno$¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy lub jego podwykonawcy
ani osoby, ktéra z takim konkurencyjnym podmiotem wspdipracuje. Zamawiajgcy nie
ponosi odpowiedzialnosci za nieprawdziwos¢ oswiadczen ztozonych przez osoby trzecie,
ktére beda zaangazowane do realizacji tego zadania.

, 36
OSWIADCZENIA I ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, ze dostarczony i wdrozony przedmiot zamoéwienia pozbawiony
jest wad prawnych, odpowiada standardom jako$ciowym i technicznym wymaganym
przez Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany realizowa¢ Umowe z dochowaniem nalezytej starannosci,
przy uwzglednieniu zawodowego charakteru tej dziatalnosci, z wykorzystaniem catej
posiadanej wiedzy i doswiadczenia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazywania na zadanie Zamawiajgcego informacji
zwigzanych z Umowa, w szczegélnosci informacji dotyczacych postepdw prac, przyczyn
opéznien lub przyczyn nienalezytego wykonywania Umowy. Informacje beda
przekazywane w formie pisemnej Zamawiajacemu w terminie trzech Dni roboczych od
otrzymania zadania.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia zgodnosci przedmiotu umowy z przepisami
prawa oraz normami obowigzujagcymi w Polsce. Zgodnos$é bedzie oceniana na moment
zlozenia Oferty Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Umowy w sposéb niepowodujacy
zaprzestania lub zaklécenia pracy Infrastruktury Zamawiajacego w Placoéwkach
edukacyjnych. Powyzsze nie dotyczy elementéw Infrastruktury Zamawiajacego, ktorych
wylaczenie z eksploatacji lub ograniczenie eksploatacji Strony uzgodnity.

Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania
z przedmiotu umowy w zakresie i na zasadach opisanych Umowsa, Zamawiajacy nie
bedzie zobowigzany do nabywania zadnych ustug ani uprawnie innych niz wyraznie
zdefiniowane Umowg. W szczegoélnosci zobowiazanie Wykonawcy oznacza, Ze nie jest
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konieczne nabycie przez Zamawiajgcego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnien
poza opisanymi Umowsg, w tym w szczegblnosci zwigzanych z Kkorzystaniem
z Infrastruktury Technicznej albo Oprogramowania i objetych Wynagrodzeniem, a
korzystanie z przedmiotu umowy nie spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub
uprawnien. Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji lub
innych uprawniefi koniecznych do korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z Umowg
obcigzajg Wykonawce.

§7
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy jest zobowigzany do wspétdziatania z Wykonawca w granicach okreslonych
prawem oraz Umowa.

2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

2.1

zapewnienia Wykonawcy dostepu do Placowek edukacyjnych na czas trwania Umowy
w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu Umowy,

2.2 dokonania protokdlarnego odbioru wykonanych prac,
2.3 zaplaty wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy, zgodnie z

zasadami okreslonymi w Umowie.

3. W celu unikniecia watpliwosci przyjmuje sig, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego

dzialania niezbednego do prawidlowej realizacji Umowy jako obowigzku Zamawiajgcego,
Strong zobowigzang do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca.

§8
ZARZADZANIE PERSONELEM

Wykonawca potwierdza, ze dysponuje osobami wskazanymi w zlozonej Ofercie,
posiadajgcymi niezbedne kwalifikacje do realizacji Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do oddelegowania Personelu Kluczowego tj. wskazania
grupy o0séb wchodzacych w jego skfad, upowaznionych do realizacji w imieniu
Wykonawcy przedmiotu zamdéwienia.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania statosci sktadu osobowego Personelu
Kluczowego. Czlonkowie Personelu Kluczowego nie moga by¢ odsunigei od
wykonywania przedmiotu Umowy bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego na samg zmiane
oraz na kandydature nowego czlonka Personelu Kluczowego, z wyjatkiem przypadkow,
gdy odsuniecie od wykonywania przedmiotu Umowy nastepuje z przyczyn pozostajacych
poza kontrola Wykonawcy, takich jak choroba cztonka Personelu Kluczowego, ustanie
stosunku pracy lub innego tytutu zatrudnienia danego czlonka Personelu lub z powodu
innego zdarzenia losowego, uniemozliwiajacego cztonkowi Personelu Kluczowego
pelnienie swoich funkcji.

Zmiana czlonka Personelu Kluczowego moze nastapi¢ na uzasadnione zadanie
Zamawiajacego. Zadanie przez Zamawiajacego zmiany cztonka Personelu Kluczowego
jest uzasadnione w przypadku, w ktorym taki cztonek Personelu Kluczowego narusza
zobowigzania wynikajagce z Umowy, w szczegolnosci zobowigzania do zachowania
poufnosci i zasad bezpieczefistwa obowiazujgcych u Zamawiajacego, a takze w inny
sposob przez swoje dzialania lub zaniechania wywiera istotny negatywny wplyw na
realizacje Umowy.

Powyzsze postanowienia zobowigzujace do zachowania trwatosci Personelu Kluczowego
stosuja si¢ takze do tych czlonkéw Personelu Kluczowego, ktérzy zostali udostepnieni
Wykonawcy przez inny podmiot, na zdolnosciach lub sytuacji ktorego polega
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Wykonawca, w celu wykazania spelnienia warunkéw udziatu w postgpowaniu lub
- kryteriow selekcji z zastrzezeniem, ze:

5.1 Zamawiajacy moze zazada¢, a Wykonawca zobowigzany jest do odsunigcia cztonkow
Personelu Kluczowego od prac w sytuacji, w ktoérej Zamawiajacy zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa jest uprawniony do zadania od Wykonawcy
zastapienia podmiotu udostepniajgcego zasoby innym podmiotem lub zobowigzania sig
Wykonawcy do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamowienia;

52 Wykonawca jest uprawniony do zmiany czlonkéw Personelu Kluczowego, jezeli
dokona zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktorego powotywat si¢ w celu wykazania
spetnienia warunkéw udziatu w postgpowaniu lub kryteriow kwalifikacji oraz wykaze,
ze cztonkowie Personelu Kluczowego zastepujacy dotychczasowych posiadajg
kwalifikacje i doswiadczenie nie nizsze niz cztonkowie zastgpowani.

6. W wykonywaniu przedmiotu Umowy moga uczestniczy¢ rowniez osoby inne niz Personel
Kluczowy, przy czym Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiednich
kompetencji oraz — w miar¢ mozliwosci — statosci skladu osobowego zaangazowanego w
realizacje Umowy.

7. W celu uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze wszelkie konsekwencje zmian
0s6b uczestniczacych w realizacji Umowy po stronie Wykonawcy obcigzaja Wykonawce.

8. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze ilekro¢ Wykonawca, stosownie do
obowigzujacych przepisow prawa, zobowigzany jest do rezygnacji z danego
Podwykonawcy (zastgpienia podwykonawcy lub zrezygnowania z podwykonawstwa w
danym zakresie), zobowigzany jest takze do zastgpienia cztonkow Personelu Kluczowego
zapewnianych przez tego Podwykonawce.

9. Zamawiajgcy w kazdym czasie moze zazgda¢ dodatkowych dokumentow lub wyjasnien,
jezeli stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budzg watpliwosci co do
ich autentycznosci lub co do okolicznosci, ktore powinny potwierdza¢. W takim
przypadku Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dodatkowych dokumentow w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego.

§9
PODWYKONAWCY

[Tres¢ §9 Umowy w przypadku, gdy w zlozonej Ofercie nie zostali wskazani

Podwykonawcy]

1. Wykonawca nie jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy
Podwykonawcom.

[Tres¢ §9 Umowy w przypadku, gdy w ztozonej Ofercie zostali wskazani Podwykonawcy]

1. Strony ustalaja, ze przedmiot umowy moze by¢ wykonywany z udziatem
Podwykonawcoéw. Rodzaj 1 zakres powierzonych prac wykonywanych przez
Podwykonawcédw okresla Jednolity Europejski Dokument Zamowienia.

2. Wykonawca nie moze zwolni¢ si¢ od odpowiedzialnosci wzglgdem Zamawiajacego z tego

powodu, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy przez Wykonawce bylo
nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy
przez jego Podwykonawcow.

3. Wykonawca przedstawia Zamawiajagcemu pisemne umowy z Podwykonawcami lub ich
projekty wraz z okresleniem rodzaju i zakresu powierzonych prac. Jezeli Zamawiajacy w
terminie siedmiu dni, od przedstawienia mu umowy lub projektu nie zglosi na pismie
sprzeciwu uwaza sie, ze wyrazil zgod¢ na zawarcie umowy. Nie dopuszcza sie udzialu
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Podwykonawcy innego, niz wskazany przez Wykonawce, a takze udziatlu dalszych
Podwykonawcow bez pisemnej zgody Zamawiajgcego.

W przypadku zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywatl sie w Ofercie na zasadach okre§lonych w Ustawie pzp, w celu wykazania
spelniania warunkéow udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowiazany, przed
zamierzonym dokonaniem zmiany, do wykazania Zamawiajacemu, iz proponowany inny
Podwykonawca, lub Wykonawca samodzielnie, spetnia warunki udzialu w postgpowaniu
w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postgpowania o udzielenie zamowienia.
Warunkiem podpisania przez Zamawiajgcego bezusterkowego Protokotu Odbioru
Koncowego jest dostarczenie przez Wykonawcg pisemnego potwierdzenia
Podwykonawcy o dokonaniu na jego rzecz zaptaty wynagrodzenia przez Wykonawce za
powierzony do realizacji zakres zamodwienia bedacy przedmiotem umowy o
podwykonawstwo.

Zmiana Podwykonawcy moze nastapi¢ w trybie, o ktorym mowa w ust. 3 1 4.

Niezaleznie od powyzszego Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z
Podwykonawca, o udziale ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu
przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opéznienie w wykonaniu Umowy,
powstate wskutek braku wspoldziatania z takim Podwykonawca, stanowi opdznienie z
przyczyn dotyczacych Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat si¢ w
toku postepowania poprzedzajacego zawarcie niniejszej Umowy, Wykonawca jest
zobowigzany do wykazania Zamawiajgcemu, ze nowy Podwykonawca spelnia warunki
udzialu w postepowaniu lub kryteria kwalifikacji w stopniu nie mniejszym, niz
Podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy
wspoldzialania z Podwykonawcg, co do ktérego Wykonawca nie wykazal spetnienia
warunkéw lub kryteriow kwalifikacji, do czasu wykazania przez Wykonawce ich
spelnienia, a op6znienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku wspoidziatania z
takim Podwykonawca, stanowi op6znienie z przyczyn dotyczacych Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania si¢ Podwykonawca, na zasoby ktorego
powolywal si¢ w toku postgpowania poprzedzajacego zawarcie niniejszej Umowy,
Wykonawca jest zobowigzany do wykazania Zamawiajacemu, ze Wykonawca
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postgpowaniu lub kryteria kwalifikacji w stopniu
nie mniejszym, niz Podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajacy jest
uprawniony do odmowy wspotdziatania z Wykonawca, ktéry nie wykazal samodzielnego
spetnienia warunkow lub kryteriow kwalifikacji, do czasu wykazania przez Wykonawce
ich spenienia lub wskazania innego Podwykonawcy i wykazania spelnienia przez niego
tych warunkoéw lub kryteriow, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstale wskutek
braku wspoéldziatania z Wykonawcg, stanowi opdznienie z przyczyn dotyczacych
Wykonawcy.

Niezaleznie od powyzszego Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspétdziatania z
Podwykonawca, o udziale ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu
przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a op6znienie w wykonaniu Umowy,
powstale wskutek braku wspotdziatania z takim Podwykonawca, stanowi opdznienie z
przyczyn dotyczacych Wykonawcy.

§10
STRUKTURA ZARZADZANIA REALIZACJA UMOWY
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1. Podejmowanie decyzji oraz biezace zarzadzanie realizacja Umowy odbywa¢ si¢ bedzie

przez wzajemne uzgodnienia Kierownikéw Projektu. Osoby te mogg wskaza¢ swoich
zastepcow, o czym druga Strona zostanie poinformowana na pismie.

2. Kierownicy Projektu bedg uprawnieni do:

2.1 nadzorowania realizacji prac;

2.2 prowadzenia biezagcej komunikacji, omawiania i rozwigzywania problemow
pojawiajacych si¢ w trakcie realizacji Umowy;

2.3 dokonywania zmian w Harmonogramie Szczegdtowym, o ile pozostajg one zgodne z
Harmonogramem Ramowym, przy czym kazda taka zmiana wymaga zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci;

2.4 przyjmowania pism i o§wiadczen sktadanych przez drugg Strone;

2.5 uczestnictwa w Odbiorach, w szczegdlnosci Kierownik Projektu Zamawiajacego bedzie
uprawniony do dokonywania Odbioréw wyraznie opisanych w Umowie jako lezacych
w kompetencji Kierownika Projektu.

3. Strony ustanawiajg nastepujgcych Kierownikéw Projektu:

3.1 Kierownik Projektu Zamawiajacego: imi¢ i nazwisko: ............ , amer telefoniy: ... .. ;
adres poczty elektronicznej: ............
3.2 Kierownik Projektu Wykonawcy: imi¢ i nazwisko: ............ , numer telefonu: ............ ,

adres poczty elektronicznej: ............

4. Zamawiajacy moze dokona¢ zmiany swojego Kierownika Projektu, zawiadamiajac
o tym Wykonawce na pismie. Zmiana jest skuteczna od chwili dorgczenia Kierownikowi
Projektu Wykonawcy informacji o zmianie i nie stanowi zmiany Umowy. Kierownik
Projektu Wykonawcy jest czionkiem Personelu Kluczowego i dokonanie jego zmiany
nastapi z uwzglednieniem postanowien o zmianie czlonka Personelu Kluczowego, o
ktérych mowa w ust 14.

5. Strony powotujg Komitet Sterujacy. W sktad Komitetu Sterujacego wchodza co najmniej
po dwie osoby wskazane przez kazdg ze Stron. Przewodniczacym Komitetu Sterujacego
bedzie kazdorazowo przedstawiciel ze strony Zamawiajgcego. W posiedzeniach Komitetu
Sterujgcego moga rowniez bra¢ udziat osoby trzecie, wskazane przez Zamawiajgcego.

6. W sklad Komitetu Sterujgcego wejda:

6.1  Ze Strony ZamawiajgCeg0: . « . o v v vt ettt e e e e e e e e e

6.2 75 8UEHY WYKDRAWEYS . o« s sumussrsonanessnsantais nenssnannss gl onmess nesss

7. W razie niemoznosci uczestnictwa danego cztonka Komitetu Sterujagcego w posiedzeniu
moze on udzieli¢ pelnomocnictwa na pismie, pod rygorem niewaznosci, do podejmowania
decyzji w ramach Komitetu Sterujagcego innemu cztonkowi Komitetu Sterujacego.

8. O ile Strony nie postanowig inaczej, posiedzenia Komitetu Sterujacego odbywac sie beda
zgodnie z biezacymi potrzebami. Spotkania Komitetu Sterujgcego odbywac si¢ beda w
siedzibie Zamawiajgcego lub wskazanej przez Zamawiajacego Placowce edukacyjne;j.

9. Kierownicy Projektu Stron mogg w kazdej chwili zazadaé¢ zwotania dodatkowego
posiedzenia Komitetu Sterujacego.

10. Do kompetencji Komitetu Sterujgcego naleza w szczego6lnosci decyzje w sprawach:

10.1 zagadnien, ktére zostaly mu przekazane przez Kierownikéw Projektu w drodze

delegowania kompetenc;ji;

10.2 dokonywania Odbioréw opisanych w Umowie (cztonkowie ze strony Zamawiajacego);

10.3 rekomendowania  podpisania  aneksu dotyczacego zmian  Harmonogramu

Szczegdlowego w zakresie termindw dostaw poszczegdlnych elementéw przedmiotu
umowy, bez mozliwosci zmiany terminu koncowego wskazanego w Ofercie.

11. Komitet Sterujacy uzgadnia decyzje przy obecnosci co najmniej jednego przedstawiciela
kazdej ze Stron, w tym przewodniczacego Komitetu Sterujacego. Do decyzji potrzebna
jest zgoda obu Stron.
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Ustalenia Komitetu Sterujacego beda dokumentowane w formie pisemne;.

Kazda ze stron ma prawo zmiany cztonkéw Komitetu Sterujacego, przy czym zmiany
wchodza w zycie od chwili poinformowania o nich w formie pisemnej Kierownika
Projektu drugiej Strony. Jezeli cztonek Komitetu Sterujacego jest jednoczesnie cztonkiem
personelu Kluczowego, zmiany nie moga narusza¢ postanowien dotyczacych Personelu
Kluczowego. Strony zobowigzujg si¢ nie dokonywa¢ zmian czlonkéw Personelu
Kluczowego bez istotnych powoddw.

Wykonawca ma prawo do zastepowania czlonkéw Personelu Kluczowego, innymi
osobami, 0 co najmniej takich samych kwalifikacjach, wytacznie jesli osoba wskazana
jako cztonek Personelu Kluczowego nie jest w stanie wykonywaé swoich obowigzkow z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, takich jak choroba lub ustanie stosunku pracy lub
innej podstawy prawnej zatrudnienia. Wykonawca informuje Zamawiajacego na pismie o
dokonanej zmianie przedstawiajac dowody potwierdzajace doswiadczenie oraz
kwalifikacje nowego cztonka Personelu Kluczowego, co najmniej na poziomie
zastepowanego cztonka Personelu Kluczowego. Zamawiajacy akceptuje dokonang zmiang
poprzez dokonanie aktualizacji listy Pracownikéw Kluczowych. Zamawiajgcy odmawia
aktualizacji listy Pracownikow Kluczowych w sytuacji gdy wskazana osoba nie speinia
minimalnych wymagan dla danej roli w zakresie kwalifikacji i doswiadczenia,
wskazanych w SIWZ. Wykonawca moze jednokrotnie, w ciggu siedmiu dni od uzyskania
informacji od Zamawiajacego o braku akceptacji zmiany, wskaza¢ nowg osobg
zastepujacg cztonka Personelu Kluczowego.

W celu unikniecia watpliwo$ci zmiany w strukturze zarzadzania realizacja Umowy, tj.
zmiany Kierownikéw Projektu lub zmiany cztonkéw Komitetu Sterujgcego
nie wymagajg podpisania aneksu do Umowy.

§11
ZMIANY UMOWY, PROCEDURA KONTROLI ZMIAN

DOPUSZCZALNE ZMIANY UMOWY

1.

1.1

Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami
Ustawy pzp, w szczeg6lnosci:
Strony sg uprawnione do wprowadzenia do Umowy zmian nieistotnych, to jest innych,
niz zmiany zdefiniowane w art. 144 ust. le Ustawy pzp;

1.2 Stosownie do art. 144 ust. 1 pkt 1 Ustawy pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢

wprowadzenia do Umowy zmian opisanych w ustepach ponizej:

1.2.1 w przypadku wprowadzenia przez producenta elementu Infrastruktury Techmcznej

nowej wersji elementu Infrastruktury Technicznej (w tym takze wchodzacego w skiad
Oprogramowania Gotowego), Zamawiajacy dopuszcza zmiang wersji elementu
Infrastruktury Technicznej lub Oprogramowania Gotowego pod warunkiem, ze nowa
wersja spelnia wymagania okreslone w SIWZ, za zgoda Zamawiajgcego,

1.2.2 w przypadku zakonczenia wytwarzania elementu Infrastruktury Technicznej lub

Oprogramowania Gotowego objetego Umowa lub wycofania ich z produkcji lub z
obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, Zamawiajacy dopuszcza zmiang
polegajaca na dostarczeniu zastgpczego elementu Infrastruktury Technicznej o
parametrach spetniajgcych wymagania okreslone w SIWZ, za zgodg Zamawiajacego,

1.2.3 konfiguracji Infrastruktury Technicznej lub Infrastruktury Zamawiajacego — z uwagi

na konieczno$¢ dostosowania jej parametrow do uwarunkowan stwierdzonych w toku
Analizy przedwdrozeniowej, za zgoda Zamawiajgcego,

1.2.4 w przypadku zmiany przepiséw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzgdowym Unii

Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzgdowym
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odpowiedniego ministra, Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy
lub zmiany zakresu $wiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa,

1.2.5 w przypadku ujawnienia si¢ powszechnie wystepujacych wad oferowanego elementu

Infrastruktury Technicznej Zamawiajgcy dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu
umowy polegajaca na =zastgpieniu danego elementu Infrastruktury Technicznej
elementem zastepczym, speiniajgcym wszelkie wymagania przewidziane w SIWZ dla
elementu zastepowanego, rekomendowanym przez producenta lub Wykonawce w
zwigzku z ujawnieniem wad, za zgodg Zamawiajacego.
Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia do
Harmonogramu Szczegélowego zmian niewptywajacych na terminy okreslone w
Harmonogramie Ramowym, jezeli wprowadzenie takich zmian jest uzasadnione ze
wzgledéw technicznych lub organizacyjnych i nie powoduje koniecznosci poniesienia
przez Zamawiajacego dodatkowych kosztow.

PROCEDURA KONTROLI ZMIAN

3,

4.

Wszelkie zmiany, zaré6wno istotne, ktore wraz z warunkami ich wprowadzenia zostaly
przewidziane niniejszag Umowa lub ktérych wprowadzenie mozliwe jest zgodnie
z przepisami prawa, jak i nieistotne bedg dokumentowane w ramach Procedury Kontroli
Zmian. Procedura Kontroli Zmian zostaje rozpoczgta przez zgloszenie przez Kierownika
Projektu jednej ze Stron Kierownikowi Projektu drugiej Strony wniosku o dokonanie
zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany zostanie przygotowany w formie pisemne;.

W przypadku ztozenia wniosku o dokonanie zmiany:

4.1 przez Zamawiajagcego — Wykonawca w terminie siedmiu dni od dnia otrzymania

wniosku przygotuje zatozenia projektowe dotyczace dokonania wnioskowanej zmiany;

4.2 przez Wykonawce — wraz z takim wnioskiem Wykonawca przediozy zatozenia

A

projektowe dotyczace dokonania wnioskowanej zmiany.

Niezwlocznie w odpowiedzi na wniosek o dokonanie zmiany skladany przez
Zamawiajacego lub wraz z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany sktadanym przez
Wykonawce, Wykonawca przedlozy Zamawiajagcemu informacje na temat ewentualnej
koniecznosci lub celowosci wstrzymania prac nad okreslong czescia Umowy,
w szczego6lnosci danym elementem Infrastruktury Technicznej, na czas dalszych prac nad
proponowana zmiang. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia prac zgodnie z
Umowa, w tym w szczego6lnosci z Harmonogramem, o ile Zamawiajacy nie poinformuje
Wykonawcy o podjetej decyzji o wstrzymaniu prac. Decyzje o wstrzymaniu prac
podejmie Kierownik Projektu ze strony Zamawiajgcego.

ZMIANY PODATKU VAT ORAZ INNYCH WSKAZNIKOW

6.

7

Strony postanawiaja, ze w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug —
Wynagrodzenie przewidziane niniejsza Umowa ulegnie zmianie odpowiednio do zmiany
wysokosci podatku od towaréw i ustug ( zmianie ulegnie wynagrodzenie brutto poprzez
doliczenie do wynagrodzenia netto podatku VAT zgodnego ze zmieniong stawka), przy
czym powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wylgcznie w odniesieniu do faktury
wystawionej po dniu wejscia w zycie zmiany przepisdbw prawa wprowadzajacych nowe
stawki podatku od towardw i ustug.

Strony postanawiaja, ze w przypadku zmian:

7.1  zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub
7.2 wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

Strony wprowadzg zmiang wysokosci Wynagrodzenia odpowiednig do kwoty, o jaka
wskutek tych zmian zmianie ulegnie koszt wykonania przedmiotu zamoéwienia przez
Wykonawce. W celu wykazania wplywu powyzej wskazanych zmian na koszty
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wykonania Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu szczegbétowag kalkulacje
kosztow wedtug stanu sprzed danej zmiany oraz szczeg6élowa kalkulacje kosztow wedtug
stanu po wprowadzeniu zmiany, oraz wskaze kwote, o jaka Wynagrodzenie powinno ulec
zmianie. Zamawiajacy niezwlocznie ustosunkuje sie¢ do przedstawionych kalkulacji, w
szczegdlnosci poprzez zaakceptowanie wskazanej przez Wykonawce kwoty lub poprzez
zgloszenie zastrzezen i zadanie wyjasnien co do poszczegdlnych elementéw kalkulacji.

W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze 2z zadaniem zmiany
Wynagrodzenia moze wystapi¢ takze Zamawiajacy — w takim przypadku Wykonawca
zobowigzany bedzie do przedstawienia wskazanych w tym postanowieniu szczegdtowych
kalkulacji niezwlocznie po otrzymaniu zadania Zamawiajgcego.

Zmiana wysokosci Wynagrodzenia nastgpi od momentu jej wprowadzenia przez Strony,
przy czym jezeli zmiana kosztéw Wykonawcy nastgpita przed dokonaniem zmiany
Umowy, zmiana wysokosci Wynagrodzenia begdzie uwzgledniata takze zmiang wysokosci
kosztéw ponoszonych po dacie zmiany odpowiednich przepisow prawa, a przed datg
dokonania zmiany Umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i
muszg by¢ zgodne z art. 144 Ustawy pzp.

§12 ’
DOSTAWA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu przedmiotu zamoéwienia okre§lonego w OPZ, w catosci lub w Etapach, w
terminach przewidzianych w Harmonogramie.

Wykonawca o$wiadcza, ze elementy Infrastruktury Technicznej s wystarczajace do
realizacji Umowy i osiagniecia wymagan technicznych, wymagan funkcjonalnych i
Parametrow eksploatacyjnych opisanych przez Zamawiajacego w OPZ.

Wykonawca gwarantuje ponadto, ze wszystkie dostarczone elementy Infrastruktury
Technicznej beda fabrycznie nowe, nieregenerowane i nieuzywane oraz pochodzi¢ bedg z
legalnego kanatu dystrybucyjnego.

Zamawiajacy dokona Odbioru w zakresie zgodnosci dostarczonej Infrastruktury
Technicznej ze specyfikacja opisang w OPZ. Zamawiajacy ma prawo dokona¢ czynnosci
weryfikacyjnych o charakterze ilosciowym oraz jakosciowym, w szczeg6lnosci poprzez
sprawdzenie dziatania sprzetu.

Wykonawca obejmie przedmiot umowy ustugami w zakresie, ktére beda Swiadczone
zgodnie z zasadami opisanymi w Umowie.

Wtiasno$é przedmiotu umowy oraz ryzyko jego przypadkowego uszkodzenia lub utraty
przechodza na Zamawiajacego z chwila Odbioru Koncowego przez Zamawiajacego w
calosci.

§13
ANALIZA PRZEDWDROZENIOWA

Wykonanie Analizy przedwdrozeniowej ma na celu opisanie sposobu realizacji
przedmiotu Umowy przez Wykonawce przy uwzglednieniu zatozen przedstawionych
przez Zamawiajgcego. W trakcie prac majgcych na celu stworzenie Analizy
przedwdrozeniowej Wykonawca, dziatajac zgodnie z najlepsza wiedza, powinien
zweryfikowa¢ i przedstawi¢ Zamawiajacemu optymalne dziatania zmierzajace do
zapewnienia wykonania Umowy i osiagnigcia jej celow.

str. 14

Projekt ,,Zwiekszenie wykorzystania e-ustug publicznych w Gminie Walbrzych” wspoétfinansowany
przez Unie Europejska z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolno$laskiego 2014-2020

<



Fundusze i Unia Europejska

E curopeise R A e

2. Opracowujac Analize przedwdrozeniowa, Wykonawca uwzgledni wszystkie wymagania
opisane w Umowie i OPZ. Strony dopuszczaja odstepstwa od wymagan opisanych w
Umowie, jezeli taka zmiana jest zgodna z przepisami prawa oraz zostanie zaakceptowana
przez Zamawiajacego. Jakiekolwiek proponowane odstgpstwo od wymagan Umowy
wymaga wyraznego i jednoznacznego wskazania tego faktu przez Wykonawce oraz
podlega akceptacji Zamawiajacego stosownie do postanowien Procedury Kontroli Zmian.

3. Powyzsze postanowienia nie wylaczajg prawa Zamawiajacego do niewyrazenia zgody na
odstepstwa od wymagan Zamawiajgcego.

§14
ODBIORY

1. O ile Umowa nie stanowi inaczej, Odbiorom podlegaja rezultaty prac Wykonawcy w
podziale na Etapy, a Odbiorowi Koncowemu — cato$¢ prac w ramach Umowy.

2. Dodatkowo Odbiorom czgsciowym podlega¢ bedzie Infrastruktura Techniczna,
dostarczana i wdrazana przez Wykonawce w Etapach, w terminach opisanych w
Harmonogramie Szczegotowym.

3. Strony potwierdzaja, ze pelna weryfikacja przedmiotu Umowy bedzie mozliwa wytgcznie
po jego catkowitym wykonaniu i przedstawieniu do Odbioru Koncowego. Jakiekolwiek
Odbiory czgsciowe nie wylaczajg prawa Zamawiajagcego do weryfikacji catosci
przedmiotu umowy.

4. Odbior prac wykonanych w trakcie realizacji Umowy, zarowno czesciowy jak i koncowy,

polega na weryfikacji, czy przedmiot Odbioru spelnia wymagania okreslone w Umowie.

Odbiory dokonywane sg przez Komisje Odbiorows.

6. Za dzien Odbioru Koncowego uwaza si¢ dzien podpisania przez Zamawiajgcego
Protokolu Odbioru Koncowego. Protokét Odbioru Koncowego sporzadzony zostanie w
formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w czterech egzemplarzach, trzy egzemplarze
dla Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.. O ile z Umowy lub przepiséw prawa nie
wynika inaczej, jedynie podpisany Protokol Odbioru Koncowego jest podstawa do
dokonania zaptaty Wynagrodzenia. Zamawiajgcy nie dopuszcza jednostronnych
Protokoléw Odbioru wystawionych przez Wykonawcg.

7. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda,
w tym takze z wykorzystaniem opinii zewngtrznego audytora. W szczegdlnosci
uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do weryfikacji prac
innymi testami. O zaangazowaniu 0s6b trzecich dla celéw przeprowadzenia audytu
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce w terminie 7 dni od dnia zawarcia odpowiedniej
umowy z takg osobg. §5 ust. 8 stosuje si¢ odpowiednio.

8. Odbior jest czynnoscig jednostronng Zamawiajacego. Jezeli w Umowie mowa jest
o podmiotach zarzadzajacych realizacja Umowy dokonujgcych Odbioru (np. Komisja
Odbiorowa) rozumie si¢ przez to przedstawicieli Zamawiajgcego bedacych cztonkami
takiego podmiotu.

9. W przypadku stwierdzenia w trakcie odbioru wad, Zamawiajgcy moze odméwic¢ odbioru
do czasu ich usunigcia a Wykonawca usunie je na wlasny koszt w jak najkrotszym
terminie, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych.

()]

PRZEKAZANIE DO ODBIORU

10. Wykonawca dokona zgloszenia gotowosci wykonania zadania lub jego czesci do Odbioru
zgodnie z Harmonogramem - bezzwlocznie po jego wykonaniu. Wykonawca jest
zobowiazany przekaza¢ przedmiot umowy lub jego cze$¢ w terminie umozliwiajgcym
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Odbiér zgodnie z Harmonogramem. Zamawiajacy przystapi do Obioru w terminie 3 dni
roboczych od dnia zgloszenia gotowosci.

W terminie opisanym w Harmonogramie Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje
zgloszonej czesci zadania, a nastepnie dokona Odbioru lub zglosi uwagi. W przypadku
zgloszenia uwag Wykonawca bezzwlocznie usunie wszystkie zgloszone Wady lub inne
nieprawidtowosci i przedstawi $wiadczenie do ponownego Odbioru. Procedura Odbioru
bedzie powtarzana do czasu dokonania Odbioru lub odstgpienia od Umowy.

ODBIOR ETAPU

12

13.

. Odbiér Etapu ma na celu potwierdzenie spelnienia przez Wykonawce czgsci zobowigzan

okreslonych Umowa w zakresie wykonania Etapu.

Weryfikacja prac wykonanych w Etapach polega na kazdorazowym sprawdzeniu w
zgloszonej do Odbioru Etapu Placéwce edukacyjnej zgodnosci z wymaganiami
okreslonymi w OPZ pokrycia sygnatem sieci bezprzewodowej przez dostarczona
Infrastrukture Techniczng, oraz na sprawdzeniu technicznych mozliwosci do
scentralizowanego zarzadzania Infrastrukturg Techniczng w danej Placowce edukacyjne;.

ODBIOR KONCOWY

14

15.

16.

.Odbiér Koncowy ma na celu potwierdzenie spelnienia przez Wykonawce catosci

zobowigzan okreslonych Umowa.

Wykonawca przed przystgpieniem do Odbioru Koncowego, nie pdézniej niz w dniu
zgloszenia gotowosci do Odbioru, przekaze Zamawiajagcemu Dokumentacje¢ zwigzang z
realizowanym zamdwieniem oraz o$wiadczenie Wykonawcy lub jego upowaznionego
przedstawiciela o zgodnosci wykonania przedmiotu umowy ze Specyfikacjg Istotnych
Warunkéw Zamowienia, niniejsza Umowg oraz przepisami i obowigzujagcymi normami.
W sklad przekazanej Dokumentacji powinny wchodzi¢ migdzy innymi: niezbedne
protokotly odbioru, atesty, certyfikaty, o$wiadczenia, gwarancje, instrukcje obstugi i
eksploatacji dostarczonego sprzetu i urzadzen, licencje oraz nosniki z Oprogramowaniem
Gotowym dostarczonym przez producenta sprzetu, niezbedne do jego uzytkowania
zgodnie z przeznaczeniem oraz inne wymagane przepisami prawa dokumenty nie
wymienione powyzej.

Po wykonaniu catosci $wiadczen opisanych Umowa Zamawiajacy dokona Odbioru
Koncowego.

§15
GWARANCJA

Wykonawca o$wiadcza, ze udziela Zamawiajagcemu gwarancji na przedmiot umowy na
zasadach opisanych ponize;j.

Gwarancja udzielana jest w ramach Wynagrodzenia, a Wykonawcy nie jest nalezne
jakiekolwiek dodatkowe wynagrodzenie z tytutu wykonania $wiadczen gwarancyjnych.
Gwarancja na przedmiot umowy udzielona jest na okres 60 miesigcy, poczawszy od
Odbioru Koncowego.

Gwarancja udzielona zostaje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej W celu uniknigcia
watpliwosei przyjmuje sie, ze Wykonawca usunie wszystkie zgloszone Wady nawet
pomimo zakonczenia okresu gwarancyjnego, o ile zostaly one zgloszone przed
zakonczeniem terminu obowiazywania gwarancji.

W ramach udzielonej gwarancji Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania usunigcia Wad,
ktore ujawnig sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji. Wykonawca zobowigzany
jest do usuwania Wad niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie:
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Kategoria Wady | Czas Reakecji | Czas Naprawy Maksymalny czas
funkcjonowania
Obejscia

Wada Krytyczna | 2 godziny 2 Dni robocze Trzy Dni robocze

Wada 4 godziny 5 Dni roboczych -

Niekrytyczna

Wada Niskiej 1 Dzien 10 Dni roboczych -

Kategorii roboczy

W zakresie zglaszania i usuwania Wad majg zastosowanie zasady opisane w ust 7-18.
oraz Czas Reakcji i Czas Naprawy okreslone w ust. 5. W przypadku niedotrzymania
takich parametrow Zamawiajacy naliczy kary umowne za niedotrzymanie SLA zgodnie z
paragrafem opisujagcym kary umowne.

Wykonawca zapewni przyjmowanie zgloszen przez catg dobe przez wszystkie dni w roku
(24h/7/365).

Czasy Reakcji liczone sa od chwili dokonania zgtoszenia, w sposéb ciggly.

W przypadku wykrycia przez Zamawiajacego Wady Zamawiajacy dokona jej zgloszenia
oraz nada jej kategoric. Wykonawca zobowigzuje sie rejestrowac zglaszane Wady,
wykorzystujagc rozwigzania umozliwiajace raportowanie zgloszen wraz z danymi
pozwalajacymi m.in. na $ledzenie czasu ich usuniecia, a w szczego6lnosci Czasu Reakcji
oraz Czasu Naprawy. Wykonawca begdzie przyjmowal zgloszenia przekazywane w
nastepujacy sposob:

9.1 za pomoca aplikacji serwisowe] (systemu zgloszeniowego) udostepnionej przez

Zamawiajacego na stronie internetowej hd.walbrzych.eu, lub

9.2 za pomoca aplikacji serwisowej (systemu zgloszeniowego) udostepnionego przez

Wykonawce na stronie internetowe] ........cceceeeeereeveenenenne. , lub

9.3 przez przestanie zgloszenia pocztg elektroniczng na adres: ............... .
10. Zgloszenie zawiera¢ bedzie posiadane przez Zamawiajagcego informacje nt.

11.

12.

13

nieprawidlowego dziatania przedmiotu umowy istotne w ocenie Zamawiajacego dla
zdiagnozowania i usuni¢cia nieprawidlowosci w dzialaniu przedmiotu umowy. System
zgloszeniowy udostepniony przez Zamawiajacego nie moze uzalezniaé rozpoczecia
obstugi zgloszenia od przekazania innych informacji niz opis nieprawidtowosci i znane
Zamawiajagcemu okolicznosci jej wystgpienia ani nie moze wymagac okreslonego stopnia
szczegolowosci tych opisow. Zamawiajacy moze dokonaé zgloszenia za pomocg innych
kanaléw komunikacji wskazanych w niniejszym paragrafie i zgloszenie dokonane za
pomoca kazdego z nich jest uznawane za dokonane skutecznie z chwilg, gdy zgloszenie
dotarto do Wykonawcy lub zostalo wprowadzone do srodka komunikacji elektronicznej w
taki sposob, ze Wykonawca mogt zapoznad sie z jego trescia.

W razie otrzymania przez Wykonawce zgloszenia lub w razie uzyskania przez
Wykonawce wiedzy o wystapieniu Wady z innego Zrdédta niz zgloszenie Zamawiajgcego
Wykonawca zobowigzany bedzie do podjecia dziatan zmierzajacych do jej usuniecia.
Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego o podjeciu dziatan w
Czasie Reakg;ji.

Wykonawca zobowiagzany jest do potwierdzenia przyjecia zgloszenia odpowiednim
wpisem w aplikacji serwisowej (dotyczy to rowniez zgloszen skfadanych pocztg
elektroniczng). Chwila potwierdzenia przyjecia zgloszenia nie ma wpltywu na Czas
Reakcji lub Czas Naprawy.

Czas Naprawy uwaza si¢ za dochowany z chwilg zgtoszenia dokonania Naprawy, jezeli
Wada zostata faktycznie usunigta. Jezeli okaze si¢ podczas weryfikacji usuniecia Wady,
ze Wada nie zostala usunieta, Czas Naprawy jest dochowany dopiero z chwilg zgloszenia
poprawki faktycznie usuwajacej t¢ Wade.
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14. Jezeli Wykonawca w Czasie Naprawy dostarczy Obejscie, Czas Naprawy wydiuza si¢
dwukrotnie.

15. W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca oswiadcza, ze $wiadczone przez niego ustugi
gwarancyjne obejmowaé beda Infrastrukture Techniczna, w zakresie opisanym
w Umowie.

16. Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna Wady lezy poza przedmiotem zaméwienia, w
szczegdlnosci w Infrastrukturze Zamawiajacego, Wykonawca nie jest zobowigzany do
usuni¢cia Wady, lecz jest zobowigzany:

16.1 wskazaé przyczyne nieprawidlowego dziatania przedmiotu zamoéwienia poprzez
wskazanie elementu, ktéry ja powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu
odpowiedzialnego za usunigcie takiej nieprawidlowosci dzialania przedmiotu
zamoOwienia;

16.2 w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego — do wsparcia osoby trzecie]
usuwajacej przyczyny zgloszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji
o przedmiocie zamdowienia, potrzebnych do przywrécenia petnej jego funkcjonalnosci.

17. Powyzsze nie ma zastosowania w przypadku gdy przyczyna Wady lezy poza przedmiotem
zamoOwienia, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ =za jej Wwystgpienie,
w szczegélnosci w przypadku gdy przyczyna Wady lezy w Infrastrukturze
Zamawiajacego, ale jest skutkiem nieprawidlowej konfiguracji lub parametryzacji
Infrastruktury Zamawiajacego przez Wykonawceg.

18. W przypadku stwierdzenia wystapienia Wady Krytycznej, Wykonawca moze w pierwszej
kolejnosci wykona¢ Obejscie, a nastgpnie usuna¢ Wade zgodnie z terminami okreslonymi
w ust. 5. W celu unikniecia watpliwosci w takim przypadku wykonanie Obejscia w czasie
uzgodnionym na usuniecie Wady stanowi nalezyte wykonanie Umowy i nie jest podstawa
do naliczenia kar umownych, co nie zwalnia Wykonawcy z obowiazku usunigcia Wady.
Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci skiadania dodatkowego
dokumentu na okolicznos$¢ udzielenia gwarancji.

19. Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wydania przedmiotu zamdéwienia lub jego elementu
w celu $wiadczenia gwarancji, w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego o gwarancji.

20. W zakresie jakichkolwiek utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach
wykonywania gwarancji maja zastosowanie postanowienia paragraféw regulujacych
prawa wlasnosci intelektualnej. Zamawiajacy nabywa — odpowiednio — autorskie prawa
majatkowe lub licencje do utworéw dostarczonych w ramach gwarancji.

21. Gwarancja nie wylgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Zamawiajacego
wynikajacych z przepiséw prawa o rekojmi. Zamawiajacy uprawniony jest do
wykonywania uprawnien z tytulu rekojmi, niezaleznie od uprawnien wynikajacych z
gwarancji.

§16
PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1. Wykonawca o$wiadcza, ze na podstawie Umowy, w ramach Wynagrodzenia —
odpowiednio — przeniesie na Zamawiajacego majgtkowe prawa autorskie lub udzieli mu
licencji na Rozwigzanie, lub w inny sposéb opisany Umowg upowazni go do korzystania
ze wszystkich débr wilasnosci intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach
Umowy, w tym Dokumentacji stworzonej w wyniku wykonania zobowigzan
wynikajacych z Umowy, na nastepujacych polach eksploatacji:

1.1 wykorzystania do realizacji zadan publicznych bez jakichkolwiek ograniczen w ramach

wszystkich funkcjonalnosci i w dowolny sposéb oraz przez nieograniczong liczbe
uzytkownikéw i 0séb (réwniez spoza struktury organizacyjnej Zamawiajacego),
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w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzania okreslong technika
egzemplarzy utworu, w tym drukarska, reprograficzna, poligraficzng, elektroniczna,
fotograficzng, cyfrowa, audiowizualna, fonograficzna, technikami multimedialnymi
oraz zapisu magnetycznego bez ograniczen co do ilosci egzemplarzy, utrwalenia w
formie elektronicznej, trwalego lub czasowego zwielokrotniania w catosci lub w czgsci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie,

w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono —
wprowadzania do obrotu, uzyczenia, najmu lub dzierzawy oryginatu lub kopii - bez
ograniczen przedmiotowych, terytorialnych i czasowych, i bez wzgledu na
przeznaczenie;

w zakresie rozpowszechniania: wyswietlania, odtwarzania, nadawania w tym za
posrednictwem sieci telekomunikacyjnych, a takze w ramach serwiséw opartych na
dostepie warunkowym, w tym w Internecie lub Intranecie, zarowno w taki sposob, aby
kazdy mogt mie¢ dostep do utworéw w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w
tym roOwniez w serwisach i za pomocg urzadzen mobilnych;

ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu, dokonywania skrétéw, cig¢, montazu,
ttumaczen, korekt, przerobek, zmian i adaptacji w tym modyfikowania catosci lub
czesci oprogramowania lub dokonywania jakichkolwiek innych zmian,

wprowadzania do pamigci serwerdw, komputeréw i innych urzadzen zapewniajacych
techniczng mozliwo$¢ korzystania z oprogramowania oraz sieci komputerowych,
publicznego udost¢pniania kodu wynikowego, instalowania i deinstalowania
oprogramowania, sporzagdzania kopii zapasowych oprogramowania;

taczenia fragmentéw oprogramowania z innymi programami komputerowymi 1 ich
dostosowywania;

przeksztalcania formatu pierwotnego oprogramowania na dowolny inny format,
wymagany przez Zamawiajacego i dostosowania do platform sprzgtowo-systemowych
wybranych przez Zamawiajacego.

w zakresie prawa zezwalania na korzystanie i rozporzgdzanie opracowaniami, a takze
wynagrodzenie za przeniesienie wiasnosci no$nikéw, na ktorych utwory utrwalono.

Wykonawca jest swiadomy, ze celem Zamawiajacego jest mozliwo$¢ samodzielnego
lub za pomocg oséb trzecich utrzymania i1 rozwoju Przedmiotu Umowy, w tym
dokonywania samodzielnie zmian w konfiguracji.. Wykonawca o$wiadcza, ze warunki, na
ktorych Oprogramowanie Gotowe jest udostepniane Zamawiajgcemu, nie zawiera
ograniczen, ktore uniemozliwiatyby dokonanie takich czynnosci przez Zamawiajgcego lub
osoby trzecie.

Wykonawca jest rowniez s$wiadomy, ze celem Zamawiajacego jest zapewnienie
mozliwosci samodzielnego lub za pomocg 0séb trzecich podniesienia jakosci rozszerzania
zakresu ustug publicznych $wiadczonych drogg elektroniczng oraz rozwojowi e-ustug na
terenie Gminy Watbrzych poprzez:

zapewnienie mieszkancom Gminy Walbrzych powszechnego dostepu do szerokiego
zakresu ustug publicznych dostepnych drogg elektroniczna,

stworzenie systemu e-ustug dostepnego dla mieszkancéw i przedsiebiorcow oraz innych
ustug spoleczenstwa informacyjnego powigzanych z serwisem informacyjno-
komunikacyjnym,

zakup odpowiedniego zaplecza infrastrukturalnego dla rozwoju narzedzi
teleinformatycznych.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze przekazane w ramach Umowy dobra wlasnosci intelektualne;j

nie beda posiadaly zadnych wad prawnych ani nie bedg ogranicza¢ Zamawiajacego
w korzystaniu z tych débr w inny sposéb niz wyraznie opisany Umowg. Wykonawca
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pokryje wszelkie optaty, koszty, odszkodowania lub zados¢uczynienia, ktére bedzie
musiat zaplacié¢ Zamawiajacy, jezeli powyzsze zapewnienia nie okazg si¢ prawdziwe.

W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiaja, ze w przypadku, w ktorym
mozliwa jest modyfikacja parametrow dziatania sktadnikéw Infrastruktury Techniczne]
za pomoca wbudowanego lub dostarczonego Oprogramowania Gotowego, Zamawiajacy
uprawniony jest do dokonania takich czynnosci bez koniecznosci zawierania odrgbnych
uméw lub ponoszenia dodatkowych oplat, chyba ze obowiazek zawarcia dodatkowe]
umowy lub dodatkowych optat wyraznie wynika z tresci Umowy.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze warunki korzystania z Infrastruktury Technicznej
, w tym Oprogramowania Gotowego nie wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na
rzecz Wykonawcy lub producentéw elementéw Infrastruktury Technicznej, w tym
Oprogramowania Gotowego. Wynagrodzenie obejmuje calo$¢ wynagrodzenia za
korzystanie z Infrastruktury Technicznej, w tym Oprogramowania Gotowego w czasie
obowigzywania gwarancji.

Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze jezeli w ramach optat naleznych producentowi
Oprogramowania Gotowego miesci si¢ oplata za jakiekolwiek dodatkowe $wiadczenia,
w szczegblnosci dostarczanie aktualizacji do najnowszych oferowanych wersji lub
poprawek bledéw lub inne ustugi serwisowe, nieprzedluzenie korzystania z tych
$wiadczen przez Zamawiajgcego nie moze powodowac ustania licencji na korzystanie z
Oprogramowania Gotowego lub uprawnia¢ do wypowiedzenia umowy licencyjnej.
Ilekro¢ umowa przewiduje uzyskanie przez Zamawiajgcego licencji, Zamawiajacy moze
przenies¢ prawa i obowigzki wynikajace z takiej licencji na inny podmiot publiczny
(przez ktory rozumie sie: organy wiadzy publicznej, w tym organy administracji rzadowej,
organy kontroli panfstwowej i ochrony prawa, jednostki samorzadu terytorialnego oraz ich
zwiazki, jednostki budzetowe, samorzadowe zaklady budzetowe i tworzone jednostki
organizacyjne, w ktérych jednostka samorzadu terytorialnego posiada akcje lub udziaty).

§17
WYNAGRODZENIE
. Laczne maksymalne Wynagrodzenie za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy, zgodnie
z Ofertg wynosi ............ zt netto (stownie: ............ 72, (R /100), powiekszone o nalezny
podatek VAT w kwocie ............ zt (stownie: ............ ZE enasnis 011N PY— zt brutto
(stownie: ............... i, (S /100).

Wynagrodzenie jest wynagrodzeniem ryczattowym. Wykonawca bedzie zobowiazany do
pelnej realizacji Umowy w ramach Wynagrodzenia nawet w przypadku przekroczenia
zakladanej czasochtonnosci prac.

W Wynagrodzeniu ujete sa wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zaméwienia w
tym m.in. podatek VAT, koszty dostarczenia, wdrozenia, koszty dostarczenia
Oprogramowania Gotowego, oplaty licencyjne, koszty zwigzane z wykonaniem
wszystkich zobowigzan Wykonawcy okreslonymi w umowie, oraz wszelkie inne koszty,
ktore nie zostaly wymienione, ale sg niezbgdne do nalezytego wykonania zamowienia.
Wynagrodzenie obejmuje wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych,
udzielenie licencji oraz udzielenie Zamawiajgcemu innych uprawnien wskazanych w
paragrafach regulujacych prawa wiasnosci intelektualnej oraz gwarancje prawidtowego
dzialania Systemu, okreslong w §15.

. Wynagrodzenie stanowi calo$¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zwiazku z realizacja
Umowy. Wykonawcy nie przystuguja zadne inne roszczenia w stosunku do
Zamawiajacego, w szczegdlnosci zwrot kosztow podrozy oraz zakwaterowania cztonkow

str. 20

Projekt ,,Zwiekszenie wykorzystania e-ustug publicznych w Gminie Walbrzych” wspétfinansowany
przez Unie Europejska z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Dolnoslaskiego 2014-2020

s



Program Reglionalny

Europelsie 52 oY e [
e SLASK Rozwojupkeeglonalnego

Personelu Wykonawcy czy tez zwrot jakichkolwiek innych, dodatkowych kosztow
ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych z wykonywaniem Umowy.

ZAPLATA WYNAGRODZENIA

6.

Wynagrodzenie bedzie platne przelewem w terminie 30 dni od daty otrzymania
prawidlowo wystawionej pod wzgledem formalnym i merytorycznym faktury VAT
wraz z zalaczong kopig Protokotu Odbioru Koncowego. Wynagrodzenie bedzie platne na
FACHEE WATKBEBDIET oo s s it .45 w300 544U SR AR S SR S SHHS A S s

Podstawa wystawienia faktury VAT jest podpisany przez Strony bezusterkowy Protokot
Odbioru Koncowego.

Wykonawca wystawi jedng tgczng fakture VAT za wszystkie elementy umowy okreslone
w §3 w terminie do 7 dni od daty podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Koncowego.
Za date zaptaty Strony ustalajg dziefi, w ktéorym Zamawiajacy wydat bankowi polecenie
przelewu Wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.

§18
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca ustanowit zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 10%
Wynagrodzenia netto okreslonego w §17 ust. 1. Zabezpieczenie wniesione zostalo w
15,5111 - ROS— , zastrzezonej w art. 148 Ustawy pzp, nie pdzniej niz w dniu
zawarcia Umowy.

Zamawiajacy dokona zwrotu kwoty zabezpieczenia w catosci w terminie 30 dni od dnia
uplywu terminu gwarancji.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub
ubezpieczeniowej, gwarancja musi obejmowaé jednoznaczne 1 bezwarunkowe
zobowigzanie gwaranta do zaptaty sumy zabezpieczenia na rzecz Zamawiajgcego w
terminie obowigzywania gwarancji, na pierwsze zadanie Zamawiajacego, w ktoérym
powotatl si¢ on na fakt niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan
Wykonawcy, bez koniecznosci wykazywania jakichkolwiek podstaw odpowiedzialnosci
Wykonawcy. Zamawiajgcy nie dopuszcza wprowadzenia do gwarancji jakichkolwiek
postanowien, ktére utrudniajg lub uniemozliwiaja skorzystanie przez Zamawiajacego z
ustanowionego zabezpieczenia i dokonanie wyplaty zadanej sumy w okresie
obowigzywania gwarancji. W szczegélnosci Zamawiajgcy uzna zabezpieczenie za
niewniesione, jezeli:

3.1 gwarancja begdzie uzaleznia¢ wyptate sumy zabezpieczenia od wykazania materialnych

przestanek odpowiedzialnosci Wykonawcey lub

3.2 gwarancja bedzie uzaleznia¢ wyplate sumy zabezpieczenia od spetnienia formalnych

warunkéw zaplaty innych niz zmierzajgce do ustalenia formalnego umocowania 0séb
dzialajacych w imieniu Zamawiajagcego do wystgpienia w imieniu Zamawiajgcego
z zadaniem wyplaty kwoty zabezpieczenia.

§19
KARY UMOWNE

POSTANOWIENIA WSTEPNE

1.

Naliczenie zastrzezonych Umowa kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogoélnych do pelnej wysokosci szkody poniesionej przez
Zamawiajacego w zwigzku ze zdarzeniem, ktére bylo podstawa naliczenia danej kary.
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2. Kary umowne podlegajg sumowaniu, sg niezalezne od siebie i nalezg si¢ Zamawiajgcemu
w pelnej wysokosci. Kary beda naliczane za kazdy przypadek naruszenia Umowy
odrebnie. £3czna wysoko$¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego nie moze
przekroczyé kwoty odpowiadajacej 100% wysokosci Wynagrodzenia netto okreslonego w
§17 ust. 1.

3. Kary umowne sg nalezne takze w przypadku odstapienia od Umowy lub jej
wypowiedzenia, niezaleznie od przyczyn odstapienia lub wypowiedzenia.

4. Kwoty kar umownych bedg ptatne w terminie wskazanym w zadaniu Zamawiajacego nie
krétszym niz 30 dni od dnia przekazania Wykonawcy zadania zaptaty kar umownych

5. Powyzsze nie wylagcza mozliwosci potracenia naliczonych kar umownych z
Wynagrodzenia, o ktorym mowa w §17 ust. 1, jak réwniez zaspokojenia roszczen z
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

6. Strony zgodnie ustalajg, ze Zamawiajgcemu przystuguje prawo do potracania kar
umownych z Wynagrodzenia Wykonawcy.

7. O ile wyraznie nie postanowiono inaczej, w zakresie kar umownych opisanych Umowa,
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za opodznienie rozumiane jako przekroczenie
terminu wskazanego w Umowie lub wyznaczonego na podstawie Umowy jesli nie jest w
stanie wskaza¢, ze opOznienie nastgpilo z przyczyn, za ktére nie ponosi
odpowiedzialnosci, zakladajac dziatanie z nalezyta staranno$cig, w tym jesli opoznienie
nastapilo w wyniku dziatania Sity Wyzszej lub jest wynikiem wylgcznej winy
Zamawiajgcego.

KARA ZA OPOZNIENIE W WYKONANIU UMOWY

8. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku opéznienia niedotrzymania termindw
realizacji Etapéw, okreslonych w Harmonogramie Ramowym i Harmonogramie
Szczegélowym, w wysokoscei 0,1% Wynagrodzenia netto okreslonego w §17 ust. 1 za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

9. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku opéznienia w wykonaniu przedmiotu
umowy, w wysokosci 0,1% Wynagrodzenia netto okreslonego w §17 ust. 1 za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia.

10. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku nie dotrzymania terminéw przekazania
Dokumentacji, w wysokosci 200 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

KARA ZA NIENALEZYTE WYKONANIE ZOBOWIAZAN GWARANCYJNYCH I

SLA

11. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku nienalezytego wykonania zobowigzan
gwarancyjnych i SLA, w tym niedotrzymanie terminu Czasu Reakcji lub Czasu Naprawy
Wady Krytycznej w wysokosci 0,025% Wynagrodzenia netto okreslonego w §17 ust. 1 za
kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

12. Zamawiajacy naliczy kary umowne w przypadku nienalezytego wykonania zobowiazan
gwarancyjnych i SLA, w tym niedotrzymanie terminu Czasu Reakcji lub Czasu Naprawy
Wady Niekrytycznej lub Wady Niskiej Kategorii w wysokosci 300 zt za kazdy rozpoczgty
dzien opo6Znienia.

KARA ZA ODSTAPIENIE/WYPOWIEDZENIE UMOWY

13. Zamawiajacy naliczy kare umowna w wysokosci 25% Wynagrodzenia netto okreslonego
w §17 ust. 1 w przypadku odstapienia od Umowy z powodu okolicznosci lezacych po
stronie Wykonawcy. Dla unikniecia watpliwosci kara jest nalezna zaréwno w przypadku
odstapienia umownego, jak i na podstawie przepiséw Ustawy pzp, zar6wno odstgpienia ze
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skutkiem do catej Umowy, jak i odstagpienia w czesci, jezeli Umowa lub przepis prawa to
przewiduyje.

14. Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 10% Wynagrodzenia netto okreslonego
w §17 ust. 1 w przypadku wypowiedzenia Umowy z powodu okolicznosci lezacych po
stronie Wykonawcy.

KARY ZA INNE PRZYPADKI NIENALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
15.W  przypadku naruszenia postanowien Umowy dotyczacych  zatrudniania
podwykonawcéw, Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci
0,05% Wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w §17 ust. 1 za kazdy dzien op6znienia w
przekazaniu informacji.
16. Niezaleznie od kar umownych opisanych powyzej, Zamawiajacy naliczy kary umowne:
16.1 w przypadku naruszenia zasad ochrony Informacji Poufnych — w wysokosci 7,5%
Wynagrodzenia netto okreslonego w §17 ust. 1 za kazdy przypadek naruszenia;
16.2 w przypadku naruszenia zasad ochrony lub w przypadku naruszenia zasad
przetwarzania danych osobowych — w wysokosci 5% Wynagrodzenia netto okreslonego
w §17 ust. 1 za kazdy przypadek naruszenia.

§20
ODSTAPIENIE OD UMOWY

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ WYKONAWCE

1. Jezeli Zamawiajacy nie wspotdziata z Wykonawca w zakresie przewidzianym
postanowieniami Umowy, a wspotdziatanie to jest konieczne do wykonania Umowy,
Wykonawca jest uprawniony do odstagpienia od Umowy po uprzednim wezwaniu
Zamawiajacego do zapewnienia koniecznego wspoétdziatania i wyznaczeniu mu w tym
celu odpowiedniego terminu, nie krotszego niz 10 dni, z zagrozeniem odstgpienia
od Umowy w razie jego bezskutecznego uptywu. W wezwaniu Wykonawca zobowigzany
jest wskaza¢ dokladnie brak wymaganego wspétdziatania i jego wplyw na realizacje
Umowy. Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznosci wezwania.

ODSTAPIENIE OD UMOWY PRZEZ ZAMAWIAJACEGO (UMOWNE PRAWO

ODSTAPIENIA)

2. Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy (umowne prawo odstgpienia)
bez wyznaczania terminu dodatkowego w przypadku, w ktoérym:

2.1 opbznienie Wykonawcy w wykonaniu Analizy przedwdrozeniowej wyniesie co

najmniej 30 dni;

2.2 opdznienie Wykonawcy skutkujaca opdznieniem Odbioru Infrastruktury Technicznej

wyniesie co najmniej 30 dni.

3. Jezeli Wykonawca bedzie realizowal Umowe w sposéb wadliwy albo sprzeczny z
Umowa, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania i
wyznaczy mu w tym celu dodatkowy termin, nie krétszy niz 30 dni. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy
(umowne prawo odstgpienia). Wezwanie bedzie wystosowane w formie pisemnej pod
rygorem bezskutecznosci.

4. 7 zastrzezeniem nastepnych ustepow, postanowienia niniejszej Umowy nie majg
zastosowania do odstgpienia od Umowy na podstawie art. 145 Ustawy pzp
lub jej rozwigzania na podstawie art. 145a Ustawy pzp.
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5. W przypadku odstapienia na podstawie art. 145 Ustawy pzp lub rozwigzania umowy
na podstawie art. 145a Ustawy pzp, Zamawiajacy zaplaci wynagrodzenie Wykonawcy,
przy czym wysokos¢ tego wynagrodzenia zostanie ustalona w oparciu o Wynagrodzenie
okreslone w Umowie, proporcjonalnie do stanu zaawansowania prac.

6. Strony zastrzegaja dla oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy forme pisemna
pod rygorem niewaznosci.

7. Zamawiajgcy ma prawo odstapi¢ od umowy takze w przypadku, gdy Wykonawca:

7.1  wykorzystat dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa,

7.2 powierzyl wykonanie przedmiotu Umowy osobie trzeciej bez wiedzy i zgody

Zamawiajacego,

7.3 nie zaprzestal niewlasciwego przetwarzania danych osobowych.

8. Odstgpienie od Umowy, o ktérym mowa w ust. 7 traktowane bedzie jako nastepujace z
przyczyn dotyczacych Wykonawcy.

§21
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. W czasie realizacji umowy beda przetwarzane dane osobowe dla ktérych Zamawiajacy:

1.1  jest Administratorem Danych,

1.2 bedzie, na podstawie odrebnych uméw, upowaznionym do przetwarzania Danych

Osobowych przez innych Administratorow Danych.

2. Zamawiajacy na podstawie art. 31 Ustawy o ochronie danych osobowych powierza
Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu okres§lonym w osobnych,
szczegolowych umowach, a Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarzaé te dane w sposéb
zapewniajacy spetnienie wymogéw okreslonych w Ustawie o ochronie danych
osobowych, a w szczegdlnosci przestrzegania przepiséw rozdzialu 5 Ustawy o ochronie
danych osobowych, oraz spelnienia wymogdéw okreslonych w przepisach Rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024). Dane beda
udostepniane tylko w uzasadnionych przypadkach w celu realizacji Przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zawarcia umowy o przetwarzanie danych osobowych
kazdorazowo ilekro¢ bedzie to niezbedne do realizacji umowy na warunkach okreslonych
w Ustawie o ochronie danych osobowych, oraz wynikajacych z niniejszego paragrafu
Umowy.

4. Wykonawca o$wiadcza, ze spetnia wymogi Ustawy o ochronie danych osobowych, a w
szczeg6lnosci zapisy art. 31 ust. 3, umozliwiajace Wykonawcy przetwarzanie danych
powierzonych do przetwarzania.

5. Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje s$rodkami technicznymi 1 organizacyjnymi
wystarczajacymi do zapewnienia bezpieczenstwa powierzonych danych osobowych oraz
zgodnosci przetwarzania danych osobowych z obowigzujagcym prawem.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ na biezaco $ledzi¢ zmiany regulacji prawnych dotyczacych
ochrony danych osobowych 1 dostosowywaé sposob przetwarzania danych, w
szczegoblnosci procedury wewnetrzne i sposoby zabezpieczenia danych osobowych, do
aktualnych wymagan prawnych.

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ w szczeg6lnosci do:

7.1 wykorzystania powierzonych przez Zamawiajacego danych osobowych wylacznie w

celu i zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania czynnosci zwigzanych z
wykonywaniem przedmiotu Umowy,
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7.2 niewykonywania zadnych czynno$ci zwigzanych z dalszym przekazywaniem danych

osobowych nieuregulowanych w niniejszej Umowie albo w Umowie, o ktérej mowa w
ust. 213,

7.3 niezwlocznego zwrdcenia danych osobowych po wykonaniu czynnosci serwisowych

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

16

oraz usuniecia tych danych ze wszelkich elektronicznych no$nikéw danych, na ktérych
zostaly one utrwalone przez Wykonawce dla realizacji celu okreslonego w niniejszej
Umowie.
Wykonawca jest obowigzany do uzyskania pisemnej zgody na przetwarzanie danych
osobowych pozyskanych do 0so6b lub podmiotéw trzecich w zwigzku z realizacja Umowy.
Sktadane oswiadczenie winno zawieraé minimalng ilo$¢ danych jakie podane sg we
wzorze dostgpnym na stronie www.ipaw.walbrzych.pl. Wszelkie roszczenia
odszkodowawcze w tym zakresie, zwigzane w szczegolnosci z brakiem uzyskania zgody
na przetwarzanie danych osobowych, badz niezapewnieniem dostatecznej ochrony,
obcigzajag Wykonawce.
Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajacego z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania postanowien niniejszej Umowy w zakresie przetwarzania
danych osobowych. W przypadku, gdy wskutek naruszenia przez Wykonawce
postanowien niniejsze] Umowy, w tym zakresie, Zamawiajacy zostanie obcigzony karami
pienieznymi lub grzywna, wymierzong Zamawiajagcemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do
zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kwoty rownej wartosci uiszczonej kary lub grzywny.
Zamawiajacy ma prawo do przeprowadzania kontroli zastosowanych przez Wykonawce
sposobdw ochrony powierzonych danych osobowych. Wykonawca ma obowigzek
umozliwienia Zamawiajagcemu przeprowadzenia takiej kontroli niezwlocznie po
wezwaniu.
Wykonawca zobowigzuje sie zaja¢ niezwlocznie i wilasciwie kazdym pytaniem
Zamawiajacego dotyczacym przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy
danych osobowych, w szczegdlnosci tych dotyczacych organizacji ochrony danych
osobowych u Wykonawcy.
Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do przetwarzania danych osobowych w zakresie i
celu okreslonym w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci w systemie informatycznym oraz
w formie papierowej, a takze do udzielenia dalszych upowaznien do przetwarzania
danych osobom wspoétpracujagcym z Wykonawcg na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej, ktére majg dostep do przetwarzania danych osobowych.
Szczegdtowy zakres danych i sposobdéw ich przetwarza danych zostanie okreslony w
szczegolowych umowach, o ktéorych mowa w ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu.
Wykonawca zapewnia, iz osoby wykonujace zadania wynikajagce z niniejszej Umowy
odbeda szkolenia z zakresu ochrony danych osobowych, bedg posiadaly stosowne
upowaznienie do przetwarzania danych osobowych oraz bedg zobowigzane do
przestrzegania tajemnicy tych danych osobowych i sposobdéw ich zabezpieczenia —
zgodnie z art. 39 ust. 2 Ustawy o ochronie danych osobowych.
Strony ustalaja, ze podczas realizacji Umowy beda ze soba S$cisle wspotpracowaé,
informujac si¢ wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub mogacych mieé
wplyw na wykonanie Umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych, z
uwzglednieniem postanowien ust. 161 17.
Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni
kalendarzowych od nastgpienia okreslonego zdarzenia lub powziecia okreslonej
informacji, poinformowa¢ Zamawiajgcego:

.1 jesli Wykonawca nie jest w stanie zapewni¢ bezpieczenistwa powierzonych danych

osobowych lub zgodnosci ich przetwarzania z prawem;
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16.2 jesli Wykonawca otrzyma informacje o planowanej u Wykonawcy kontroli organu

nadzoru, w szczego6lnosci Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych lub
organu rownowaznego;

16.3 jesli Wykonawca otrzyma zadanie udostepnienia powierzonych danych osobowych,

pochodzace od osoby trzeciej;

16.4 jesli Wykonawca otrzyma zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, dotyczace zaprzestania

przetwarzania jej danych osobowych lub udzielenia informacji o zakresie, celu lub
sposobie przetwarzania powierzonych danych osobowych lub jakichkolwiek innych
informacji dotyczacych przetwarzania danych jej dotyczacych;

16.5 w kazdym przypadku wystgpienia incydentu zwigzanego z przetwarzaniem danych

17.

osobowych przetwarzanych przez Wykonawce, polegajacego w szczegdlnosci na
ujawnieniu danych osobowych osobom nieuprawnionym, utracie danych osobowych,
utracie nosnikow danych zawierajacych dane osobowe przetwarzane przez
Wykonawce.
Wykonawca ma ponadto obowigzek poinformowaé Zamawiajacego, na kazde jego
zadanie, w terminie pigciu dni od otrzymania zadania o:

17.1 wszelkich kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych,

w szczegOlnosci o $rodkach technicznych i organizacyjnych zastosowanych przez
Wykonawce, w celu zabezpieczenia powierzonych danych osobowych;

17.2 o osobach upowaznionych przez Wykonawce do przetwarzania powierzonych danych

osobowych;

17.3 o wynikach kontroli organéw nadzoru dotyczacych przetwarzania danych osobowych,

32
3.3

3.4

4.

w zakresie, w jakim dotyczg one powierzonych danych osobowych.

§22
POUFNOSC

Informacje Poufne — niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania — to informacje
Zamawiajacego, ktore nie zostaty podane do publicznej wiadomosci, a zostaly przekazane
Wykonawcy w zwigzku z realizacja Umowy, ktére Zamawiajacy oznaczyl jako poufne
lub w inny sposéb poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne. Informacjami
poufnymi sg takze informacje przekazane Wykonawcy w toku postgpowania
poprzedzajacego zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne.
Dla unikniecia watpliwos$ci Strony potwierdzaja, ze za Informacje Poufne nie sg uwazane
informacje, ktére Zamawiajgcy jest zobowiazany ujawni¢ na mocy obowigzujgcych
przepiséw, w tym Prawa zaméwien publicznych.
Wykonawca zobowigzuje si¢:
nie ujawnia¢ Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiajgcego,
udzielonej na pismie pod rygorem niewaznosci;
wykorzystywaé Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy;
nie powielaé Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne
dla realizacji Umowy;
zabezpieczaé otrzymane Informacje Poufne przed dostgpem o0séb nieuprawnionych
w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej
w takim samym stopniu, jak postepuje wobec wlasnej tajemnicy przedsigbiorstwa.
Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostepni¢ Informacje
Poufne personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym Kkorzystanie
z Informacji Poufnych przez takie podmioty nie moze wykroczy¢ poza zakres, w jakim
Wykonawca moze z nich korzysta¢. Wykonawca zobowigze te osoby do przestrzegania
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poufnosci. Wykonawca jest odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie
osoby i podmioty.

W  przypadku rozwigzania Umowy (niezaleznie od powodu rozwigzania)
lub jej wygasniecia Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zwrotu w terminie
7 (stownie: siedmiu) dni materialow zawierajacych Informacje Poufne, a Informacje
Poufne przechowywane w wersji elektronicznej usunie ze swoich zasobdéw i no$nikéw
elektronicznych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach i podmiotach, o ktérych
mowa w poprzednim ustepie.

Wykonawca na pisemne zadanie Zamawiajgcego zobowigzuje si¢ do niezwlocznego
zniszczenia materiatow zawierajgcych Informacje Poufne.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania poufnego charakteru informacji uzyskanych
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy. Obowigzek dotyczy w szczegdlnosci
bezpieczenstwa teleinformatycznego tj. zastosowanych rozwigzan technicznych,
technologicznych i konfiguracyjnych. Obowigzek dochowania tajemnicy nie dotyczy
obowiazku ujawniania wynikajacego z obowigzujacych przepisow prawa, jak rowniez w
przypadku, gdy celem jest wszczecie lub prowadzenie postepowania karnego, cywilnego,
administracyjnego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ wykorzystywaé uzyskane informacje wytgcznie w celu
nalezytego wykonania Umowy.

W przypadku, jezeli Wykonawca wejdzie w jakikolwiek sposob i w dowolnym czasie
w posiadanie informacji poufnej, nawet jezeli wiedza o poufnosci informacji dotarta
do niego z op6éznieniem — nie zwalnia to w zadnym przypadku Wykonawcy z dochowania
zasad poufnosci.

§23
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa stosuje si¢ przepisy Kodeksu cywilnego
1 Prawa zaméwien publicznych.

Strony ustalajg, ze Zamawiajacemu przystuguje cesja praw do Oprogramowania
Gotowego, bedacego czescig przedmiotu zamdwienia.

Spory powstale na tle realizacji Umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny
wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w pigciu jednobrzmigcych egzemplarzach: cztery egzemplarze
dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zalaczniki:

Zalacznik nr 1. OPZ

Zalgcznik nr 2. Oferta (Formularz ofertowy) Wykonawcy

Zakacznik nr 3. Lista dystrybucyjna placowek edukacyjnych — lokalizacje do wdrozenia

przedmiotu zamowienia

Zalgcznik nr 4. Personel Kluczowy Wykonawcy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
SKARBNIK
MIASTA WALBRZYCHA
&Ewa Klusek q
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