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Ogodlne postanowienia umowy

NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO
Instytucja Posredniczgca Aglomeracji Watbrzyskiej
ul. Stowackiego 23 A

58-300 Watbrzych

Regon: 360712256

NIP: 886 298 60 61

§ 1. Obowigzki wykonawcy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na potrzeby Zamawiajgcego.
2. Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot umowy zgodnie z opisem przedmiotu zamédwienia
wskazanym w szczegdétowym opisie przedmiotu zamdwienia oraz w ztozonej ofercie, ktére to
dokumenty stanowig integralng czes¢ umowy.

3. Wykonawca w okresie obowigzywania umowy Swiadczy¢ bedzie na rzecz Zamawiajgcego ustugi
telefonii stacjonarnej, obejmujgce w szczegdlnosci:

- potaczenia lokalne i strefowe,

- pofaczenia miedzymiastowe,

- potgczenia komédrkowe,

- potgczenia komérkowe miedzynarodowe,

- potgczenia miedzynarodowe,

- zapewnienie transmisji dla faxu,

- inne potaczenia tj. potaczenia do biura numeréw , teleinformatyczne itp.,

- bezptatne potaczenia wychodzace do numeréw alarmowych do stuzb powotanych ustawowo do
niesienia pomocy posiadajgcych numery skrécone tj: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993, 991, 986,
985, 984 (ustuga pozostanie bezptfatna takie w przypadku pojawienia sie nowych numeréw
powyzszego rodzaju w trakcie obowigzywania umowy),

- automatyczne serwisy informacyjne, infolinie 0-800; 0-801; 0-804.

Ustugi bedg przez Wykonawce swiadczone zgodnie z przepisami ustawy 16 lipca 2004r. Prawo
Telekomunikacyjne z dnia (Dz.U. Nr 171, poz. 1800 z pdzn. zmianami).

Szczegétowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych realizowanych na
podstawie niniejszej umowy zostanie okreslony w przedstawionym przez Wykonawce Regulaminie
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo Telekomunikacyjne.
Regulamin bedzie wigzat Strony niniejszej umowy w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny z niniejsza
umowa.

§ 2 Zasady ptatnosci
1. Zamawiajacy bedzie za wykonywane ustugi pfacit w cyklu rozliczeniowym miesiecznym, z dotu,



na podstawie wystawionej przez Wykonawce faktury/faktur VAT.

2. Wartos¢ comiesiecznego wynagrodzenia bedzie okreslona na podstawie cennika dotaczonego
przez Wykonawce do formularza ofertowego, ktére to ceny nie zostang zwiekszone przez caty okres
obowigzywania umowy.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy objete wystawiong fakturg VAT bedzie pfatne na rachunek
Wykonawcy wskazany w fakturze, przy czym termin zaptaty nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty
doreczenia faktury Zamawiajgcemu.

4. Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego na rzecz wskazanego w
fakturze rachunku Wykonawcy.

5. Za czas, w ktérym Zamawiajacy nie bedzie mdgt korzystac z ustug z powoddw lezgcych po stronie
Wykonawcy, wynagrodzenie Wykonawcy zostanie pomniejszone o 1/30 za kazdy dzien, w ktérym
Zamawiajgcy nie mogt korzysta¢ z ustug. Uprawnienie Zamawiajgcego do pomniejszenia
wynagrodzenia Wykonawcy o 1/30 tego wynagrodzenia powstaje takie w przypadku, gdy
niemoznos¢ korzystania z ustug trwata przez czesc dnia.

§ 3 Gwarancje i serwis

1.Wykonawca odpowiada za prawidtowe i sprawne swiadczenie ustug o ktérych mowa w § 1
ogolnych postanowien umowy.

2.W wypadku zaistnienia awarii, Zamawiajgcy powiadomi o tym Wykonawce pod wskazany numer .
telefoniczny, ktéry powinien by¢ czynny catg dobe. Zgtoszona awaria powinna by¢ naprawiona w
czasie nie diuzszym niz 24 godziny od zgtoszenia. W wypadku gdyby awaria z obiektywnych
powoddw technicznych nie mogta by¢ naprawiona w powyzszym czasie, Wykonawca powiadomi
pisemnie o tym fakcie zamawiajgcego, wskazujac przyczyne awarii i przewidywany czas jej
naprawienia, nie dtuzszy niz 48 godzin.

§ 4 Okres obowigzywania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, wynoszacy 24 miesigce i liczony od daty rozpoczecia
Swiadczenia ustug.

§ 7. Postanowienia kornicowe

1. Strony wykluczaja mozliwos¢ dokonania przelewu wierzytelnosci wynikajacych z umowy bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

4. Sadem wiasciwym do rozpoznania sporéw wyniklych na tle realizacji umowy jest sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

5. W sprawach nie uregulowanych umowg bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego
ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz inne przepisy majgce zwigzek z przedmiotem umowy.

6. Wykonawca do obstugi Zamawiajgcego wyznaczy opiekuna, ktérego dane w postaci; Imienia
Nazwiska, telefonu stacjonarnego i komodrkowego oraz adresu poczty e-mail.,, przekaze
Zamawiajgcemu w terminie 3 dni od daty podpisania umowy.



